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Servicenimnden

Upphandlingspolicy

Forslag till beslut

Servicenimnden godkinner dokumentet Upphandlingspolicy och 6verlimnar
arendet till kommunstyrelsen for beslut.

Bakgrund

Servicenamnden har tillsammans med kommunledningskontoret fatt i uppdrag
att se over Kalmar kommuns upphandlingspolicy och uppférandekod. Upp-
draget tilldelades Sara Gripstrand och Maria Kleveborn.

Genomforande

Arbetet startades upp med att intervjua personal som arbetar med upphandling
dagligen pa Kommunledningskontoret, Samhallsbyggnadskontoret och Ser-
viceforvaltningen samt de kommunala bolagen.

Detta f6ljdes upp med omvirldsbevakning dir andra kommuner som ligger i
framkant vad giller upphandling kontaktades.

Forslag till ny upphandlingspolicy arbetades fram och har presenterats for
samtliga som intervjuats tidigare, som har fatt kommentera underlaget.

Det framtagna forslaget dr en policy for upphandling med tillhérande riktlinjer
dir uppforandekoden tagits bort. Istillet kommer vi att i upphandling och avtal
ta med kontraktsvillkor som ér aktuella f6r den specifika upphandlingen. Poli-
cyn avser upphandling och didrmed har reglering kring inkép sa som exempel-
vis att fordonsinkop ska géras med bista miljobrinsle, foretradelsevis biogas
och el tagits bort och ska istillet regleras i dokument som r6r inkop.

Maria Kleveborn Sara Gripstrand
Upphandlingschef Strateg ekologisk hallbarhet
Bilagor

Policy f6r inkép och upphandling
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Handlaggare

Datum

Maria Kleveborn, Sara Gripstrand 2017-10-11

Upphandlingspolicy

Upphandlingspolicyn med tillhérande riktlinjer giller kommunens samtliga
nimnder och férvaltningar samt de majoritetsigda kommunala bolagen. Alla
typer av upphandlingar omfattas, daribland varor, tjanster och entreprenad. En
tydlig upphandlingsprocess ska sikerstilla att policyn f6ljs och att den omsitts i
avtalsvillkor. Systematisk samverkan och erfarenhetsutbyte ska ske mellan for-
valtningar och bolag. Utgangspunkten ér att krav som stalls dven ska gilla for
underleverantorer. Styrelse, nimnd eller motsvarande organ har ansvar for att
upphandlings-verksamheten skots 1 6verensstimmelse med lag, annan forfatt-
ning och denna policy.

Kalmar kommun ska genom ansvarsfulla och medvetna upphandlingar och
ink6p medverka till utvecklingen av ett hallbart samhille, som priglas av mil-
jomissigt och socialt ansvarstagande, demokrati, solidaritet och rittvisa villkor.
Upphandling ska bidra till att kommunens verksamhetsmal nds. Kalmar kom-
mun ser positivt pa leverantérer som bidrar till en hallbar samhaillsutveckling
lokalt och globalt. Det innebir att:

1. All upphandling ska vara affiarsmassig, kostnadseffektiv och f6lja upp-
handlingslagstiftningen.

2. All upphandling ska genomfdras sa att bestillaren far varor och tjanster
med ritt funktion, ritt kvalitet, ritt miljoprestanda och hog sikerhet till
mest fordelaktiga totalkostnad.

3. All upphandling ska genomféras sa att konkurrensen tillvaratas.

4. Forutsittningar ska skapas for sma och medelstora foretag, nystartade £6-
retag samt idéburen sektor att delta i upphandlingarna.

5. De produkter, tjanster och entreprenader kommunen betalar f6r ska pro-
duceras/utféras under goda arbetsrittsliga villkor, i niva med kollektivav-
tal, och med respekt f6r minskliga rittigheter och milj6.

6. Principen om alla méinniskors lika virde och ritt att bli behandlade pa lika
villkor ska sakerstallas.

7. Det som kommunen koper in ska frimja en god miljé och en god hilsa
lokalt och globalt, t.ex. i form av svenska djurskyddskrav. Sirskild hinsyn
ska tas till barn och unga.
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10.

11.

12.

13.

Kommunens upphandlingar ska bidra till att personer som star langt fran
arbetsmarknaden bereds maoijlighet till sysselsittning.

Kommunens leverantorer ska agera etiskt och ansvarsfullt. Dir ingar att
inte kringga eller utnyttja skattebestimmelser i syfte att uppna andra skat-
teeffekter dn lagstiftaren avsett.

Meddelarfrihet ska gilla for leverantorer som utfor tjanster at kommunen
inom vard, skola och omsorg.

Kalmar kommun stravar efter att i storre utstrickning anvinda sig av
funktionsupphandling, och om mgijligt innovationsupphandling.

Upprittade ramavtal ska kdnnas till och anvindas i férsta hand.

Upphandlade avtal och leverantorer ska foljas upp.

Riktlinjer till upphandlingspolicy

Riktlinjerna dr avsedda att fortydliga och utveckla bestimmelserna i1 policyn.

D

2)

3)

All upphandling ska vara affirsmissig, kostnadseffektiv och folja
upphandlingslagstiftningen

Affirsmassighet innebar att alla som dr inblandade i en upphandling agerar
professionellt med kommunens bista f6r 6gonen. Kommunens riktlinjer
mot mutor och jdv ska alltid f6ljas. Vid alla kontakter ska leverantérerna
behandlas likvirdigt och reglerna om offentlighet och sekretess ska beak-
tas.

Samverkan mellan kommunens upphandlande enheter, inklusive de kom-
munala bolagen ska ske nir behoven sammanfaller. Dir sa dr fordelaktigt
ska upphandling genomforas tillsammans med vara samverkanskommuner
eller andra upphandlande myndigheter.

Innan inkop eller upphandling sker ska det férst undersdkas om kommu-
nen har moijlighet att utféra kontraktet med egna befintliga resurser. Sa
kan vara fallet med utférande av viss service eller konsulttjanster som
kommunikation eller HR.

Anskaffning av vara eller tjinst ska vara planerad 1 sa god tid att denna po-
licy kan sikerstillas. Tidplanen ska innehalla utrymme for att ta fram for-
fragningsunderlag av god kvalitet, tillricklig tid f6r utvardering samt rimlig
leveranstid for leverantoren.

All upphandling ska genomféras sa att bestillaren far varor och
tjdnster med ritt funktion, ritt kvalitet, ritt miljéoprestanda och hog
sikerhet till mest férdelaktiga totalkostnad

Totalkostnadstinkande innebir att kostnader ska virderas ur ett livscykel-
perspektiv. Drift, underhall, frakt och livslingd 4r exempel pa parametrar
att ta hinsyn till.

All upphandling ska genomf6ras sa att konkurrensen tillvaratas
Sund konkurrens édr en forutsittning for goda affirer. Kommunen ar skyl-
dig att begira in och kontrollera bevis avseende obligatoriska uteslutnings-
grunder. For att frimja konkurrens pa lika villkor ska kommunen dven
anvinda lagstiftningens mojligheter avseende frivilliga uteslutningsgrunder.
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Upphandling ska vara en del av kommunens arbete med att motverka or-
ganiserad brottslighet. Lagens principer om icke-diskriminering, likabe-
handling, proportionalitet, 6ppenhet, 6msesidigt erkinnande och konkur-
rens ska alltid respekteras.

Direktupphandling far ske under lagstadgade tréskelvirden och ska goras
enligt den process, som aterfinns i kommunens verksamhetssystem. Upp-
handlingen ska dokumenteras.

Forutsittningar ska skapas for sma och medelstora féretag, nystar-
tade féretag samt idéburen sektor att delta i kommunens upphand-
lingar

Kalmar kommun stravar efter att ha en varierad leverantérsbas dar dven
mindre féretag och féretag fran idéburen sektor ingar. Vid planering av
upphandling och inkép ska hinsyn tas till mindre foretags behov av in-
formation och framforhallning. Detta kan t.ex. ske genom att undvika
korta tider mellan tilldelningsbeslut och avtalsstart och genom tidig dialog
med leverantorerna, genom att krav skrivs i form av sirskilda kontrakts-
villkor eller att pa hemsidan informera om kommande upphandlingar.
Storre upphandlingar ska om moijligt utformas s att det ar mojligt att
ligga anbud pa avgransade delar. En bedomning av de samlade kravens
inverkan pa moijligheterna f6r sméa och medelstora foretag att delta i upp-
handlingen ska goras innan upphandlingen publiceras.

I de upphandlingar dir marknadsanalysen visar att det ar moijligt ska upp-
handlingen reserveras for sociala foretag.

5) De produkter, tjinster och entreprenader kommunen betalar for ska

produceras/ utforas under goda arbetsrittsliga villkor, i niva med
kollektivavtal, och med respekt f6r minskliga rittigheter och milj6
Kalmar kommuns ”Sirskilda kontraktsvillkor avseende leveranskedjor”
ska anvindas i de upphandlingar dar det znze dr lag risk 61 brott mot ILO:s
grundliggande konventioner om minskliga rittigheter i arbetslivet, FN:s
barnkonvention samt tillverkningslindernas nationella lagstiftning om ar-
betarskydd, arbetsmiljolagstiftning, arbetsritt och miljolagstiftning. Detta
galler for hur varor tillverkas samt hur tjanster och entreprenader utfors.

Arbetstagare som utfér upphandlade kontrakt i Sverige ska ha arbetsvill-
kor motsvarande de villkor som arbetsmarknadens parter i Sverige har
kommit 6verens om i kollektivavtal, eller hangavtal. Darfor ska Kalmar
kommun dar det ar behévligt stilla krav pa 16n, semester och arbetstid
samt forsikringsskydd och pensioner. Detta ska tydligt regleras 1 avtalsvill-
kor mellan Kalmar kommun och leverantoren.

Lagens mojligheter att begira in férklaring, och om behovligt forkasta ett
anbud om milj6-, social- och arbetsrittsliga skyldigheter har asidosatts ska
anvindas, t.ex. vid anbud med “misstinkt laga” anbudspriser.

Kopplat till de sociala kontraktsvillkoren ska finnas skrivningar om sankt-
ioner vid avtalsbrott, samt att leverantoren ska acceptera en revision fran
Kalmar kommun eller oberoende tredje part.
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Principen om alla minniskors lika virde och ritt att bli behandlade
p4 lika villkor ska sdkerstillas

Alla leverantorer maste folja och uppfylla for tjdnsten gillande lagstiftning,
till exempel socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen, lagen om stod till
vissa funktionshindrade, arbetsrittslagstiftning och diskrimineringslagen.
Med lagstiftning likstalls &ven myndigheters féreskrifter. Kalmar kom-
muns beslutade ambitioner om jamstilldhet, hbtq, tillganglighet och anti-
diskriminering ska tillimpas.

Kontraktsvillkor om anti-diskriminering, dir krav pa aktiva atgarder tydligt
framgar, ska anvindas. Dir det ir relevant ska fortydliganden kopplat till
tillganglighet goras, t.ex. gillande universell utformning av offentliga mil-
joer, produkter och tjanster. Leverantoren ska kunna visa hur lagstiftning-
en om aktiva atgirder for att motverka diskriminering foljs.

Ett jamstilldhetsperspektiv ska anvindas vid all upphandling f6r att siker-
stalla att kvinnor, min, flickor, pojkar och personer av annat kon garante-
ras likvardig service och rattvis fordelning av resurser. I de fall upphand-
lingen péaverkar nyss nimnda likvirdighet och resursférdelning ska upp-
handlingen som helhet ta hinsyn till att levererad produkt, tjinst eller ent-
reprenad frimjar jimstilldhet for anvindaren. Krav ska stillas pa att leve-
rantoren sjalv bedriver ett proaktivt jaimstélldhetsarbete.

Det som kommunen képer in ska frimja en god milj6é och en god
hilsa lokalt och globalt, t.ex. i form av svenska djurskyddskrav. Sar-
skild hinsyn ska tas till barn och unga.

Kommunen ska anlita ansvarstagande och seridsa leverantorer, sa att ingen
leverantor far konkurrensférdelar genom att forvirra situationen i miljon,
lokalt och globalt. Tjinster och produkter som medfér lig miljopaverkan
ska viljas. Kommunens upphandling ska dven frimja nya miljosmarta
idéer. Cirkulara kretslopp, dvs. dir avfall minimeras genom bland annat
smart design och ateranvindning, ska uppmuntras.

Krav ska stillas pa att leverantoren har kunskap om sin miljépaverkan och
arbetar systematiskt for att hantera den. Vidare ska analys av milj6paver-
kan ur ett livscykelperspektiv goras infor varje upphandling, for att avgéra
om ytterligare miljokrav ska stillas. Om relevant ska Upphandlingsmyn-
dighetens hallbarhetskriterier anvindas. Aven fér varor, tjinster och ent-
reprenader dir myndigheten inte har formulerat kriterier ska miljokrav
stallas, om relevant utifran miljopaverkan. Utfasningsimnen fran kemika-
lieinspektionens PRIO-lista far inte anvindas om det inte sdrskilt kan mo-
tiveras da de 4dr cancerogena, mutagena eller har andra sirskilt farliga egen-

skaper.

Energieffektivitet ska prioriteras genom att livscykelkostnad for energikri-
vande produkter beriknas och utvirderas. Mojligheten att anvinda nagon
form av energitjanst, dir leverantéren garanterar en besparingsniva som
finansierar atgirder eller andra merkostnader, ska utvarderas.

Forutsittningar ska skapas for livsmedel odlat eller uppfétt i ndiromradet.
Det etiska och ekologiska sortimentet ska kontinuerligt utékas. Kaffe,

socker och te samt bananer som upphandlas ska vara producerade enligt
principer for rttvis handel och vara markta med t.ex. Fairtrade. Palmolja
ska minimeras, och dir den inte kan uteslutas ska den vara certifierad en-
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ligt niva segregerad. Krav ska stillas pa att kott, mjolk och dgg har produ-
cerats med en djurskyddsniva som motsvarar de svenska kraven, liksom
att de inte kommer fran djur som behandlats med hormoner eller antibio-
tika 1 tillvaxtfrimjande syfte. Krav ska stillas pa statistik f6r ursprungs-
mirkning och tydlig innehallsdeklaration.

Vid alla upphandlingar kopplade till miljéer dir manniskor vistas ska hin-
syn tas till kortsiktig och lingsiktig hilsa. Barns och ungas milj6er ar sir-
skilt prioriterade. Vara upphandlingar ska bidra till att skapa en sa giftfri
foérskola och skola som méjligt.

Kommunens upphandlingar ska bidra till att personer som star langt
fran arbetsmarknaden bereds mdjlighet till sysselsittning

Vid tjanstekontrakt och entreprenader ska utredas om det dar méjligt och
limpligt att stéilla krav som innebdr att personer som star langt ifran ar-
betsmarknaden bereds moijlighet till sysselsittning med ordinarie arbets-
uppgifter. Syftet ar att bidra till framtida kompetensférsorjning och att
starka integration och social hallbarhet 1 bredare bemairkelse. Ungdomar,
utrikes fédda och personer med funktionsnedsittning ar prioriterade mal-
grupper. Kalmar kommun har tillsammans med Arbetst6rmedlingen tagit
fram en rutin for arbetet, som ska anvindas.

Kommunens leverantdrer ska agera etiskt och ansvarsfullt. Dir in-
gar att inte kringga eller utnyttja skattebestimmelser i syfte att
uppna andra skatteeffekter 4n lagstiftaren avsett.

Kalmar kommun har nolltolerans mot givande och/eller tagande av muta
samt mot alla former av korruption.

Kommunens leverantorer ska inte anvinda eventuella kryphal 1 skattelag-
stiftningen for att minska sin skatteborda i Sverige. Overféringar av kraf-
tigt nedskrivna beskattningsbara vinster inom en eventuell koncern ska ej
tillimpas. Kalmar kommun forbehaller sig ritten att begira ut land-for-
landredovisning av skatt, som ger en helhetsbild av leverantérens totala in-
ternationella verksamhet. Uppgifter som leverantoren férbinder sig att
limna ut begrinsas enbart av nationell- och internationell lagstiftning.
Kontraktsvillkor om affirsetik ska anvindas i alla avtal.

Meddelarfrihet ska gilla for leverantérer som utfor tjdnster at kom-

munen inom vard, skola och omsorg.

Privatanstillda inom offentligt finansierad vard, skola och omsorg omfat-
tas av lagstiftningen om meddelarskydd. Detta ska finnas specificerat i av-
talsvillkor i relevanta upphandlingar.

Kalmar kommun strivar efter att i storre utstrickning anvinda sig
av funktionsupphandling, och om méjligt av innovationsupphand-
ling.

Kommunen ska stindigt utvirdera och omvirdera behoven av produkter
och tjanster. Nytinkande inom den kommunala organisationen ska stimul-
eras. Infor en upphandling ska en analys géras av om en funktionsupp-
handling ar ett resurseffektivt alternativ. I sdrskilda fall kan innovations-
upphandling vara relevant.
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Upprittade ramavtal ska kinnas till och anvindas i férsta hand.
Kommunens verksamheter ir skyldiga att anvinda de upphandlade ramav-
talen vid inkép som omfattas av ramavtalet och dir behovet kan tillgodo-
ses. Vid avsteg ska skilen dokumenteras av ansvarig chef. Dir det ar moj-
ligt ska avrop ske via kommunens e-handelssystem eller pa Centralférra-

det.

Upphandlade avtal och leverantérer ska f6ljas upp.

Omfattningen av uppfoljningen ska anpassas till kontraktets virde och till
eventuella andra relevanta parametrar. Alla ramavtal ska foljas upp minst
en gang under avtalstiden. Hallbarhetskrav ska f6ljas upp systematiskt med
en riskbedémning som grund. Sysselsattningskrav ska foljas upp 16pande, i
samverkan med arbetsférmedlingen. Dir det dr effektivt ska uppfoljningen
ske i samverkan med andra képare. Om avvikelser uppticks dr Kalmar
kommuns utgangspunkt att dessa ska atgirdas. I de fall 6verenskomna ét-
girder inte genomférs inom den tidsram som satts upp kan sanktioner bli
aktuella. Detta ska vara tydligt reglerat i avtal mellan Kalmar kommun och
leverantéren.
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