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Socialnamnden

En samlad kommunal halso- och sjukvard med
organisationstillhérighet pa omsorgsforvalt-
ningen

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att godkdnna férslaget om att flytta 6ver den hilso-och
sjukvard som bedrivs inom socialférvaltningen till omsorgsférvaltningen frin
den 1 januari 2023.

Bakgrund

I Kalmar kommun bedriver bade socialférvaltningen och omsorgsférvaltning-
en verksamhet inom ram av socialtjanstlagen, SoL, och hilso- och sjukvardsla-
gen, HSL. Nuvarande organisationsuppdelning mellan forvaltningarna har gallt
sedan 2010. Sedan 2016 dr dven hilso- och sjukvarden uppdelad mellan fo1-

valtningarna.

Den organisatoriska uppdelningen av Kalmar kommuns socialtjanst och halso-
och sjukvard i tva olika férvaltningar stéller stora krav pa samarbete och sam-
verkan. Det dr viktigt att se socialtjansten som en helhet f6r att de vi finns till
inte ska riskera att hamna mellan organisationernas olika funktioner. Tva
nimnden riskerar medféra otydlig styrning samt att parallella kompetenser
byggts upp i bada organisationerna.

Utifran de krav som stills pd en vil fungerande hilso- och sjukvird inom den
kommunala verksamheten bedémer socialférvaltningen och omsorgsférvalt-
ningen att en samlad hilso- och sjukvard har de basta forutsittningarna for att
erbjuda en kvalitativ och patientsiker kommunal hilso- och sjukviard.

Forslaget innebir att den hilso- och sjukvard som bedrivs med organisations-
tillhorighet pa socialférvaltningen flyttas 6ver till omsorgsférvaltningen fran
den 1 januari 2023.

Camilla Freedeke
Tt socialchef
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En samlad kommunal halso-och sjukvard med
organisationstillhorighet pa omsorgsforvalt-
ningen

Sammanfattning

Forutsittningar f6r god patientsikerhet och likvirdig kommunal hilso- och
sjukvard dr styrande for val av hur verksamheten ska organiseras. Kommunen
ska vara en attraktiv arbetsgivare sa att sjukskoterskor, fysioterapeuter (sjuk-
gymnaster), arbetsterapeuter, underskoterskor och fysioterapibitriden soker sig
till, och stannar kvar, inom den kommunala hilso- och sjukvarden.

Utifran de krav som stills pa en vil fungerande hilso- och sjukvard inom den
kommunala verksamheten bedémer socialférvaltningen och omsorgsférvalt-
ningen att en samlad hilso- och sjukvard har de bista férutsittningarna for att
erbjuda en kvalitativ och patientsidker kommunal hilso- och sjukviard.

Forslaget innebir att den hilso- och sjukvard som bedrivs med organisations-
tillhorighet pa socialforvaltningen flyttas over till omsorgsférvaltningen fran
den 1 januari 2023. Diarmed har omsorgsnimnden ansvaret for hélso- och
sjukvarden i de tre nimnderna omsorgsnamnden, socialndmnden och Soder-
more kommundelsnamnd.

Syfte och mal

Syftet med att samla all hélso- och sjukvard inom en forvaltning dr att ge de
bista forutsittningarna for att skapa en god patientsikerhet samt att kompe-
tens och resurser i hilso- och sjukvardsfragor tillvaratas pa det mest effektiva
sattet.

Organisationen ska ge forutsittningar for att kvalitetsutveckla det kommunala
hilso- och sjukvardsansvaret och for att bli en attraktiv arbetsgivare.
Attraktiv arbetsgivare kidnnetecknas av tydlig organisation, tydligt ledarskap
samt kompetens- och vidareutveckling.
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Det frimsta malet dr dock att genom en samlad kommunal hilso- och sjukvard
mojliggora arbetet f6r god halsa och en patientsaker vard pa lika villkor for de
samhillsmedborgare som har behov av kommunal hilso-och sjukvird.

Nuvarande organisation

Avgransning
Forslaget giller utifran Kalmar lins hemsjukvardsavtal och endast den kommu-

nala hilso-och sjukvard som bedrivs inom omsorgsnimndens och socialnimn-
den forsorg.

Omsorgsforvaltningen ansvarar fo6r hemsjukvard 6ver hela dygnet.

Det innebir ansvar for all vard och rehabilitering, oavsett dlder, som utfors 1
vard- och omsorgsboende, korttidsboende, ordinirt boende och dagverksam-
het. Hir ingar dven hjilpmedelsinsatser.

Huvuddelen av arbetet riktas mot personer i vard och omsorgsboende, in-
skrivna i hemsjukvarden och dagverksamhet.

Omsorgsforvaltningens ansvar innefattar dven att ge halso-och sjukvardsinsat-
ser jour-och nattetid till de personer som dagtid har stod av Socialférvalt-
ningen.

Forslag till ny organisation

Hilso- och sjukvirdens organisation ska ge férutsittningar f6r god patientsi-
kerhet och likvirdig kommunal hilso- och sjukvard.

Forslaget till organisationsforindring innebar konkret att enhetschef och med-
arbetare inom socialférvaltningens HSL-team organisatoriskt ska tillhéra om-
sorgsforvaltningen. HSL-teamets dagliga patientarbete giller fortsatt gentemot
socialforvaltningens malgrupper i form av teambaserat arbetssitt. . En gemen-
sam hilso- och sjukvardsprocess ska tas fram for att tydliggora 6verenskomna
arbetssitt.

Forindringen innebir att gemensam ledning och 6vergripande systematiskt ar-
bete halls samman. Budget for socialf6érvaltningens halso-och sjukvard foljer
overflyttningen till omsorgsférvaltningen.

Utmaningar och risker som identifierats

Bade socialforvaltningen och omsorgsforvaltningen bedriver verksamhet inom
ram av socialtjinstlagen och hilso- och sjukvardslagen. Nuvarande organisat-
ionsuppdelning mellan socialférvaltningen och omsorgsforvaltningen har gillt
sedan 2010. En 6verenskommelse finns mellan omsorgstérvaltningen och soci-
alférvaltningen som syftar till att tydliggora ansvarstérdelningen mellan férvalt-
ningarna. Sedan 2016 ér dven hilso- och sjukvarden uppdelad mellan forvalt-
ningarna.

Den organisatoriska uppdelningen av Kalmar kommuns socialtjanst och halso-
och sjukvard i tva olika férvaltningar stiller stora krav pa samarbete och sam-
verkan. Det ir viktigt att se socialtjinsten som en helhet f6r att de vi finns till
for inte ska riskera att hamna mellan organisationernas olika funktioner. I var-
dagens arbete identifieras att tva nimnder medfor otydlig styrning och ledning
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da olika beslut fattas f6r samma patient samt att det byggts upp parallella kom-
petenser i de bada organisationerna. Kommunens resurser kan anvindas mer
andamalsenligt och effektivt tillsammans.

I resultaten f6r Kostnad Per Brukare (KPB), som kopplar ihop HSL-insatser
med kostnader och de brukare som har fatt ta del av insatsen, ses tydligt att nu-
varande organisering ir kostnadsdrivande nir inte kommunen som helhet hal-
ler ihop arbetet. En administrativ éverbyggnad krivs for att hélla thop syste-
mets patientsikerhet samt arbetsmiljé. Detta medf6r i sin tur att ledningen har
svarare att virdera behovet av hilso- och sjukvardsresurser.

I socialforvaltningens patientsikerhetsberittelser identifieras att den organisa-
toriska uppdelningen av Kalmar kommuns hilso- och sjukvard skapar hinder
och patientrisker nir inte en gemensam struktur for ledning av densamma hal-
ler ihop. Otydligheter och onddiga 6vergangar identifieras som tar tid och
medfor reaktiva arbetssitt.

Omstallningen till ndra vard medfor nya arbetssitt och ett storre behov av att
bade tillvara legitimerad personals kunskap sa vil som att kompetensutveckla
densamma. En annan stor utmaning ér att antalet personer 6ver 80 ar 6kar
kraftigt. Tydligt dr att den kommunala hilso- och sjukvarden tar hand om allt
sjukare patienter med omfattande och komplexa vardbehov. Antalet personer i
arbetsfor alder 6kar inte 1 samma takt, vilket innebar att kommunen har svart
att rekrytera nédvindig personal. Siledes bedoms att den kommunala hilso-
och hilsosjukvirden kommer vixa i bide omfattning och komplexitet.

En engagerad ledning och tydlig styrning ar avgorande for en siker vird. Det
innebir exempelvis att personer i ledande stillning bidrar till en god sikerhets-
kultur genom att

e ha insikt om utmaningar

e ha kunskap om handlingsalternativ

e taansvar for patientsikerheten

e genom beslut och handling sikerstilla patientsakerheten.

Detta giller fran den politiska nivan till ledare i den patientnira verksamheten.
Ledare pa alla nivaer ar de som skapar forutsittningar for ett systematiskt for-
bittrings- och patientsakerhetsarbete, genom egenkontroll och genom att ta
ansvar fOr att atgirder genomférs och utvirderas.

Kommunen som huvudman ansvarar for att en god och siker hilso- och sjuk-
vard erbjuds av alla vardgivare i kommunen, oavsett driftsform. Faktorer som
inte alltid 4r vardnira har ocksa stor inverkan pa patientsikerheten (sisom re-
sursférdelning, organisationsstruktur och kompetensforsorjning). Kunskap om
patientsikerhet behovs darfor pa alla nivaer.

Dagens organisatoriska uppdelning av Kalmar kommuns hilso- och sjukvard
saknar helhetssyn och 6vergripande systematik. Detta innebir att hilso- och
sjukvarden bedrivs 1 parallella ”stupror” med:

e en otydlig medicinsk ledning

e separata ledningsgrupper

e olika styrning, ledning och malarbeten

e stora krav pa samverkan, samarbete och informationséverforing,
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e parallella inférande av system, arbetssitt, processer, rutiner och riktlin-
jer m.m.
e parallella stodfunktioner och representationer i arbetsgrupper

Vikten av att se patientsikerhet som ett gemensamt ansvar och agerande uti-
fran olika roller och uppdrag, ir ett perspektiv som lyfts fram i nuldgesanalysen
tor ”Agera for siker vard”.

Nulédgesanalysen och dess resultat med verksamhetens fraimsta hinder, utma-
ningar samt atgardsforslag forstirker ytterligare bilden av en sammanhillen
styrning och ledning av hemsjukvarden i Kalmar lin ar att foredra.

Under varen 2022 genomf6rs riskbeddmning av den organisatoriska uppdel-
ningen av Kalmar kommuns hilso- och sjukvard. Parallellt tas en lokal
kommungemensam handlingsplan fram fér patientsikerhet dar principer, prio-
riteringar och malsittningar for patientsikerhetsarbetet formuleras. Handlings-
planen foljer en riskmedvetenhet och proaktiv sikerhetsutveckling.

En gemensam Halso-och sjukvardsorganisation

Utifran krav som stills pa en vil fungerande hilso- och sjukvard inom den
kommunala verksamheten, samt de utmaningar som ligger saval i nutid som
framtid bedomer forvaltningarna att en samlad hilso- och sjukvardsorganisat-
ion har de basta forutsittningarna fér att mota bade krav och utmaningar. Pati-
entsikerhetsforum byggs upp i syfte att sikra det systematiska patientsaker-
hetsarbetet och i vilket bada forvaltningarna finns representerade.

Alternativet att, som nuvarande organisering av hilso- och sjukvirden, vara
uppdelad pa olika forvaltningar innebar svarigheter i styrning, ledning och ett
samre resursutnyttjande - vilket 1 sin tur innebir klara svarigheter att mota ovan
nimnda utmaningar.
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