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Delarsuppfoljning augusti,
samhallsbyggnadsnamnden 2022

Forslag till beslut

Samhallsbyggnadsnamnden beslutar att godkénna
tertialuppféljning efter augusti samt uppfoljning av
verksamhetsplan och intern kontrollplan tertial 2 och 6verlamna

den till kommunstyrelsen.

Bakgrund

Enligt anvisningar for ekonomi- och verksamhetsuppfoljning ska
samhallsbyggnadsnamnden l[amna en tertialrapport med
uppfdljning och prognos for ekonomi samt uppfdljning av

verksamhetsplan efter augusti, till kommunstyrelsen.

Samhallsbyggnadsnamnden har totalt 16 mal och 22 aktiviteter i
arets verksamhetsplan. Vid arets andra uppfdljning, tertial 2, av
samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsplan kan konstateras att
elva av namndens mal ar pagdende med en positiv trend som

indikerar att forvaltningen jobbar enligt de beslutade méalen.

Fyra mal har en oférandrad trend, det &r malen om att Kalmarsund

och vara vattendrag ska ha uppnatt God vattenstatus ar 2027, att
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Kalmar kommun som geografiskt omrade ska vara helt
fossilbranslefritt och vara klimatneutralt ar 2030,
Samhéllsbyggnadskontoret ar en attraktiv arbetsplats dar
medarbetare trivs, utvecklas och kdnner sig delaktiga, samt malet

om antal langtidssjukskrivna medarbetare ska minska.

Josef Bjerlin, Sara Hakansson Susanne Karlsson
Verksamhetsutvecklare Ekonom
Bilagor:

Bilaga 1, Uppfoljning Verksamhetsplan 2022, tertial 2
Bilaga 2, Uppfoljning Intern kontrollplan 2022, tertial 2
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Verksamhetsmal

Kommunfullméktige har fattat beslut om verksamhetsplan med budget 2022 och ekonomisk
planering for 2023-2024. I verksamhetsplanen med budget har kommunfullméktige
definierat fem fokusomrdden med inriktningstexter; Ordning och reda i ekonomin, Ett
gronare Kalmar, Ett viaxande attraktivt Kalmar, Hog kvalitet i véalfarden samt Kalmar
kommunkoncern som arbetsgivare.

Respektive fokusomraden har brutits ner till fullméaktigemal som sedan berérda namnder
har blivit tilldelade och sedan brutit ned till namndmal och aktiviteter. Fokusomrddena har
ocksa genererat uppdrag till kommundirektoren, som har ansvar for att de genomfoérs och
eventuellt delegeras till berorda forvaltningar.

Samhaillsbyggnadsnamnden har brutit ned de fullmiktigemdl som ndamnden &r berord av till
ndmndmal. De har sedan kompletterats med aktiviteter. De fullméktigeuppdrag som av
kommundirektoren har riktats till samhallsbyggnadsndamnden har en ansvarig person utsetts
for.

Samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsmal

Samhaillsbyggnadsnamnden har totalt 16 mal och 22 aktiviteter som finns presenterade i sin
helhet i bilaga 1, Uppfdljning Verksamhetsplan 2022 tertial 2.

Vid drets andra uppfoljning (tertial 2) av samhéllsbyggnadsndmndens verksamhetsplan kan
konstateras att elva av namndens sexton mal dr pagaende med en positiv trend som
indikerar att forvaltningen jobbar enligt de beslutade mdlen. Malet om att andelen
utrikesfddda medarbetare i kommunen ska 6ka f6ljs endast upp centralt och med ett ars
eftersldpning, varfor detta &r markerat som klart.

Fyra mal har en oforandrad eller negativ trend, det &r malen om att Kalmarsund och vara
vattendrag ska ha uppnatt God vattenstatus ar 2027, det att Kalmar kommun som
geografiskt omrade ska vara helt fossilbranslefritt och vara klimatneutralt &r 2030,
Samhillsbyggnadskontoret &r en attraktiv arbetsplats dar medarbetare trivs, utvecklas och
kanner sig delaktiga, samt malet om att Antal ldngtidssjukskrivna medarbetare ska minska. I
Bilaga 1, Uppfdljning Verksamhetsplan 2022, tertial 2 beskrivs dessa mal och dess status mer
utforligt.

En aktivitet, den géllande att fokusera pd att minska fossilbransleanvandning hos
verksambheter, dr slutférd och resterande aktiviteter och uppdrag dr paborjade och visar en
positiv trend.

Oférandrad eller
negativ trend/ Ej Totalt
paborjat

Positiv trend/

Maluppfyllelse Uppfylls/Klara Pagaende

16 11695 4259
1(5% 21(55°%) :
Uppdrag 0 1 (100 %) 0
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Ordning och reda i ekonomin

[DELMAL 10-2| |DELMAL 10-3| [DELMAL 166

FRAMJA SOCIAL, SAKERSTALL LIKA BYGG EFFEKTIVA,
EKONOMISK OCH RATTIGHETER FOR TILLFORLITLIGA OCH
POLITISK ALLA OCHUTROTA TRANSPARENTA
INKLUDERING DISKRIMINERING INSTITUTIONER

Inom fokusomrade "Ordning och reda i ekonomin" arbetar samhéllsbyggnadsnamnden for
att bedriva en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

Sambhillsbyggnadsndmndens verksamheter dr redan idag é&ndamalsenliga och
kostnadseffektiva. For att ytterligare cka é&ndamalsenligheten och kostnadseffektiviteten
kravs att de goda resultat som forvaltningen visar upp fortsitter, samtidigt som en
utveckling av systematiken behovs for att forvaltningen ska kunna vara mer proaktiv i
forbattringsarbetet.

Sambhillsbyggnadskontoret, likt hela kommunkoncernen, arbetar for att bli en
processorienterad verksamhet, vilket ldgger grunden for den fortsatta utvecklingen mot en
annu mer dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. Under tertial tva har fokus legat
pa att tillsammans med serviceférvaltningen och kommunledningskontoret se Gver
huvudprocessen Utveckla och forvalta det fysiska samhéllet.

Forvaltningen har dven arbetat med att hoja nivan pa informationssékerheten, samt
inférandet av projektmodellen PPS.
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Ett gronare Kalmar

[DELMAL 21| [DELMAL 6-1] [DELMAL 6-3] [DELMAL

IO B e’
TILLGANG TILL SAKER i iK YDDA OCH
| - VATTENKVALITET OCH TERS
OCHNARINGSRIKTIG SAKERTDRICKSVATTEN | | AVLOPPSRENING SAMT VATTENRELATERADE
MAT FOR ALLA TILL FORALLA OKA ATERANVANDNING | |EKOSYSTEM
[ DELMAL 12-8| [DELMAL 14-1] [DELMAL 14-2| |DELMAL 14-3|
OKA ALLMANHETENS MINSKA SKYDDA OCH
KUNSKAP OM FORORENINGARNA | ATERSTALL MINSKA
HALLBARA LIVSSTILAR | |HAvVEN EKOSYSTEM HAVSFORSURNINGEN

[DELMAL 14-5| [DELMAL 15-5] [DELMAL 1-2]

SKYDDA DEN

BIOLOGISKA TIkLGANGUGGC)R

MANGFALDEN OCH HALLBARA
BEVARAKUST-0CH NATURLIGA TRANSPORTSYSTEM
HAVSOMRADEN LIVSMILIBER FOR ALLA

Under fokusomrddet Ett gronare Kalmar arbetar samhdallsbyggnadskontoret mot flera mal.

Handlingsplanen for God vattenstatus, som antogs av kommunfullmiktige den 31 maj 2021,
ligger till grund for forvaltningens arbete i att bidra till att Kalmarsund och véra vattendrag
ska ha uppnatt god vattenstatus ar 2027. Under tertial tva har forvaltningen bland annat
arbetat med att undersoka platser dér det tidigare funnits plantskolor, samt bearbetat de

synpunkter som inkommit under remissforfarandet géllande Naturmarkpolicyn.

Forvaltningen arbetar brett for att bidra till uppfyllandet av malet géllande att Kalmar
kommun som geografiskt omrdde ska vara helt fossilbréanslefritt &r 2030. Under tertial tva
har detta skett bland annat genom 6ppna foreldsningar for allménheten géllande att vara

energismart, samt fortsatt arbete med att ta fram en mobilitetstrategi.
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Ett vixande attraktivt Kalmar

[DELMAL 36| |DELMAL 91 [DELMAL 10-3] [DELMAL 11-1] [DEMAL 11°4] [DELMAL '8

IMPLEMENTERA
VNS ANTALET SKAPAALLBARA, SEKERSTALL LIKA FRAMJA NATIONELL e
Il MOTSTANDSKRAFTIGA RATTIGHETER FOR = m OCHREGIONAL RESURSEFFEKTIVITET
DODSFALL OCHSKADOR| [ OCH INKLUDERANDE ALLA OCHUTROTA | SAKRABOSTADERTILL | UTVECKLINGS- OCH KATASTROF-
1 VAGTRAFIKEN INFRASTRUKTURER DISKRIMINERING OVERKOMLIGKOSTNAD | |PLANERING RISKREDUCERING

[DELMAL 11-2] [DELMAL 11-3) [DEMAL 18-1] [DELMAL 13-2| [DELMAL 16-1| (DELMAL 16-7

L GANGLIGEOR ﬁ%ﬁ&%ﬁ‘ggﬁ INTEGRERA SAKERSTALL ETT

A INKLUDERANDE OCH ANPASSNINGS- ATGARDER MOT LYHORT,
HALLBARA HALLBAR FORMAGANTILL KLIMATFORANDRINGAR MINSKA VALDET | INKLUDERANDE OCH
TRANSPORTSYSTEM KLIMATRELATERADE 1POLITIK OCH REPRESENTATIVT
FOR ALLA URBANISERING KATASTROFER PLANERING VARLDEN BESLUTSFATTANDE

Fokusomradet Ett vaxande attraktivt Kalmar innefattar stora delar av forvaltningens
verksamhet. Att mojliggora for bostdder av olika typer och med olika upplatelseform och
samtidigt sdkerstélla att mark for verksamhetsomraden finns tillgéangliga for etableringar dr
tvd omrdden som forvaltningen intensivt arbetar med.

Under tertial tva har samhallsbyggnadskontoret fortsatt arbetet for att utveckla Kalmar till
en trygg och séker plats att leva pd. Bland annat forbereds en konferens under hosten for
3KHYV (jamforelsekommunerna Kalmar, Karlskrona, Kristianstad, Halmstad, Vaxjo) med
fokus pa trygghet i samhallsplanering. For att Kalmar ska vara topp tre att besoka, att vixa
upp, bo och aldras i, i jimforelse med vara jamforelsekommuner har férvaltningen fortsatt
arbetet gdllande mer inkluderande dialoger. Detta &r ocksd viktigt i forvaltningens arbete
med Agenda 2030.

Planberedskapen ér fortsatt pa en god nivd och under tertial ett och tva har 433 bostader
fardigstallts.

En forutsattning for ett vaxande attraktivt Kalmar dr dven ett gott foretagsklimat dar
forvaltningen framfor allt arbetet med att sdkerstédlla kundnojdhet samt att forbéttra
information och kommunikation.

For att sékra en tillforlitlig och hallbar mobilitet av manniskor och tjanster i ett véixande
Kalmar har foérvaltningen under tertial tva fortsitt arbetet med framtagandet av en
mobilitetsstrategi, forbattra gang- och cykel-mojligheter samt fortsatt sitt ndra samarbete
med skolor for att barn och unga tryggt och héllbart ska kunna firdas till och fran skolan.
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Hog kvalitet i valfarden

[DELMAL 51] [DELMAL 5-2] [DELMAL 5-5] [DELMAL 10-2] [DELMAL 10-3]

SAKERSTALL FULLT

DELTAGANDE FOR FRAMIJA SOCIAL, SAKERSTALL LIKA
UTROTA UTROTA VALD MOT KVINNOR | LEDARSKAP EKONOMISK OCH RATTIGHETER FOR
DISKRIMINERING AV OCHUTNYTTJANDE AV OCHBESLUTS- POLITISK ALLA OCH UTROTA
KVINNOR OCH FLICKOR KVINNOR OCHFLICKOR | |FATTANDE INKLUDERING DISKRIMINERING

Forvaltningens arbete kring fokusomrddet Hog kvalitet i vélfarden handlar fraimst om malet
en jamstdlldhetssdkrad verksamhet. Under tertial tva har arbetet fortgatt gallande att hoja
deltagande i samrad och gora dessa mer inkluderande.

Forvaltningen har dven fortsatt med att aktivt sdkerstilla att ett jamstalldhetsperspektiv
aterfinns i strategiska dokument och tagit fram en enkt for att undersoka hur medarbetare
ser pd sin mojlighet att ta ut fordldradagar.

Kalmar kommunkoncern som arbetsgivare

(DELMAL 1-4] [DELMAL 5-5] [DELMAL 8-5] [DELMAL 8-6] [DELMAL -8] [DELMAL 10-3

LIKARATTTILL SAKERSTALLFULLT SKYDDA

e - DELTAGANDE FOR FULLSYSSELSATTNING | [FRAMJAUNGAS R GRS SAKERSTALL LIKA
TJANSTER, TEKNOLOGI KVINNOR | LEDARSKAP OCH ANSTANDIGA ANSTALLNING, FRAMJA TRYGG OCH RATTIGHETER FOR
OCH EKONOMISKA OCHBESLUTS- ARBETSVILLKOR MED UTBILDNING OCH SAKER ARBETSMILIO ALLA OCHUTROTA
RESURSER FATTANDE LIKALONFOR ALLA PRAKTIK FORALLA DISKRIMINERING

DELMAL 16-10

SAKERSTALLA ALLMAN
TILLGANG TILL
INFORMATION OCH
SKYDDA DE
GRUNDLAGGANDE
FRIHETERNA

Inom fokusomradet Kalmar kommunkoncern som arbetsgivare ldggs en stor del av grunden
till férvaltningens mojligheter till maluppfyllnad inom samhaéllsbyggnadsnamndens 6vriga
verksamhetsomraden, dd medarbetarna &r forvaltningens viktigaste resurs. Prioriterat for
forvaltningen dr under 2022 arbetet med former for kollegialt ldrande, systematisk
kompetensutveckling och sociala aktiviteter planerade av trivselgruppen. Under pandemin
arbetade flertalet av medarbetarna hemifrdn och upprittholl rekordartad produktion av
drenden, nu dr fokus att {4 tillbaka och ytterligare stidrka tillsammans-tanket och den
gemensamma malbilden i allt vi gor. Har blir arbetet med processorientering sarskilt viktigt,
dér fokus dr vad vi gor, varfor och for vem/vilka vi gor det, snarare &n hur vi gor saker och
vem inom fdrvaltningen som gor vad, det vill sdga ett minskat fokus pa
organisationsgrinser.

Forvaltningen fortsdtter att uppvisa goda resultat gillande langtidssjukskrivna. Till och med
juni 2022 har SBK ackumulerat 1,09 % langtidssjukskrivna medarbetare, férdelat pa 1,87 %

2022-09-22 08:00 6



kvinnor och 0,23 % min. Motsvarande siffror for Kalmar kommun &r 2,36 %
langtidssjukskrivna medarbetare férdelat pa 2,81 % kvinnor och 1,16 % méan. Andelen
langtidssjukskrivna medarbetare ackumulerat till och med juni har 6kat marginellt jamfort
med samma period forra aret da det var 1,02%, fordelat pd 1,87 % kvinnor och 0,09 % man.
For att bibehdlla ett 1agt antal langtidssjukskrivna medarbetare &r det forebyggande arbetet
av storsta vikt. Forvaltningen anvander en modell som kallas chef- medarbetardialog, med
syftet att skapa god dialog genom dterkommande formaliserade tillfdllen for aterkoppling
mellan chef och medarbetare.

I arbetet med att skapa en obruten digital samhallsbyggnadsprocess ligger just nu fokus pa
att ga igenom vara processer, standardisera vdra data och arbetssatt samt strategiskt jobba
med kvalitetshojande atgarder for geografisk information.

Uppdrag

I verksamhetsplan 2022 har kommunfullméktige tilldelat kommundirektoren ett antal
uppdrag som kommundirektoren sedan kan fordela till ndimnder och bolag.
Samhaillsbyggnadsnamnden har 2022 blivit tilldelade ett uppdrag.

Uppdrag fran kommunfullmiktige
Uppdrag - Forstudie klimatneutral, cirkuldr och uppkopplad stadsdel

Arbetet fortsatter under hosten med moéten med enskilda avstamningar fastighetsdgare och
samarbetspartners for att fardigstilla forslag pa palett. Gemensamt méte dr planerat till i
oktober 2022. Déarefter paborjas steg 3 dar samanstéllning av paletten gors och blir till en
utvecklingsplan f6r Hallbar stadsdel Norrliden. Remiss dr planerad for utskick i december.
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Vasentliga handelser och andrade
forutsattningar

Vasentliga handelser

Under 2022 har arbetet i verksamheterna miljé och stadsingenjor rullat pa mer eller mindre
som vanligt utan nagra storre handelser. Nagra medarbetare pd miljoverksamheten har
deltagit i krisledningsstaben utifran hdandelseutvecklingarna i Ukraina, men det har inte haft
nagon storre paverkan pa verksamheten.

I verksamheten stadsarkitekt har ett stort fokus legat pd att ta fram planprogrammet for
Snurrom samtidigt som arbetet med kommunens 6versiktsplan har fortsatt. Oversiktsplanen
har under perioden varit ute pa granskning. Bade planprogram och 6versiktsplan ar
omfattande projekt som tar mycket resurser i ansprak.

Stadsarkitektverksamheten har dven arbetat med att planera implementeringen av
projektmodellen PPS samt projektverktyget Antura i samhillsbyggnadsprocessen, i
samarbete med mark- och exploateringsenheten och projekt- och byggenheten pa
kommunledningskontoret. Det dr ett koncerngemensamt beslut att Kalmar kommun ska
anvdnda PPS som projektmodell, vilket kommer underlitta samarbetet mellan férvaltningar
och bolag.

Under juni har stora detaljplaner godkénts av namnden, exempelvis i Norrliden centrum och
i Lindsdal centrum som sedan har antagits av fullméaktige och fatt laga kraft. Namnden har
dven gett bygglov for omfattande projekt som bland annat bad- och friskvardsanldggningen i
Snurrom, Kalmarsundsverket och hotell pa fastigheten Jungmannen.

I augusti godkdnde namnden program for utveckling av Stadsparken, Sylvanderparken och
Skdlby Kungsgard att skickas ut pa samrad.

Staben har under forsta halvaret bland annat fokuserat pd att uppdatera arbetssétten
gdllande ekonomin i externfinansierade projekt, utifran den strategi kommunfullmaktige
antog 2021, och i april genomfordes slutkonferensen i det externfinansierade projektet
Haéllbara resval. Vidare har verksamheten fortsatt prioriterat implementeringen av
samverkansmodellen for systemforvaltning, liksom utvecklandet av e-tjanster.

Andrade forutsattningar

Med start den 1 mars &r forvaltningens medarbetare nu aterigen pa plats pa kontoret. Det &r
manga som saknat de fysiska métena med kollegor och det dr en positiv anda som nu rader
pa forvaltningen. Genom att métas i korridoren, diskutera d&renden med en kollega blir
samarbetet enklare och mer naturligt, samtidigt som fordelar och lirdomar av de mer
digitala arbetssétten tas till vara pa.

Pa stadsarkitektverksamheten har dock kriget i Ukraina, utifrdn den stegrande prisokningen
pa material, inneburit att mobilitetsenheten inte kunnat hdlla samma fart i utbyggnaden av
bland annat cykelvégar. Takten har tvingats minska och projekt som planerats in har fatt
skjutas pa framtiden. Flera bygglov har dven dragits tillbaka dd manga upplever det for
osdkert att bygga givet det ekonomiska ldget i vérlden.

Utvecklingen i Ukraina har ocksa paverkat forvaltningens arbete med informationssakerhet.
Det har blivit &n viktigare att fortsatta arbetet med att skydda den information som anvénds
inom forvaltningen for att sdkra dess tillgéanglighet, riktighet samt att endast behoriga

2022-09-22 08:00 8



personer far ta del av den.

Under tertial ett och tva har forvaltningen arbetat med manga rekryteringar. Pdgdende
rekryteringar ror bland annat miljochef, verksamhetschef for stadsarkitektverksamheten och
en ny klimat- och miljostrateg.
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Kvalitet i verksamheten

Servicegarantier

Under perioden januari-augusti 2022 har servicegarantin for bygglovsarenden uppfyllts till
100 %. Samtliga 22 drenden som omfattas av garantin dr beslutade inom den tid som
utlovats. For varmepumpar &r servicegarantin under de atta férsta mdnaderna 100 %, alla
arenden har beslutats inom den tid som utlovats. Aven siffrorna for enskilda avlopp ar 100 %
- alla &renden beslutades inom utlovad tid. Under januari till och med augusti har tre beslut

gdllande planbesked fattats av planutskottet, samtliga inom den tid som utlovats.

Servicegaranti 2022 2021 2020
Bygglovséarenden 100% 100% 100%
Enskilda aviopp ** 100% 98%  98%
Vérmepumpar el 100% 100% 100%
3av3 11avi2 8av$s,
Planbesked 100% 92% 100%
Verksamhetsmatt
VERKSAMHETSMATT - augusti 2022
2022 2021 2020 2022 2021 2020
Detaljplaner Fastighetsbildning
Prioriterade detaljplaner 35 36 38 Inkomna drenden 73 92 73
Overklagade/ej avgjorda 0 2 1  Avslutade arenden 68 72 76
Lagakraftvunna 15 2 5 Handlaggningstid i veckor (median) 32 32 35
- antal bostader i flerbostadshus 381 300 100
- antal smahus 25 20 69 Mat-, kart- och GIS-uppdrag
- antal ha verksamhet 34 2 4  Nybyggnadskartor 96 149 75
Utsattning (utforda) 50 70 45
Bygglovsarenden Kart- och GIS-uppdrag 194 182 166
Inkomna &renden (alla) 768 927 1048
Beviljade &renden (endast bygglov) 429 537 416 Miljoarenden
Handlaggningstid i dagar* (median) 7 10 17 Oppna grenden (Summa) 1289 1645 1524
Bev. bygglov - enbostadshus 120 121 105 - Livsmedel 97 498 255
Bev. bygglov - Igh i flerbost.hus 436 118 505 - Miljo- och halsoskydd 1192 1147 12869
Upprattade arenden (Summa) 2667 2404 2125
Bostadsanpassning - Livsmedel 1158 1059 695
Inkomna arenden 318 383 343 - Miljo- och hélsoskydd 1509 1345 1430
Beviliade arenden 272 303 391  Genomf. inspektioner (Summa) 814 649 542
Utbetalade bidrag (tkr) 4915 4674 5216  -Livsmedel 635 491 427
Handlaggningstid i dagar* (median) 6 4 22 - Miljs- och hélsoskydd 179 158 115
Servicegarantier HALSOTAL juli, (en manad efterslapning)
Bygglovsarenden 22 98 38
- servicegaranti ej uppnadd 0 0 0 Sjukfranvaro, %
Enskilda avlopp ** 16 29 43 Man 2,0 1,7 1,5
- servicegaranti ej uppnadd 0 0 1 Kvinna 4,0 3,2 24
Varmepumpar ** 55 44 38 Totalt SBN 3,1 2,5 2,0
- servicegaranti ej uppnadd 0 0 1 Totalt Kalmar kommun 7.1 6,5 7.4
*frén aft ansokan ar komplett ills dess att beslut fattats. Frisknarvaro, %
** fran att ansdkan kommer in till dess arendet slutférts Man 61,8 78,6 63,2
Kvinna 61,3 71,0 66,1
Totalt SBN 61,5 74,6 64,7
Totalt Kalmar kommun 347 427 37.1

Frisknarvaro: Andelen tillsvidareanstillda medarbetare som sedan arsskiftet inte haft ndgon

sjukfrdnvaro alls.
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Detaljplaner

De prioriterade detaljplaner som redovisas i tabellen ovan (35 st. for 2022) avser antalet
detaljplaner (bdde prioriterade och intressentplaner) i den prioriteringslista som
planutskottet fattade beslut om 2022-04-19.

Under perioden januari till och med augusti 2022 har femton detaljplaner vunnit laga kraft.
* Andring av detaljplan for fastigheten Flodhasten 5 med flera
* Detaljplan for Pantern 5, 7 och 8 samt del av Oxhagen 2:2, Gamla industriomradet
* Detaljplan for Dampehammar 1:63, Rockneby
* Detaljplan for Jungmannen 8, del av Kvarnholmen 2:6, Barlastholmen
* Detaljplan for del av Vasterslat 17:1 och Kldckeberga 10:1, Snurrom norra

e Andring av byggnadsplan for Rinkabyholms stationssamhille i Hossmo och Dérby
socknar

e Andring av byggnadsplan for del av Rinkaby 6:1 beldgen mellan gamla landsvigen
och rikshuvudled nr 4 samt angransande omrdden i Rinkabyholms stationssamhélle

* Andring av byggnadsplan for del av Dorby 8:7 samt Dorby 8:24-44
* Andring av byggnadsplan for del av Rinkaby 6:1

e Andring av byggnadsplan for del av Dorby 8:7 med flera

* Detaljplan for del av fastigheten Dérby 7:7, m.fl., Smedby tdgstopp
* Detaljplan for del av Norrliden 2:13 med flera, Norrliden Centrum
* Detaljplan for Askkakan 3, Lindsdals Centrum

* Detaljplan for Namnerum 10:1 m.fl, Halltorp

* Detaljplan for Rapsen 5, 6 och 7, Djurédngen

Intern kontroll

I intern kontrollplan for 2022 har samhdallsbyggnadsnamnden sammanlagt atta
kontrollmoment kopplat till de nio identifierade riskerna. Av dessa atta kontrollmoment har
fem acceptabelt utfall samt tre med ej acceptabelt utfall.

De kontrollmoment vars utfall ej dr acceptabelt dr kopplat till f6ljande risker. Risk for att
inkommande synpunkter och klagomal inte hanteras inom rimlig tid, samt Risk for brister i
hanteringen av kundfakturering.

Dessa risker och kontrollmoment gar att ldsa om i Bilaga 2, Uppf&ljning Intern kontrollplan,
tertial 2.
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Personalredovisning

Personalsammansattning

Under juli manad var 109 medarbetare tillsvidareanstéllda pa samhéllsbyggnadskontoret.
Antalet tillsvidareanstéllda har minskat frdn férgaende ar och dr det ldgsta antalet pa tre ar. I
ar ar kvinnor 6verrepresenterade med 57 medarbetare i jamforelse med 52 mén. Detta dr en
minskning i andelen kvinnor i jimforelse med andelen mén sett till 2021 men en 6kning fran
2020. Antalet mén har sjunkit fran 2019 till 2021 men tkat med en till antalet till i ar. 2019 var
antalet tillsvidareanstédllda méan 57, 2020 var det 56 och under samma jamforelseperiod 2021
dr det 51 manliga medarbetare. Tidigare dr har samtliga medarbetare haft full
sysselsdttningsgrad. I ar skiljer sig detta da kvinnor har 0,5% lagre drsarbetare i forhallande
till mannen vilket &ven visar 0,9% lagre sysselsdttningsgrad. Det forklaras av en
medarbetare vilken har gdtt i pension del av tjanst.

Medelaldern har minskat fran 2021 men ¢kat fran 2020 och 2019. Kvinnor har dven i dr hogre
medeldlder jamfort med mannen. Kvinnornas medeldlder har 6kat respektive minskat
vartannat dr och &r i ar den hogsta sedan 2019.

Den totala personalomséttningen minskade till ndstan halften mellan 2020 och 2021 men &r
hogre i ar i jamforelse med tidigare ar.

Personalstruktur, juli 2022

Matdatum: 3 aug 2022 Kalla: Hypergene

2022 2021 2020 2019
Tillsvidareanstallda Kvinnor |Man Totalt |Kvinnor |Man Totalt |Kvinnor |Man Totalt [Kvinnor |Man Totalt
Antal 57| 52 109 62 51 113 54/ 56 110 58 57| 115
Arsarbetare 56,5 52 108,5 62 51 113 54 56 110 58 57 115
Genomsnittlig
sysselsattningsgrad i % 99,1 100 99,5 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Medeldlder 47,2 42,9 45,1 46,9 43,1 45,2 47,1 42,4 44,7 45,6 43,5 44,5
Personalomsattning i %
inklusive pensioner 10,31 5,74 8,15 0,0 4,45 4,45 8,92 5,42 7,2 5,44 3,55 4,48
Rekrytering

Samhaillsbyggnadskontoret har under perioden januari-juli 2022 genomfort 8
rekryteringsprocesser vilket har resulterat i 8 anstillningar. Detta dr en minskning med en
rekryteringsprocess jamfort med samma period 2021. Tre av dessa rekryteringsprocesser har
inneburit fem tidsbegransade anstéllningar och tre av rekryteringsprocesserna enskilda
tillsvidareanstéllningar. Merparten av rekryteringarna har genomforts med gott utfall. Tva
av rekryteringsprocesserna har avbrutits varav den ena omannonserats med ny titulatur.
For ndrvarande finns tjansterna miljochef, verksamhetschef for stadsarkitektverksamheten,
byggnadsinspektor, klimat- och miljostrateg, planarkitekt och GIS-ingenjor vakanta pa
samhallsbyggnadskontoret. Rekryteringsprocesser pagar.

Frisknarvaro och sjukfranvaro

Definitionen av friskndrvaro dr andelen tillsvidareanstdllda medarbetare som sedan
arsskiftet inte haft ndgon sjukfranvaro. Samhallsbyggnadskontoret har sedan 2019 haft en
positivt okande trend av den procentuella andel tillsvidareanstidllda medarbetare som faller
inom ramen for denna definition. Detta ar dr de totala siffrorna inom
samhallsbyggnadskontoret ldgre dn 2020 drs métning men hogre dn 2019. Andelen mén ar
friskare dn andelen kvinnor, 4ven om siffrorna dr marginella. 2020 var kvinnorna friskare &n
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médnnen medan under samma period detta dr &r médnnen friskare dn kvinnorna. En
anledning till att friskndrvaron sjunkit fran férgdende ar skulle kunna vara kopplad till att
medarbetare idag i ldgre utstrackning arbetar hemifran fast att de &r sjuka.

Forvaltningens friskndrvaro dr hogre &n kommunens totalt, hos sdvél kvinnor som man.
Frisknérvaron i forvaltningen dr dessutom mer jamn mellan kénen &n hos kommunen och
har sa varit sedan 2019.

Total friskndrvaro i % av ordinarie arbetad tid tom 30 juni
Matdatum: aug 2022 Kalla: Hypergene
2022 2021 2020 2019
Kvinnor [Man Totalt Kvinnor |Man Totalt Kvinnor [Man Totalt Kvinnor [Man Totalt
Friskndrvaro totalt SBK 62,3 63,6 62,9 72,6 78,6 75,42 66,1 63,2 64,7 55,7 59 57,4
Friskndrvaro kommunen 31,9 42,2 34,5 39,3 51,2 42,2 34,4 43,9 36,7 37,4 51,9 40,8

Sjukfranvaron delas upp i tre olika kategorier, 18-29 dr, 30-49 ar och 50-68 ar. Inom
alderskategori 18-29 ar har sjukfranvaron minskat fér densamma métperiod i jamforelse
med tidigare dr. Vad gdller sjukfranvaron totalt ligger forvaltningen procentuellt ldgre dn
kommunen. Sedan 2018 har sjukfranvaron gatt ned respektive dr. Denna trend har nu brutits
da sjukfranvaron totalt sett kat men marginellt.

Total sjukfranvaro i % av ordinarie arbetad tid - ackumulerad tom 30 juni
Matdatum: aug 2022 Kalla: Hypergene
2022 2021 2020 2019
Kvinnor [Man Totalt Kvinnor |Mén Totalt Kvinnor [Man Totalt Kvinnor [Man Totalt

18-29 ar 1,1 0,9 1,0 2,7 0,5 1,7 0,6 0,0 0,5 2,4 0,0 1,7
30-49 ar 4,1 2,0 3,0 2,4 2,2 2,3 0,7 1,4 1,1 1,4 1,5 1,5
50-68 ar 4,5 3,7 4,2 4,2 1,1 3,2 4,6 2,0 3,6 5,2 1,1 3,6
Sjukfranvaro totalt SBK 4,1 2,3 3,2 3,3 1,8 2,6 2,4 1,5 2,0 3,4 1,3 2,3
Sjukfranvaro kommunen 8,0 4,8 7,0 7,8 4,8 7,0 8,2 5,0 7,4 7,0 3,7 6,1

I sjuklonekostnadstabellen nedan &r kostnaderna uppdelade pa tvé kategorier, korttid dag 2-
14 samt langtid dag 15-90. Sjuklonekostnaden har i totalen minskat mellan 2019 till 2021 men
okat detta dr, inom bada kategorier. Detta speglar den 6kade trenden med total sjukfranvaro.

Akumulerad sjuklénekostnad tom 31 juli
Matdatum: 3 aug 2022 Kalla: Hypergene

2022 2021 2020 2019
Sjuklon dag 2-14 247 438,00 kr 152 162,00 kr 202 330,00 kr 234 066,00 kr
Sjuklon dag 15-90 23 334,00 kr 8 331,00 kr 3 834,00 kr 3 492,00 kr
Sjuklénekostnad totalt 270 772,00 kr 160 493,00 kr 206 496,00 kr 237 557,00 kr

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Vad giller det systematiska arbetsmiljoarbetet har forvaltningen fokuserat pa att i samarbete
med skyddsombud och samverkansgrupp planera fér och genomfora férvaltningens
gemensamma skyddsrond, vilket gjordes under vdren 2021. Verksamheterna har under det
gangna dret genomfort riskbedomning utifrdn enskilda enheters resultat och dven kopplat
aktiviteter till dessa risker. Samtliga aktiviteter inom enheterna har genomforts under 2022.
Forvaltningen arbetar dven vidare med handlingsplanerna utifrdn medarbetarenkitens
resultat fran forra dret.
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Driftsredovisning

Utfall och prognos

Den totala forbrukningen for samhallsbyggnadskontoret ligger efter augusti mdnad under
budget, totalt plus 4,9 mnkr.

Intdktsdebiteringen ligger hogre dn budgeterat efter augusti manad, plus 4,8 mnkr. Enligt
prognosen pa helar kommer intdkterna att generera ett dverskott mot budget pa plus 7,0
mnkr. Prognosen for paverkan av covid-19 genererar ett underskott for intékter pa totalt
minus 0,8 mnkr, varav parkeringsintdkter minus 1,0 mnkr och extra kontroller
livsmedelsenheten plus 0,2 mnkr.

Samhaillsbyggnadskontoret har inledningsvis i r haft en del vakanta tjanster och
tjanstledigheter vilket innebér en lagre forbrukning dn budgeterat avseende
personalkostnaderna, plus 1,7 mnkr. Prognosen for helar dr ett plus pa 2,6 mnkr, vilket
inkluderar ett 6verskott pd plus 2,8 mnkr for ordinarie verksamhet samt ett underskott pa
minus 0,2 mnkr pd grund av visstidstjanst for extra kontroller pd livsmedelsenheten i och
med covid-19.

Forbrukningen for 6vriga verksamhetskostnader ligger hogre dn budgeterat till och med
augusti, vilket innebar en avvikelse pa minus 1,5 mnkr. Helarsprognosen totalt for 6vriga
kostnader &r ett underskott mot budget pa minus 8,8 mnkr.

De stora avvikelserna i prognosen for intidkter (plus) och ¢vriga kostnader (minus), exkl.
paverkan av covid-19, beror framférallt pa de externfinansierade projekten som finns pa
staben, planeringsenheten och miljoverksamheten.

riktvarde: 66,7%

Budget Utfall au Awv. mot Prognos Varav
2022 9 riktv. helar  Covid-19

Driftsredovisning (tkr)

Intékter
Kapitaltjanstkostnader

Personalkostnader

Ovriga verksamhetskostnader

Heldrsprognosen totalt for ndmnden visar ett 6verskott pa plus 0,7 mnkr mot budget. Det
totala overskottet for ordinarie verksamheter &r plus 1,7 mnkr och dédrutover finns ett
underskott pa minus 1,0 mnkr beroende pa att parkeringsintdkterna var lagre januari och
februari pa grund av att arbetspendlingen sjunkit med anledning av covid-19.

Nedanstaende tabell visar arets budget per verksamhetsomrade och dess prognos for helar,
samt skillnaden mellan budget och prognos.
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Driftsredovisning

tkr Budget Prognos Skillnad Varav
Verksamhet covid-19

1582 0

Samhallsbyggnadsnamnden 1 582|

Forvaltningschef 5 223| 5223 0 0|

Staben 8 449| 8 449 0 0|
Vht Stadsingenjor 16 049| 15 249 800 0
Vht Stadsarkitekt 2 641| 3741 -1 100 -1 000
9 251| 8 251 1 000 0

43 195| 42 495 700 -1 000

Prognos helar per verksamhet
Prognosen for samhdllsbyggnadsnamndens budget &r ett utfall lika med budget.
Prognosen pa heldr for forvaltningschefens verksamhet visar pa ett utfall lika med budget.

Stabsverksamheten driver under innevarande ar tva externfinansierade projekt som kommer
att innebdra budgetavvikelser genom hogre 6vriga kostnader och personalkostnader, totalt
minus 2,0 mnkr mot budget, vilket ocksa genererar kade intdkter pa plus 2,0 mnkr.

Stadsingenjorsverksamhetens prognos for heldr &r ett utfall pa plus 0,8 mnkr, vilket beror pa
hogre intdkter an budgeterat pa lantmaéterienheten, plus 1,0 mnkr, samt att
personalkostnaderna dr ldgre &n budgeterat pa grund av tjanstledighet, plus 0,3 mnkr.
Dérutover har verksamheten ndgot hogre kostnader dn budgeterat.

Verksamhetsomrade stadsarkitekts prognos visar totalt en avvikelse mot budget pad minus
1,1 mnkr. Underskottet beror bland annat pa covid-19’s paverkan pa mobilitetsenhetens
intdktsbudget for parkering, minus 1,0 mnkr, som orsakas av minskad arbetspendling pa
grund av restriktioner i borjan av aret. Resterande manader ser vi ddremot en 6kning av
parkeringsintidkterna, vilket ger ett plus pa 4,2 mnkr mot budget. Parkeringsverksamheten
kommer i dr dven att ha hogre kostnader dn budgeterat f6r subventioneringen av KLT:s
kommunkort, minus 4,4 mnkr.

Darutover har bygglovsenheten en prognos pa plus 0,5 mnkr med anledning av hogre
intdkter &n budgeterat. Planeringsenheten har ldgre personalkostnad dn budgeterat, plus 2,1
mnkr, men dven lagre intikter, minus 1,6 mnkr, samt hogre kostnader &n budgeterat fér OP-
arbetet, minus 0,5 mnkzr.

Heldrsprognosen for verksamhetsomrade miljo visar ett utfall pa plus 1,0 mnkr, dels
beroende pa ndgot hogre intdkter for livsmedelskontroller samt att personalkostnaderna inte
blir lika hoga som budgeterat pa grund av vakanser. Darutdver har verksamheten ett antal
externfinansierade projekt som ger bade tkade intdkter och kostnader. Livsmedelsenheten
far dven i ar statsbidrag pa grund av covid-19 for extra kontroller vilket medfér plus 0,2
mnkr for intdkter och minus 0,2 mnkr for personalkostnader.

2022-09-22 08:00 15



Investeringsbudget

Investeringsbudget 2022

Investeringsredovisning Avv mot Prognos
tk Budget 2022 Utfall aug budget helar

Vergamner || — [ — [ —
10 s| o o
110 sl o

Investeringsbudget 2022 ligger i sin helhet budgeterad pa forvaltningschefens ansvar och

kommer under aret att fordelas pa verksamhetsomrddena nér behov av investering uppstar.

Arets budget kommer att anvindas for inkop av skrivare, flygfotografering och
maétinstrument. Prognosen for heldr &r plus/minus noll mot budget.
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Bilagor
Verksamhetsmdl i Hypergene

Bilaga 1, Uppfoljning Verksamhetsplan 2022, tertial 2

Bilaga 2, Uppf6ljning Intern kontrollplan 2022, tertial 2
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Verksamhetsplan
2022

Fas: Verksamhetsplan 2022 - Uppfoljning tertial 2 Rapportperiod: 2022-08-31
Organisation: Samhillsbyggnadsnimnd

FOKUSOMRADE - ORDNING OCH
REDA | EKONOMIN

Kommunallagen slar fast att kommunerna ska ha en god ekonomisk hushallning i sin

verksamhet pa bade lang och kort sikt. God ekonomisk hushéllning har bade ett finansiellt
perspektiv och ett verksamhetsperspektiv.

Kommentar:

Inom fokusomrade "Ordning och reda i ekonomin" arbetar samhallsbyggnadsnamnden for
att bedriva en andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

5 < a Kalmar kommun




Samhallsbyggnadsndamndens verksamheter ar redan idag andamalsenliga och
kostnadseffektiva. For att ytterligare 6ka @ndamalsenligheten och kostnadseffektiviteten
kravs att de goda resultat som forvaltningen visar upp fortsatter, samtidigt som en
utveckling av systematiken behovs for att forvaltningen ska kunna vara mer proaktiv i
forbattringsarbetet.

Samhallsbyggnadskontoret, likt hela kommunkoncernen, arbetar for att bli en
processorienterad verksamhet, vilket lagger grunden for den fortsatta utvecklingen mot en
annu mer andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. Under tertial tva har fokus legat
pa att tillsammans med serviceforvaltningen och kommunledningskontoret se 6ver
huvudprocessen Utveckla och forvalta det fysiska samhallet.

Forvaltningen har dven arbetat med att héja nivan pa informationssakerheten, samt
inférandet av projektmodellen PPS.

Langsiktigt mal - Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

Kommunkoncernens alla verksamheter ska bedrivas pa ett andamaélsenligt och
kostnadseffektivt satt.

Samhillsbyggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig och kostnadseffektiv
verksamhet (Josef Bjerlin)

A Bedomning
Josef Bjerlin Delvis uppfyllt
Kommentar:

Samhallsbyggnadsnamndens verksamheter ar andamalsenliga och kostnadseffektiva. Det
sker en standig utveckling och forbattring av forvaltningens arbetssatt for att uppfylla
behoven hos de vi finns till for, med sa effektiv resursanvandning som mdjligt. Fa klagomal
och avvikelser rapporteras och hoga resultat i kvalitetsmatningar uppnas ar efter ar,
samtidigt som maluppfyllelsen dr hog. De forbattringsforslag som, framfor allt, lyfts i det
dagliga arbetet tas tillvara pa och hjalper forvaltningen framat.

For att sakerstdlla en hog kvalitet {0ljs forvaltningens arbete standigt upp, och nya metoder
och arbetssatt utvecklas for att ytterligare forsta verksamheten, samt hur vél den bidrar till

att uppfylla behoven hos de vi finns till f6r. Den 6kade kunskapen tas om hand och bidrar

till att ndmndens verksamheter standigt forbattras.

For att ytterligare 6ka andamalsenligheten och kostnadseffektiviteten kravs att de goda
resultat som forvaltningen visar upp fortsatter, samtidigt som en utveckling av systematiken
behovs for att forvaltningen ska kunna vara mer proaktiv i forbattringsarbetet.

AKTIVITET

. Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Titel

Planera Josef Bjerlin 2022-01-01 2022-12-31
verksamheten

samt identifiera

verksamhetens

processer

inklusive dess

2018-11-01 09:29 1



intressenter och
risker for att
skapa okad
andamalsenlighet

Kommentar:

Under tertial tva har forvaltningen fortsatt arbetet med att identifiera verksamhetens processer.
Frén att tidigare framst fokuserat pa grundlaggande strukturer och en stabil grund att utvecklas
fran har nu mer konkret arbetet paborjats.

Dels handlar det om processen Tillhandahalla geografisk information dar en langsiktig strategi
haller pa att utvecklas. Den ska peka ut riktningen for hur arbetet inom denna process ska utvecklas
och pa sikt genomforas for att 4ven i framtiden vara andamalsenlig och kostnadseffektiv.

Ett storre initiativ dr ocksa igangsatt tillsammans med framst serviceforvaltningen och
kommunledningskontoret. Det handlar om den 6vergripande huvudprocessen Utveckla och
forvalta det fysiska samhaéllet. Med start i februari har flera intressentmoten hallits med berdrda
verksamheter vilket ska mynna ut i ett startmote i form av en workshop under maj manad. Syftet
med initiativet dr att tillsammans med berérda forvaltningar och bolag, utveckla vara gemensamma
arbetssitt for att pd sa sitt 6ka samarbetet och minska paverkan av de grénssnitt som finns mellan
verksamheterna. Det forvéntas leda till ett vaxande fokus pa de vi finns till for samtidigt som
dndamalsenligheten och kostnadseffektiviteten dkar.

Arbeta enligt Josef Bjerlin 2022-01-01 2022-12-31
overenskomna

arbetssatt och

riktlinjer samt

rapportera in

avvikelser och

forbattringsforsla

)

Kommentar:

Samhallsbyggnadskontorets medarbetare kiannetecknas av en mycket hog kompetens och stort
driv, vilket ar en forutsattning for att forvaltningens verksamheter ska kunna f6lja den lagstiftning,
styrande dokumentation och andra krav som stills pa den. For att ytterligare underlétta arbetet i
kiarnverksamheten pagar standigt utvecklingsarbeten som tillsammans okar forutsattningarna att,
pa ett enkelt sétt, arbeta enligt verenskomna arbetssatt och riktlinjer.

Forutom det fortsatta arbetet med samordning av forvaltningens administration, utveckling av
gemensamma arbetssatt for en enklare hantering av drendehanteringssystem samt implementering
av samverkansmodellen {or systemforvaltning pagar flera andra initiativ som underléttar for
forvaltningens medarbetare att 1dgga mer fokus pa sin uppgift och att skapa vérde for de vi finns
till for.

En del i detta dr uppdraget att se 6ver forvaltningens taxor, vilket 16per pa enligt plan. Samtidigt
forbattrar samhallsbyggnadskontoret sitt arbete med informationssékerhet. Dels for att sékerstalla
tillganglighet, riktighet och konfidentialitet for den information som anvénds pa och av
forvaltningen, men ocksa for att kunna hantera eventuella kriser dér exempelvis f6r verksamheten
viktiga system slds ut.

Folja upp Josef Bjerlin 2022-01-01 2022-12-31
verksamheten

utifran hur vl

behoven hos de

vi finns till f6r

tillgodoses

Kommentar:
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Forutom den uppféljning som gors till nimnden varannan manad, efter varje tertial och &r, samt i
de projekt och storre drenden som forvaltningen arbetar med, sker mycket av uppféljningen i den
dagliga dialogen mellan medarbetare. Vad fungerar bra, och vad kan vi gora béttre nasta gang, ar
fragor som standigt lyfts. Det skapar en bra grund for standig forbattring och ar en forutsattning for
att ndimndens verksamheter, aven i framtiden, ska vara @ndamalsenliga och kostnadseffektiva.
Samtidigt pagar ett utvecklingsarbete med att infora projektmodellen PPS och ett projektverktyg i
delar av forvaltningens verksamhet. Genom detta ska forvaltningen bland annat ldttare kunna folja
upp den verksamhet som sker i projektform och da framst detaljplanerna. Det blir tydligare kring
vad som ar viktigt och vad som efterfragas kopplat till de olika projekten och pa sa sitt dven lattare
att folja upp dessa delar. Det leder pa sikt till en forbattring av verksamheten samtidigt som de
enskilda projekten far en tydligare styrning.

Utifran vad vilar = Josef Bjerlin 2022-01-01 2022-12-31
oss, forbattra

verksamheten for

att bli mer

dndamalsenlig

och

kostnadseffektiv

Kommentar:

Forvaltningen arbetar standigt med att forbattra ndimndens verksamhet. Férutom de
forbattringsforslag som dagligen lyfts och genomfors utifran samtal mellan medarbetare sker ocksa
identifikation av behov till forandring mer systematisk i form av exempelvis internrevision och
dialogbaserad uppfoljning.

Under tertial ett och tva har forvaltningen fokuserat pa vikten av att se till att fordndringar ocksa
gors nar de uppmarksammas och aven om en del utvecklingsomraden kraver en hel del planering
sa ar det ofta de mindre fordndringarna hos manga som pa sikt ger storst effekt. Vikten av att ha en
kultur dar standig forbattring ar en naturlig del av verksamheten ar stor och nagot forvaltningen
standigt arbetar utifran.

Hoja kompetens | Louise Jonsson 2022-01-01 2022-12-31

och férmaga

inom

forvaltningen att

arbeta i externt

finansierade

projekt

Kommentar:

Under ar 2021 s& antog kommunfullméktige en strategi giallande externt finansierade och
internationella projekt och utifran den faststillde samhallsbyggnadskontoret sedan hur vi arbetar
med det i dokumentet arbetssitt externfinansierade projekt. Under &rets andra tertial har
forvaltningen fortsatt tillampat arbetsséttet, Iopande arbetat med att identifiera
forbattringsomraden kopplat till detta samt lyft de omraden som behover hanteras
forvaltningsovergripande. Forvaltningen deltar i det forvaltningsdvergripande arbetet med att ta
fram styrprinciper for den ekonomiska redovisningen kopplat till externfinansierade projekt.
Kommunkoncernen kommer att anvénda sig av PPS som projektmodell och ddarmed har ett arbete
paborjats inom omradet externfinansierade projekt for att se hur modellen ska tillampas.

FOKUSOMRADE - ETT GRONARE
KALMAR
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Kalmar ska fortsatta vara en av Sveriges mest hallbara kommuner och ett féreddme inom
miljdomradet.

Kommentar:
Under fokusomradet Ett gronare Kalmar arbetar samhallsbyggnadskontoret mot flera mal.

Handlingsplanen f6r God vattenstatus, som antogs av kommunfullméktige den 31 maj 2021,
ligger till grund for forvaltningens arbete i att bidra till att Kalmarsund och vara vattendrag
ska ha uppnatt god vattenstatus ar 2027. Under tertial tva har forvaltningen bland annat
arbetat med att undersoka platser dar det tidigare funnits plantskolor, samt bearbetat de
synpunkter som inkommit under remissforfarandet giallande Naturmarkpolicyn.

Forvaltningen arbetar brett for att bidra till uppfyllandet av malet géllande att Kalmar
kommun som geografiskt omrade ska vara helt fossilbranslefritt ar 2030. Under tertial tva
har detta skett bland annat genom 0ppna foreldsningar for allmanheten gallande att vara
energismart, samt fortsatt arbete med att ta fram en mobilitetstrategi.

Langsiktigt mal - Vattenstatus
Kalmarsund, vara vattendrag och vart grundvatten ska ha uppnatt god vattenstatus ar 2027.

Kalmarsund, vara vattendrag och vart grundvatten ska ha uppnatt god
vattenstatus ar 2027. (Carl-Johan Fredriksson)

A Bed6mning
Carl-Johan Fredriksson w Ej uppfyllt
Kommentar:

Arbetet med handlingsplanen f6r god vattenstatus har varit fortlopande under tertial tva. I
december 2021 beslutade Vattenmyndigheten om nya miljokvalitetsnormer i och med
ingadngen i en ny forvaltningscykel. Gallande statusklassningen for vattendragen ar dessa
fortfarande fran forra forvaltningscykeln 2016-2021.

AKTIVITET

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Genomfora Carl-Johan 2022-01-01 2022-12-31
handlingsplanen = Fredriksson

for god

vattenstatuts

samt arbeta
utifran strategin
kring férorenade
omraden.

Kommentar:

Arbetet med strategin kring férorenade omraden pagar enligt plan. Fokus ligger pa att undersoka
platser dar det tidigare funnits plantskolor. Resultatet av undersokningarna som gjordes under
2021 visade att tva av tre undersokta objekt kan klassas ner till mindre risk. Arbetet med ansokan
om nedklassning pagar. Forvaltningen har dven paborjat processen kring tre nya plantskolor som
ska undersokas under 2022.

Arbetet med Handlingsplanen for god vattenstatus &r ett langsiktigt arbete. Under tertial ett var
Naturmarkspolicyn ute pa remiss och under tertial tva har de inkomna synpunkterna bearbetats.
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Kalkning av Skérvsjon fortgar.

Slutfora de Carl-Johan 2022-01-01 2022-12-31
drenden som Fredriksson
initierats under

inventeringen av

enskilda avlopp,

med malet att

samtliga enskilda

avlopp ska vara

godkinda senast

2027 och minst 85

% vid utgadngen

av 2022. I nulaget

ar 76,3 % av de

inventerade

avloppen

godkanda.

Kommentar:
Arbetet med enskilda avlopp fortloper. Cirka 80 % av avloppen i kommunen ar godkanda.

Langsiktigt mal - Avfallet
Avfallet inom kommunkoncernen ska minska med 30 procent fran 2018 till 2025.
Langsiktigt mal - Fossilbranslefri och klimatneutral kommun

Kalmar kommun som geografiskt omrade ska vara helt fossilbranslefritt och vara
klimatneutralt ar 2030.

Kalmar kommun som geografiskt omrade ska vara helt fossilbranslefritt och
vara klimatneutralt ar 2030.(Staffan Johnson)

A Bed6mning
Staffan Johnson w Ej uppfyllt
Kommentar:

Att Kalmar kommun ska vara fossilbransle fritt dr ett langsiktigt mal som kraver arbete inom
en mangd delomraden. Det bland annat inkluderar mobilitetsstrategi, energiradgivning samt
tillsyn.

AKTIVITET

- Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Titel

Fokusera pa att Staffan Johnson 2022-01-01 2022-12-31
minska

fossilbransleanva

ndning hos

verksamheter

inom Kalmar

kommun som

geografiskt

omrade
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Kommentar:

Projektet fossilbréanslefri tillsyn har slutforts och nu sker uppféljning av detta projekt inom de olika
verksamheterna som besokts. Projektet fokuserade pa larande om olika processers
energiforbrukning samt information om vilka bidrag som finns att soka for att minska
energiforbrukningen.

Bedriva energi- Staffan Johnson 2022-01-01 2022-12-31
och

klimatradgivning

samt Ovrigt

arbete utifran

aktiviteterna i

handlingsplanen

for

fossilbranslefri

kommun.

Kommentar:

Energiradgivning till privatpersoner och mindre foretag sker 16pande. Intresset for tjansten har dkat
betydligt under aret med fler inkommande forfrdgningar. Troligen ar detta en f6ljd av de hoga
elpriserna. Under 2021 tags det fram en ny digital bokningstjénst som nu anvénds relativt flitigt.
Vidare genomfors en forelasningsserie "energismart" om atta foreldsningar tillsammans med Gvriga
energiradgivare i lanet.

Arsmal 2022 - Andelen resor
Andelen resor med gang, cykel och kollektivtrafik ska arligen oka.

Totala antalet resor med gang, cykel och kollektivtrafik ska 6ka. (Robert
Dahistrom)

e Bedémning
Robert Dahlstrom Delvis uppfyllt
Kommentar:

Arbetspendlingen ar tillbaka pa mer normala nivaer och under hosten gors stadens fasta
fordonsmatningar samt kollektivtrafikbarometern for att ge oss en forsta aterkoppling pa
siffror pre- respektive post-corona.

Arsmal 2022 - VA-férnyelsetid
Kalmar Vatten ska ha en VA-fornyelsetid pa hogst 100 ar.
Uppdrag - Férstudie stadsdel

I dialog med relevanta aktorer genomfora en forstudie om mojligheten att skapa en
klimatneutral, cirkuldr och uppkopplad stadsdel dar smarta 16sningar testas, exempelvis
cirkulart vatten.

Ansvarig Status
Johan Wendell Paborjad
Kommentar:

Arbetet fortsatter under hosten med enskilda avstamningar tillsammans
med fastighetsdgare och samarbetspartners for att fardigstalla forslag pa palett. Gemensamt
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mote ar planerat till i oktober 2022. Darefter paborjas steg tre dar en samanstallning av
paletten gors och blir till en utvecklingsplan f6r Hallbar stadsdel Norrliden. Remiss ar
planerad for utskick i december.

FOKUSOMRADE - ETT VAXANDE
ATTRAKTIVT KALMAR

Kalmar ska vara en viaxande och attraktiv kommun. Det &r en forutsattning for att vara med i
kampen om framtida etableringar, inflyttare och satsningar pa infrastruktur.

Kommentar:

Fokusomradet Ett vaxande attraktivt Kalmar innefattar stora delar av forvaltningens
verksamhet. Att méjliggora for bostader av olika typer och med olika upplatelseform och
samtidigt sakerstdlla att mark for verksamhetsomraden finns tillgdngliga for etableringar ar
tva omraden som forvaltningen intensivt arbetar med.

Under tertial tva har samhallsbyggnadskontoret fortsatt arbetet for att utveckla Kalmar till
en trygg och sédker plats att leva pa. Bland annat forbereds en konferens under hdsten for
3KHYV (jamforelsekommunerna Kalmar, Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad) med
fokus pa trygghet i samhallsplanering. For att Kalmar ska vara topp tre att besoka, att vixa
upp, bo och aldras i, i jamforelse med vara jamforelsekommuner har forvaltningen fortsatt
arbetet gédllande mer inkluderande dialoger. Detta dr ocksa viktigt i forvaltningens arbete
med Agenda 2030.

Planberedskapen &r fortsatt pa en god niva och under tertial ett och tva har 433 bostader
tardigstallts.

En forutsattning for ett vaxande attraktivt Kalmar dr dven ett gott foretagsklimat dar
forvaltningen framfor allt arbetet med att sdkerstédlla kundnojdhet samt att forbattra
information och kommunikation.

For att sdkra en tillforlitlig och hallbar mobilitet av manniskor och tjanster i ett vixande
Kalmar har foérvaltningen under tertial tva fortsatt arbetet med framtagandet av en
mobilitetsstrategi, forbattra gang- och cykel-mgjligheter samt fortsatt sitt nara samarbete
med skolor for att barn och unga tryggt och hallbart ska kunna fardas till och fran skolan.

Langsiktigt mal - Trygghet

Kalmar ska vara topp tre avseende tryggaste kommun i jamforelse med vara
jamforelsekommuner; Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad, Skévde och Varberg.

Kalmar ska vara topp tre avseende tryggaste kommun i jamférelse med vara
jamforelsekommuner; Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad, Skovde och
Varberg. (Maria Houmann)

e Bedémning
Maria Houmann Delvis uppfyllt
Kommentar:
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Under hosten anordnar Stadsarkitektverksamheten en konferens for 3KHV
(jamforelsekommunerna Kalmar, Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad) dar temat &r
trygghet i samhallsplanering for att lyfta, utveckla och diskutera granser och mojligheter.

Langsiktigt mal - Naringslivsranking SKR
Kalmar ska vara topp tio i SKR:s naringslivsranking (Insikt)

Kalmar ska vara topp tio i SKR:s naringslivsranking. (Staffan Johnson & Maria
Houmann)

e Bedémning
Staffan Johnson Delvis uppfyllt
Kommentar:

Att Kalmar ska vara en av de 30 basta kommunerna avseende foretagsklimat ar standigt en
del av arbetet i samhallsbyggnadskontorets alla verksamheter. Kommunen ar alltid
radgivande och det gar alltid bra att som intressent eller exploator ta kontakt for att fraga
eller prata om foretagande. I syfte att ha en fortsatt ndra kontakt med intressenter och
exploatorer fortgar arbete med att ha avstamningar veckovis.

Miljoverksamheten genomfor dven l16pande natverkstraffar med foretag vid ett par tillfallen
varje ar. Livsmedelsenheten har informerat om den extrakontroll som gjorts i perioder under
aret samt om de restriktioner och lagstiftningar som géller i och med pandemin. Vidare
planerar Livmedelsenheten att under hosten 2022 att halla informationstraffar for
livsmedelsbutiker.

Langsiktigt mal - Attraktiv kommun

Kalmar ska vara topp tre att besoka, att viaxa upp, bo och aldras i, i jamforelse med véra
jamforelsekommuner; Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad, Skévde och Varberg.

Kalmar ska vara topp tre att besoka, att vaxa upp, bo och aldras i, i jamforelse
med vara jamforelsekommuner; Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad,
Skovde och Varberg.(Maria Houmann)

paeril Bedomning
Maria Houmann Delvis uppfyllt
Kommentar:

Forvaltningen har bl.a. tillsammans med KLK anordnat sa en sommargata har kunnat
genomforas under sommaren for att oka tillganglighet till omrade att anvanda for annat an
biltrafik under sommarhalvéret. Centrum av Kvarnholmen har fatt pollare for 6kad sakerhet
och trivsel pa gagatorna. Markupplatelse for ytterligare stallplatser for husbilar har erbjudits
under sommaren.

AKTIVITET

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Oka Maria Houmann  2022-01-01 2022-12-31

tillganglighet i
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det fysiska

samhallet genom

tidig dialog och

samverkan.

Kommentar:

Arbetet med att skapa mer inkluderande samrad har fortgatt och bland annat resulterat i
framtagandet av en kommunikationsplansmall som kommer att nyttjas bland annat i framtagandet
av nya detaljplaner.

Systematiskt Carl-Johan 2022-01-01 2022-12-31

arbete for en Fredriksson

attraktiv natur att

leva i samt for

bibehallen

biologisk

mangfald.

Kommentar:

Under tertial tva har bland annat en analys av krontdackningsgraden i Kalmar stads olika stadsdelar
genomforts. Forvaltningen har dven arbetat med veteranisering av ekar och upphandlat

en inventering av Kalmar kommuns betesmarker. Inventeringen genomfordes under tertialen.

Utveckla arbetet Maria Houmann  2022-01-01 2022-12-31
for bevarandet av

Kvarnholmens

kulturmiljo.

Kommentar:

Planeringsunderlag Kulturmiljo Kvarnholmen "Kulturmiljoportalen” har varit pa
faktagranskningsremiss. En workshop for presentation och forankring hos delar av
verksamheten/handlaggare &dr inbokad till borjan av september.

Sakra en tillforlitlig och hallbar mobilitet av manniskor och tjanster i ett
vaxande Kalmar. (Robert Dahlstrom)

Pl Bed6mning
Robert Dahlstrom Delvis uppfyllt
Kommentar:

Enskilda handldggare har arbetat med sina stycken av mobilitetsstrategin under sommaren.
Samordning sker ocksa tillsammans med Viable Citites som tar fram ett kontrakt for
klimatneutrala stader. Troligen skjuts arbetet med slutforande av strategin fram till
sommaren 2023 varmed arbetet att forankra strategin kan forlangas 6ver host och vinter.

AKTIVITET

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Utveckla ett Robert Dahlstrom = 2022-01-01 2022-12-31

systematiskt

arbetssatt for
mobilitet i
Kalmar kommun.

Kommentar:
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Under perioden har enskilda handlaggare skrivit pa de olika atgardsplanerna. Under hosten
kommer dessa att granskas och arbetas in digitalt tillsammans med kommunikationsenheten.
Utveckla ett Robert Dahlstrom = 2022-01-01 2022-12-31

fossilbranslefritt

Kalmar genom

att anpassa utbud

och efterfragan i

laddinfrastruktur

en.

Kommentar:

Kontoret forhandlar med tre externa leverantorer av laddstolpar i centrala Kalmar. Samtliga har
erhallit avtalsforslag och installation ldr ske under hosten.

Arsmal 2022 - Bostadsproduktion

Kalmarhem ska producera minst 75 bostdder per ar i genomsnitt under en rullande
tioarsperiod.

Arsmal 2022 - Fardigstallda bostader

Samlat i kommunkoncernen ska vi mdjliggora att minst 500 bostader kan fardigstallas, varav
hélften ar hyresbostader.

Samlat i kommunkoncernen ska vi mojliggora att minst 500 bostader kan
fardigstallas, varav halften ar hyresbostader. (Magnus Juhlin)

el Bedomning
Magnus Juhlin Delvis uppfyllt
Kommentar:

Under arets forsta sju manader har 433 bostader varav 300 lagenheter fardigstallts av vilka ca
38% utgjordes av hyresratter.

Aven i pagdende detaljplanearbete finns stora bostadsprojekt pa gang, bland annat narmar
sig samrad for detaljplanen i kvarteret Palmen, dar Nordens fore detta fabriksomrade ska
omvandlas till en blandad stadsdel med 6ver 400 nya bostéder pa sikt. Aven kring Berga
Centrum pagar planarbete for storre bostadsprojekt.

AKTIVITET

Titel Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Kalmar Magnus Juhlin 2022-01-01 2022-12-31

kommuns

planberedskap &r

pé en god niva

for att klara

bostadsforsorjnin

gen langsiktigt.

Kommentar:

Kommunens planberedskap omfattar i dagslaget byggratter for cirka 1700 nya lagenheter samtidigt
som det inom prioriterade detaljplanearbeten ryms ytterligare 3160 bostdder. Detta innebar att
kommunens planberedskap for bostadsbyggande ar langsiktigt god.
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Arsmal 2022 - Villatomter

Kommunen ska i sitt planarbete se till att minst 50 nya villatomter tillfors.

Kommunen ska i sitt planarbete se till att minst 50 nya villatomter tillfors.
(Magnus Juhlin)

Al Bedomning
Magnus Juhlin Delvis uppfyllt
Kommentar:

Ett 20-tal villatomter ryms inom den detaljplan i norra delen av Snurrom som antagits under
tertial ett. Ytterligare en detaljplan f6r smahus i Forlosa har varit ute pd samrad under tertial
tva.

Arsmaél 2022 - Agenda 2030

Vi ska vara topp 10 bland landets kommuner i Dagens Samhalles Agenda 2030-ranking.

Vi ska vara topp 10 bland landets kommuner i Dagens Samhalles Agenda 2030-
ranking. (Sara Hakansson)

Pvmreril Bedémning
Sara Hakansson Delvis uppfyllt
Kommentar:

Under 2021 meddelade Dagens Samhalle att Kalmar kommun placerade sig som etta i
kategorin Smastads- och landsbygdskommuner och totalt en delad sjundeplats bland alla
Sveriges kommuner. Rankingen ar gjord efter de nyckeltal som Réadet for fraimjande av
kommunala analyser (RKA) har tagit fram i samrad med SCB, Agenda 2030-delegationen
och ett antal kommuner och regioner. Nyckeltalen dr indelade efter de 17 globala mal som
fastslogs av FN:s medlemslander 2015.

For att bidra till en fortsatt topp-rankning har forvaltningen under tertial tva arbetat med
inkluderande dialoger och kommunikation, samt hur vi tydligare kan integrera agenda 2030
i strategier och styrdokument sdsom exempelvis miljoaspektlistan.

AKTIVITET

. Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Titel

Starka och Sara Hakansson 2022-01-01 2022-12-31
tydliggora

férvaltningens

verksamhet

kopplat till

Agenda 2030.

Kommentar:

Under tertial tva har forvaltningen fokuserat p4 Agenda 2030:s delar rorande delaktighet och
representation samt miljo. Detta genom att se &ver arbetssatt gallande olika former av dialoger,
sasom till exempel samrad. Syftet ar att skapa mer inkluderande dialoger dér fler grupper i
samhallet har mojlighet att gora sin rost hord och paverka utvecklingen av den fysiska miljon.
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Forvaltningen har dven paborjat ett arbete med att integrera Agenda 2030:s indikatorer i
miljoaspektlistan for att enklare kunna styra miljoarbetet i enlighet med Agenda 2030.

FOKUSOMRADE - HOG KVALITET |
VALFARDEN

I Kalmar ska allas liv préaglas av trygghet, kvalitet, tillganglighet och delaktighet. Invénare i
Kalmar ska kédnna sig trygga med att kommunens valfardsverksamheter alltid finns nar
enskilda behover den och att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Kommentar:

Forvaltningens arbete kring fokusomradet Hog kvalitet i valfarden handlar framst om malet
en jamstalldhetssakrad verksamhet. Under tertial tva har arbetet fortgatt gallande att hoja
deltagande i samrad och gora dessa mer inkluderande.

Forvaltningen har dven fortsatt med att aktivt sakerstalla att ett jamstalldhetsperspektiv
aterfinns i strategiska dokument och tagit fram en enkat for att undersdka hur medarbetare
ser pa sin mojlighet att ta ut fordldradagar.

Langsiktigt mal - Jamstalldhetssékrad verksamhet

Kommunkoncernens verksamhet ska vara jamstalldhetssakrad ar 2024, vilket innebaér att alla
verksamheter sikerstaller att alla kvinnor och mén, flickor och pojkar, oavsett bakgrund och
tillhorighet ges:

e Likvardig service och bemétande
e Likvardig myndighetsutovning
e Likvérdig resursférdelning

e Jamstalld fordelning av makt och inflytande

Samhillsbyggnadsnamndens verksamhet ar jamstalldhetssakrad ar 2024.
(Sara Hakansson)

el Bedomning
Sara Hékansson Delvis uppfyllt
Kommentar:

Under tertial tva har forvaltningen fortsatt att se Over arbetssatt géllande olika former av
dialoger, sdsom till exempel samrad. Syftet dr att skapa mer inkluderande dialoger dar fler
bade kvinnor, mén, flickor och pojkar har mgjlighet att gora sin rost hord och paverka
utvecklingen av den fysiska miljon.

Tillsammans med 6vriga forvaltningar inom kommunkoncernen har
samhallsbyggnadskontoret under tertial tva for forsta gangen fatt tillgang till nyckeltal fran
Jamix nedbrutna pa forvaltningsniva. Jamix ar ett jamstalldhetsindex som visar hur
jamstéllda arbetsvillkor, arbetsmiljo och anstallningsvillkoren &r i en organisation.
Samhallsbyggnadskontoret uppvisar 6verlag goda resultat, men en faktor som sticker ut i
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negativ bemarkelse &r att kvinnor tar ut markant fler foraldradagar an man pa forvaltningen
per ar, skillnaden &dr dubbelt sa stor jaimfort med det nationella genomsnittet. Under tertial
tva har en enkat tagits fram for att kunna kartlagga huruvida det finns faktorer som
arbetsgivaren har radighet 6ver som péaverkar uttaget. Resultatet och eventuella atgarder
kommer analyseras och tas fram under tertial tre.

FOKUSOMRADE - ETT FOREDOME
SOM ARBETSGIVARE

Kalmar kommun ska vara ett f{éredome som arbetsgivare.
Kommentar:

Inom fokusomradet Kalmar kommunkoncern som arbetsgivare laggs en stor del av grunden
till forvaltningens mojligheter till maluppfyllnad inom samhallsbyggnadsnamndens ovriga
verksamhetsomraden, d& medarbetarna dr forvaltningens viktigaste resurs. Prioriterat for
forvaltningen ar under 2022 arbetet med former for kollegialt larande, systematisk
kompetensutveckling och sociala aktiviteter planerade av trivselgruppen. Under pandemin
arbetade flertalet av medarbetarna hemifran och uppratthdll rekordartad produktion av
arenden, nu &r fokus att fa tillbaka och ytterligare starka tillsammans-tanket och den
gemensamma malbilden i allt vi gor. Har blir arbetet med processorientering sarskilt viktigt,
dar fokus ar vad vi gor, varfor och for vem/vilka vi gor det, snarare an hur vi gor saker och
vem inom forvaltningen som gor vad, det vill sdga ett minskat fokus pa
organisationsgranser.

Forvaltningen fortsétter att uppvisa goda resultat gillande langtidssjukskrivna. Till och med
juni 2022 har SBK ackumulerat 1,09 % langtidssjukskrivna medarbetare, fordelat pa 1,87 %
kvinnor och 0,23 % man. Motsvarande siffror for Kalmar kommun ar 2,36 %
langtidssjukskrivna medarbetare fordelat pa 2,81 % kvinnor och 1,16 % man. Andelen
langtidssjukskrivna medarbetare ackumulerat till och med juni har 6kat marginellt jamfort
med samma period forra aret da det var 1,02%, fordelat pa 1,87 % kvinnor och 0,09 % man.
For att bibehalla ett lagt antal langtidssjukskrivna medarbetare dr det forebyggande arbetet
av storsta vikt. Forvaltningen anvander en modell som kallas chef- medarbetardialog, med
syftet att skapa god dialog genom aterkommande formaliserade tillfallen for aterkoppling
mellan chef och medarbetare.

I arbetet med att skapa en obruten digital samhallsbyggnadsprocess ligger just nu fokus pa
att ga igenom vara processer, standardisera vara data och arbetssatt samt strategiskt jobba
med kvalitetshdjande atgarder for geografisk information.

Arsmal 2022 - HME-index

Kalmar kommuns HME-index (Hallbart Medarbetarengagemang) ska vara topp tre i
jamforelse med vara jamforelsekommuner; Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo, Halmstad,
Skovde och Varberg.

Sambhallsbyggnadskontoret ar en attraktiv arbetsplats dar medarbetare trivs,
utvecklas och kanner sig delaktiga. (Anette Klinth)
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S Bedomning

Anette Klinth w Ej uppfyllt

Kommentar:

Medarbetarna ar forvaltningens viktigaste resurs och att samhallsbyggnadskontoret dar en
attraktiv arbetsplats dar medarbetare trivs, utvecklas och kanner sig delaktiga ar en
forutsattning for maluppfyllnad inom samhallsbyggnadsnamndens verksamhetsomraden.
Forvaltningen prioriterar arbetet med former for kollegialt larande, systematisk
kompetensutveckling och sociala aktiviteter planerade av trivselgruppen. Under pandemin
arbetade flertalet av medarbetarna hemifran och uppratthdll rekordartad produktion av
arenden, nu ar fokus att fa tillbaka och ytterligare starka tillsammans-tanket och den
gemensamma malbilden i allt vi gor. Har blir arbetet med processorientering sarskilt viktigt,
dar fokus ar vad vi gor, varfor och for vem/vilka vi gor det, snarare an hur vi gor saker och
vem inom forvaltningen som gor vad, det vill sdga ett minskat fokus pa
organisationsgranser. Processorienteringsarbetet kommer knyta ihop hur kommunens vision
och forvaltningens verksamhetsidé hdanger ihop med vart dagliga arbete och vikten av att vi
jobbar tillsammans mot en gemensam malbild.

AKTIVITET

: Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Titel

Ta fram former Anette Klinth 2022-01-01 2022-12-31
for kollegialt
larande.

Kommentar:

Under forsta halvaret har forvaltningen fortsatt prioriterat att starka det kollegiala samarbetet
mellan administratorer, som organisatoriskt tillhor olika enheter, inom ramen {or ett administrativt
natverk som leds av den administrativa samordnaren pa staben. Natverket ar ett forum for att
kunna sprida goda exempel mellan enheter/verksamheter gillande de administrativa
arbetsuppgifterna och darmed fraimjas bade mojligheten att ldra av varandra och arbetet med
standiga forbattringar i vardagen. Under fOrsta halvaret har bland annat férvaltningsgemensamma
rutiner for fakturering, diarieféring och avtalshantering i diariesystemet EDP Vision prioriterats.
Vidare har dialogbaserad uppfoljning med medarbetare fran olika verksamheter fortsatt anvants i
uppfodljning av verksamhetsplanen och i utférandet av internrevisionen. Gallande former f6r
kollegialt larande sker det for ndrvarande till storsta delen inom respektive verksamhet och
ambitionen ar att vidga det till forvaltningsovergripande diskussioner mellan de som arbetar med
likartade arbetsuppgifter.

Vidareutveckla Anette Klinth 2022-01-01 2022-12-31

arbetet med den

systematiska

kompetensutveck

lingen.

Kommentar:

Den systematiska kompetensutvecklingen inom samhallsbyggnadskontoret sker fraimst genom
chef- medarbetardialog samtal 3 i april/maj, dar medarbetare och chef diskuterar vad respektive
medarbetare behover utvecklas inom, samt utifran vilken kompetens som kommer behovas
framover av olika anledningar som pensionsavgangar, utveckling inom branschen eller nya krav
fran de som vi finns till for.

I chef- medarbetardialogen samtal 3 framkommer en kartlaggning av kompetensutvecklingsbehov
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pa individniva, som sedan ligger till grund for diskussioner i ledningsgruppen kring den samlade
bilden av olika kompetensutvecklingsbehov pa forvaltningen och om det ar aktuellt med
forvaltningsgemensamma satsningar inom nagot omrade. Pa forvaltningschefens ansvar finns det
ekonomiska medel for gemensamma satsningar, vars fordelning beslutas i ledningsgruppen efter
sommaren och borjar genomfdras under hosten. Under forra aret prioriterade férvaltningen
utbildning inom Office 365.

Den systematiska kompetensutvecklingen sker d@ven utifran vilken kompetens som kommer
behdvas framdver av olika anledningar som pensionsavgangar, utveckling inom branschen eller
nya krav fran de som vi finns till f6r. Forvaltningen arbetar med att forbéttra
kompetensoverféringen mellan medarbetare som av ndgon anledning avslutar sin anstallning och
de som arbetar kvar, forbattra rutinerna for att ha dubbelkompetens inom vissa tjanster samt att
identifiera uppkomna behov av kompetens inom nya omraden. Under hosten 2021 fattade
exempelvis koncernledningen beslut om att hela koncernen ska anvanda projektmodellen PPS,
vilket medfor en omfattande kompetensutvecklingsinsats pa samhallsbyggnadskontoret under
2022.

Utreda lokalernas  Anette Klinth 2022-01-01 2022-12-31
andamalsenlighet

for att kunna

anpassa oss till

framtidens behov

for att vara en

modern

arbetsplats.

Kommentar:

Under fOrra aret genomforde forvaltningen flera olika digitaliseringsinitiativ som har medfort att
verksamheten inte bara upprattholls under aret nér vi arbetade hemifran pa grund av covid-19,
utan produktionen snarare 6kade inom flertalet omréden. Det var den sociala aspekten av arbetet
som har varit en utmaning att hantera under pandemin. Att kunna traffa sina kollegor fysiskt pa
arbetsplatsen ar viktigt dels for arbetsmiljon, men ocksa for att det framjar tillsammansténket och
helhetsperspektivet i arendena nér vi ses och pratar med varandra. Utifran den erfarenheten vill
forvaltningen ta tillvara pa och behalla det som har fungerat bra vad géller arbetssédtten under
pandemin och samtidigt jobba med utmaningen kring hur framtidens arbetsplats ser ut for att
medarbetare ska trivas pa kontoret och vilja komma hit. Arbetet med att utreda lokalernas
andamalsenlighet for att kunna anpassa oss till framtidens behov for att vara en modern arbetsplats
ar i uppstartsfas med diskussioner i ledningsgruppen.

Prioritera Anette Klinth 2022-01-01 2022-12-31
trivselgruppens
arbete.

Kommentar:

Trivselgruppens arbete &r prioriterat och gruppen arbetar for fullt med att planera in sociala
aktiviteter, ndrmast dr en gemensam sommarfest for hela forvaltningen den 26 augusti. Gruppen
leds av forvaltningschefen och har representanter fran alla verksamheter.

Arsmal 2022 - Langtidssjukskrivning

Antal langtidssjukskrivna medarbetare ska minska.
Antal langtidssjukskrivha medarbetare ska minska. (Anette Klinth)

Ansvarig Bedomning

Anette Klinth w Ej uppfyllt
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Kommentar:

Till och med juni 2022 har SBK ackumulerat 1,09 % langtidssjukskrivna medarbetare,
fordelat pa 1,87 % kvinnor och 0,23 % man. Motsvarande siffror for Kalmar kommun ar 2,36
% langtidssjukskrivna medarbetare fordelat pa 2,81 % kvinnor och 1,16 % man. Andelen
langtidssjukskrivna medarbetare ackumulerat till och med juni har 6kat marginellt jamfort
med samma period fOrra aret da det var 1,02%, fordelat pa 1,87 % kvinnor och 0,09 % man.
Under 2020 och 2019 var det totalt till och med juni 0,81 % respektive 0,63 % fordelat pa 1,62
% kvinnor och 0 % man samt 1,29 % kvinnor och 0 % mén. Aret dessforinnan, 2018, var
motsvarande siffror 0,8 % dar kvinnor utgjorde 1,57 % och man 0 %. Med sa fa antal
langtidssjukskrivna far varje sjukskrivning en relativt stor inverkan pa den totala andelen,
under samtliga ar ror det sig enbart om ett par stycken medarbetare. Ackumulerat till och
med februari 2022 hade SBK en medarbetare som var langtidssjukskriven pa heltid och tva
medarbetare som var langtidssjukskrivna pa deltid mellan 25-75 %. Ackumulerat till och
med juni 2022 har SBK en medarbetare som &r langtidssjukskriven pa heltid och tre
medarbetare som ar langtidssjukskrivna pa deltid mellan 25-75 %.

Medarbetarna ar forvaltningens viktigaste resurs och att ha friska engagerade medarbetare
ar ett standigt prioriterat omrade. Samhallsbyggnadskontoret arbetar enligt kommunens
rutiner for rehabilitering av langtidssjukskrivna, med en tydlig rehabiliteringsplan
innehallande regelbunden uppfoljning mellan langtidssjukskriven medarbetare och narmsta
chef och dar arbetet anpassas utifran varje enskild medarbetares forutsattningar.
Forvaltningen prioriterar dven arbetet med utredning av halsotillstand vid upprepad
korttidsfranvaro (fyra sjuktillfallen eller fler inom en 12-manadersperiod), genom dialog
mellan sjukskriven medarbetare och narmsta chef finns majlighet att i ett tidigt skede arbeta
med atgarder for att forsoka motverka langtidssjukskrivning. Fokus i utredningen ar bland
annat diskussioner kring hanterbar arbetsbelastning och trivsel pa arbetsplatsen.

For att bibehalla ett lagt antal langtidssjukskrivna medarbetare dr det foérebyggande arbetet
av storsta vikt. Forvaltningen anvander en modell som kallas chef- medarbetardialog, med
syftet att skapa god dialog genom aterkommande formaliserade tillfallen for aterkoppling
mellan chef och medarbetare. Det dr fyra samtal per ar dér tre av dem innehaller
aterkommande fragor kring trivsel, aterkoppling och samt en fokusfraga per samtal (mal och
uppdrag for aret, kompetensutveckling samt personlig utveckling). Utdver det halls ett
l6nesamtal. Det blir tydligt for medarbetaren att chefen har 16pande insyn i den dagliga
verksamheten och att det finns flera formaliserade tillfallen per ar att lyfta hur vi mar.
Forutom lopande dialog i vardagen genomfor forvaltningen SAM-enkét och
medarbetarenkat dar det finns mojlighet att lyfta faktorer som kan ligga bakom en
langtidssjukskrivning. Inom ramen for skyddsronden skickas en skyddsrondsenkat ut till
samtliga medarbetare pa forvaltningen med fragor kopplade till den fysiska, digitala och
organisatoriska/sociala arbetsmiljon pa arbetsplatsen. Resultat och handlingsplaner med
atgarder utifrdn ovannamnda diskuteras i verksamheterna men dven i samverkansgruppen,
som dessutom har sjukfranvaro och frisknarvaro som stdende punkter pa sina manatliga
moten. Resultatet anviands ocksa som ingangsvarden i arbetet med att SBK ar en attraktiv
arbetsplats dar medarbetare trivs, utvecklas och kédnner sig delaktiga.

Arsmal 2022 - Utrikesfédda medarbetare

Andelen utrikesfodda medarbetare i kommunen ska Oka fOr att na ett balanstal mellan 0,8
och 1,0.
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Andelen utrikesfodda medarbetare i kommunen ska oka for att na ett balanstal
mellan 0,8 och 1,0. (Anette Klinth)

e Bedomning
Anette Klinth Helt uppfyllt
Kommentar:

Kalmar kommun har beslutat att malet f6ljs upp centralt och det kan inte fdljas upp pa
forvaltningsniva. Siffror kommer fran Statistiska centralbyran/Sveriges kommuner och
regioner med ett ars efterslapning. Forvaltningen arbetar med kompetensbaserad rekrytering
for att kunna gora objektiva bedomningar vid rekrytering av nya medarbetare och pa sa satt
undvika diskriminering.

Fullmaktigemal

Samhallsbyggnadsnamndens verksamheter arbetar enligt en digital
samhallsbyggnadsprocess. (Andreas Wendel)

e Bedémning
Andreas Wendel Delvis uppfyllt
Kommentar:

Inom forvaltningen, men dven over forvaltningsgranserna, jobbar vi for att effektivisera vara
arbetssatt med hjalp av digitala hjalpmedel. Med hjélp av digitala kanaler vill
samhallsbyggnadskontoret standardisera inkomna data och effektivisera vart arbete.
Exempel pa detta dr utveckling av e-tjanster, mojliggérande av digital signering, digital
lagring och arkivering av data. Forvaltningen &r just nu pilot f0r en tjanst dar vi ska
mojliggora digital myndighetspost. I forsta skedet kommer det handla om grannehérande
och meddelande om beslut vid bygglov. Det innebar att vi kommer kunna skicka ut storre
mangd brev digitalt till de som 6nskar det i stillet for brev pa papper. Detta ar en tjanst som
sparar tid, pengar och pa miljon.

Forvaltningen har gatt med i Nationella geodataplattformen. Malet med den Nationella
geodataplattformen ar att ge atkomst till nationellt standardiserad grunddata i olika
processer i samhallet. Det Overgripande syftet ar en effektivare samhallsbyggnadsprocess
dar alla har tillgang till nationellt standardiserad digital information.

Genom Streamsamprojektet testas och utvecklas bl.a. digitala tjanster for att effektivisera
bygglovshandlaggningen och andra delprocesser inom digital samhallsbyggnadsprocess.
Projektet drivs tillsammans med Nybro och Monsteras kommun och de flesta aktiviteterna i
projektet dr igadng. Projektet har forlangts till och med ar 2023 for att bland annat kunna
digitalisera kommunens analoga detaljplaner. Hittills har ca 300 detaljplaner digitaliserats
men ligger efter den ursprungliga projektplanen. Samtidigt testas och utvarderas olika
metoder och verktyg for att automatisera skapandet av 3D-byggnader med hjilp av
laserskannat material. I aktiviteten som handlar om att samla in data med dronare pagar
arbete med att soka tillstand fran Transportstyrelsen for att fa flyga. Nar det galler e-tjanster
har fokus under aret varit pa de tekniska delarna i e-tjansten och integrationen mot
handlaggningssystemet EDP Vision. Integrationen innebar stor potential for enklare, saker
digital hantering for fler av forvaltningens e-tjanster och drenden. Arbetet med att ersatta
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Mittbygge.se med egen e-tjanst dr i ett testskede just nu och en lansering ar planerad till
borjan av november.

Under varen har en kommunmodell i 3D tagits fram som ett forsta steg i en digital tvilling.
Den digitala tvillingen kommer att anvandas i kommunikation med medborgare och i
analyser som gors i koncernens utveckling.

Kalmar kommun har tillsammans med Torsas kommun, upphandlat en flygfotografering
som ger oss nya flygfoton over storre delen av Kalmars téatorter. Fotograferingen utfordes i
april och fotona forvéntas levereras senast 1 september. Flygfotona ar en viktig del i
kommunens ajourhdllning av geografisk information och i den digitala
samhallsbyggnadsprocessen.

AKTIVITET
- Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Titel
Med stod av Andreas Wendel  2022-01-01 2022-12-31
innovativa

digitala losningar

effektivisera och

héja kvaliten

utifran den

strategiska

utvecklingsplane

n for

digitalisering.

Kommentar:

Forvaltningen har paborjat ett arbete med att ta fram riktlinjer kring alla de digitala kanaler som nu
finns tillgéngliga internt och externt. De digitala mojligheterna stéller nya krav pa medarbetare
internt och medborgare externt. Riktlinjerna ska stddja arbetet i var digitala omstéllning sa att ratt
digital kanal eller tjanst anvands vid rétt tillfalle.

Kommunen och bolagen arbetar fortsatt med implementering av samverkansmodellen {f6r vara
program och system. Detta gor att arbetet med system och program inom vara processer blir mer
effektivt och strukturerat. Samhaéllsbyggnadskontoret har tagit en ledande roll inom objektet miljo,
bygg, GIS, renhdllning, vatten och avlopp i samverkansmodellen som vi ombesorjer tillsammans
med Kretslopp sydost, Kalmar Vatten AB och serviceforvaltningen. Forvaltningsplaner har tagits
fram for samhallsbyggnadskontorets alla system som har inneburit en 6versyn av vara system med
tillhorande avtal samt aktivitetsplanering gallande utveckling och uppgradering av respektive
system. Detta for att ha sa &ndamalsenliga system som mojligt.

En ny e-tjdnst for enskilda avlopp &r under framtagande fOr att underlatta for bade fastighetsagare
och handlaggare. Under véren har forvaltningen ocksa lanserat en e-tjanst for att boka tid med var
energiradgivare. Tjansten underléttar for medborgaren att boka ett digitalt méte och vid tidpunkten
som passar hen bast.

Ett arbete med att skapa ett digitalt flode for markupplatelser har paborjats. Ett viktigt arbete for att
kunna samordna de markupplételser som hanteras inom Kalmar kommun.

Forvaltningen ar testdeltagare i arbetet som kallas "Forrétt", som ar livsmedelsverkets nya digitala
tjanst for riskklassning av livsmedelsverksamhet. Arbetet innebar en enhetlig digital hantering for
livsmedelsforetag i landet.

Under hosten 2021 och hittills i ar har en omfattande kulturinventering gjorts pa kvarnholmen och
delar av gamla stan. Resultatet av inventeringen kommer att tillgédngliggoras for handlaggare,
fastighetsdgare och allménhet i en digital tjanst senare i host.

Standardisera Lisa Klasson 2022-01-01 2022-12-31
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geografisk
information for
enklare digital
hantering och
automatisering.

Kommentar:

Arbetet med de nationella specifikationerna pagar med fokus pa byggnad och detaljplan. HMK
Digital Grundkarta ar under implementering och nuvarande arbetssétt ses over. Ett
processdokument ar under framtagande och roller samt samarbetsforum utvecklas. En ny e-tjanst
for bestéllningar av grundkartor &dr framtagen och implementerad.

Samhallsbyggnadskontoret dr ocksa delaktiga i Lantmateriets arbete kring avtal och avgift, ett
uppdrag som syftar till att sdkerstélla en ny finansieringsmodell och reglering av tillgang till
kvalitetssdkrade geografiska data, vilket dr ett viktigt steg foren smartare
samhallsbyggnadsprocess. Arbete med kvalitetshdjande atgarder i fastighetsregistret och
registerkartan pagar enligt upprattad plan. Resultatredovisning av kvalitetsplan 2021/2022 har
skickats in till Lantmaéteriet och ny kvalitetsplan f6r andra halvaret 2022 har faststéllts. Huvuddelen
av atgarderna i kommande plan avser kvalitetsforbattring av lagesnoggrannhet for fastigheter.
Arbete med stomnatsinmatning har pagatt under 2021 och fortsatter &ven under 2022. Huvuddelen
av arbetet forvantas bli klart 2022. Nar det galler att samla in utsittningsdata for alla byggnader och
anldggningar som kraver utsédttning har arbetsformer, rutiner, information till byggherrar etc.
diskuterats och faststillt internt. Implementering sker 2022. En workshop har hallits for att
diskutera anvandning av digital planinformation vid nybyggnadskarta, fastighetsbildning m.m.
och ett implementeringsuppdrag ar uppstartat. Pilottester for tekniska aspekter &r ocksa pabdrjade.
Arbetet fortsétter 2022. Ett uppstartsmote har hallits vad géller aktiviteten klarlagga
dgarforhallanden och skapa béttre belysningsdata i GIS-systemet. Aktiviteten kommer att
genomforas hosten 2022. Under hosten 2022 kommer dven vilka metoder, och nar respektive ska
anvandas, for insamling av geografisk information utredas.

EGNA VERKSAMHETSSPECIFIKA
MAL OCH AKTIVITETER

Under denna rubrik kan forvaltningar och bolag lagga in egna mal och aktiviteter som man
vill f6lja upp, och som saknar koppling till kommunfullmaktiges fokusomraden och mal.

Samhallsbyggnadsnamndens egna mal

Under denna rubrik kan samhallsbyggnadsnamnden lagga in eventuella namndsmal och
aktiviteter som inte ar kopplade till fullmaktigemalen.

For att det arbete som redovisas under denna rubrik ska bli synliggjort i de centrala
uppfoljningarna bor man skriva in relevanta delar i kommentarerna under
kommunfullmaktiges respektive fokusomrade.
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Intern kontroll 2022

Fas: Intern kontroll 2022 - Uppféljning Rapportperiod: 2022-12-31 Organisation:
Samhillsbyggnadsnimnd

LEDNINGSPROCESSER

Faststalla mal och fordela resurser

e Ta fram statistik
e Ta fram budget och f6lja upp den
e Hantera mal och uppdrag

e Ta fram underlag genom omvarldsbevakning

Organisera, leda och folja upp
verksamheten

e Folja upp verksamheten
e Stddja, styra, samordna genom verksamhetsledningssystem
e Leda och fordela arbetet
e Bevaka och informera om lagar och férordningar
Risk for att inkommande synpunkter och klagomal inte hanteras inom rimlig tid

Da dagens arbetssatt och systemstdd for hantering av, via Tyck Till, inkommande
synpunkter och klagomal gallande den fysiska miljon inte fullt ut fungerar tillfredsstallande
finns en risk att dessa inte hanteras inom en rimlig tid.

Sannolikheten att risken intraffar bedoms som stor eftersom vi redan idag sett
problematiken.

Konsekvensen om risken intraffar bedoms som stor eftersom det kan medfora
fortroendeskada for kommunen.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Legal risk Josef Bjerlin 9 3 3
KONTROLLMOMENT

Titel Beskrivning Status Bedémning

E > a Kalmar kommun




Kontroll av Kontroll av antal (-
handlaggningstid av dagar fran och med
berorda drenden att, det via Tyck Till

inkomna, arendet

registreras till att

handlaggning slutfors.

Galler endast drenden

som beror

allméanplatsmark

Kommentar:

Efter genomfdrd kontroll ligger antalet dagar pa i medel hela 86 dagar for tertial 2 medan medianen
ar 22 dagar.

Det ar for lang tid for hantering av dessa synpunkter. Efter analyserande av drenden, och intervjuer
med registrator framkommer dock att det under januari och juni ménad har gjorts en storre
genomgang av dldre drenden, med syftet att rensa i gamla ej hanterade drenden. Detta har bidragit
till att framfor allt medeltiden f6r handldggningen ar ovanligt lang.

Om dessa éldre drenden undantas ar medeltiden f6r handlaggningen 22 dagar medan median ar 18
dagar.

HUVUDPROCESSER

Allmant framja Kalmars naringsliv

e Lotsa foretagare i den kommunala organisationen

¢ Genomfora foretagsbesok

e Erbjuda dandamalsenliga lokaler for det lokala naringslivet
¢ Genomfora starta-eget kurser

e Hantera etableringsfragor

Bedriva samhallsskydd och
sakerhetsarbete

e Planera atgéarder infor extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap
e Tillhandahalla raiddningstjanst
e Arbeta med fragor inom férebyggande brandskydd

Bidra till individers utveckling och
larande

e Leda och stodja barns utveckling och larande i forskola och pedagogisk omsorg

e Leda och stodja elevers utveckling och larande i forskoleklass, fritidshem, grundskola
och grundsarskola



¢ Anordna gymnasial vuxenutbildning
e Bedriva och utveckla gymnasial utbildning

e Bedriva och utveckla kommunal vuxenutbildning

Framja ett rikt kultur- och fritidsliv

e Erbjuda kulturaktiveter

e Erbjuda undervisning

e Svara for informationsforsorjning
e Stodja foreningslivet

e Skota inom- och utomhusanldaggningar for idrott och friluftsliv

Forvalta och utveckla det fysiska
samhallet

e Prioritera och samordna fysisk planering

e Handldgga lantmaterifragor

e Planera trafikmiljon

e Handldgga lov enlig PBL

e Producera och hantera geografisk information
¢ Planera for infrastruktur/kommunikationer

e Planera mark till bostader och verksamhet

e Sélja anlaggningstillgdngar

e Forvalta och utveckla allméan platsmark

e Forvalta och utveckla kommunal mark

e Hantera bidrag till enskilda véagar

e Hantera markreservationer

e Handlagga parkeringstillstand och tillfalliga markupplatelser
¢ Genomfora exploatering och investeringar

e Bedriva tillsyn enligt PBL

¢ Handldgga anmalan enligt PBL

Risk for felanvandning av geografisk information.

Det finns en risk for felaktigt anvandande av geografisk information da slutanvandare inte
alltid har tillracklig kunskap om dess kvalitet eller aktualitet.



Sannolikheten att risken intraffar bedoms som mycket stor eftersom det ror sig om mycket
information att ta till sig samtidigt som det finns en utmaning i att forsta pa vilket satt
kvalitet och aktualitet dr relevant for varje specifikt andamal.

Konsekvensen om risken intraffar bedoms som liten da informationen inte har rattslig
verkan och kommunen informerar om kvalité och aktualitet i kommunikation och
handlaggning.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Verksamhetsrisk = Lisa Klasson 8 4 2

Risk for att finansiering saknas for att tillhandahalla och aktualisera geografisk information.

Nya krav pa 6ppna data innebar forlorade intdkter vilket kan innebéra att resurser for bland
annat ajourhallning inte kan sakerstallas.

Sannolikheten att risken intraffar bedoms som stor eftersom PSI-direktivet tradde i kraft 2019
under titeln “Direktiv om 6ppna data och vidareutnyttjande av information fran den
offentliga sektorn”. De dataset som identifieras som vardefulla kommer inom tva ar fran att
genomforandeakten trader i kraft behova tillgangliggoras avgiftsfritt, vara maskinladsbara,
tillhandahallas via lampliga API:er och kunna laddas ned i bulk.

Konsekvensen om risken intrdffar bedoms som mycket stor eftersom Geografiska data ar
grundlaggande i samhallsbyggnadsprocessen och en central del i de flesta arbetsuppgifter
som utfors pa samhallsbyggnadskontoret. Ratt kvalitet pa dessa data ar darfor viktig och
avgor aven hur stor effekt en digitalisering av samhallsbyggnadsprocessen kan fa i form av
okad kvalitet, tids- och kostnadsbesparing samt minskad miljopaverkan.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Verksamhetsrisk = Lisa Klasson 12 3 4
KONTROLLMOMENT

Titel Beskrivning Status Bedomning
Omvarldsbevakning Bevaka forandringar

kring nya krav
Kommentar:
PSI- och 6ppna data direktivet tradde i kraft den 17 juli 2019. For att implementera direktivet i
svensk lagstiftning foreslar regeringen en ny lag om den offentliga sektorns tillgangliggérande av
data. En lagradsremiss 6verlamnades den 10 mars i ar och den nya lagen foreslas trada i kraft den 1
augusti 2022. En sak som fortfarande kvarstar ar att EU-kommissionen ska fatta beslut om vilka
dataméngder som klassas som “vérdefulla”. Dessa kommer att trdffas av hardare regler &n andra
datamangder kring tekniskt tillhandahéllande. Medlemsstaterna behover dven ordna finansiering
sd att de vardefulla dataméngderna kan tillhandahallas avgiftsfritt inom tva ar fr om tiden for EU-
kommissionens beslut. Tidpunkten for beslut har flyttats fram flera ganger och regeringskansliet
har f.n. ingen ytterligare information om férvantat innehall eller beslutsdatum. Néagra atgarder med
anledning av pagdende utredningar dr darmed dnnu inte aktuellt.

Svara for vard, omsorg och sociala
tjanster



e Hantera invandrar- och flyktingfragor
e Lindra effekter av arbetsloshet

e Ansvara for stod, omsorg och vard till dldre och till personer under 65 ar med mindre
omfattande funktionsnedsattningar

e Ansvara for individ- och familjeomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedsattning

e Tillhandahalla olycksfallsforsakring

Varna om miljo och halsa

e Bidra till saker livsmedelshantering
e Erbjuda energiradgivning
e Hantera fragor om naturvard
e Hantera avfall
e Taemot felanmadlan
e Bidra till battre livsmiljo for manniskor, djur och natur
e Hantera strandskyddsdispens
STODPROCESSER

Hantera ekonomi

e Hantera redovisning och 6vrig ekonomiadministration
e Hantera finansforvaltning
e Handldgga finansieringsfragor
e Arbeta med dagliga ekonomiprocesser
e Arbeta med fastighetstaxering
Risk for brister i hantering av attest.

Det finns risk att attest sker i strid mot reglementet for verifikationer avseende javs- och
integritetsreglerna. Det finns risk att utbetalningar attesteras av fel attestant pa grund av att
attestforteckningar inte dr uppdaterade och kommunicerade med systemforvaltarna for
ekonomi och verksamhetssystem.

Sannolikheten att risken intraffar bedoms som liten eftersom attestforteckningen uppdateras
kontinuerligt vid forandringar i verksamheten.

Konsekvensen om risken intraffar bedoms som stor eftersom det kan medfora saval
fortroendeskada som ekonomisk skada for kommunen.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 6 2 3

Risk for brister i hantering av leverantorsfakturor.



Risk kan finnas att kostnader inte redovisas enligt gallande kodplan, att representation,
kurser, och resor inte har korrekt dokumentation avseende syfte, deltagande och program.

Sannolikheten att risken intrdffar bedoms som stor eftersom kommunen far en stor mangd
leverantorsfakturor som hanteras av ett stort antal personer.

Konsekvensen om risken intraffar bedoms bli stor eftersom detta kan leda till
fortroendeskada, att redovisning inte foljer god redovisningssed samt felaktig offentlig
statistik.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 9 3 3

KONTROLLMOMENT

Titel Beskrivning Status Bedomning

Representation, kurser =~ Granska att syfte,

och resor deltagare och program

ar angivet pa

underlaget till

fakturorna enligt

gdllande regelverk.
Kommentar:
Av de granskade fakturorna ar det endast ett fatal som det inte har skrivits en anteckning pa. I
kommunens gamla fakturasystem IoF var det tvingande att skriva en kommentar vid kontering av
dessa baskonto vilket det inte &r i det nya fakturasystemet Proceedo, det kan innebara att det ibland
gloms bort att skriva en anteckning.
Kontering Granska kontering

mot gdllande kodplan.
Kommentar:
Konteringen pa granskade fakturor 6verensstimmer med kontoplan.

Risk for brister i redovisningen.

Det finns risk for felkonteringar géllande periodisering, motparter, kontoslag, drift och
investeringskostnader. Det finns ocksa risk for brister i rattelser som inte kan harledas samt
balanskonton som inte stims av regelbundet.

Sannolikheten att risken skulle intrdffa beddms som stor eftersom réttelse av fel och 16pande
redovisning hanteras av ett flertal personer.

Konsekvensen om risken intraffar bedoms som stor eftersom detta kan leda till att beslut
fattas pa felaktiga grunder samt att kommunen bryter mot gallande lagstiftning.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 9 3 3

KONTROLLMOMENT

Titel Beskrivning Status Bedémning

Bokforingsorder Granska av att rattelse

och omforingar av
bokfdringsorder har
tillrackliga underlag



och kan hérledas till
ursprunget.

Kommentar:
Granskade fakturor harleder till fakturanr eller verifikationsnr.

Risk for brister i hantering av kundfakturering.

Det finns risk att fakturering inte sker i rdtt tid eller inte alls. Risk finns att f{orsystemen inte
har uppdaterade register avseende kunder och beslutade taxor eller avtal.

Sannolikheten for att det finns brister i hanteringen av kundfakturering bedéms som stor
eftersom det kan hdanda nagra ganger om aret. Den storsta delen av faktureringen sker i
forsystem utifran forbrukning och har ar sannolikheten mindre att risken intraffar om
gallande rutiner f6ljs. Sannolikheten att risken skulle intréffa ar storst vid strofakturering dar
inget forsystem initierar faktureringen utan den initieras av en tjansteperson.

Konsekvensen bedoms bli stor om risken intraffar eftersom felaktig fakturering leder till
okad administration i form av kreditfakturor och att fortroendet f6r kommunen skadas.
Kommun kan ocksa forlora intakter och likviditeten kan paverkas.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 9 3 3

KONTROLLMOMENT

Titel Beskrivning Status Bedémning

Rutiner for Uppfdljning mot &

strofakturering. budget for att fanga

upp avvikelser, dvs
intdkter som kan ha
missats att fakturera.

Kommentar:

Pa de flesta enheterna fungerar strofaktureringen bra men pa verksambhet sting ar det ett flertal
faktureringar dér det dr efterslapning inledningsvis i ar. Under aret har detta setts over sa att
faktureringen sker mer skyndsamt.

Korrekt debiterade Granska att debiterade

avgifter. avgifter stimmer
Overens med antagna
taxor och avtal.

Kommentar:
Granskade kundfakturor stimmer 6verens med de taxor och avtal som finns.

Fakturering i ratt tid Granska att &
fakturering sker i ratt
tid.

Kommentar:

Overlag sker faktureringen i rétt tid enl de rutiner som tagits fram men inom verksamhet sting ar
det efterslapning inledningsvis i &r. Sedan slutet av 2021 pagar ett arbete pa forvaltningen med att
se over faktureringen och att fa till rutiner f6r det i EDP Vision. Inledningsvis ar det
planeringsenhetens fakturering som from 2022 gors kvartalsvis i EDP Vision och arbetet fortsétter
nu under aret med att fa in 6vriga enheters fakturering i systemet.

Risk for brister i hanteringen av mervardesskatt.



Det finns risk att kommunens hantering och redovisning av mervardesskatt ar felaktig.
Momslagstiftningen ar komplicerad vilket Okar risken for fel. Storsta risken for felaktig
momsredovisning finns avseende hyrbilsfakturor och representationsfakturor samt vid
strofakturering av kundfakturor.

Sannolikheten att risken skulle intraffa bedoms som liten eftersom kommunen har bra
system och rutiner for detta.

Konsekvensen om risken skulle intraffa beddoms bli stor och leda till skada for verksamheten.
Felaktig redovisning av mervardesskatt kan ge upphov till skattetilligg och fortroendeskada
for kommunen.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 6 2 3

Risk for brister i hantering av kontanter eller motsvarande stéldbegéarliga vardeféremal.

Det finns risk att kontanter eller andra st6ldbegarliga foremal inte hanteras enligt gallande
rutiner och riktlinjer. Det finns ocksa risk att forteckningen 6ver handkassorna eller andra
stoldbegarliga foremal inte ar aktuell och handkassorna/féremalen darmed forsvinner.

Sannolikheten att risken intraffar bedoms som liten eftersom kommunen har bra rutiner och
riktlinjer som f6ljs.

Konsekvensen om detta skulle intriaffa bedoms som mycket stor eftersom det kan skada
fortroendet for kommunens verksamhet.

Riskkategori Ansvarig Riskvirde Sannolikhet Konsekvens
Johan Wendell 6 2 3

Hantera arenden och dokument

e Hantera post
e Hantera arkiv och bevarandefragor
e Hantera skrivelser och fragor fran kunder/medborgare

e Hantera uppdrag och projekt fran namnd/styrelse och kommunfullméaktige

Informera och kommmunicera

e Vilja hur vi ska informera
e Publicera och samordna Kalmar.se
e Hantera presskontakter

e Producera trycksaker

Leverera IT-stod

e Bista med IT-stod



e Infora och hantera drift av IT-system
e Forandra IT-miljon

e Leverera ny dator-arbetsplats

Rekrytera, utveckla och avveckla
personal

e Rekrytera personal

¢ Genomfora lonedversyn

¢ Genomfora forhandlingar

e Arbeta med kompetensutveckling

e Arbeta med personaladministration

e Stodja utvecklingen av en attraktiv och frisk arbetsplats
¢ Administrera lokal och central samverkansgrupp
¢ Genomfora tvisteforhandlingar

¢ Genomfora intressefdrhandlingar

¢ Handldgga pensionsfragor

¢ Hantera och utbetala 16n

e Arbeta med systematiskt arbetsmiljoarbete

e Handldgga arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

e Arbeta med vart inre miljdarbete

Stodja och utveckla den
demokratiska processen

¢ Administrera namndens/styrelsens verksamhet
e Hantera motioner

e Hantera medborgarforslag

¢ Genomfora allminna val

¢ Genomfora medborgardialoger

e Hantera interpellationer och fragor

Tillhandahalla lokaler

e Bestalla installation och funktion for telefoni och data



Losa verksamhetens behov av lokaler

Arbeta med larm/styr och 6vervakning av fastigheter
Genomfora uppdrag kring nybyggnation

Overldamna entreprenad till fastighetsservice
Hantera uppdrag pa fastighetsservice

Hyra ut lediga lokaler externt

Hantera felanmaélan

Arbeta med energieffektivisering

Planera underhall av fastigheter

Tillhandahalla varor och tjanster

Tillhandahélla vaktmasteritjanster
Tillhandahalla telefonisttjanster
Upphandla telefoner och datorer

Forvalta IT-system

Losa drenden till helpdesk

Hantera forandringar av IT-infrastrukturen
Losa verksamhetens behov av lokaler
Hantera vara forsakringar

Arbeta med inkép och upphandling
Arbeta med skal- och personskydd
Hantera kundbestallningar, leveranser och forrad
Anskaffa material fran leverantorer
Planera och utfora staiduppdrag

Utfora transporter

Underhalla, reparera och besiktiga fordon
Kopa/leasa fordon och motorredskap

Planera och leverera kostverksamhet
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