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Socialnamnden

Overenskommelse om Idéburet Offentligt Part-
nerskap (IOP) mellan Kvinnojouren och Kalmar
kommun

Forslag till beslut

Kvinnojouren Kalmar och Kalmar kommun ingar en 6verenskommelse om
idéburet offentligt partnerskap.

Socialnimnden utokar bidrag

Bakgrund

Kvinnojouren i Kalmar har funnits 1 6ver 30 ar. Foreningen arbetar for att alla
valdsutsatta kvinnor och barn samt utsatta unga ska erbjudas skydd och stéd av
hég kvalitet oberoende av livssituation och bakgrund. Kvinnojouren arbetar
dven férebyggande mot vald i nira relation och med ungas relationsutsatthet.
Kalmar kommun uppskattar det betydelsefulla arbete som Kvinnojouren be-
driver. Det ir ett bra komplement till det arbete som gors i kommunal regi for
att forebygea vald i nira relationer samt stotta och skydda de kvinnor som ér
utsatta for vald. Syftet med 6verenskommelsen ér att skapa en mer laingsiktig
samverkan kring véaldsutsatta kvinnor, barn och unga vuxna i Kalmar. Samver-
kan giller savil det akuta och direkta stodet som det langsiktiga valdsférebyg-
gande arbetet. Den gemensamma utmaningen dr att minska antalet valdsutsatta
och utveckla olika insatser utifran malgruppens behov.

Kvinnojourens insats i 6verenskommelsen bestar av ideellt aktiva volontarer.
Kvinnojouren ansvarar f6r foljande:

Omrade 1: Direkt stod
e Telefonstdd och stodchatt

e Samtalsstéd enskilt och i grupp
Omrade 2: Forebyggande och opinionsbildande arbete

Omrade 3: Ovrigt arbete (planering, utvirdering, dterrapportering m.m.)
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Inom ramen for denna overenskommelse ska Kalmar kommun ansvara for
foljande:
e Resurspersoner

e Nitverk

Overenskommelsen giller fér perioden 2022-01-01 — 2024-12-31.

Kalmar kommun ersitter Kvinnojouren med 650 000 kronor per ar for samt-
liga 6verenskomna insatser i detta avtal. Utover detta tillkommer en ersittning
pa 350 000 kronor per ar som ersitter det tidigare féreningsbidraget.

Kvinnojouren ska uppritta en verksamhetsplan och en verksamhetsberittelse
som drligen ska rapporteras till kommunstyrelsens arbetsutskott.

Socialnimnden och kommunstyrelsen delar pa kostnaderna och ersitter Kvin-
nojouren med 500 000 kr vardera. For socialnimndens del innebir det en ut-
okning med 148 355 kronor 1 forhallande till Kvinnojourens nuvarande fore-
ningsbidrag pa 351 645 kronor.

Cecilia Frid
Socialchef

Bilagor
Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan Kvinnojouren
Kalmar och Kalmar kommun
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Ann-Sofie Lagercrantz 0480 — 45 01 63 2021-06-08
Stina Nordstrom 0480 — 45 39 58

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap
mellan Kvinnojouren Kalmar och Kalmar kommun

1. Bakgrund

Kvinnojouren 1 Kalmar har funnits 1 6ver 30 ar. Féreningen arbetar for att alla
valdsutsatta kvinnor och barn samt utsatta unga ska erbjudas skydd och stéd av
hog kvalitet oberoende av livssituation och bakgrund. Kvinnojouren arbetar
iven forebyggande mot vald 1 nira relation och med ungas relationsutsatthet.

Kalmar kommun har slagit fast att Agenda 2030 ska vara vigledande f6r kom-
munens hallbarhetsarbete. Kvinnojourens verksamhet har biring pa flera av de
mal som ingar 1 agendan, frimst mal 3: god hilsa och vilbefinnande, mal 5:
jamstilldhet och mal 16: fredliga och inkluderande samhillen.

Den idéburna sektorn dr en viktig part for att utveckla hallbara och langsiktiga
l6sningar och gora ett Kalmar for alla dnnu bittre. Kommunen stéttar sedan
flera ar Kvinnojourens verksamhet finansiellt via féreningsbidrag. Dialog har
torts under en tid mellan parterna om en mer langsiktig samverkan i form av
ett idéburet offentligt partnerskap.

2. Syfte

Kalmar kommun uppskattar det betydelsefulla arbete som Kvinnojouren be-
driver. Det dr ett bra komplement till det arbete som gors 1 kommunal regi f6r
att forebygga vald 1 nira relationer samt stotta och skydda de kvinnor som ér
utsatta for vald. Kvinnojouren ir ett mycket viktigt alternativ £6r de kvinnor
som av olika anledningar inte vill s6ka det stéd som kommunen erbjuder. Ge-
nom att tillsammans erbjuda flera olika vigar till hjilp 6kar mojligheten att na
fram till malgruppen.

Syftet med 6verenskommelsen dr att skapa en mer langsiktig samverkan kring
valdsutsatta kvinnor, barn och unga vuxna 1 Kalmar. Samarbetsformen skapar
ocksa goda foérutsittningar for att komplettera varandras insatser. Samverkan
giller savil det akuta och direkta stodet som det langsiktiga valdstérebyggande
arbetet. Den gemensamma utmaningen dr att minska antalet valdsutsatta och
utveckla olika insatser utifran malgruppens behov.

Overenskommelsen skapar ett mervirde for bada parter. Kommunen fir drag-
hjilp 1 sitt samhillsansvar av Kvinnojouren med sin langa erfarenhet och breda
kontaktnit. Samtidigt som Kvinnojouren far bittre forutsittningar att bedriva
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sin verksamhet pa lingre sikt och tillgang till den kompetens som finns inom
kommunen.

3. Malgrupp

Kvinnojouren vinder sig till alla valdsutsatta kvinnor och barn samt unga
vuxna som ir utsatta for relationsvald. Aven personer som kinner nigon som
ar utsatt for vald i en nira relation kan ta kontakt med kvinnojouren for stéd
och vigledning.

I det hir avtalet ar malgruppen for det utatriktade férebyggande arbetet pri-
mirt unga 1 kommunen. Malgruppen kan komma att férindras och utokas
under avtalsperioden.

4. Avgransning

Denna 6verenskommelse reglerar inte mojligheten for Kalmar kommun att
nyttja Kvinnojourens skyddade boende.

5. Parter och kontaktpersoner

Kvinnojouren Kalmar
Organisationsnummer: 83 24 01-3807
Kontaktperson: Pernilla Printz
E-post: info@kjkalmat.se

Tel: 0791-008807

Kalmar kommun
Organisationsnummer: 212000 - 0746
Kontaktperson: Ann-Sofie Lagercrantz
E-post: ann-sofie.lagercrantz(@kalmar.se
Tel: 0480-45 01 63

6. Vardegrund

Partnerskapet bygger pa respekt for parternas olika forutsittningar, Sppenhet
och en strukturerad dialog som karaktiriseras av 6msesidig tillit, lyh6rdhet och
respekt. Barnrittsperspektivet ska beaktas 1 de insatser som ingar i verens-
kommelsen. Hir kan sarskilt nimnas barnkonventionens artiklar om att barns
bista ska beaktas i alla beslut som r6r barn (art. 3) varje barns ritt att uttrycka
sin mening i fragor som r6r barnet och fa den respekterad (art. 12) samt att
barn ska skyddas mot alla former av véld och 6vergrepp (art. 19).

7. Orosanmalan

Kvinnojouren ir en ideell verksamhet och har dirmed ingen skyldighet enligt
lag att anmila misstankar om att barn far illa till socialtjinsten. Daremot bor
Kvinnojouren Kalmar ha som policy att géra en orosanmilan till socialtjanst
om sadana misstankar finns. Nagra anledningar till att géra en orosanmilan
kan vara om:

e Mamman och barnet atervinder till valdsutévaren

e Mamman utsitter barnet for vald och omsorgsbrist

e Barnet tvingas triffa pappan som har misshandlat barnet
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I detta ssmmanhang bér Kvinnojouren ocksa kinna till den dndring 1 brotts-
balken som trader i kraft den 1 juli 2021. Ett sdrskilt barnfridsbrott inférs som
innebar att det blir straffbart att utsitta ett barn i nira relation for att se eller
héra exempelvis valds- och sexualbrott.

8. Insatser som omfattas av overenskommelsen

Kvinnojourens insats i 6verenskommelsen bestar av ideellt aktiva volon-
tirer. Kvinnojouren ansvarar for féljande:

Omrade 1: Direkt stod

Telefonstdd och stédchatt

Kvinnojouren ska erbjuda stéd och rad utifrin behovet hos den som tar kon-
takt. For att na ut brett, dven till den yngre malgruppen, bor stéd ges bade via
telefon och chatt. Det dr 6nskvirt att bade telefon och chatt har generésa 6p-
pettider sa att det ar mojligt att ta kontakt bade pa dag- och kvillstid liksom pa
helger. Den hir lagtréskelverksamheten dr viktig att kunna erbjuda kvinnor
som inte dr i behov av eller 6nskar kontakt med socialtjansten.

Samtalsstéd enskilt och i grupp

Som ett komplement till telefon och chatt ska Kvinnojouren dven erbjuda en
Oppen verksamhet med samtalsstod enskilt eller i grupp. Dit kan kvinnor
vinda sig vid behov av en mer personlig och, vid behov, upprepad kontakt. I
man av tid och resurser kan stodpersoner i den 6ppna verksamheten dven folja
med vid besok hos till exempel polis och socialtjanst.

Omrade 2: Forebyggande och opinionsbildande arbete

Kvinnojouren bedriver ett utatriktat opinionsbildande och férebyggande arbete
gentemot framfor allt unga. Arbetet syftar till att h6ja kunskapsnivan och fore-
bygga forekomsten av véld i nira relationer Det kan dven innebira att prata om
grinser, sunda relationer och samtycke. Arbetet kan till exempel genomfoéras i
form av foreliasningar, workshops och temautbildningar i skolor, pa fritidsgar-
dar och andra limpliga forum och arrangemang i kommunen. Nirmare detaljer
om insatser och malgrupper bestims av parterna gemensamt i samband med
planeringen av kommande verksamhetsar.

Nir det giller insatser inom omrade 2 ska Kvinnojouren och Kalmar kommun
tillsammans infor varje dr ta fram en gemensam ligesbild och handlingsplan f6r
arbetet.

Omrade 3: Ovrigt arbete

Omfattar tid f6r verksamhetsplanering, utvirdering och aterrapportering till
kommunstyrelsens arbetsutskott. Hir ryms dven tid for deltagande i kommu-
nens valdsférebyggande nitverk.
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Inom ramen for denna 6verenskommelse ska Kalmar kommun ansvara
for foljande:

Resurspersoner

Tjanstepersoner inom Kalmar kommun ska fungera som resurspersoner till
Kvinnojouren. Det kan till exempel vara genom att foretridare f6r Barnahus
och Alternativ till vald (ATV) delar med sig av sin kompetens i samband med
Kvinnojourens interna utbildningar, och att kommunen bistar med omvirldsa-
nalys och lokal statistik eller aktuell forskning inom omradet.

Nitverk

Kommunen ansvarar for att driva det valdsférebyggande nitverket. Kvinno-
jouren ska inga som en part i nitverket och bidra i arbetet utifran sin kompe-
tens och erfarenhet. Att delta 1 det valdsforebyggande arbetet kan dven ses som
en form av kompetensutveckling f6r Kvinnojouren.

9. Kvalitetsgaranti

For att sakerstilla att god kvalité uppritthalls och utvecklas ska kunskap och
metodik som tillimpas eller relateras till arbetet baseras pa beprévad erfarenhet
och aktuell forskning. Medverkande 1 aktiviteter ska ha god kompetens om
vald 1 nira relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, om barns upplevelse av
vald och relevant lagstiftning.

10. Ekonomi

Utgangspunkten for 6verenskommelsen dr att kommunen stédjer Kvinnojou-
rens ideella arbete, inte den intiktsbarande verksamheten. Kalmar kommun
ersatter Kvinnojouren 650 000 kr per ar f6r samtliga 6verenskomna insatser i
detta avtal. Ersittningen ska finansiera en anstillning inom Kvinnojouren i
Kalmar.

Utover detta tillkommer en ersittning pa 350 000 kr per ar som ersitter det
tidigare féreningsbidraget.

Ersittningen betalas ut forsta kvartalet 2022, 2023 och 2024.

11. Avtalstid

Denna 6verenskommelse giller for perioden 2022-01-01 — 2024-12-31. Over-
enskommelsen upphor utan uppsigning vid tidsperiodens utgang.

12. Uppfoéljning och utvirdering

Regelbundna uppfoljningsméten ska hallas minst tva ganger per ar fOr att utby-
tet ska bli sa givande som méjligt. Kommunledningskontorets enhet Trygghet
och sikerhet ansvarar for att métena genomfors. Foretradare f6r socialforvalt-
ningen bjuds ocksa in.

Kvinnojouren upprittar varje ar en verksamhetsplan som ska innehalla mal-
sattning, planerade aktiviteter och budget. Vid arets slut ska en verksamhetsbe-
rittelse limnas som redovisar insatser och utveckling for det gangna aret.

Verksamhetsberittelsen ska bland annat innehalla statistik kring insatserna och
hur de ekonomiska resurserna har anvints. Statistiken kan till exempel avse
antal stodsamtal pa telefon, personliga stodsamtal, andra stédinsatser och upp-
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gifter om det férebyggande arbetet. Verksamhetsplan och verksamhetsberit-
telse rapporteras arligen till kommunstyrelsens arbetsutskott. Foretradare for
socialnamnden bjuds in att delta vid dessa tillfallen.

13. Andringar, uppsigning och tvist

Om betydande avvikelser fran innehallet i avtalet gbrs eller kravs ska parterna,
innan férindringarna genomfors, fora en dialog om dessa och eventuella f6r-
andringar ska skriftligen godkinnas av behorig person. Om nagon av parterna
inte uppfyller villkoren f6r 6verenskommelsen eller uppvisar brister 1 sina ata-
ganden, eller det pa annat sitter rader visentligt férindrade omstindigheter ska
parterna fora en dialog om huruvida avtalet ska fortsitta gilla eller upphéra.

Vardera parten kan sidga upp detta avtal till omedelbart upphorande om den
andra parten pa ett visentligt sitt bryter mot avtalets bestimmelser och inte
vidtar rittelse inom 30 dagar efter skriftligt papekande fran den andra parten.

Om avtalet havs pa grund av en omstindighet pa Kvinnojourens sida, ar
Kvinnojouren aterbetalningsskyldig for delar eller hela beloppet som Kalmar
kommun har betalat ut inom ramen f6r detta avtal. Om avtalet hivs pa grund
av en omstandighet pa Kalmar kommuns sida, fir Kvinnojouren behalla det
belopp som Kalmar kommun har betalat ut till Kvinnojouren inom ramen foér
detta avtal.

Om tvist i anledning av detta avtal uppstar ska den i forsta hand l6sas genom
dialog mellan avtalsparterna. I annat fall ska tvisten I9sas 1 allmin domstol med
Kalmar tingsratt som fOrsta instans.

14. Avtalets undertecknande

Denna 6verenskommelse har upprittats i tva (2) likalydande exemplar, varav
parterna har tagit var sitt.

Ort och datum Ort och datum

Jonas Sverkén Gun Thorstensson
Forvaltningschef Ordférande
Kommunledningskontoret, Kalmar kommun Kvinnojouren Kalmar
Cecilia Frid

Forvaltningschef

Socialférvaltningen, Kalmar kommun
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