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1 Sodermore kommundelsnamnd

Sodermore kommundelsndimnd ansvarar f6r de uppgifter som kommundelen har géllande
stod, omsorg och vérd till dldre. Ndamnden ansvarar ocksa for kommundelens verksamhet
inom forskola, fritidshem samt forskoleklass och grundskola. I namndens ansvarsomrade
ingdr dven kommundelens kultur- och fritidsverksamhet sd som fritidsgard "Sodermore for
alla", bibliotek och foreningsdrivna anldggningar. Sodermore kommundelsndmnd verkar for
demokratiutveckling genom narhet mellan invédnare och politiker.

Ekonomiskt utfall

Namndens resultat visar ett dverskott pa 4,4 mnkr, vilket innebér att 98,2 procent av budge-
ten har forbrukats.

Aldreomsorgsverksamheten redovisar ett dverskott jamfért med budget om 2,7 mnkr. S6-
dermore har under 2021 haft en volymdokning i beviljade hemtjansttimmar, antal hemtjanst-
tagare samt delegerade HSL-uppdrag. I budget 2021 tillférdes resurser om ca 3,7 mnkr for
personalframjande atgarder och for de strukturella forutsdttningar som rdder i namndens
geografiska ansvarsomrade. Omsorgsverksamheten har dven fatt ett ramtillskott i budget
2021 med 2 mnkr for utokad demografiutveckling bland &ldre. Den utékade budgetramen
for demografi har framst anvants till att ticka hogre kostnader till f6ljd av volymutveckling-
en inom hemtjansten samt hogre forbrukning av skyddsutrustning och férbrukningsmaterial
till foljd av pandemin. Traffpunktsverksamheten har varit stingd under merparten av aret
pa grund av pandemirestriktioner, vilket medforde ett budgetoverskott om 0,9 mnkr.

Den pedagogiska verksamheten redovisar ett 6verskott jamfort med budget om 0,7 mnkr.
Hogre intdkter fran statsbidrag jamfort med budgeterad niva dr den huvudsakliga orsaken
till overskottet, exempelvis likvardig skola, ldxhjdlp och skolmiljarden. Fler barn i férskolan
jamfort med budgeterat antal resulterade i en utokad budgetram for 2021 med 1,4 mnkr.

Kommundelskontoret redovisar ett dverskott vid rets slut som uppgér till 0,9 mnkr. Over-
skottet utgors av att strategiska medel samt budget for oférutsedda héndelser inte har an-
vants fullt ut samt lagre personalkostnader och arvoden dn budgeterat.

Utfallet for investeringsredovisningen visar ett 6verskott jamfort med budget om 3,7 mnkr.
Overskottet beror delvis pé att tillbyggnaden av Ljungbyholms forskola har blivit framflyt-
tad. De investeringar som har gjorts under 2021 &r bland annat mobila liftar till hemtjénsten,
staket runt Ljungbyhemmet, nytt passersystem till Moregarden, laddstolpar till elbilar samt
ladcyklar till forskolorna i Hagby och Halltorp.

Visentliga hindelser

Under aret har den pagdende pandemin haft en fortsatt stor paverkan pd verksamheterna
med bland annat riktlinjer kring besok pa vard- och omsorgsboenden. Bibliotek, traffpunkt
samt 6ppen forskola har varit stingd under delar av &ret. Aven den pedagogiska verksam-
heten har drabbats med periodvis instdllda utvecklingsinsatser f6r barn och elever. Flera
enheter har under aret varit tvungna att bedriva distansundervisning under en kortare pe-
riod for att begransa smittspridning.

Antalet barn- och elever som bor i kommundelen &r av stor betydelse f6r kommundelen.
Under ar 2021 har antalet som bor i kommundelen 6kat med 35 barn och elever jamfort med
ar 2020. Okningen avser till storsta del barn i férskola, vilket dr ett resultat av nybyggnation
av bostdder i Ljungbyholm samt hog inflyttning av barnfamiljer i Hagby. Barn- och elevanta-
let i hela Sodermore ligger dock pa en lagre niva 2021 jamfort med perioden 2017-2019. Att



antalet barn i forskolan dkar visar pa en positiv utveckling och tillvédxt &ven for grundskolan
de kommande &ren.

Inom &dldreomsorgen och framst hemtjansten har antal d&renden 6kat under aret. Beviljade
hemtjansttimmar 6kade med 18 procent jamfort med &r 2020. Aven antalet hemtjénsttagare
okade, fran ett genomsnitt av 91 hemtjansttagare ar 2020 till 105 hemtjansttagare ar 2021, en
okning med 15 procent.

Forvaltningen har under 2021 haft en hog sjukfranvaro samt frdnvaro pa grund av vard av
barn. Orsaken hérleds till dels pandemin men det bor dven finnas ytterligare orsaker som
behover analyseras vidare under 2022. Verksamheterna har haft svérigheter att hitta vikarier
for att ersatta korttidsfranvaro.

Barnantalet inom forskolan i Ljungbyholm har 6kat. Fler bostdder byggs, vilket tyder pa yt-
terligare fler barn framover. Arbete pagar for att fa till nybyggnationen av forskolan Ljung-
byholm.



2 Verksamhetsplan

21 Ordning och reda i ekonomin

Verksamheterna bedrivs 6verlag enligt andamal och madlet &r att vara sa kostnadseffektiva
som mojligt. Arbetet med de enheter som har ekonomiska obalanser har pagatt under aret
och fortsdtter 2022 i de fall man inte kunnat uppnd balans 2021.

Forvaltningen som helhet redovisar ett positivt resultat for ar 2021.
2.2 Ett gronare Kalmar

Arbetet mot ett gronare Kalmar gar framat med fokus pa cirkuldr konsumtion via kéllsorte-
ring och atervinning samt dvergang till fossilfria fordon foretradesvis i dagsldget via el men
dialogmoten pagar mellan nédringsidkare och lantbrukare i Sédermére gillande biogaspro-
duktion i kommundelen.

2.3 Ett vaxande, attraktivt Kalmar

Inom fokusomradet har kommundelen startat upp arbetet med att vara en samordnande
lank for foretagarna i Sodermore. Sedan foretagarforeningen lades ner har det saknats en
samordning och kommundelen erbjuder darfor natverkstraffar och ar lyhorda infor foreta-
garnas dnskemadl framover. 2022 hoppas vi kunna intensifiera samarbetet. Under dret har en
ny servicepunkt startats i Paryd i samverkan med Ica-handlaren och i Halltorp arbetar vi f6r
en ny butik, troligtvis ett obemannat koncept till en borjan. Dialoger halls med intressenter
som vi hoppas komma fram med under 2022. I Halltorp planeras dven for flertalet tomter.
Bostdder har efterfragats under flertalet ar i Halltorp och vi ser positivt pa alla satsningar
som planeras i och runt Halltorp som omrdde.

Véra kultur och fritidsverksamheter har haft ytterligare ett annorlunda ar. Biblioteken och
fritidsgarden har inte kunnat vara de motesplatser som de har som mal att vara. Verksam-
heterna har &nda varit flexibla och erbjudit olika 16sningar f6r besokarna och lantagarna.
Biblioteken ser en stadig 6kning av antalet mer6ppetldntagare vilket &dr positivt utifran till-
ganglighetssynpunkt men ocksd minskande risk f6r smittspridning. Ungdomars behov av
fritidsgarden och fritidsgardens attraktionskraft har blivit extra tydligt nér fritidsgarden vl
Oppnade. Vissa kvillar har besdkarna varit uppat 100 ungdomar.

2.4 Hog kvalitet i vailfarden

Basta skolkommun

Det systematiska kvalitetsarbetet bestdr av flera delar som tillsammans bidrar till att verk-
samheten bedrivs pa basta mojliga sédtt. Barnen och eleverna ska fa de basta forutsattningar-
na att uppna kunskapskraven samt i 6vrigt utvecklas sa langt som méjligt inom ramen for
utbildningen. Utvecklingsarbetet har dock paverkats negativt av snart tvd ars pandemi dar
flera utvecklingsaktiviteter under langa tider fatt stillas in. Exempel pa instéllda aktiviteter
dr matematik- och engelska deluxe och insatsen med ambulerande matematiklérare. Per-
sonalfrdnvaro och bristen pa vikarier har paverkat undervisningen negativt.

Kalmar kommun har, trots forsamrad maluppfyllelse, forbattrat sin skolranking jamfort med
foregdende ar med 3 placeringar till plats 46 ndr man ser till kommunala skolor. Rdknar man
med de fristdende skolorna sa kladttrar Kalmar kommun med 10 placeringar till plats 57.

Kalmar kommun presterar béttre &n riket bade ndr man jamfor elevens enskilda meritvarde
och andelen elever som uppnar kunskapskraven i alla &mnen. Det storsta utvecklingsomra-
det framover dr att forbattra gymnasiebehorigheten dér Kalmar kommun presterar ldgre dn
rikssnittet.



For sodermore kommundel 6kar klyftorna mellan flickor och pojkar. Flickor i S6dermore
kommundel presterar bittre &n riket i alla tre ovanndmnda indikatorer samtidigt som poj-
karna presterar samre i samtliga. Den stora utmaningen for Sodermore kommundel &r att
battre lyckas med det kompensatoriska uppdraget och ddarmed minska klyftor mellan flickor
och pojkar samt mellan elever som har fordldrar med hog utbildningsniva jamfort med ele-
ver som har fordldrar med ldgre utbildningsniva.

Bista dldreomsorgskommun

Aldreomsorgen i Kalmar kommun ska ligga topp 30 i landet gillande dldreomsorg. Under
2021 uteblev Socialstyrelsens brukarundersokning vilket gor att flera av indikatorerna ej kan
foljas upp mellan 2020-2021. Den pagaende pandemin har haft fortsatt paverkan pa verk-
samheten vilket pdverkat malarbetet till viss del. Verksamheterna har under 2021 tagit flera
steg framat nar det géller att vara en dldreomsorg i framkant géillande digitalisering. Sociala
aktiviteter har genomforts utomhus i mojligaste man. Ny boendeprocess implementerad for
att kvalitetssdkra flodet gdllande insatser samt utférande det kommer dven ny hemtjanstpro-
cess under 2022. Reflektionstid inom hemtjansten har inforts och planeras inféras dven pa
vard-och omsorgsboende. Hemtjdnsten uppdelad i sa kallade serviceteam och omvérd-
nadsteam for att anvianda kompetens pa ratt plats. Gdllande det forebyggande arbetet med
fall, lakemedelsavvikelser och kost visar arbetet ett gott resultat for 2021.

E-hilsokommun

Arbetet for att bli E-hdlsokommun gdr framat med att under 2021 implementerat flera tek-
niska losningar. Verksamheten gick under aret 6ver helt till digital dokumentation. Teknik &r
kostsamt for verksamheten och det ingar inte i den ordinarie resursfordelningen vilket gor
att forvaltningen behover &dska for detta &ndamal. Detta for att kunna vara med och na malet
att bli arets e-hdlsokommun och vara en dldreomsorg i framkant géllande digitalisering.

Jamstilldhetssikrad verksamhet

Under 2021 delades samtliga indikatorer som var majliga att dela upp delades upp pa kon.
Flera representanter pa forvaltningskontoret har genomgatt utbildning i jamstélldhetssakrad
budget samt utbildning gédllande hantering av statistik kopplad till jamstélldhet och utbild-
ningsinsatser samt aktiviteter pagdr ute i verksamheterna.

2.5 Kalmar kommunkoncern som arbetsgivare

Maénga aktiviteter har pagatt under dret for att 6ka engagemanget hos medarbetarna. Sdsom
handlingsplaner som tagits fram efter medarbetarundersokning och uppfoljning av det sys-
tematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetet med att sanka sjukfranvaron har fortsatt paverkats av
den pagdende pandemin, vilken gor att sjukfranvarosiffrorna har varit fortsatt hoga under
aret.

2.6 Egna verksamhetsspecifika mal och aktiviteter

Demokratiuppdraget blir tydligare for varje ar. Alla verksamheter i kommundelsforvalt-
ningen har ansvar for demokratiuppdraget, med start 2021 har det arbetet synliggjorts i
verksamhetsplanen med verksamhetsspecifika mal och aktiviteter. Detta har synliggjort alla
verksamheters arbete med demokrati och satt ljus pa vad vi redan gor och vad vi kan vida-
reutveckla. Vi ser att samverkan har 6kat inom omradet mellan verksamheter och dven nya
arbetssitt har tagits fram.

Under framfor allt sista halvaret 2021 har mycket fokus riktats till barn och ungas méjlighet-
er att paverka. Vi genomforde barnpaneler med ett nytt uppldgg dér barnen fick prata och
diskutera sina fragor i mindre grupper tillsammans med en politiker. Politikerna hade dven
dialog med barnen om fragor som de undrade 6ver och som hade grund i elevenkéaten.



Overgripande mél med dialogen blev hur och vad man kan paverka. Idén var att barnen
skulle fa verktyg och kunskap om delaktighet men ocksa kunskap och kdnnedom om politi-
ker.

Forvaltningskontoret samverkade dven under aret med Sodermoreskolan, vart hogstadium.
Niorna fick forst en foreldsning av kommundelsutvecklaren om lokal politik och historien
bakom kommundelen. Niondeklassarna deltog sedan pa en kommundelsnamnd dér vi for-
klarade det som skedde. MUCF rapporterar om att unga dr intresserade av samhéllet men
inte att engagera sig politiskt vilket &r oroande for framtiden. Férhoppningen med denna
aktivitet ar att vicka engagemang for hur man kan péaverka, synliggora vilka lokala politiker
som finns, 6ka kunskapen om det demokratiska systemet och i forléngningen sénka trosk-
larna till ett framtida politiskt engagemang. Detta arbete uppskattades av alla inblandade
och kommer upprepas 2022.

Under aret har vi ocksd jobbat fram och antagit ett arshjul av medborgardialoger som kom-
mer att borja galla 2022.

3 Vasentliga handelser

Under aret har den pagdende pandemin haft en fortsatt stor paverkan pd verksamheterna
med bland annat riktlinjer kring besok pa vard- och omsorgsboenden. Bibliotek, traffpunkt
samt 6ppen forskola har varit stingd under delar av &ret. Aven den pedagogiska verksam-
heten har drabbats med periodvis instdllda utvecklingsinsatser f6r barn och elever. Flera
enheter har under dret varit tvungna att bedriva distansundervisning under en kortare pe-
riod for att begrdnsa smittspridning.

Demografi

Antalet barn- och elever som bor i kommundelen &r av stor betydelse f6r kommundelen.
Under ar 2021 har antalet som bor i kommundelen 6kat med 35 barn och elever jamfort med
ar 2020. Okningen avser till storsta del barn i férskola, vilket 4r ett resultat av nybyggnation
av bostdder i Ljungbyholm samt hog inflyttning av barnfamiljer i Hagby. Barn- och elevanta-
let i hela Sodermore ligger dock pé en lagre niva 2021 jamfort med perioden 2017-2019. Att
antalet barn i forskolan dkar visar pa en positiv utveckling och tillvéxt &ven for grundskolan
de kommande aren.

Inom &dldreomsorgen och framst hemtjansten har antal d&renden 6kat under aret. Beviljade
hemtjansttimmar 6kade med 18 procent jagmfort med ar 2020. Aven antalet hemtjinsttagare
okade, fran ett genomsnitt av 91 hemtjansttagare ar 2020 till 105 hemtjansttagare ar 2021, en
okning med 15 procent.

Kompetensforsorjning

Forvaltningen har under 2021 haft en hog sjukfranvaro samt frdnvaro pa grund av vard av
barn. Orsaken harleds till dels pandemin men det bor dven finnas ytterligare orsaker som
behover analyseras vidare under 2022. Verksamheterna har haft svarigheter att hitta vikarier
for att ersétta korttidsfrdnvaro.

Lokalforsorjning

Barnantalet inom forskolan i Ljungbyholm har 6kat. Fler bostdder byggs, vilket tyder pa yt-
terligare fler barn framover. Arbete pagdr for att fa till nybyggnationen av forskolan Ljung-
byholm.



4 Prognos

41 Driftredovisning

Driftredovisning namnd

Intskter
Personalkostnader
Lokalkostnader
Kapitalkostnader
Ovriga kostnader
Summa KOSTNADER
Summa RESULTAT

Sédermdre komm undelsnam nd

Drifs redovis ning per konto

Budget VR
dec 2021

-32 998
190 260
41 843
3051
44116
279 270
246 272

Utfall

Utfall VR dec
2021

-35 426
189 913
41 253
1845
44 263
277 274
241 848

Skillnad

Avvikelse

2428
347
590

1206

-147

1996

4424

-35 426
180 280 189913 347 0,2%
41843 41253 590 1,4%
3051 1845 1 208 39,.5%
Owriga kostnader 44118 44283 - 147 -0,3%
246272 241 848 4 424 1,8%

4.1.1 Intakter

Utfallet for intdkterna visar ett verskott gentemot budget om 2,4 mnkr, vilket motsvarar en
budgetavvikelse pa 7,4 procent. Inom kultur- och fritidsverksamheten beror 6verskottet
framst pa intdkten for statsbidrag for starkta bibliotek om 0,4 mnkr som inte dr budgeterad.
Inom omsorgsverksamheten utgors overskottet om 0,7 mnkr fraimst av hogre intédkter for
omsorgsavgifter, maltider samt larm jamfort med budgeterad niva. Inom den pedagogiska
verksamheten uppgar overskottet till 1,3 mnkr och beror till storsta del pad hogre intdkter for
statsbidrag dn budgeterad niva, exempelvis likvardig skola, laxhjédlp och skolmiljarden.

4.1.2 Personalkostnader

Utfallet for personalkostnaderna pa forvaltningsniva visar ett verskott med 0,3 mnkr, vilket
motsvarar en budgetavvikelse om 0,2 procent. Dock skiljer sig avvikelserna mellan de olika

verksamheterna. De storsta avvikelserna harleds till omsorgsverksamheten som redovisar ett
overskott gentemot budget om 1,9 mnkr samt den pedagogiska verksamheten som redovisar

ett underskott jamfort med budget om 2,1 mnkr.

Inom omsorgsverksamheten beror 6verskottet pa personalkostnader till storsta del pa att
traffpunktsverksamheten har varit stingd under storre delen av aret, vilket genererar ett
overskott pa 0,9 mnkr. Aven pool- och nattverksamheten bidrar till overskottet med 0,7
mnkr. Poolverksamhetens personalkostnader har minskat med 0,7 mnkr jamfort med 2020
trots att antalet poolanstéllda har okat. Detta tyder pa att verksamheten arbetar pa ett effek-

tivare sdtt med att boka ut poolanstilld personal pa boenden och i hemtjanst.

Underskottet inom den pedagogiska verksamheten harleds till grundskola och fritidshems-
verksamhet. Elevunderlaget inom fritidsverksamheten har minskat, vilket resulterade i en
minskning av budgetramen med 0,5 mnkr f6r Sodermores enheter. Grundskoleverksamhet-



en redovisade ocksa ett ldgre utfall av elever jamfort med budgeterad niva. Utfallet visade en
minskning med 10 elever for Sodermores enheter, vilket motsvarar en minskad ram med 0,7
mnkr.

Enligt de enheter med underskott finns manga elever med stora behov, vilket medfér en
hogre personaltdthet for att kunna mota dessa behov. Vissa av kommundelens redan mindre
enheter ser en negativ trend i barn- och elevantal, vilket medfor en negativ ramjustering.
Extra personalkostnader hdnforbara till pandemin &r ocksa en bidragande faktor till under-
skottet.

4.1.3 Lokalkostnader

Utfallet for lokalkostnader visar ett 6verskott jamfort med budget om 0,6 mnkr, vilket mots-
varar en budgetavvikelse om 1,4 procent.

4.1.4 Kapitalkostnader

Utfallet for kapitalkostnader visar ett 6verskott jamfort med budget om 1,2 mnkr, vilket mot-
svarar en budgetavvikelse om 39,5 procent. Overskottet 4r ett resultat av att investerings-
budgeten inte nyttjades fullt ut under ar 2020 samt att den endast delvis nyttjades under &r
2021.

4.1.5 Ovriga kostnader

Utfallet for 6vriga kostnader visar ett underskott jamfort med budget om 0,1 mnkr, vilket
motsvarar en budgetavvikelse om 0,3 procent. Inom 6vriga kostnader visar vissa poster
overskott medan andra visar underskott. Bidrag till fristdende forskolor- och skolor samt
torbruknings- och skyddsmaterial blev dyrare &n budgeterat medan kostnaden for skolskjuts
blev ldgre &n budgeterat.

4.2 Driftredovisning per verksamhet

Sodermdore kKommundelsnamnd

Driftsredovisning per verksamhet
thr

Skillnad

Kommundelzkontor och ndmnd 7 465 6 603
Kultur och fritidsverksamhet 8303 8169 134
Pedagogis { 158 4249 157 684 745
Aldreomsorgsverksamhet 72075 G9 393 2 682
Summa 246 272 241 849 4423




Utfall per verksamhet

tkr

2021

Budget Utfall Skillnad
Sodermore kommundelsnamnd

Kommundelskontor och nédmnd T 465 G 603 B62
Kultur och fritidesverksamhet 8303 8169 134
Fritidsanldggningar inkl. Sédermdre for alla 4 720 4 8904 -184
3583 3285 318

Pedagogiskverksamhet 158 429 157 684 T45
Ledning och admin 14 552 12 449 2103
Oppna firskolan 1096 1097 -1
Firskola 47 558 46 301 1 257
Fritidshem 4375 5665 -1 286
Forskoleklass 4315 4009 306
Grundskola 74 585 76 238 -1 643
4011 3254 7a7

Fristaende verksamhet 7a23 & 671 -748
Omsorgsverksamhet 72075 59 393 2682
7453 6 605 848

Traffpunkterna 1 562 640 922
Oms=orgsboende inkl. koritid 40 228 40 141 &7
Nattverksamhet & 236 7833 403
fidinst 11979 11 671 308
‘oolverksambet 1246 963 283
1371 1540 -169
246 272 241 849 4 423

4.2.1 Kommundelskontor och namnd

Kommundelskontor och nimnd redovisar ett 6verskott vid arets slut som uppgar till 0,9
mnkr. Overskottet utgors av att strategiska medel samt budget for oférutsedda handelser
inte har anvénts fullt ut samt liagre personalkostnader och arvoden dn budgeterat.

4.2.2 Kultur- och fritidsverksamhet

Kultur- och fritidsverksamheten redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr jaimfort med budget.
Fritidsverksamheten redovisade ett underskott om 0,2 mnkr medan biblioteksverksamheten
redovisade ett overskott om 0,3 mnkr.

Underskottet inom fritidsverksamheten bestar av hogre hyreskostnader for idrotts- och fri-
tidsanldggningarna dn budgeterad niva delvis till f6ljd av investeringar som gjordes ar 2020.

Biblioteksverksamheten beviljades ar 2020 statsbidrag for starkta bibliotek. Statsbidraget
slutredovisades under 2021 med prognostiserad aterbetalning av ej utnyttjade medel om 0,2
mnkr. Beslut fran Kulturrddet visade att ingen dterbetalning krévdes, ddrav overskottet.



4.2.3 Pedagogisk verksamhet

Den pedagogiska verksamheten redovisar ett dverskott jaimfort med budget om 0,7 mnkr.

Hogre intdkter i form av statsbidrag dn budgeterat d&r den huvudsakliga orsaken till 6ver-
skottet, exempelvis likvardig skola, laxhjédlp och skolmiljarden.

En 6kning av barnantalet inom forskoleverksamheten resulterade i en utokad budgetram for
2021 med 1,4 mnkr.

Ledning och administration

Verksamheten redovisar med ett 6verskott gentemot budget om 2,1 mnkr till foljd av att stra-
tegiska medel inte nyttjas fullt ut samt att vissa satsningar inte har skett under aret pa grund
av pandemin, tex gemensam rittning av nationella prov. Overskottet utgors ocksd av lagre
personalkostnader dn budgeterat pa grund av glapp mellan avslut och tilltrdde av tjanster.

Oppen forskola
Verksamheten redovisar budget i balans.
Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten redovisar ett 6verskott jamfort med budget om ca 1,3 mnkr, till f6ljd
av att antalet barn i forskolan blev hogre dn budgeterad niva. Utfallet blev 46 barn fler &n
prognosunderlaget som resursférdelningen grundar sig pa och 14 barn fler &n budgeterat
antal for Sodermores enheter. Intidkter for barnomsorgsavgifter blev hogre dn budgeterat,
vilket ocksd dr en bidragande faktor till budgetoverskottet.

Fritidsverksamhet

Fritidshemsverksamheten redovisar ett underskott jamfort med budget om ca 1,3 mnkr till
foljd av att antalet barn blev ldgre &n budgeterad niva. Utfallet blev 41 barn farre &n pro-
gnosunderlaget som resursférdelningen grundar sig pa och 17 barn férre dn budgeterat antal
for Sodermores enheter.

Personalkostnader utgor 0,9 mnkr av underskottet. Enheterna har inte mojlighet att korrigera
underskottet genom att minska personalen i den utstrackning som kravs for att nd budget i
balans. Férre barn &n budgeterat resulterar dven i intdaktsbortfall i form av barnomsorgsavgif-
ter, vilket bidrar till underskottet.

Forskoleklassverksamhet

Forskoleklassverksamheten prognostiserar ett budgetoverskott om 0,3 mnkr till f6ljd av att
antalet forskoleklassbarn blev fler &n budgeterad niva for Sodermores enheter.

Grundskoleverksamhet

Grundskoleverksamheten redovisar ett underskott jamfort med budget om 1,6 mnkr. Intak-
terna blev hogre &n budgeterad niva pa grund av hégre niva av statsbidrag &n budgeterat.
Personalkostnaderna 6verskrider budget, vilket delvis beror pa ett ldgre elevantal &n vad
som budgeterades for. Barn- och elevantalet minskar i kommundelens ytteromraden; Hall-
torp och Paryd. Enligt de enheter med underskott finns det manga elever med stora behov,
vilket medfor ett behov av en hogre personaltithet for att kunna mota dessa behov. Vidare
finns det enheter dér elevantalet i vissa drskurser &r for stort for att kunna rymmas i ett
klassrum, vilket leder till att eleverna maste delas upp i mindre grupper. Dessa grupper in-
nebdér fler tjanster pd enheten d&n om det hade varit majligt att ha storre sammanhdllna klas-
ser i samma klassrum. Extra personalkostnader hanforbara till pandemin &r ocksa en bidra-
gande faktor till underskottet.



Grundskolan har ocksa haft hogre kostnader for liromedel och inkop av elevdatorer dn bud-
geterad niva.

Elevhilsa

Elevhilsa redovisar ett verskott jamfort med budget om 0,8 mnkr. Overskottet beror delvis
pa att kostnaden for MSU pedagog blev ldgre &n budgeterat samt att personalkostnaderna
inte uppgick till budgeterad niva.

Fristaendeverksamhet

Den fristdende verksamheten redovisar ett underskott jaimfort med budget om 0,7 mnkr.
Underskottet hirleds till att barn- och elevantalet i fristdende verksamhet uppgick till 14
barn och elever fler &n budgeterad nivd. Antalet barn och elever i fristdende verksamheter
har okat med 24 barn och elever jamfort med 2020.

4.2.4 Aldreomsorgsverksamhet

Aldreomsorgsverksamheten redovisar ett dverskott jamfort med budget om 2,7 mnkr. S6-
dermore har under 2021 haft en volymdokning i beviljade hemtjansttimmar, antal hemtjdnst-
tagare samt delegerade HSL-uppdrag. I budget 2021 tillférdes resurser om ca 3,7 mnkr for
personalframjande atgdrder och for de strukturella forutsédttningar som rdder i nimndens
geografiska ansvarsomrade. Omsorgsverksamheten har dven fatt ett ramtillskott i budget
2021 med 2 mnkr for utokad demografiutveckling bland dldre. Den utokade budgetramen
for demografi har framst anvants till att tacka hogre kostnader till f6ljd av volymutveckling-
en inom hemtjdnsten samt hogre forbrukning av skyddsutrustning och férbrukningsmaterial
till foljd av pandemin.

Ledning och administration

Verksamheten redovisar ett 6verskott om 0,8 mnkr. Overskottet hirleds till ramtillskottet om
2 mnkr som ndmnden fick i augusti till f6ljd av 6kad demografiutveckling av antal dldre.
Ramtillskottet har inte behovt nyttjas fullt ut.

Traffpunktsverksamhet

Traffpunktsverksamheten redovisar ett dverskott jamfoért med budget om 0,9 mnkr. Over-
skottet beror pa att traffpunkterna har varit stingda merparten av 2021 pa grund av pan-
demirestriktioner. Traffpunktspersonalen har arbetat inom andra delar av dldreomsorgs-
verksamheten.

Omsorgsboende

Omsorgsboendena inklusive korttidsboende redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr. Intdkter
for omsorgsavgifter 6verstiger budget med 0,4 mnkr. Personalkostnader understiger budget
med 0,7 mnkr, vilket hdrleds till att de 3,0 mnkr som omsorgsverksamheten tilldelades i
budgetsatsning 2021 inte har behovts anvindas fullt ut. Ovriga kostnader uppgar till 1,0
mnkr over budgeterad nivd. Underskottet beror framst pa kostnader f6r omsorgstagare pa
evakueringsboende for covidsjuka samt hoga kostnader for forbruknings- och skydds-
material hdanforbara till pandemin.

Nattverksamhet

Verksamheten redovisar ett 6verskott gentemot budget om 0,4 mnkr. Utfallet &r i paritet med
ar 2020 men budgeten hojdes mellan 2020 och 2021, ddrav overskottet.

10



Hemtjanst

Hemtjdnstverksamheten redovisar ett 6verskott gentemot budget om 0,3 mnkr. Intdkterna
overstiger budgeterad niva med 0,5 mnkr, vilket framst beror pa hogre intdkter fo6r omsorgs-
avgifter samt maltidsdistribution samt intdkter for sommargdster fran andra kommuner.
Ovriga kostnader 6verstiger budget med 0,3 mnkr som framst beror pé 6kat antal kunder
med maltidsdistribution. Hemtjanstverksamheten har under 2021 fatt tillfalligt ramtillskott
till f6ljd av okad demografiutveckling av antal dldre i kommundelen.

Poolverksamhet

Poolverksamheten redovisar ett overskott gentemot budget om 0,3 mnkr. Personalkostnader
har minskat med 0,7 mnkr jamfort med 2020 trots att antalet poolanstéllda har kat. Detta
tyder pa att verksamheten arbetar pa ett effektivare sitt med att boka ut poolanstélld perso-
nal pd boenden och i hemtjanst.

Hjilpmedelsverksamhet

Kostnaderna for hjdlpmedel 6verstiger budget med 0,2 mnkr.
4.3 Ekonomiska konsekvenser av Covid-19

Namndens nettokostnad till f6ljd av pandemin uppgar till 3,7 mnkr. Kostnaderna bestar till
stor del av 16n till timanstélld personal for att tdcka upp sjukfrdnvaro samt kostnader for
personal som arbetar utover ordinarie arbetstid, 3,3 mnkr. Forbrukningsmaterial, skyddsut-
rustning, transporter, extra stidning samt kostnader for evakueringsboende motsvarar 1,3
mnkr. Kostnaderna pé 4,6 mnkr reduceras av uteblivna personalkostnader inom tréff-
punktsverksamheten med 0,9 mnkr. Traffpunktsverksamheten har varit stingd under mer-
parten av 2021 pd grund av pandemirestriktioner. Personalen har arbetat inom andra delar
av omsorgsverksamheten, vilket har bidragit till lagre vikariekostnader.

4.4 Investeringsredovisning

: et . Budget VR  Utfall VR dec Avvikelse
Investeringsredovisning namnd

dec 2021 2021
Inkomster 0 0 0
Utgifter 5100 1367 3733
Summa NETTOINVESTERINGAR 5100 1367 3733

Investeringsredovigning

tkr Skillnad

Kommundelskontor och nédmnd
Fritdzsanliggningar och Sédermore for alla
Bibliotek

Pedagogisk verksamhet

Omsorgsverksamhet

Summa

Investeringsredovisning

thr Budget

Hjdlpmedel, bibliotek, nybvggnad (ramjusterande) 2 940
Inventarier (gj ramjusterande) 793

Summa 3733
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Utfallet for investeringsredovisningen visar ett 6verskott jamfort med budget om 3,7 mnkr.
Overskottet beror delvis pa att tillbyggnaden av Ljungbyholms férskola har blivit framflyt-
tad. De investeringar som har gjorts under 2021 &r bland annat mobila liftar till hemtjénsten,
staket runt Ljungbyhemmet, nytt passersystem till Moregarden, laddstolpar till elbilar samt
ladcyklar till forskolorna i Hagby och Halltorp.

5 Personalredovisning

5.1 Personalsammansattning

2020 2020 2021 2021

Antal perso- Antal rsar-  Antal perso- Antal arsar-

ner betare ner betare

Kvinnor 306 288.5 300 284.3
Min 44 43.3 45 43.8
Totalt 350 331.8 345 328.1

Fran ar 2020 till 2021 har antalet tillsvidareanstillda arsarbetare i kommundelen minskat
med 3.2 personer.

Inom omsorgsverksamheten har antalet tillsvidareanstéllda arsarbetare minskat med 6 per-
soner under perioden. I kategorin visstidsanstéllda finns en 6kning av antalet AVA-
anstdllningar under 2021 som ett led i arbetet med att minska timanstdllda inom omsorgen.

Inom den pedagogiska verksamheten har antalet tillsvidareanstillda arsarbetare ckat med
2,5 personer. En verksamhet som har fordndrats organisatoriskt under 2021 dr den nya orga-
nisationen for forskolor och skolor i Hagby och Halltorp som numera har en gemensam rek-
tor.

5.2 Sjukfranvaro

Sjukfrv %, Sjukfrv %, Sjukfrv %, Sjukfrv %,
ack valt ka- ack valt ka- ack valt ka- ack valt ka-

lenderar lenderar lenderar lenderar

2018 2019 2020 2021

Kvinnor 6.83% 5.70% 6.98% 7.77%
Min 3.12% 4.21% 7.04% 5.39%
Totalt 6.33% 5.50% 6.99% 7.39%

Under 2021 har sjukfrdnvaron i férvaltningen 6kat jamfort med foregdende ar. En sérskild
okning maérktes mellan 2019 och 2020 i samband med pandemins start, och 6kningen har
fortsatt under 2021. Under 2020 hade kvinnor och mén en liknande sjukfranvaro pa ungefar
7%, men under 2021 har kvinnors sjukfrdnvaro okat till 7.76% medan méannens sjukfranvaro
har sankts till 5.36%.

Okningen av sjukfrénvaron under 2021 mérks inom béde den pedagogiska och omsorgs-
verksamheten. Inom kultur och fritid syns inte samma 6kning.
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6 Kvalitet, styrning och kontroll

6.1 Verksamhetsledningssystem

Kommunen &r fortsatt certifierad via ISO 9001:2015 och ISO 14001:2015. Syfte med certifie-
ringarna for att fortsitta ha ett tydligt fokus och uppfoljningsverktyg géllande fragor kring
miljo och kvalité i verksamheterna. Arbete pagar mot att arbeta mer processorienterat for att
skapa en tydlighet i rutiner och grénssnitt mellan de olika forvaltningarna.

6.2 Verksamhetsdialoger

Verksamhetsdialogen ér ett forum for verksamhetsutveckling. Dialogen ska fungera som ett
stod for chef samt vara ett led i det systematiska kvalitetsarbetet. Vid dialogerna deltar for-
valtningschef, verksamhetsutvecklare och chef for verksamheten. Dialogerna sker enskilt
med respektive enhet. Ett par veckor innan dialogen skickas ett underlag till respektive chef
med ett forslag for verksamhetsuppdrag foljande ar. Vid dialogen diskuteras forslaget och
malen faststélls och dokumenteras

6.3 Extern och intern revision
Extern revision

Extern revision genomfors en gang per dr i samtliga forvaltningar. Den 6vergripande revis-
ionen visade pa 0 allvarliga avvikelser ddaremot fann revisionen 9 mindre allvarliga avvikel-
ser fordelade pa flera olika forvaltningar. Reviderade enheter i Sodermore under 2021 var
Ljungbyhemmet, Ljungbyholmsskolan och forvaltnings-kontoret och revisorerna fann inga
avvikelser inom Sodermore kommundelsférvaltning.

Positiva iakttagelser Sodermoére kommundelsforvaltning

- Goda resultat p& nojdhet fran elev och vardnadshavare. Atgérder har/haller pa att tas fram
for prioriterade omraden (t.ex. studiero & elevhdlsa).

- En genomlysning hur Hallbarhet Agenda 2030 (inklusive miljdaspekter) paver-kar utbild-
ningsverksamheten har paboérjats.

- Stickprov visar pa att lagefterlevnadskontroller och egenkontroller utfors pa ett bra satt
(utbildning & omsorg). Se dven forbattringsforslag for lagefterlevnad.

Forbiattringsomraden Sodermore kommundelsforvaltning

- Flera olika underlag/beldgg anvands for att utvardera lagefterlevnad - egen-kontroller,
lagutvardering (skola), internrevisioner, myndighetsinspektion-er/drende IVO, Lex Sara,
Maria, tillsyn miljo- och hélsa, det kan litt bli rorigt/ otydligt.

De olika underlagen som ska ligga till grund for lagefterlevnadskontrollen bér sammanstal-
las sd att det &r enkelt for er att bedoma det 6vergripande resultatet, t.ex. i internkontrollpla-
nen.

Atgird: De olika kontrollmomenten ligger i ett rullande &rshjul for chefer samt i den interna
kontrollplanen.

Intern revision

Under 2021 reviderades foljande verksamheter: Ljungbyholmsskolan, Sodermoreskolan, So-
dermore for alla, Moregarden och Forvaltningskontoret.

Avvikelser:

- Krisplanen bor forankras béttre bland personalen i verksamheten samt finnas tillganglig pa
varje avdelning och hos chefen
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-Krisplanen behover revideras.

-Inga dokumentationer finns om hur/nar egenkontroll av utrustning vid nodlage/kris ska
goras

Avvikelserna dr atgardade av ansvarig chef.
Forbattringsforslag:

-Sitta upp anslag for forsta-hjalpen utrustning samt informera personalen om de 6vergri-
pande miljdaspekterna och hur man kan arbeta med dessa i sin verksamhet.

- Anteckningar bor foras vid APT och kopieras ut till varje avdelning samt hos chefen.
- Utse ndgon som ansvarar for att forsta hjdlpen-kit alltid ar pafyllda.
- Rutin for att sdkerstélla att all brandutrustning ar funktionsduglig

-Vid flera placeringar av krisplanen behover ndgon ansvara for att den dr uppdaterad pa
samtliga platser.

- Vid svdra drenden tycker rektor att det skulle finnas en extern utredare
6.4 Intern kontroll

Inom &dldreomsorg beslutade namnden om risker att foljas upp: Risk for att missforhallanden
inte rapporteras och risk att omsorgstagare inte gors delaktiga i genomforandeplaner samt i
planering av insatser. Kvalitetsuppfoljning i form av egenkontroll genomfordes under hos-
ten 2021. Bland annat genomfordes stickprov pa flera genomforandeplaner diar dokumentat-
ion fanns huruvida den enskilde varit delaktig. Under aret har det rapporterats fler avvikel-
ser, Lex sarah, dn tidigare ar vilket kan vara en del i att informationen kring hantering av
olika avvikelser nar de som dr berérda. Fran och med 2022 far samtliga enhetschefer en arlig
genomgang av avvikelsehantering och arligen dven informerar sina medarbetare.

Under huvudprocessen bidra till individers utveckling och ldrande &r risker framtagna. Den
pedagogiska verksamheten i Sodermore kommundel arbetar utifran stodprocesser som in-
nehaller rutiner och dokument som ska tydliggora arbetet for barns utveckling i forskolan
och elevernas maluppfyllelse i grundskolan. Det finns ocksa utarbetade stodprocesser kring
elevers nérvaro i skolan, for arbetet med motverkande av diskriminering och krankande be-
handling samt stodprocess vid misstanke om ett barn far illa. Kontrollmoment kopplas till
varje stodprocess dar man arligen reviderar processerna och vissa fragor kan ocksa fore-
komma vid intern revision.

For att minimera risken for att diarieféring och gallring inte sker enligt géllande lagstiftning
och for att sdkerstélla en korrekt hantering av d&renden och dokument sa har férvaltningskon-
toret reviderat dokumenthanteringsplaner. En fraga kring efterlevnad av dokumenthante-
ringsplanen har stéllts vid intern revision, ingen avvikelse framkom.

Nar det géller risk for att felaktiga behorigheter i system sker en standig kontroll av chefers
och administrativ personals behorigheter i IT-system. Nar personal avslutar eller dndrar
tjanst sker uppdatering av korrekta behorigheter. Kontroll har utforts och behorigheter dr
borttagna for personal som avslutat anstéllning.

For att sakerstilla att delegationsbeslut inkommer fran verksamheter till nimnden sker en
kontroll infor varje tertialuppfoljning. Resultat av kontroll visar att fler delegationsbeslut
inkommer, pdminnelse har skickats till de enheter som inte har inkommit med sina delegat-
ionsbeslut.

Inom brandskyddsomréadet har brandskyddskontroller genomforts enligt plan och utan av-
vikelser. I borjan av dret fanns ett stort behov av brandutbildning for personal, da utbild-
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ningarna pausats pa grund av pandemin. Rdddningstjansten har erbjudit flertalet utbild-
ningar under hosten och manga medarbetare har deltagit. Dock finns fortsatt utbildningsbe-
hov da manga inte kunde nérvara pa grund av hog frdnvaro i personalgrupperna samt brist
pa vikarier.

Identifierade avvikelser inom ekonomiomradet avser beslutsattest av fakturor, kontering av
leverantorsfakturor samt ej korrekt hantering av representation. Avvikelser som forekommit
dr att fakturor attesterats av tjansteperson som ej 6verensstimmer med attestlistan. Detta har
atgardats genom att personen i fraga har kontaktats samt att IT-avdelningen har tagit bort
attestratten. Brister i hantering av leverantorsfakturor avser felkonteringar av framst livsme-
del och representation samt avsaknad av bifogade kvitton. Bristerna har atgardats genom att
berorda har informerats samt att kostnaden har bokats om till korrekt baskonto samt att kvit-
ton har begérts in och bifogats i fakturahanteringssystemet sa verifikationen blir fullstandig.
Avvikelser inom representation, kurser och resor avser framst avsaknad av deltagarlista.
Ofta anges enbart vilken personalgrupp som avses och inte en deltagarlista pa individniva.
Avvikelser med inkorrekt momsavdrag har ocksa identifierats. Bristerna har atgardats ge-
nom information till berdrda chefer och personer som konterar fakturor.

En del i internkontrollen &r huruvida inkop foljer avtal. Stickprovskontroller har utforts un-
der aret gentemot den information som finns i avtalskatalogen. Avtalskatalogen &r inte helt
dndamalsenlig och det &r ibland svart att avgora om inkop &r gjort enligt avtal dd sokfunkt-
ionen inte alltid ger tréff pd det den vara eller tjanst som eftersoks.

Namndens internkontrollplan bestér totalt av 29 kontrollmoment. 20 kontrollmoment (69 %)
har bedomts med acceptabelt utfall, sju kontrollmoment (24 %) med ej acceptabelt utfall och
tva kontrollmoment har inte kunnat bedémas (7 %).

6.5 Pedagogisk verksamhet

Det systematiska kvalitetsarbetet bestdr av flera delar som tillsammans bidrar till att verk-
samheten bedrivs pa basta mojliga sdtt. Barnen och eleverna ska fa de basta forutsattningar-
na att uppna kunskapskraven samt i ovrigt utvecklas sa langt som méjligt inom ramen for
utbildningen.

Enkiter

Varje var skickas en enkat till samtliga elever och vardnadshavare med syftet att {4 intressen-
ters upplevelse av kvaliteten i vara verksamheter. Enkdten harmonierar med Statens Skolin-
spektions “Skolenkit” som gor det mojligt att jamfora Kalmar kommuns resultat med riket.

Resultatet visar att bade elever och vardnadshavare i huvudsak &r nojda med den verksam-
het som bedrivs pd Sodermoére kommundels skolor och forskolor. Andel elever som upple-
ver att killar och tjejer f&r samma forutsattningar i skolan och pa fritidshemmet ligger kvar
pa samma nivder som foregdende ar. Man fortsitter dock uppleva att man i storre grad har
samma forutsittningar pa fritidshemmet an i skolan. Det visar sig ocksa att yngre elever sva-
rar i hogre grad positivt och resultatet blir ldgre pa hogstadiet. Andel vdrdnadshavare som
upplever att flickor och pojkar ges samma forutsattningar pa forskolan okar ytterligare och
endast enstaka svarar negativt.

Resultatet pa enkéterna visar ocksa att elever i Sodermoére kommundel fortsatt &r trygga,
bade i skolan och pa fritidshemmet. Fler pojkar &n flickor &r trygga i skolans verksamheter
och for fritidshemmen &r den upplevda tryggheten lika for bada konen.

Den upplevda studieron hos eleverna tkar, dock &r det fortsatt manga elever som svara ne-
gativt vilket gor att ett stort fokus behovs fortsiattningsvis. Nagot fler pojkar upplever studie-
ro i jamforelse med flickorna.
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Elevers upplevelse av deras mojlighet att pdverka hur de ska arbeta med skoluppgifter har
lange varit ett utvecklingsomrade. Resultatet okar jamfort med foregdende ar men fortsatt
arbete i frdgan behovs. Resultatet &r hogre hos flickor jamfort med pojkar. Samma fraga gal-
lande fritidshemmet har som tidigare ett hogre resultat &n skolan men sjunker nagot for aret.
Aven pa fritidshemmet &r nojdheten hogre hos flickorna.

Forbyggande arbete mot diskriminering, trakasserier och krinkande behandling

Samtliga forskolor och skolor ska genomféora dtgarder for att forebygga och forhindra att
barn och elever utsdtts for diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Alla en-
heter arbetar drligen fram en handlingsplan som visar pa enhetens arbete som ska innehalla
undersokning av risker, analys av orsaker till eventuell risk, genomférande av atgarder samt
utvdrdering och uppf6ljning av vidtagna atgarder. Anmalningar om krankningar som sker
pa forskolor och skolor anmals skyndsamt till huvudman och for att fa en tydlig bild gors tva
ganger per dr en sammanstéllning av forvaltningskontoret. Samtliga férskolor/skolor 6ver-
gick till ett digitalt rapporterings- och utredningssystem varen 2019 vilket gjorde att hante-
ringen underlittades. Utvarderingar av det nya systemet visar pd god nojdhet hos anvén-
darna.

I statistiken gillande anmélda krankningar kan man utldsa att i 78 % av fallen 4r det en pojke
som &r utsdttare, jamfort med 8 % flickor. I 14 % av fallen dr kon ej angivet. Det dr inga storre
konsskillnader géllande den utsatta personen.

Sammanstéllningen nedan visar vilken typ av krankningar/trakasserier som forekommit
samt antal och hur lang tid som forflutet frdn en anmadlan till avslutat drende.

Sammanstallning av diskriminering,
trakasserier och krankande behandling
20210101-20211231

Dizkriminering
Fy=sizk

Verbal

Pzykosocial

Textibild

Sexuella trakasserier
Trakasserier

Ingen vald kategori

Tidsatgang fran hindelse till avslutat
arende

Mindre dn 1 vecka
1-2 veckor

Inom en manad
1-2 manader

Mer d@n 2 manader

Oppna d@renden
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Barn och elevers vilbefinnande och maende

Indikatorer som mits for malet géllande trivsel och hélsa visar att stressen for elever i ars-
kurs 7 okar jamfort med foregaende &r. Bada konen svarar for en 6kad stress, i hogre grad
hos flickorna. Aven andelen elever som kénner sig nedstimda och ledsna 6kar. Det &r fort-
satt flickor som kénner sig nedstdimda i hogre grad men resultatet 6kar for badda konen. An-
delen elever i arskurs 7 som kdnner att de har ndgon vuxen att prata med &r fortsatt pd en
mycket hog niva och endast en elev svarar negativt pd frdgan.

I arskurs 4 stélls samma fragor, resultatet visar att flickorna i hdgre grad kdnner sig ned-
stimda och ledsna jamfort med féregdende ar. For pojkarna ses en liten forbattring. Daremot
upplever ndstan samtliga elever att de har en vuxen att prata med nér de kdnner sig ledsna.
Gillande matning av upplevd stress i drskurs 4 visar det sammanlagda resultatet att stressen
kvarstér pa forra drets niva, flickorna upplever ndgot hogre stress dn pojkarna.

Foljande tabell visar resultatet av hilsoenkéter som skolskoterskor utfor arligen i drskurs 4
och7.

Resultat av hilsoenkit arskurs 4 och 7 2020

| Pojkar | Fiickor | Samiiga| Pojkar | Fiickor |

Andel elever som kdnner sig
9,7% 50 | 13,2% | 88% 83% | 93%

nedstaimdiledsen (ak 4)

Andel elever som kanner att de har nagon
vuxen att prata med (ak 4)

Upplevd stress i skolan (ak 4)

1 = Mycket stress, 10 = Lite stress a4 a4 &2 a4 s 88

96,5% | 97,5% | 96,2% | 100,0% |100,0% |100,0%

Andel elever som kdnner sig
nedstimdiledsen (ak T)

Andel elever som kénner att de har nagon
vuxen att prata med (ak )

146% | 85% | 214% | 94% | 25% | 156%

98,%% [100,0%| 97,6% | 98.8% | 98,0% |100,0%

Upplevd stress i skolan (ak T) 25

1= Mycket stress, 10 = Lite stress ! 74

f.1 &2 a,1 8,1

Fokustid

For att minska de socioekonomiska bakgrundsfaktorernas betydelse for studieresultaten ge-
nomfors Fokustid pa samtliga skolor i Sodermore kommundelsforvaltning. Insatsen gar ut
pa att erbjuda elever mojlighet till mer tid i skolan, tid som i huvudsak &r utéver ordinarie
undervisningstid. Insatsen ska bidra till hogre meritviarden och hogre andel behéoriga till
gymnasieprogram, detta i ett langsiktigt perspektiv varfor samtliga drskurser pa samtliga
skolenheter omfattas. Vid samtliga tillfdllen finns legitimerad ldrarpersonal tillgdnglig.

Sodermore kommundelsforvaltning star for ndstan 12 000 inrapporterade elevtimmar vilket
dr en minskning med drygt 1000 timmar jamfort med foregaende ar. De &mnen som dr mest
frekventa dr matematik, svenska och engelska, pa samtliga skolor och i samtliga stadier. I 4k
7-9 har andra teoretiska &mnen en ndgot hogre representation dn pa andra stadier.

Sammanstéllningen visar Sodermores skolor uppdelat per stadie.

Skola
Ha gy ek odan
H Irboir pee s ko odan

L Ju gyt hedimi & & odain

P&y de 8k olan
Tvarskogeskolan
Sikhe 1M Or a8 K odan
summa skviimmar
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Lovskola

Lovskola har genomforts under sportlovet, pasklovet, sommarlovet och hostlovet. Under
2021 deltog totalt 69 elever i de olika lovskolorna, en 6kning med 23 elever jamfort med 2020
(lovskola pé pasklovet stilldes in 2020 pd grund av Covid-19). Férdelningen mellan lovsko-
lorna blev foljande: sportlovsskola 14 elever (minskning med 7 elever), pasklovsskola 21 ele-
ver (2020 instéllt), sommarskola 15 elever (6kning med 6 elever) samt lovskola som genom-
tordes under hostlovet dér 19 elever deltog (6kning med 3 elever).

Maluppfyllelsen utifran elevernas studieplaner fortsitter na hoga resultat pd samtliga lovs-
kolor vilket tyder pa att insatsen dr viktig, framforallt for elever som inte ndr samtliga kun-
skapskrav under ordinarie undervisningstid i skolan.

Resultat forskoleklass - arskurs 3

Nationella &mnesprov i drskurs 3 genomfordes under varen 2021, férra drets prov stélldes in
pa grund av Covid-19. I och med anstréngt ldge pa skolorna valde S6dermore kommundels
skolor att for ret anordna egen rittning av proven istéllet for att ingd i kommunens gemen-
samma radttning. Kommande ér atergdr Sodermoére kommundel till den gemensamma ratt-
ningen for att sikerstilla likvardighet och kvalitet. Arets nationella &mnesprov i drskurs 6
och 9 stélldes in, istéllet genomfordes bedomningsstod i olika utstrackning med olika rétt-
ningsmetoder pa skolorna.

Andelen elever som uppnar godként i samtliga delprov i matematik sjunker for Sodermores
elever med tio procentenheter till ett resultat pd 63 %. Kalmar kommuns totala resultat sjun-
ker ocksd men resultatet befinner sig pa en hogre niva. I jamforelse mellan flickor och pojkar
sker en resultatsdnkning for bada konen men pojkarna tappar i betydligt hogre utstrackning.
2019 presterade pojkar 1 % battre an flickor, i ar &r flickornas resultat 15 % hogre an pojkar-
nas. I amnet svenska/svenska som andrasprak okar andelen elever som uppnar godként i
samtliga delprov med 9 %, resultatet ndr 85 % och &r ndstan uppe i kommunsnittet. Badda
konen okar sitt resultat men flickorna okar i betydligt hogre utstrackning.

Tabellerna nedan visar resultat pa nationella &mnesprov i ar 3 for skolor i Sodermére kom-
mundel i &mnena matematik, svenska och svenska som andrasprak.

Matematik
100%
90%
80%
T 70%
3
S 60%
50%
30%
Hagb Halltor Ljungbyholm Paryd Tvarsko Sodermore Kalmar
goy p Jungny ry g kommun
m2021 44% 58% 85% 43% 43% 63% 75%
m 2019 68% 100% 81% 47% 78% 73% 85%
2018 87% 79% 63% 58% 89% 82% 72%
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Svenska/Sva

100%
90%
80%
= 70%
a
[&]
o
T 60%
50%
40% I I I
30%
Hagb Hallt Ljungbyhol Paryd Tvirsko Sodermére Kalmar
agoy alitorp Jjungboynolm ary =4 kommun
m2021 84% 58% 98% 71% 71% 85% 87%
m2019 68% 44% 97% 41% 100% 76% 88%
®2018 75% 75% 79% 2% 100% 75% 82%

I Kalmar kommun har de nationella kartlaggningsmaterialen i férskoleklass "Hitta spraket"
och "Hitta matematiken" genomforts. I arskurs 1-3 har de nationella bedémningsstoden i
svenska/svenska som andrasprak och matematik genomforts. Resultaten av kart-
laggningsmaterial och bedomningsstod har analyserats pa huvudmannaniva och kommuni-
cerats i verksamhetsdialoger med rektorer.

Resultat arskurs 6

Betygssattningen i drskurs 6 varen 2021 visar att andelen elever som uppndr minst betyget E
i alla 17 @mnen minskar med fyra procentenheter till 77 procent. De mest frekventa &mnen
som elever inte uppndr godként betyg i dr idrott, matematik, engelska, kemi, historia och
religion.

Det hogsta mojliga meritvarde man som elev kan uppnad ar 340. 2020 presterade elever i So-
dermore kommundel 218, arets resultat okar till 227 och avstandet till Kalmar kommuns to-
tala resultat minskar.

Klyftan mellan flickor och pojkars resultat 6kar markant. Pojkarna minskar sitt resultat, bade
géllande enskilda meritvardet och andel elever som uppnar samtliga kunskapskrav, samti-
digt som flickorna okar sitt resultat i bdda dessa indikatorer. Hogst betyg ges i &mnena mu-
sik, bild och slojd. Lagst betyg fér elever i kemi, moderna sprak och historia.
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Foljande tabeller visar elevernas enskilda meritvarden samt andelen elever som uppnar kun-
skapskraven i samtliga &mnen. Sodermore kommundels enheter jamfors med Kalmar kom-
muns totala resultat och resultatet dr fordelat pa kon.

Genomsnittligt merituirde ak 6
per skola samt uppdelat pa kin

samtliga| Pojiar | Flickor__Sam figa
213 242 219 221 198 212 182 | 285

224

Halltorps skolan

Hagby skolan ] 268 220 208 243
Ljungbyholms s kolan 25 200 240 228 218 2358 230 195 251
Parydsskolan 250 241 2587 189 202 153 218 217 220
Sidermére komm undel 227 208 251 218 214 222 224 2m 245

P — ezl 223 255 238 226 252 235 224 247

Andel elever iak 6 som uppnar
kunskapskrawven i samtliga
#mnen samtuppdelad pa kin

chor Flickor Samtliga Rickor
Halltorpsskolan 100% 90% 29% 100% 20% 7% 100%
Hagbyskolan 1% 0% 100% 28% 100% 20% 23% 1% T5%
Ljungbyholms s kolan B80% 3% B0% 81% 1% B9%. TE% 53% B9%
Parydss kolan 93% 83% 100% 735 5% 87% B2% B80% 86%
Sidermére kemm undel % B5% 22% E81% TH% 3% 7% TO% B7%
Kalmar T9% TE% 54% 82% TE% BE% 83% 80% 86%

Resultat arskurs 9

Elevernas genomsnittliga meritvdrde berdknas pa 17 amnen. Hogsta betyget dr A och ger 20
podang, det lagst godkdnda betyget &r E och ger 10 poang. Daremellan finns betygen B-D med
2,5 poangskillnad per betygssteg. Hogsta mojliga meritvarde med 17 @mnen &r 340.

Det genomsnittliga meritvardet for eleverna i Sodermore kommundel 6kar med néstan 6
meritpoang frdn 219 till 225. Resultatet ckar for bada konen konen men flickorna dkar i
hogre utstrackning. Skillnaden mellan flickor och pojkars meritvérde dr 45,7 meritpodng vil-
ket dr vasentligt hogre jamfort med bade Kalmar kommuns totala elevantal och riket. I 4m-
nena idrott, musik och slojd ges hogst betyg till eleverna. Lagst betyg ges i matematik, mo-
derna sprak samt kemi.

Foljande tabell visar elevernas genomsnittliga meritvarde pa Sodermoreskolan i jamforelse
med Kalmar kommun och riket samt uppdelad péd kon. Tabellen visar resultatet for elever
som har gatt ut arskurs 9 med minst ett slutbetyg.

Ga nomeanitlgt m eritvirds 2k 3
8 &m tuppde et pd k on 1000 2018
Sam thiga Alkckor | Sam tiga | Pojkar | Fick or

5 0eda rmiire sk olan
Kalmar
Rika t

Resultatet géllande andel elever som uppnar kunskapskraven i alla @mnen och far fullstan-
diga betyg 6kar med 3,5 procent fran foregdende ar. Det &r flickorna som star for 6kningen
samtidigt som pojkarnas resultat star still. Detta medfor att klyftan mellan pojkar och flickor
okar och &dr uppe i drygt 18 procent. De @mnen dar flest elever saknar betyg &r matematik,
tysik, biologi, kemi.
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Under ldsaret utfors avstimningar dér tjanstepersoner pa forvaltningskontoret och rektorer
analyserar elever med ofullstindiga betyg pa individniva. Atgarder diskuteras, faststills och
utvérderas.

Tabellen nedan visar andel elever som uppnar kunskapskraven i samtliga &mnen i jamfo-
relse med Kalmar kommun och riket samt fordelat pa kon.
andslslever | 3k 5 som uppnér

k une kapakraven | s am tiga
amnen samtuppdaiad pd kbn 2030

Sam tiiga Rickor | $amtiiga | Pojkar | Alkckor | $am tiga | Pokar | Alkckor

5008 rmirs skokn
Kalmar
Rlka t

For att vara behorig till ett yrkesprogram pd gymnasiet krdvs minst betyget E i &mnena
svenska, matematik och engelska samt minst betyget E i fem ¢vriga @amnen. Gymnasiebeho-
righeten pd Sodermoreskolan sjunker med drygt tre procent procent efter en positiv utveckl-
ing under en tredrsperiod. Flickornas gymnasiebehorighet 6kar med néstan 2 procent samti-
digt som pojkarna minskar med drygt 8 procent vilket gor att gapet mellan flickor och pojkar
okar dven i denna indikator. Resultatet visar ocksa att Sodermoreskolans flickor presterar
battre i jamforelse med bade Kalmar kommuns totala elevantal och riket samtidigt som poj-
karna presterar lagre.

Foljande tabell visar andel elever pa Sodermoreskolan som dr behoriga till gymnasiet i jam-
forelse med Kalmar kommun och riket samt uppdelad pa kon.

Baa W iga 11 g ym nasbs skokan
8 &mi t uppds i d pd kon FLF. ]

& 0eha rmifira sk olan
Kalmar
Rikat

Enligt forskning dr vardnadshavarnas utbildningsnivd den faktor som har storst inverkan pa
hur en elev klarar skolan. P4 Sodermdoreskolan skiljde det dr 2020 17 meritpoang mellan ele-
ver med vardnadshavare som har eftergymnasial utbildning och de med férgymnasi-

al/ gymnasial utbildning,. Arets resultat visar en stor kning till hela 74 meritpozng vilket
medfor att det fortsatta utvecklingsomradet for att utveckla skolans kompensatoriska upp-
drag behovs.

Foljande tabell visar Sodermoreskolans genomsnittliga meritvarde uppdelat pa forédldrars
utbildningsbakgrund i jamforelse med Kalmar kommun och riket.

Ganom:anittiigt mertvards

&k 3 samt upposiatpd
Tordidrars utbdnings nhd

e qyminea szl | EThs ropymnzs el RNy minzs kel
oo gy minds ksl wilidning | Samiliga | och gymnas sl

Oy minzes kel
Sam tiiga | och gym nesial
utbdidning

Erts gy mings Ll
wtbikdning

Erts gy mings ksl
wtblidning

wtbiidning wrkbidning

S nm Bra 5 K odan
Kalmiar
Rikat
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Utfall barn och elevantal jamfort med tidigare ar

Det ekonomiska forutsiattningarna paverkas av barn- och elevantalet i kommundelen. Det
faktiska barn- och elevantal for 2021 uppgick till 1800 barn och elever, en 6kning med 35
barn och elever jamfort med ar 2020.

utfall barn- och elewver 2021 jJamfirt med 2020 2021 Faira nedrineg i %
Farskola 452 432 30 6.5%
Fritids hem 154 m -7 -4.6%
Farskoleklass 103 a3 10 10,8%
Lagstadium 85 oz -7 -2,3%
Mellanstadium 316 s 1 0,3%
Hégs tadium 270 2582 18 T.1%
Summa 1800 1765 35 2,0%

Den storsta 6kningen finns inom forskolan och hogstadiet som har ckat med 30 barn respek-
tive 18 elever under 2021 jamfort med 2020. Fritidshemsverksamhet star for den storsta
minskningen, en fordndring med 17 barn mellan ar 2021 och 2020.

Utfall andel barn och elever 2021 Emfirt med 2020 A 4 Ande| 2021 Antal 2020 Andel 2020

Sdde rmare
Friskolor

Utbildnings férv aktningen

Summa

Enligt tabellen ovan valde 93,2 procent av de barn och elever som bor i Soderméore kom-
mundel Sodermores pedagogiska verksamheter, resterande del véljer fristdende enheter eller
andra verksamheter i utbildningsforvaltningens regi. Jamfort med utfallet 2020 har andelen
barn och elever som viljer Sodermores enheter minskat med 1,2 procentenheter medan an-
delen till fristdende enheter har ckat med 1,4 procentenheter.

Andel barn och elever i sGdermdres verksamheter
2021

Verksamhet

Farskola

Fritidzshem

Forskoleklass

Grundskola

I tabellen ovan visas andelen som viljer Sodermores enheter uppdelat pa verksamhet. Det
som utmaérker sig mest dr arskurs 4-6 dér 87,3 procent av eleverna viljer Sodermores enhet-
er. 10,1 procent har valt fristdende enheter och 2,6 procent utbildning inom utbildningsfor-
valtningens regi.

I nedan tva tabeller visas utfallet for Sodermore enheter, fristdende respektive utbildnings-
forvaltningens regi for 2021 respektive 2020.
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Antal barn och elever
2021

Ver ksamhet
Firskola

Fritids hem
Farskoleklass

Grundskola

Antal barn och elever
2020

Ver ksamhet
Farskaola

Fritids hem
Farskoleklass

Grundskola

Tabellen nedan visar att antalet barn och elever i kommundelen har 6kat med 35 mellan 2020
och 2021. Ssdermores enheter har 6kat med totalt 11 barn och elever, fran 1667 till 1678. Barn
i forskola inom Sodermores enheter har 6kat med 33 barn, fran 394 till 427. Elever i fritids-
verksamhet och grundskola har ddremot minskat med 28 elever inom Sédermores enheter.
Elever i fristdende verksamhet har ckat med 26 barn och elever mellan 2020 och 2021.

Antal barn och elever

Farandring mellan 2020 och 2021
Ver ksamhet

Farskaola

Fritids hem

Firskoleklass

Grundskok

Ar 1-3

Nedan visas en tabell 6ver utfallet av barn- och elevantal de senaste fem aren. Det totala
barn- och elevantalet samt Sodermores enheter visade en positiv trend mellan 2017 och 2019
for att sedan minska 2020. Barn- och elevantalet har aterhdmtat sig under 2021 men inte till
de nivaer som var 2017-2019.

Antal barn och elever 2020
2017 -201

Sédermdres enheter

Fristaende werksam heter

Utkildnings farvaltningen

Summa
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Utfall barn- och elevantal 2021 jamfort med budget

Utfall barn- och elewver 2021 jJamfért med budget Hid Farandring budgetram
Farshola 418 462 46 4 378
Fritids hem 356 354 -42 -1 196
Farskoleklass 104 103 -1 -3
Lagstadium kb 35 -13 473
Mellanstadium 315 36 1 |
Higs tadium | FI -9 66
Summa 1818 1800 -18 1398

I tabellen ovan visas budgeterat barn- och elevantal jamfort med utfallet f6r aret. Prognoser-
na for barn- och elevantalet som budgeten grundar sig pa visade 1 818 barn och elever for
2021, utfallet blev 1 800 barn och elever. Storsta avvikelserna finns inom forskolan och fri-
tidshemsverksamheten. Totalt har nimndens budgetram justerats med 1 398 tkr i 6kad ram i
avstaimningen i slutet av 2021. Att ndmnden fick en utdokad ram beror pa att forskolebarn
blev betydligt fler 4n budgeterat. Barn i forskola genererar hogre belopp i resursfordelningen
dn vad grundskolelever gor.

6.6 Omsorgsverksamhet

Det systematiska kvalitetsarbetet bestdr av flera delar som tillsammans bidrar till att verk-
samheten bedrivs pa basta mojliga satt. Omsorgstagare i Kalmar kommun ska fa en god och
likvardig omsorg samt en meningsfull tillvaro.

Viard-och omsorgsboende

Under 2021 uteblev Socialstyrelsens brukarundersokning vilket gor att flera av indikatorerna
ej kan foljas upp mellan 2020-2021. Pandemin har under dret haft en fortsatt paverkan och
verksamheterna har darfor inte kunnat fokusera p4 méalarbetet fullt ut. Aldreomsorgen i
Kalmar ska ligga i framkant néar det géller digitalisering och flera aktiviteter kopplade till
digitalisering har genomforts. IBIC (Individens behov i centrum) och Lifecare (digital doku-
mentation) dr nu implementerat pd samtliga vard-och omsorgsboenden samt hemtjianst. Det
tidigare planeringsverktyget Laps care dr borttaget pa boenden for att 6ka anvandandet av
digitala genomforandeplaner i det dagliga arbetet. Introduktion av sommarvikarier har dven
gatt over till digital introduktion under 2021. Under slutet av 2021 implementerades boen-
deprocessen vilken tydliggér vem som ansvarar for vad i insatskedjan och nar i kedjan insat-
ser ska genomforas. Nya broschyrer dr framtagna for att tydliggora informationen till om-
sorgstagare och anhoriga. Utemiljon har gjorts i ordning och under sommaren har omsorgs-
tagarna varit mycket utomhus och musikunderhallning har erbjudits. Traffpunkterna 6pp-
nade under augusti och kom igang med planering av sociala aktiviteter efter att ha varit
stingda under rddande pandemi. Under 2022 tas stdd pa boendena 6ver av extern part vilket
frigor tid och planering for att erbjuda omsorgstagare sociala aktiviteter veckans alla dagar.
Detta for att minska ensamhet och verksamheten fortsétter erbjuda videosamtal med anho-
riga dven framover. Arbetet med generationer i samverkan tog ny fart tidigt under hosten
2021 men fick avbrytas pa grund av den 6kade smittspridningen. Statsmedel har delats ut till
kommunerna for att minska ensamhet samt 6ka kvalitén hos personer med demens. Soder-
more kommundelsforvaltning och omsorgsforvaltningen har ett samarbete géllande anvan-
dande av ett digitalt kulturarkiv och beslut togs att forlinga detta ett &r framover.

Hemtjdnst

Under andra halvaret 6kade drendena i hemtjansten. Under samma tid férsamrades kontinu-
iteten ndgot da det krdvdes mer personal samt hogre sjukfranvaro pga rddande pandemi.
Kénslan av ensamhet dr hog inom hemtjansten och handlidggarna kommer under néista ar
stdlla fragor om bland annat ensamhet vid kommande kvalitetsuppfoljningar. Under hosten
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har hemtjansten arbetat med reflektionstid inom hemtjanst dd medarbetare behover fa ut-
rymme och tid att reflektera tillsammans i gruppen for att skapa samsyn och likvardigt ar-
betssitt. Ny informationsbroschyr &r framtagen for hemtjanstverksamheten med mal att for-
tydliga verksamhetens uppdrag samt var man vander sig med synpunkter och klagomal.
Under dret delades hemtjénsten upp i sa kallat ett serviceteam som endast utfor serviceinsat-
ser som t.ex. stdd samt ett omvardnadsteam som utfér mer avancerade uppgifter detta for att
mota det okade behovet att anvanda ratt kompetens pa rétt plats. En hemtjanstprocess lik-
nande boendeprocessen dr under framtagande och planeras implementeras under 2022.

Fall, likemedel och kost

Fall som lett till skada har minskat mellan 2020-2021 och ldkemedelsavvikelser som har lett
till fordandrat hélsotillstand har 6kat med tva stycken fran 2020. Forvaltningen méter nattfas-
tan tva ganger/ar och under varen kade den men under hosten visade métningen att natt-
fastan aterigen ligger pa 12 timmar malet &r <11 timmar. Under 2021 gick omsorgsverksam-
heten in i boendeprocessen vilken innebar 6kat fokus pa genomférandeplaner och tidigare
boendemoten har nu gatt 6ver till kvalitétsmoten med berdrda professioner narvarande.

Resursfordelning inom hemtjanst

Volymokningen inom hemtjansten &r en faktor som paverkar det ekonomiska ldget. Den
genomsnittliga 6kningen av beviljade hemtjansttimmar per manad for 2021 jamfort med ar
2020 uppgar till 340 timmar, en 6kning med 17,8 procent.

Beviljade hemtjansttimmar

3000

2500 2
2000 %’/—/A\—ﬁ
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1000

Antal beviljade hemtjansttimmar

500

0

Jan Feb | Mars | April Maj Juni Juli Aug | Sept | Okt Nov Dec | SNITT
)19 1520 | 1712 | 2033 | 2017 | 2355 | 2492 | 2711 | 2120 | 2102 | 2203 [ 1902 | 1850 | 2085
=—=)020| 1853 | 1872 | 1967 | 1703 | 1838 | 1846 | 1910 | 2060 | 1881 | 1900 | 1979 | 2064 | 1906

2021| 2260 | 2073 | 2253 | 2104 | 2066 | 2062 | 2564 | 2651 | 2334 | 2167 | 2135 | 2285 | 2246

Sedan januari 2021 méts delegerade HSL-timmar inom hemtjansten. Genomsnittet for dret
uppgar till 742 timmar per mdnad. Inom HSL-uppdragen syns en kraftig ckning fran 490
timmar i januari till 856 timmar i december.
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Delegerade HSL-timmar i hemtjansten
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Aven antal hemtjénsttagare har tkat under 2021. Genomsnittet for &ret uppgér till 105 hem-

tjdnsttagare, en 6kning med 15,4 procent.

Antal hemtjansttagare
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019 81 83 87 92 94 96 97 90 91 86 85 84 89
020 80 96 95 92 92 94 90 89 91 93 88 95 91
3021 105 102 104 107 106 100 104 118 108 103 102 102 105

2019 2020 2021

Varje i &r i februari genomfors matningen ”“Kostnad per brukare” i Kalmar kommun av ett
externt konsultféretag. Mdtningen avser dret innan. Enligt métningen hade priset per hem-
tjansttimme minskats fran 454 kr/timme ar 2019 till 433 kr/timme ar 2020, vilket dr en
minskning med 21 kr per timme.
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6.7 E-hdlsokommun

Under 2021 har omsorgsverksamheten helt gatt 6ver till digital dokumentation. Digitala sig-
neringslistor for likemedel dr inférda for att minska antal ldkemedelsavvikelser och visar ett
gott resultat. Videosamtal for omsorgstagare och anhoriga fortsétter erbjudas samt har verk-
samheten tillgdng till ett digitalt kulturarkiv for sociala aktiviteter. En digital larplattform &r
framtagen for nyanstédllda medarbetare. Sodermores deltar i ett projekt gillande "Framtidens
vialfardsteknik" ett samarbete med LNU, Institutionen for e- hilsa, Kalmar Lians Museum
samt Morbyldnga kommun. Utbildningsinsats géllande Teams dr genomférd for enhetsche-
fer. Inventering pagar gillande befintlig teknik och behov av framtida teknisk utrustning.
Teknik &r kostsamt for verksamheten och det ingdr inte i den ordinarie resursfordelningen
vilket gor att forvaltningen behover dska for detta andamal. Detta for att kunna vara med
och na malet att bli drets e-hdlsokommun och vara en dldreomsorg i framkant géllande digi-
talisering.

6.8 Jamstalldhetssakrad verksamhet

Under 2021 delades samtliga indikatorer som var mojliga att delas upp pa kon. Omsorgs-
verksamheten har genomgatt Lansstyrelsens utbildning i jamstalldhetssdkrad verksamhet.
Flera representanter pa forvaltningskontoret har genomgatt utbildning i jamstélldhetssakrad
budget samt utbildning gillande hantering av statistik kopplad till jamstalldhet. Aktiviteter
ar planerade infor 2022 géllande att 6ka jamstdlldheten inom forvaltningen. Uppdrag som
genomforts och pagar dr: Utbildning/workshop med alla rektorer i Sodermore (normer,
normkritik, arbeta med jamstélldhet i verksamheten), grundutbildning i normer och jam-
stdlldhet for personal. Central elevhilsa Specialpedagoger - meritvarde och genus. Vad sdger
forskningen om meritvarde kopplat till genus? Vad visar statistiken? Vad kan vi gora i verk-
samheten? Workshop med tema normkritik, normer och vérden i personalgruppen och i
arbetet med elever diskussion for att skapa en professionell samsyn kring bemotande.
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Bilaga: Verksamhetsplan 2021 - Uppf6ljning tertial 3:

Sodermore kommundelsnidmnd

Ordning och reda i ekonomin

Titel

Andamélsenlig och
kostnadseffektiv
verksamhet

Planera for
jamstélldhetssakrad
budget

Ett gronare Kalmar

Titel

Cirkuldr konsumtion

Beskrivning

Sodermore kommundel
har ett 6vergripande
verksamhetsmal for
ekonomin, att bedriva
d@ndamalsenliga och
kostnadseffektiva
verksamheter. Malet for
Sodermore
kommundelsndmnd &r
att na budget i balans och
samtidigt halla en hog

kvalitet i verksamheterna.

Sodermore
kommundelsndmnd har
enhetsmal for samtliga
enheter, budget i balans.
Varje chef foljer upp
enhetsmalet i samband
med
tertialsuppfoljningarna
och ger kommentar kring
orsaker till eventuella
avvikelser samt atgarder
och aktiviteter for att na
budget i balans.

Beskrivning

Kalmar kommun arbetar
for ett cirkuldrt samhélle
vilket innebér att allt
avfall killsorteras och
resurser ska anvindas sa
effektivt som mojligt.
Kemikalier inventeras
och riskbedéms i alla
verksamheter.
Verksamheterna ska ha
en medvetenhet gillande
miljopaverkan fran de
egna verksamheterna
samt sprida information
kring miljofragor pa

Kommentar

Verksamheterna bedrivs
overlag enligt &andamal
och malet dr att vara sa
kostnadseffektiva som
mojligt. Arbetet med de
enheter som redovisar
underskott har pagatt
under aret och fortsétter
2022 i de fall man inte
kunnat uppna balans
2021.

Forvaltningen som helhet
redovisar ett positivt
resultat for ar 2021.

Se kommentar under
avsnitt
"Tamstalldhetssdkrad
verksamhet"

Kommentar

Enheterna arbetar vidare
ute i verksamheterna
med att 6ka
killsorteringen med hjilp
av kallsorteringsstationer
och grona pasar. En
omorganisation har
genomforts under forsta
halvaret inom
serviceforvaltningen i
koket pé géllande skola
och har lett till betydligt
minskat matsvinn och
specifika atgarder dr inte
langre nodvandiga.

Status

Status
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enheten.

Ligger i planeringsstadiet
att starta ett projekt pa en
av skolorna géllande
inventering och
implementering géllande
okad killsortering.
Forskolor arbetar med
pedagogisk
dokumentation och att
utforska tillsammans
med barnen, dvs ha ett
utforskande
forhéllningssétt och
anvanda oss dnnu mer av
den natur vi har
runtomkring oss.

Fossilbréanslefri kommun  Kalmar kommun ska Bilar i hemtjdnsten byts raky
2030 vara helt fossilfri 2030 ut till fordon med
och kommunens fordon fossilfria branslen nir
och transporter ska vara  géllande avtal 16per ut.
fossilbranslefria 2023. Arbetet fortsédtter med att
Forvaltningen arbetar forvaltningen verkar som
overgripande med gé en
over till biogas alternativt =~ informationsoverforare i
el. Tills 6vergangen &r dialogmoten mellan
klar behover enheterna néringsidkare och
arbeta med aktiviteter for = lantbrukare i S6dermore
att minska korning i och dven gasproducenter
tjansten. har deltagit pa motena.
Under aret har méten
genomforts digitalt i
verksamheten vilket
minskat resor med privat
bil i tjansten.
Aktivitet Status Firdiggrad
Fossilbranslefri kommun 2030
Overga till fossilfria fordon D

Beskrivning:
Fordonsparken byts ut i samband med att avtal 16per ut. Alternativ for fossilfria brénslen dr biogas
och el.

Informationsldnk biogas

Beskrivning:
Sodermore kommundelsforvaltning agerar som en informationslidnk mellan biogasforetag,
lantbrukare och invénare.

Kommentar:
Under aret har forvaltningen deltagit pa dialogmoéten gédllande biogasproduktion i Sodermore.
Gasproducenter har deltagit i dialogmétena mellan lantbrukare och kommunen.
Cirkuldr konsumtion

Utse Miljoombud

Kommentar:
Denna aktivitet har ej paborjats under 2021 pa grund av att andra prioriteringar behovdes goras da



pandemin tagit fart igen.

Minska matsvinn

Beskrivning:

Skolorna i Sodermére har lagt matsvinn 6verlag dock sticker en skola ut varpa det behover laggas
extra fokus under dret i samarbete med kostenheten.

Kommentar:

Under forsta tertialen gjordes en avstamning med kostenheten for samarbete for att minska

matsvinn. Méte planerades med kostpersonal, berorda rektorer samt hemkunskapslirare for att

samverka kring frdgan. Under andra tertialen genomférdes en omorganisation inom kostenheten.
Omorganisationen inom koket pa gillande skola har lett till betydligt minskat matsvinn och

specifika atgarder dr inte langre nddvéandiga. Dock behover diskussionen fortsétta vara levande

géllande att tinka pa att alltid halla matsvinnet pa lag niva. Kdnda och okédnda méitningar

genomfors ett par ganger om aret vilka forvaltningen tar del av och skulle saledes uppticka om

resultatet skulle vénda i fel riktning.

Ett vaxande, attraktivt Kalmar

Titel

Kommundelsutve
ckling

Bibliotek for alla

Sodermore/ fritids
gérd for alla

Beskrivning

Sodermore
kommundelsnim
nd ska bidra till
att Kalmar ska
vara en plats for
alla samt vara en
av Sveriges bésta
kommuner att
besoka, att vixa
upp, bo och
aldras i.

Biblioteken spelar
en viktig roll i
den lokala
utvecklingen och
drendel i
kommundelens
utveckling.
Biblioteken ska
mota de behov
som allméanhet,
studerande,
foretag,
foreningar/
organisationer
och forvaltningar
har.

Sodermore for
alla ska framja ett
utbyte mellan
aldersgrupper.
Jamstilldhet och
jamlikhet ska

Kommentar

Mycket har hdnt inom ramen foér
kommundelsutveckling/landsbygdsutveckling. Fi
berutbyggnaden &r klar, en utflyktsguide
producerad, planering for anstalten i Halltorp ar i
full gang, det ska planeras for 100 nya bostdder i
och omkring Halltorp. Vi jobbar foér utokad service
pa flera sitt, till exempel har alla bibliotek i
Sodermore utrustats med merdppet, det sista att
utrustas var biblioteket i Paryd i samband med
renoveringen som omfattade bade biblioteket och
afféren.

Bygdepengen har under 2021 bidragit till att 7
omraden i Sodermore har tilldelats bygdepeng. En
fortsatt stark strdvan dr att jobba for ett 6kat och
varierat bostadsbestand i Sodermore.

Aret borjade med sténgda bibliotek och instillda
evenemang pd grund av pandemin. Biblioteken
har ddrmed inte kunnat fungera som de
motesplatser som de dr tédnkta att utgora.
Verksamheten har fatt sta tillbaka och eller hitta
nya végar att nd ut, till exempel har
skolbibliotekarien fatt ha digitala ldstips med
skolor.

Mot sommaren dppnade verksamheterna upp och
nagra evenemang/bokcirklar har genomforts. I
forhéllande till tidigare &r dr det svart att jaimfora
eftersom verksamheten och kulturutbuden varit fa
och kraftigt begransade. Dock ser vi fortsatt stora
skillnader inom jamst&lldheten och de som tar del
av kulturutbuden &r framst kvinnor. Vi ser att
merdppetlantagarna fortsitter att ka.

Inledningen av éret praglades av
pandemirestriktioner vilket gjorde att
fritidsgarden holl stingt som motesplats.
Verksamheten forlades utomhus och digitalt, detta
gjorde att ungdomar som inte tidigare tagit del av
fritidsgardens verksamhet nu gjorde det. Det &dr en

Status
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genomsyra
verksamhetens
arbete och de
malgrupper
personalen
arbetar gentemot.
Sodermore for
alla har i sitt
uppdrag att
arbeta med
demokratiutveckl
ing vilket innebar
att prova och
hitta bra metoder
for ungdomars
rétt paverka

erfarenhet personalen tar med sig. Mot sommaren
Oppnade fritidsgarden upp igen, dock fortsatt
begransad. Senare mot hosten nr fritidsgarden
vél oppnade igen kom manga unga till
fritidsgarden och de genomférde dven gérdsrad
med flertalet unga som slot upp. Statistiken visar
att besokarna dr inom ramen f6r 40/60 procent
och dr ddrmed jamstilld. I de grupper och rad som
arrangeras dr det ddremot inte lika jamstallt, 69
procent killar och 31 procent tjejer.

Kommundelsndam  Kommundelsndim Under 2021 har vi paborjat arbetet att vara en raky

nden &r nden hjalper till samordnande lank for naringslivet i Sodermore.

nitverkskoordinat = att samordna Under varen informerade vi i kommundelsnytt

or som mojliggor  traffar for om vara intentioner och hur vi kan vara ett stod

kreativitet och foretagare i for foretagare. I oktober bjod vi in till en forsta

samverkan mellan Sodermore. foretagstraff. Fem foretagare kom. Flera foretagare

foretagarna i lamnade aterbud med anledning av

Sodermore algjaktsstarten. Vi har dérfor forhoppning om fler
vid nésta tillf4lle. P4 oktobermétet framkom
onskemalet att ha en plattform for dialog
foretagarna emellan. Darfor startade
kommundelsférvaltningen upp sidan "Naringsliv
Sodermore" pa Facebook.

Aktivitet Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad

Kommundelsutveckling

Fiber Hanna 2020-11-17 2020-11-17

Ivarsson
Utflyktsguide Hanna 2021-02-11 2021-02-11
Ivarsson
Facebookfoljarna Hanna 2021-02-11 2021-02-11
ska oka Ivarsson

Kommundelsnidmnden dr nitverkskoordinator som mojliggor kreativitet och samverkan mellan
foretagarna i Sodermore

Utse érets
foretagare

Indikator

SKDN - Antal foljare pa

Sodermore kommundels

Facebooksida

SKDN - Antal invanare i

Sodermore kommundel

SKDN - Antal aktiva

Hanna 2020-11-17 2020-11-17
Ivarsson
Utfall 2019  Utfall 2020  Utfall 2021 Bedomning
731 795 892
7 601 7623 7 638
1811 1230 1820



lantagare

SKDN - Antal aktiva
lantagare

SKDN - Antal aktiva
lantagare

SKDN - Antal besokare
pa bibliotek

SKDN - Antal deltagande
pa publika evenemang
SKDN - Antal deltagande
pa publika evenemang
SKDN - Antal deltagande
pa publika evenemang
SKDN - Antal
merdppetldntagare

Skdn - Antal
generationsoverskridande
aktiviteter pa Sodermore
For Alla

Skdn - Antal
generationsoverskridande
aktiviteter pa Sodermore
For Alla

Skdn - Antal
generationsoverskridande
aktiviteter pa Sodermore
For Alla

SKDN - Antal ungdomar
som dr med i grupper
eller rad

SKDN - Antal ungdomar
som dr med i grupper
eller rad

SKDN - Antal ungdomar
som dr med i grupper
eller rad

SKDN - Antal
ungdomar/besokare pa
fritidsgarden

SKDN - Antal
ungdomar/besokare pa
fritidsgarden

SKDN - Antal
ungdomar/besokare pa
fritidsgarden

1086

512

1115

120

41

222

2672

1300

1372

5171

2172

2999

790

379

41

721

149

72

77

1670

658

1012

1206

614

38

151

147

628

11

166

52

114

2449

993

1456



Hog kvalitet i valfarden

Titel

Kvalitén i
undervisningen ska 6ka

Likvéardigheten i
utbildningen ska 6ka

Beskrivning

Sodermore kommundels
forskolor, skolor och
fritidshem arbetar med
systematiskt
kvalitetsarbete for att
standigt utveckla och
hoja kvalitén samt
utveckla den digitala
kompetensen i
undervisningen for att
eleverna minst ska uppna
kunskapskraven samt i
ovrigt utvecklas sa langt
som mojligt inom ramen
for utbildningen.
Undervisningen ska
bedrivas i enlighet med
malen i ldroplanen och
utvecklas kvalitativt.
Detta kréaver att
verksamheten stdandigt
provas, resultaten foljs
upp och utvirderas och
att nya metoder provas
och utvecklas.

Sodermore kommundels
forskolor, skolor och
fritidshem arbetar med
systematiskt
kvalitetsarbete for att
standigt utveckla och
hoja kvalitén pd
undervisningen for att
eleverna minst ska uppna
kunskapskraven samt i
ovrigt utvecklas sa langt
som mgjligt inom ramen
for utbildningen.
Undervisningen ska
anpassas till varje
barns/elevs
forutsittningar och
behov. Den ska framja
barnets/elevens fortsatta
larande och
kunskapsutveckling med
utgangspunkt i

Kommentar

I arskurs 6 okar det
genomsnittliga
meritvardet for elever i
Sodermore kommundel
jamfort med foregaende
ar och resultatet dr det
biasta sedan 2016.
Samtidigt sjunker
resultatet for elever som
nar kunskapskraven i
samtliga &mnen.

Det genomsnittliga
meritvardet 6kar ocksa
for elever i &rskurs 9.
Aven andel elever som
nar kunskapskraven i
samtliga &mnen okar for
arskursen, ddaremot
sjunker
gymnasiebehorigheten
med nagra procent efter
en positiv utveckling
under en trearsperiod.
Indikatorer géllande
andel elever som uppnar
godként pa nationella
dmmnesprov i ar 3 sjunker i
matematik men okar i
svenska/svenska som
andrasprak.

I arskurs 6 okar
skillnaden mellan flickor
och pojkars meritvirde.
Pojkarna sénker sitt
meritvarde, samtidigt
som flickorna okar sitt
betydligt. Klyftan mellan
andelen elever som
uppnar minst godkant
betyg i samtliga &mnen
okar markant. Pojkarnas
resultat sjunker i hog grad
samtidigt som flickornas
resultat okar.

I arskurs 9 kar
skillnaden mellan flickor
och pojkars meritviarden.
Det genomsnittliga
meritvardet okar for bada
konen men flickorna dkar
i hogre utstrackning.
Andel pojkar som uppnar
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Trygghet och studiero
ska cka

barnens/elevernas
bakgrund, tidigare
erfarenheter, sprak och
kunskaper. Alla elever
ska fa mojlighet att
utveckla adekvat digital
kompetens genom att
anvanda digitala verktyg
i undervisningen.
Verksamheten ska aktivt
och medvetet arbeta med
ett
jamstélldhetsperspektiv
sd att alla barn och elever
ges utrymme att préva
och utveckla sin férmaga
och sina intressen
oberoende av
konstillhorighet.

Utbildningen ska
utformas pa ett sddant
sdtt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo
som préglas av trygghet
och studiero. De regler
som ska gdlla pa skolan
ska elever och vuxna
bestdamma tillsammans.
Nar eleverna och de
vuxna har kommit
overens om vilka regler
de vill ha bestdimmer
rektorn vilka regler som
ska gilla. De kan handla
om att komma i tid till
lektionerna, vara en bra
kompis, lyssna pa de
vuxna i skolan och att
inte anvidnda sin
mobiltelefon under
lektionstid. Varje
verksamhet (forskola,
skola och fritidshem) ska
atgdrder genomforas for
att forebygga och

kunskapskraven i
samtliga &mnen kvarstar
pa en relativt 1ag niva
samtidigt som flickorna
okar sitt resultat med god
marginal. Gillande
gymnasiebehorigheten
minskar bade flickor och
pojkar sitt resultat,
pojkarna i hogre
utstrackning.

Skillnaden i det
genomsnittliga
meritvirdet mellan elever
med forédldrar med hog
utbildningsniva jamfort
med elever med fordldrar
med ldgre
utbildningsniva okar fran
tidigare hoga nivéer.
Resultatet av nationella
dmnesprov i ak 3 visar att
skillnaden okar mellan
konen i bade matematik
och i svenska/svenska
som andrasprak.
Skolornas arbete med det
kompensatoriska arbetet
prioriteras under 2022.

Elevenkdter visar att
elever i Sodermore
kommundel fortsatt ar
trygga, bade i skola och
fritidshem. Fler pojkar dn
flickor &r trygga i skolans
verksamheter och for
fritidshemmen &r den
upplevda tryggheten lika
for bada konen.

Den upplevda studieron
hos eleverna okar, dock ar
det fortsatt ménga elever
som svara negativt vilket
gor att stort fokus maste
ligga pa denna fraga.
Nagot fler pojkar
upplever studiero i
jamforelse med flickorna.
Under barnpanel som
hélls i oktober med
Sodermore
kommundelsndmnds
presidie och
mellanstadieelever som
deltagare lyftes fragan

ela



Delaktighet och
inflytande ska 6ka

forhindra att barn och
elever utsitts for
krankande behandling.
Det forebyggande arbetet
handlar om att undanrsja
risker for att barn och
elever blir utsatta for
krankande behandling
inom ramen for
verksamheten. Det
forebyggande arbetet
genomfors i en
systematisk process som
omfattar kartliggning,
analys, mal och atgarder
samt uppfoljning och
utvérdering.

De demokratiska
principerna att kunna
paverka, ta ansvar och
vara delaktig ska
genomsyra
verksamheten. Barn och
elever ska ges inflytande
over utbildningen och
formerna ska anpassas
efter barn/elevers dlder
och mognad. Samverkan
ska ske med
vardnadshavare for att
skapa de basta
forutsattningar for barns
och elevers utveckling
och larande.

kring den upplevda
studieron i skolan for att
fa elevernas synpunkter.
Underlaget ar
sammanst&llt och
presenteras for namnden
och rektorer.

I vardnadshavarenkaten
efterfragas om foraldrar
till barn i férskolan
upplever att krankande
behandling inte
accepteras pa forskolan.
Resultatet visar pa fortsatt
hoga resultat och endast
ett fatal besvarar frdgan
negativt.

Nojdheten &r fortsatt hog
bland vardnadshavare
nér de i enkéten blir
tillfrdgade hur pass nojda
de &r med den
verksamhet som deras
barn gar i. Nojdheten
gdllande skola okar lite
jamfort med foregaende
ar samtidigt som
ndjdheten gillande
fritidshem sjunker lite
men befinner sig fortsatt
pa en hog niva. Den
indikator som minskar
mest dr vardnadshavares
upplevda inflytande 6ver
fritidsverksamheten som
deras barn gar i. Analys
visar att det framfor allt &r
en enhet som far negativt
utfall och beror pa att en
omorganisation kan ligga
till grund for negativa
svar.

I elevenkdten méts hur
stor del av eleverna som
kan paverka pa vilket sétt
man kan arbeta med olika
skoluppgifter. Resultatet
okar jamfort med
foregdende ar men har
finns mer att arbeta pa ute
i verksamheterna. Extra
fokus kommer att ldggas
pa denna fraga. Samma
fraga mats ocksa i
fritidshemmet med

KA



Barn och elevers
vilbefinnande och
maende ska 6ka

Forskolan och skolan ska
bidra till att ge alla barn
och ungdomar goda
framtidsmojligheter. Det
forutsatter att forskolan
och skolan som milj6 dr
bra och bidrar till barnens
och elevernas ldrande och
hélsa. Forskning har visat
att en lyckad skolgang &r
den 6verldgset starkaste
skyddsfaktorn mot
psykisk ohilsa. Eftersom
forskolan och skolan
moter alla barn utgor
verksamheterna i sig
ocksd en viktig arena for
att frimja psykisk halsa
och forebygga psykisk
ohilsa, bade utifran
forskolans/skolans och
elevhélsans uppdrag och
i samverkan med andra
aktorer.

betydligt hogre resultat
trots en minskning
jamfort med 2020. I bade
skola och fritidshem
upplever fler flickor &n
pojkar att de kan vara
med och paverka.
Under barnpanel som
holls i oktober med
Sodermore
kommundelsndmnds
presidie och
mellanstadieelever som
deltagare lyftes fraga
kring hur man som elev
kan f4 vara med och
paverka sin
undervisning. Underlaget
dr sammanstallt och
presenteras for naimnden
och rektorer.

Indikatorer som mits for
malet géllande trivsel och
hilsa visar att stressen for
elever i arskurs 7 okar
jamfort med foregaende
ar. Bdda konen svarar for
en 0kad stress, i hogre
grad hos flickorna. Aven
andelen elever som
kanner sig nedstdmda och
ledsna okar. Det dr
fortsatt flickor som
kdnner sig nedstimda i
hogre grad och resultatet
okar for bdda konen.
Andelen elever i arskurs 7
som kanner att de har
nagon vuxen att prata
med &r fortsatt pa en
mycket hdg nivéd och
endast en elev svarar
negativt pa fragan.

I arskurs 4 stélls samma
frdgor, resultatet visar att
flickorna i hogre grad
kénner sig nedstdmda och
ledsna jamfort med
foregdende ar. For
pojkarna ses en liten
forbattring. Daremot
upplever ndstan samtliga
elever att de har en vuxen
att prata med nér de
kénner sig ledsna.

KA



Oka kvalitén och
delaktighet pd vard-och
omsorgsboende

Socialstyrelsens
brukarundersokning
kommer en gang per ar i
vilken olika indikatorer
foljs upp. Fullméktige har
beslutat att Kalmar ska
bli en av Sveriges 30 bésta
dldreomsorgskommuner
med fokus pa 6kad
nojdhet, minska
ensamhet, sociala
aktiviteter. Samarbete
Over generationsgranser
och verksamheter ska
vara en naturlig del av
verksamheten.
Digitaliseringens
mojligheter ska tas
tillvara for att
kvalitetssdkra och
utveckla verksamheten
samt vara en dldreomsorg
i framkant.

Gallande métning av
upplevd stress i arskurs 4
visar det sammanlagda
resultatet att stressen
kvarstar pa forra arets
niva, flickorna upplever
nagot hogre stress 4n
pojkarna.

Under 2021 uteblev
Socialstyrelsens
brukarundersokning
vilket gor att flera av
indikatorerna ej kan foljas
upp mellan 2020-2021.
Pandemin har under aret
haft en fortsatt paverkan
och verksamheterna har
déarfor inte kunnat
fokusera pa malarbetet
fullt ut. IBIC (Individens
behov i centrum) och
Lifcare (digital
dokumentation) dr nu
implementerat pa
samtliga vard-och
omsorgsboenden i
Sodermore. Det innebér
att alla arbetar med
samma arbetssitt och i
samma system géllande
social dokumentation
samt anvander samma
sprék dvs ICF for att
underldtta samverkan och
overforing av information
mellan professioner. Det
forvantas oka till en
kvalitetssédkring i
verksamheten och mellan
professioner. Det tidigare
planeringsverktyget Laps
care dr borttaget pa
boenden for att 6ka
anvidndandet av
genomforandeplaner i det
dagliga arbetet och arbete
pagar med att se till att
genomforandeplaner &r
uppdaterade. Under
slutet av 2021
implementerades
boendeprocessen vilken
tydliggor vem som
ansvarar for vad i
insatskedjan och nar i

raky



Oka kvalitén och
delaktighet inom
hemtjanst

Socialstyrelsens
brukarundersékning
kommer en géng per ar i
vilken olika indikatorer
foljs upp. Fullméktige har
beslutat att Kalmar ska
bli en av Sveriges 30 bésta
dldreomsorgskommuner

kedjan insatser ska
genomforas. Nya
broschyrer &r framtagna
for att tydliggora
informationen till
omsorgstagare och
anhoriga. Under
sommaren har
omsorgstagarna varit
mycket utomhus och
musikunderhallning har
genomforts pd samtliga
boenden. Personalen har
gjort iordning i
tradgérden med
utemobler och viéxter.
Traffpunkterna dppnade
under augusti efter att ha
varit stingda under
rddande pandemi.
Verksamheten fortsétter
erbjuda videosamtal med
anhoriga dven framover.
Arbetet med generationer
i samverkan tog ny fart
tidigt under hosten 2021
men fick avbrytas pa
grund av den okade
smittspridningen.
Statsmedel har delats ut
till kommunerna for att
minska ensamhet samt
oka kvalitén hos personer
med demens. Medel har
anvants till bland annat
att inhandla tva stycken
eldrivna Side by Side
cyklar till vard-och
omsorgsboenden.
Sodermore
kommundelsférvaltning
och omsorgsforvaltningen
har ett samarbete gillande
anviandande av ett digitalt
kulturarkiv och beslut tog
att forlinga detta ett ar
framdver.

Under 2021 uteblev
Socialstyrelsens
brukarundersokning
vilket gor att flera av
indikatorerna ej kan foljas
upp mellan 2020-2021.
Resultat i skillnader
mellan kvinnor och man
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Oka vilbefinnandet hos
dldre genom att

med fokus pa okad
nojdhet och en fortsatt
god personalkontinuitet
inom hemtjansten.
Digitaliseringens
mojligheter ska tas
tillvara for att
kvalitetssdkra och
utveckla verksamheten
samt vara en dldreomsorg
i framkant.

Verksamheterna arbetar
forebyggande med fall

inom hemtjanst kan ej
redovisas pga risk for
réjande av identitet.
Under andra halvaret
okade hemtjanstens
timmar betydligt med fler
och avancerade drenden.
Under samma tid
forsamrades kontinuiteten
fran 12 till 13,6 vid senaste
miétningen som i
jamforelse med Kalmar
kommun 13,8 i snitt. En
enkét dr framtagen med
kvalitetsfragor som
handlidggarna kommer
stdlla till omsorgstagare i
samband med
uppfoljningar av
bistandsbeslut.
Statsmedel delades under
2021 for att oka kvalitén i
arbetet med personer med
demens. Forvaltningen
har anvént medlen till
reflektionstid inom
hemtjanst da arbetet med
personer som har demens
kan vara komplex och
medarbetare behover fa
utrymme och tid att
reflektera tillsammans i
gruppen for att skapa
samsyn och likvardigt
arbetssétt. Ny
informationsbroschyr &r
framtagen for
hemtjénstverksamheten
med mal att fortydliga
verksamhetens uppdrag
samt var man vander sig
med synpunkter och
klagomal. Under aret
delads hemtjansten upp i
sa kallade serviceteam
som endast utfor
serviceinsatser som t.ex.
stdd. Omvardnadsteamet
utfor mer avancerade
uppgifter som delegerade
uppgifter via HSL.
Teamen utviérderas under
2022.

Fall som lett till skada har
minskat betydligt mellan

raky



mojliggora forebyggande
arbete tillsammans med
ovriga professioner kring
fall, lakemedelsavvikelser
och kost

E-hilsokommun 2025

som kan leda till
fallskador samt med att
minska
likemedelsavvikelser
som kan leda till
forsamrat halsotillstand
pa boende och hemteam
(from 2022
kvalitetsmoten).
Nattfastan bor inte
Overstiga 11 timmar
ddrav mits nattfastan tva
ganger per ar och foljs
upp med atgarder vid
behov. Senior alert dr ett
kvalitetsregister ddr varje
person, 65 ar eller &ldre,
registreras med
riskbedomning, vidtagna
atgdrder och resultat
inom omradena fall,
undernéring, trycksar och
munhadlsa.

Kalmar ska bli &rets e-
hilsokommun ar 2025.
Digital signering av
lakemedelslistor, fler
lakemedelsautomater,
digitala tillsynsbesck
dagtid och ett fortsatt
digitalt
utvecklingsarbetet med
regionens system Cosmic
dr nagra viktiga
bestandsdelar i e-
hilsoarbetet. Nér det
géller implementering av
ny teknik inom e-hilsa
behover Sodermore
kommundelsférvaltning
ta stod av fackkompetens
pa omsorgsforvaltningen
kring digitalisering och e-
hilsa for att efterleva
kvalitétsstegen i den
antagna E-hélsostrategin

2020-2021 och
likemedelsavvikelser som
lett till fordandrat
hilsotillstand har okat
med tva stycken.
Maitningen av nattfasta
visar att vi gatt fran
varens métning pa 13H
ner till 12H och dessutom
ligger en av enheterna
under 11H vilket &r malet
for alla enheter vilket
tyder pé att verksamheten
dr pa vag mot ratt hall.
Under 2021 gick
enheterna in i
boendeprocessen med
okat fokus pa
genomforandeplaner
samt tidigare
boendeméten som nu gétt
over till kvalitétsmoten
med berorda professioner
nérvarande.

Under 2021 gick hela
omsorgsverksamheten in i
digital dokumentation.
Under forsta tertialen
inférdes digitala
signeringslistor for
likemedel. Videosamtal
for omsorgstagare och
anhoriga fortséitter
erbjudas samt har
verksamheten tillgang till
ett digitalt kulturarkiv for
sociala aktiviteter. En
digital larplattform &r
framtagen for nyanstéllda
medarbetare kring
utbildningar och
information de behover
infor en anstéllning inom
dldreomsorgen. Under
hosten deltar S6dermores
dldreomsorg i ett projekt
gdllande "Framtidens
vélfardsteknik" ett
samarbete med LNU,
Institutionen for e- hilsa,
Kalmar Lans Museum
samt Morbylanga
kommun. Introduktionen
for sommarvikarier 2021
har skett digitalt via
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Jamstidlldhetssidkrad
verksamhet 2024

Fullméktige har beslutat
att ett av kommunens
mal &r jamstalld
verksamhet. Tidsméssigt
forvantas malet vara
uppfyllt senast 2024. Att
jamstélldhetssdkra
kommunens
verksamheter innebér att
alla verksamheter
sdkerstéller:

*Likvardig service och
beméotande

*Likvérdig
myndighetsutovning
*Likvardig
resursfordelning
*Jamstilld makt och
inflytande

till alla kvinnor och mén,
flickor och pojkar oavsett
bakgrund och
tillhorighet. Arbetet med
att jamstalldhetssédkra
verksamheten fortsatter
under 2022.

Teams istéllet for tidigare
sé kallade mappar med
utskriven information.
Niésta steg dr att jobba
vidare med
implementeringen for
baspersonal med att
skicka veckobrev, skapa
grupper for olika typer av
ombud i Teams.
Utbildningsinsats &r
genomford for
enhetschefer. En
inventering pagar
gallande befintlig teknik
och behov av framtida
teknisk utrustning.
Teknik ar kostsamt for
verksamheten och det
ingar inte i den ordinarie
resursfordelningen vilket
gor att forvaltningen
behover dska for detta
dndamal. Detta for att
kunna vara med och na
malet att bli drets e-
hiélsokommun och vara
en dldreomsorg i
framkant.

Under 2021 delades
samtliga indikatorer som
var mojliga pa kon.
Omsorgsverksamheten
har genomgatt
Lansstyrelsens utbildning
i jamstalldhetssdkrad
verksamhet. Flera
representanter pa
forvaltningskontoret har
genomgatt utbildning i
jamstélldhetssdkrad
budget samt utbildning
géllande hantering av
statistik kopplad till
jamstélldhet. Aktiviteter
ar planerade infor 2022
gdllande att oka
jamstédlldheten inom
forvaltningen. Uppdrag
som genomforts och
pagar ar:
Utbildning/workshop
med alla rektorer i
Sodermére (normer,
normkritik, arbeta med

ela



Aktivitet

Arbetet med att
jamstélldhetssdkra
verksamheten gors
genom att all framtagen
statistik ska vara
uppdelad pa kon sa langt
det &r mojligt. Betydande
skillnader i resultat
mellan kvinnor och min
analyseras och vidare
vidtas dtgarder for att
minska skillnader mellan
konen.

Kvalitén i undervisningen ska 6ka

Utvecklingstjanster

Beskrivning:

jamstélldhet i
verksamheten),
grundutbildning i normer
och jamstélldhet for
personal. Central
elevhilsa
Specialpedagoger -
meritvdrde och genus.
Vad sédger forskningen om
meritvarde kopplat till
genus? Vad visar
statistiken? Vad kan vi
gora i verksamheten?
Workshop med tema
normkritik, normer och
vérden i personalgruppen
och i arbetet med elever
diskussion for att skapa
en professionell samsyn
kring bemotande.

Status

Firdiggrad

Genom aktuell forskning har férvaltningen sett ett behov av att ta tillvara ldrare som besitter stor
kompetens samt vidareutveckla och sprida denna kompetens for att utveckla forskolorna och
skolorna i Kalmar kommun till att bli bland de bésta i Sverige. Under 2012 utarbetades ett forslag pa
tjanst, utvecklingsldrare, for larare som ska stédrka arbetet i skolorna, forskolorna och fritidshemmen.
Utvecklingsldrarna ska arbeta bdde med d@mnesdidaktik och allmdndidaktik for att stidrka och hoja
barnens och elevernas maluppfyllelse.

Kommentar:

Under 2021 har det registrerats sammanlagt 27 utvecklingsldraruppdrag, 6 av dessa dr ansékningar
fran Sodermore kommundel. Fordelning per verksamhet: Grundskola 4 Forskola 1 Fritidshem 1.

Pedagogiskt ledarskap for forskolldrare

Beskrivning:

Pedagogiskt ledarskap &r en kurs som vinder sig till legitimerade forskolldrare i forskolan. En
fordjupningskurs for forskolldarare kring forskolldrarens roll, ansvar och arbete med systematiskt

kvalitetsarbete.
Mail med kursen:

Genom kursen har deltagarna blivit stirkta i sin yrkesroll, i sitt pedagogiska ledarskap samt fatt

fordjupad kunskap i att observera, dokumentera och reflektera 6ver systematiskt kvalitetsarbete.
Genom kursen har deltagarna fatt fordjupad kunskap kring begreppen utbildning, undervisning
och forskolldrarens yrkesprofession.

Kommentar:

Tva kurser i pedagogiskt ledarskap for forskolldrare genomfordes under 2021, en pa varterminen
och en pé hostterminen. 20 forskollédrare per kurstillfdlle deltog varav 3 var fran Sodermére
kommundel. Utvdrdering &r utférd som visar pa stor ndjdhet bade vad géller innehallet, upplagget

och genomforande.
Matematiklyftet i forskolan

Beskrivning:

Matematiken spelar en stor och viktig roll i dagens forskola. En malorienterad ldroplan stiller hogre



och nya krav pa pedagogernas amnesdidaktiska kompetens inom dmnet matematik. Ett vl
beprovat sitt dr att all personal genomgar olika langre utbildningar inom de sé kallade lyften.
Samtliga forskolor i Kalmar kommun ska ha genomfort matematiklyftet fore utgdngen av ar 2024. 1
Sodermore kommundel &r utbildningsinsatsen i sitt slutskede med deltagande av Paryd, Tvirskog
och Ljungbyholm.

Kommentar:

Personalen i Paryd, Tvérskog och Ljungbyholm gir nu kompetensutbildningsinsatsen som
fortsdtter under varterminen 2022. Hagby och Halltorp dr sedan tidigare klara. Utvarderingar visar
pa goda resultat kopplat till kvalitet i undervisningen.

Uppfdljning av rutin for 6verlamning ak 6-7

Beskrivning:

Uppfoljning gors av rutin som &r skapad for en battre 6vergang for eleverna fran arskurs 6 till 7.
Kommentar:

Nya rutiner med tillhérande dokument dr fastslagna. Skolorna bérjar anvinda det nya arbetssattet
redan ldsaret 2021/2022 med férhoppningar péd en 6kad samsyn och tydlighet i 6vergangen.
Rutinen utvirderas véren 2022.

Likvirdigheten i utbildningen ska oka

Okade forutsittningar fér maluppfyllelse av Lésa-skriva- D
réknagarantin

Beskrivning:

Regeringens reform for tidiga stodinsatser, Lasa-skriva-rdkna-garantin, &r ett viktigt steg for att
utveckla den svenska skolan. Garantin ska sikerstilla att alla elever som behover stodinsatser i
forskoleklass och lagstadiet tidigt far det i svenska, svenska som andrasprak och matematik.
Sodermdore kommundelsndmnd vill ge vara grundskolor &n béttre forutsattningar for att uppfylla
den 6vergripande ambitionen med garantin - att alla vara elever ska ha goda kunskaper i att ldsa,
skriva och rdkna nir de limnar lagstadiet. Bittre forutsittningar skapar vi genom en mer varierad
undervisning och dn hogre kompetens inom omradet. Tanken dr att utarbeta material som bidrar till
mer varierad undervisning likt tidigare modell med NTA-lador. En sidan modell innehaller
pedagogiskt material i lJddor samt kompetensutveckling kopplad till varje temaomrade. Det for att
mota elever som behover stod for att utveckla sina formagor i att lidsa, skriva och rdkna och dven
mota elever som behover dn stérre utmaningar.

Kommentar:

Arets arbete har riktats mot att arbeta fram material som kan anvzndas framforallt i fritidshem.
Materialet ska vara anpassat for elever i F-3 och passa for att arbeta med fritidspedagogiskt.
Genomford nuldgesanalys visar att den kommunikativa formagan bade i svenska/svenska som
andrasprak och i matematiken behover utvecklas samt ocksa att vissa &mnesomraden behover
utvecklas.

Matematik: méata och monster

Svenska/svenska som andrasprdk: Jamfora och beskriva och faktatexter (textsamtal)

Temalddor med material som tranar denna f6rmaga och beror de identifierade &mnesomrade haller
pa att framarbetas. Mycket av planeringsarbetet dr gjort och nu véntar mer praktiskt arbete med
framtagande av material, fardigstdllande av manualer och packning av temalddor. Pa grund av
forsenade materielleveranser har arbetet forsenats.

Mer matematik pa hogstadiet )
Beskrivning:

Projekt paborjades hostterminen 2019 med att sdkerstélla att den utékade tiden i matematik med en
timme i ak 7 per vecka ska vara kvalitativ och pa sikt ge 6kad maluppfyllelse i matematik. Den nya
timmen i drskurs 7 schemalades parallellt pd varje skola och lararresurs tillférdes centralt.
Utvecklingsldraren i matematik dk 7-9 arbetar tillsammans med d&mnesgruppen fram vilka kritiska
moment som finns i matematik i arskurs 7 och undervisningen pa den utékade timmen behandlar
dessa moment. Infor ldséret 2021 dndrades konceptet ndgot genom att omfatta vartermin t ak 7 till
hosttermin ak 9, dvs inga besok pa hostterminen i ak 7 och inga besok pa varterminen i ak 9.

Kommentar:



P.g.a. pandemin har inte de ambulerande matematikldrarna fatt resa runt mellan skolorna under
varterminen utan varit stationerade pa varsin skola. Under hostterminen borjade de bestka
skolorna. Detta ldsér har konceptet d&ndrats ndgot genom att omfatta vt ak 7- ht ak 9, dvs inga besok
pa hostterminen i ak 7 och inga besok pa varterminen i dk 9. Under oktober manad bytte en av de
tre ambulerande matematikldrarna tjdnst sa fran det har varit en ldrare kort och ddrmed har antalet
besok fatt minskas. Nyrekrytering dr genomford och ny ambulerande matematikldrare borjar i
mitten av februari.

Bittre sprakutveckling i férskolan ]

Beskrivning:

Béttre sprakutveckling i forskolan dr ett projekt som finansieras med statsbidraget med samma
namn. Projektet syfte &r dels att kompetensutveckla personalen i sprakutvecklande arbetssitt dar
fokus &r hogldasning och boksamtal, dels att starka sprakutvecklingen for barn som har annat dagligt
umgdngessprak dn svenska. Under 2021 genomgick nagra forskolor i Utbildningsforvaltningen
kompetensutvecklingsinsatsen. Forskolor i S6dermére kommundel planeras gd in i utbildningen
hosten 2022 eller véren 2023.

Kommentar:

Utvidrdering gjord pa Utbildningsférvaltningen visar pa mycket gott resultat. Forskolor i Sodermére
kommundel har under 2021 prioriterat kompetensutbildning i form av matematiklyft for sin
personal vilket gjort att man skjutit pd denna insats. Forskolan Tvérskog och Paryd péborjar
utbildningsinsatsen i januari/februari 2022.

Fokustid

Beskrivning:

Sodermore kommundelsndmnd vill 6ka anstrangningarna for att minska de socioekonomiska
bakgrundsfaktorernas betydelse for studieresultaten. En insats for att uppna detta &r att erbjuda
elever mojlighet till mer tid i skolan. Tid som i huvudsak &r utover ordinarie undervisningstid.

Kommentar:

Samtliga enheter genomfor fokustid enligt plan. For lagstadiet erbjuds minst tva tillfdllen i veckan.
For mellanstadiet erbjuds minst ett tillfille i veckan utéver sddant som genomfors inom ramen for
elevens val. For hogstadiet erbjuds ett lite lingre pass i veckan. Vid samtliga tillfallen finns
legitimerad ldrarpersonal tillgdnglig. Ovan beskrivet &r minimum.

Under 2021 har 11 788 elevtimmar noterats vilket &r en minskning med ca. 1000 timmar jamfort med
foregdende ar. Samtliga skolor pa samtliga stadier har genomfort fokustid men antalet elevtimmar
skiljer mellan skolorna och stadierna.

De dmnen som &dr absolut mest frekventa dr matematik, svenska och engelska, pa samtliga skolor
och i samtliga stadier. I ak 7-9 har andra teoretiska &mnen en nigot hogre representation dn pa
andra stadier.

Lovskola

Beskrivning:

Skolor i S6dermoére kommundel erbjuder lovskola for elever under sportlov, pasklov, sommarlov
och hostlov.

Kommentar:

Lovskola genomfordes for femte aret och bedrevs under sportlovet, pasklovet, sommarlovet och
hostlovet. Samtliga lovskolor bedrevs pa Sodermoreskolan med egen personal.

Lovskolan pa sportlovet holls for elever i ak 7-9 och 14 elever deltog (21 elever 2020).

Pa pasklovet deltog 21 elever i arskurs 6-9 (2020 instillt pa grund av Covid-19).
Sommarlovsskolan holls for elever i ak 6-9, 15 elever deltog (9 elever 2020).

Pa hostlovet deltog 19 elever i ak 7-9 (16 elever 2020).

Maluppfyllelsen utifran elevernas studieplaner fortsitter nd hoga resultat pa samtliga lovskolor
vilket tyder pa att insatsen &r viktig, framfor allt for elever som inte nar samtliga kunskapskrav i
skolan. En elev i drskurs 9 nddde betyg i matematik pa sommarlovsskolan vilket innebar att eleven
dédrmed blev behorig till gymnasiet

TAKK - Tecken som alternativ och kompletterande D
kommunikation



Beskrivning:

TAKK ér ett kommunikationssétt for horande personer med forsenad eller avvikande
sprakutveckling. TAKK anvinds ofta av och till htrande personer med utvecklingsstérning. Andra
malgrupper ar elever med tal- och sprakstorningar, elever med invandrarbakgrund och elever med
horselnedséttning. Samtlig personal pa Sodermore kommundels férskolor ska fa ta del av
utbildningen. En sista grupp pedagoger i forskolan far genomgar nu kompetensutvecklingen,
dérefter har alla deltagit.

Kommentar:

Utbildningsinsatsen dr nu i sitt slutskede. Snart har samtlig personal pa forskolorna i S6dermore
kommundel genomgatt kompetensutvecklingen. Utvarderingar pekar pa att man &dr néjd med
utbildningen. Framéver kommer nyanstilld personal pa férskolorna att kunna anmaila sig till
kommunens gemensamma utbildningstillfallen.

Utvecklingsuppdrag - rektorer

Beskrivning:

Utifran Sodermore kommundels elevresultat gdllande skillnader i maluppfyllelse mellan flickor och
pojkar startade under varen 2020 ett utvecklingsuppdrag med rektorer och tjanstepersoner pa
forvaltningskontoret ledda av jamstélldhetsutvecklare. Mélet med uppdraget &r att rektorer ska fa
baskunskap och inspiration for att ddrfér implementera arbetet pa sina enheter. Samtliga forskolor
och skolor ska efter avslutat uppdrag kompetensutveckla sin personal tillsammans med
jamstélldhetsutvecklare. Pa grund av Covid-19 startade uppdraget senare &n tankt, ddrav forlangs
uppdraget under 2021.

Kommentar:

Utvecklingsuppdraget dr avslutat och arbetet fortsitter i aktiviteter pa chefsmoten under 2022. En
prioriteringslista &r gjord och i borjan av 2022 paboérjas arbete med utgangspunkt utifran litteratur -
lektionsdesign.

Diskussion pa barnpanel kring elevernas lust att ldra

Beskrivning:

Under barnpanel som halls i host med S6dermoére kommundelsndmnds presidie och
mellanstadieelever som deltagare lyfts fraga kring hur man kan 6ka eleverna lust till att ldra.

Kommentar:

Barnpanel &dr genomford och politiker fick svar pa sina frdgor som stélldes till eleverna. Materialet
dr sammanstdllt och presenterat pa namndssammantrdde. Underlaget presenteras for rektorer vid
forsta chefsmote 2022.

Trygghet och studiero ska 6ka

Uppfoljning av enheters planer mot diskriminering och

krankande behandling

Beskrivning:

Uppfoljning pa huvudmannaniva samt deltagande av rektorer pd nimndsammantréde dar planer
diskuteras tillsammans med ndmndsledaméter.

Kommentar:

Samtliga enheter har reviderat sina planer mot diskriminering och kréankande behandling. Dessa &r
publicerade i verksamhetshandboken samt pa enheternas hemsidor. P4 nimndsammantréde i
februari 2021 deltog rektorer och diskussioner utifrdn enheternas arbete gillande motverkande av
krankande behandling holls.

Diskussion kring studiero pa barnpanel

Beskrivning:

Under barnpanel som hélls i host med S6dermére kommundelsndmnds presidie och

mellanstadieelever som deltagare lyfts fraga kring den upplevda studieron och vad man kan skapa
for aktiviteter for forbattring.

Kommentar:

Barnpanel och genomférd och politiker fick svar pa sina fragor som stilldes till eleverna. Materialet
dr sammanstillt och presenterat pa nimndssammantrdde. Underlaget presenteras for rektorer vid



forsta chefsmote 2022.
Delaktighet och inflytande ska dka

Diskussion pa barnpanel géllande hur man som elev kan péaverka

sin undervisning

Beskrivning:

Under barnpanel som hélls i host med Sodermoére kommundelsndmnds presidie och
mellanstadieelever som deltagare lyfts fraga kring hur man som elev kan paverka sin undervisning.

Kommentar:

Barnpanel och genomférd och politiker fick svar pa sina fragor som stilldes till eleverna. Materialet
dr sammanstallt och presenterat pa nimndssammantrdde. Underlaget presenteras for rektorer vid
forsta chefsmote 2022,

Oka kvalitén och delaktighet pa vard-och omsorgsboende
Inféra IBIC och Lifecare

Kommentar:

IBIC och Lifcare 4r nu implementerat pa samtliga vard-och omsorgsboenden i Sodermére. Det
innebér att alla arbetar med samma arbetssétt och i samma system géllande social dokumentation
samt anvidnder samma sprak dvs ICF for att underldtta samverkan och 6verforing av information
mellan professioner.

Samarbete kring ensamhet och socialt innehall
Beskrivning:
Sodermore kommundelsforvaltning samarbetar med omsorgsforvaltnings enhetschef for socialt

innehdll bland annat genom kommande utlysningar av medel t.ex. fran Kampradstiftelsen riktad
mot dldreomsorg.

Kommentar:

Statsmedel har delats ut till kommunerna for att minska ensamhet samt 6ka kvalitén hos personer
med demens. Forvaltningen har anvant medlen till reflektionstid inom hemtjénst da arbetet med
personer som har demens kan vara komplex och medarbetare behover fa utrymme och tid att
reflektera tillsammans i gruppen for att skapa samsyn och likvardigt arbetssétt. Medel har ocksé
anvants till att inhandla tva stycken eldrivna Side by Side cyklar till vard-och omsorgsboenden och
kan dven nyttjas av hemtjansten. For att minska ensambhet &r det viktigt att omsorgstagare far
komma ut i samhallet och fortsitta vara en del av det. Sodermoére kommundelsférvaltning och
omsorgsforvaltningen har ett samarbete gillande anviandande av ett digitalt kulturarkiv och beslut
tog att forldnga detta ett ar framover.

Oka kvalitén och delaktighet inom hemtjinst

Omorganisation hemtjénst )

Beskrivning:
Under aret genomgar hemtjinstgruppen en omorganisation i form av ett serviceteam och ett
omvardnadsteam.

Kommentar:

Det pagar planering och test for omorganisationen men pga pandemin har arbetet avstannat nagot.
Malet &r att renodla sd langt det dr mojligt och dérfor tar arbetsgruppen ett omtag diar verksamheten
behover relatera dven till nya forutsédttningar som okat antal resurspass och eventuellt att stid tas
bort d&ven inom hemtjénsten.

Uppfoljning av bistindsbedémda insatser samt upplevelse av
ensamhet

Kommentar:

En enkit for kvalitetsuppfoljning &r framtagen for handldggarna att anvénda i samband med
uppfoljning av bistandsbeslut. Arbetssittet paborjas under 2022 nédr pandemin lagt sig da
uppfoljningen ldmpar sig bést att genomfoéras pa plats tillsammans med omsorgstagare pa plats.

Oka vilbefinnandet hos édldre genom att mojliggora forebyggande arbete tillsammans med
ovriga professioner kring fall, likemedelsavvikelser och kost

Informationsinsats géllande nattfasta



Beskrivning:
Informationsmaterial tas under aret fram som ett stod till enheterna att arbeta for att minska
nattfastan pa vard-och omsorgsboenden.

Kommentar:

Informationsmaterial dr delgiven enheterna f6r vidare implementering framst f6r medarbetare som
arbetar natt. Dock behover alla medarbetare vara medvetna om vikten av kostens betydelse 6ver
hela dygnet ddrav har samtliga medarbetare tagit del av materialet.

Méltidsgrupp D

Beskrivning:
Arbetet med maltidsgrupp fortsitter bestdende av flera professioner for att sprida goda exempel i
verksamheten.

Kommentar:

Maltidsgruppen har fétt ligga pa vént pa grund av fortsatt rddande pandemi. Ansvarig for gruppen
samlar ihop det material som finns och &r utfort och ligger en ny planering infér 2022. I gruppen
ingar bistandshandldggare, dietist, kostpersonal samt underskoterskor fran respektive vard-och
omsorgsboende. Gruppen foérvintas tas upp pa nytt nér laget kring pandemin tillater.

E-hidlsokommun 2025

Digitala signeringslistor

Beskrivning:

Inforande av digitala signeringslistor for att minska andelen likemedelsavvikelser.
Kommentar:

Digital lakemedelsignering &r implementerad och klar i verksamheten. Arbetssittet sakrar upp
medicinhantering/delegering och kvalitetssidkrar att omsorgstagare fatt ratt medicin i ratt tid

Infora digital larplattform

Beskrivning:

Inférande av digital larplattform for timanstallda.

Kommentar:

Digital larplattform implementerad. Sommarvikarier 2021 har gatt o6ver till en digital information
istéllet for tidigare informationsmapp. Idag finns férvantningar pa verksamheten att tillhandahalla
information digitalt sa det &r ett steg i rétt riktning med malet att bli arets e-hidlsokommun.

Samarbetsprojekt med KLM, Institutet for E-hélsa samt

Linnéuniversitetet

Beskrivning:

Samarbetsprojekt med Institutet for E-hélsa, Linnéuniversitetet, Moérbylanga kommun samt Kalmar
Léans Museum dar underskoterskor deltar i en sé kallad tidsresemetodik dér verksamheten gor en
framétspaning i tiden, hela 50 ar, for att diskutera vilka eventuella behov och 16sningar som kan
behova finnas pa plats i framtiden. Ofta implementeras vilfardsteknik pd initiativ av hogre
positioner i organisationen och det som gor detta projekt intressant &r att idén utgar fran idéer och
tankar av de som arbetar ndrmast omsorgstagaren.

Kommentar:

Moten har genomforts tillsammans med samarbetspartners och vidare tréffar kommer héllas under
forsta kvartalet 2022. Projektet kommer avslutas under 2022 med en rapport géllande
framtidsspaning om vilfardsteknik.

Jamstilldhetssikrad verksamhet 2024

Genomfora basutbildning i jamstilldhet for dldreomsorg D
Beskrivning:

Basutbildning framtagen for samtliga medarbetare inom &ldreomsorg.

Kommentar:

Under aret har samtliga enhetschefer genomgéatt Lansstyrelsens utbildning i jamstélldhetssdkrad
verksamhet och utbildningen f6r underskoterskor fér skjutas till 2022. Utbildning &r inplanerad
under januari for traffpunktsamordnare déd det finns ett arbete kring att skapa sociala aktiviteter
som bade tilltalar kvinnor och mén.



Utbildning Jamstadlldhetssdkrad budget

Beskrivning:

Ekonom samt jamstdlldhetsutvecklare gér utbildning under aret for att arbeta vidare med att
jamstélldhetssdkra budgeten dvs ge likvardiga resurser till flickor/pojkar och man/kvinnor.

Kommentar:

Ekonom och verksamhetsutvecklare har genomgétt utbildning i jaimstallhetssdkrad budget. Flera
representanter pa forvaltningen har dven genomgatt utbildning kopplad till hantering av jamstalld
statistik, fortsdttning pa utbildning sker under mars manad 2022. Indikatorer ddr det skiljer sig
mellan flickor/ pojkar kommer identifieras och analyseras under kommande &r for att kunna vidta
atgiarder. Forvaltningen sitter aktiviteter kopplade till malet om jamstalldhetssikrad verksamhet.
Aktiviteter dr alltid kopplade till verksamhetens resurser pa nagot sitt vilket gor att aktiviteter
uppdelade pa kon bidrar till en jamstélldhetssdkrad budget.

Jamstilldhetssdkra verksamhetsplanen for 2022

Beskrivning:

Indikatorer som kan vara uppdelade pa kon ska vara uppdelade.
Malformuleringar ska i mojligast méan ha ett tydligt jamstalldhetsperspektiv.

Kommentar:

Samtliga indikatorer som kan delas upp har konsuppdelats. Jamstélldhetsarbetet ska genomsyra
samtliga mal vilket gor det som ett naturligt synsitt sdsom andra perspektiv som tillganglighet,
miljo osv.

Jamstilldhets- och mangfaldsutvecklares uppdragsarbete

Beskrivning:

Utifran rektors utvecklingsomraden och uppdragsbeskrivning arbetar jamstélldhets- och
mangfaldsutvecklare med kompetensutveckling i férskola och skola. Med kontinuerlig
kompetensutveckling, dkar kunskap och niva pa medvetenhet i forskola och skola. Nyckel i arbetet
ar hog medvetenhet, det &dr dér arbetssitt utformas for att framja jamstalldhet. I organisation med
centrala nitverksutvecklare 6kar kunskap och medvetandeniva hos medarbetare

Kommentar:

Uppdrag som genomforts och pagar dr: Utbildning/workshop med alla rektorer i Sodermore
(normer, normkritik, arbeta med jamstalldhet i verksamheten), grundutbildning i normer och
jamstdlldhet for personal, Central elevhilsa Specialpedagoger - meritvidrde och genus. Vad sédger
forskningen om meritvirde kopplat till genus? Vad visar statistiken? Vad kan vi gora i
verksamheten? Workshop med tema normkritik, normer och virden i personalgruppen och i arbetet
med elever diskussion for att skapa en professionell samsyn kring bemétande

Fortbildning for chefer och handlédggare - Lansstyrelsens
utbildning géllande jamstalldhet

Kommentar:
Utbildning genomférd.

Indikator Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Bedoémning

SKDN - 2299 2193 2248
Genomsnittligt

meritvarde ak 9

SKDN - 2243 217.7 226.8
Genomsnittligt

meritviarde i 4k 6

SKDN - Andel elever 79.2% 74.4% 77.9%
iak 9 som uppnar

kunskapskraven i

alla @&mnen

SKDN - Andel elever 78.9% 81.0% 76.7% (&



i ak 6 som uppnar
kunskapskraven i
alla dmnen

SKDN - Andel elever
idk 9 som &r
behoriga till
gymnasiet
(yrkesprogram)

SKDN - Andel elever
iak 3 som nar
kunskapskraven pa
nationella proven i
matematik

SKDN - Andel elever
i ak 3 som uppnar
kunskapskraven pa
nationella proven i
svenska och svenska
som andrasprak

SKDN - Index totalt
fritidshem-
Kunskaper

SKDN - Index totalt
forskoleklass -
Kunskaper

SKDN - Index totalt
forskola-Omsorg,
utveckling och
larande

SKDN - Andel elever
iak 5 som kidnner att
skolarbetet gor mig
nyfiken sa att jag far
lust att l4ara

SKDN - Andel elever
idk 5 som kidnner att
skolarbetet gor mig
nyfiken sa att jag far
lust att ldra

SKDN - Andel elever
iak 5 som kidnner att
skolarbetet gor mig
nyfiken sa att jag far
lust att ldra

SKDN - Andel elever
iak 9 som anser att
de fa for lite
utmanande
arbetsuppgifter i
skolan

SKDN - Andel elever
i ak 9 som anser att
de fa for lite

85.7% 87.2%
73.4%
75.5%

4.0 3.8

42

48 45

69.0%

20.9%

83.8%

62.6%

84.7%

3.8

4.2

4.7

73.8%

72.1%

75.6%

22.0%

23.3%



utmanande
arbetsuppgifter i
skolan

SKDN - Andel elever
idk 9 som anser att
de fa for lite
utmanande
arbetsuppgifter i
skolan

SKDN - Andel elever
som upplever att
killar och tjejer far
samma
forutsattningar pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som upplever att
killar och tjejer far
samma
forutsattningar pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som upplever att
killar och tjejer far
samma
forutsattningar pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som upplever att
larare ger killar och
tjejer samma
forutsittningar i
skolan

SKDN - Andel elever
som upplever att
larare ger killar och
tjejer samma
forutsattningar i
skolan

SKDN - Andel elever
som upplever att
larare ger killar och
tjejer samma
forutsattningar i
skolan

SKDN - Andel
vardnadshavare som
upplever att flickor
och pojkar ges
samma
forutsittningar pa
forskolan

SKDN - Skillnad

20.7%

93.8%

92.5%

95.0%

84.7%

82.5%

86.9%

98.7%

45.7



mellan flickor och
pojkars
genomsnittliga
meritvirde dk 9

SKDN - Skillnaden
mellan flickor och
pojkars
genomsnittliga
meritvirde ak 6

SKDN - Skillnad
mellan flickor och
pojkars
maluppfyllelse i
matematik pa
nationella proven i
ak 3

SKDN - Skillnad
mellan flickor och
pojkars
maluppfyllelse i
svenska och svenska
som andrasprak pa
nationella proven i
ak3

SKDN - Skillnad i
genomsnittligt
meritviarde mellan
elever med foréldrar
med hog
utbildningsniva
jamfort med elever
med forédldrar med
ldgre utbildningsniva
SKDN - Index
fritidshem-
Kunskaper 13

SKDN - Index
forskola-Omsorg,
utveckling och
ldrande 12

SKDN - Index
forskoleklass
kunskaper 12

SKDN - Andel elever
som kanner att de ar
trygga pa skolan
SKDN - Andel elever
som kanner att de ar
trygga pa skolan
SKDN - Andel elever
som kanner att de ar
trygga pa skolan

SKDN - Andel elever

44.3 7.5
-0.7%
7.4%

43.7 43.7
4.6 4.2
6.0 5.6

4.8
93.0%
98.1%

43.2

15.5%

16.2%

74.5

4.7

58

44

91.8%

94.6%

89.9%

97.9%



som kénner att de ar
trygga pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som kénner att de ar
trygga pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som kanner att de dr
trygga pa
fritidshemmet
SKDN - Andel elever
som upplever att de
har studiero pa
lektionerna

SKDN - Andel elever
som upplever att de
har studiero pa
lektionerna

SKDN - Andel elever
som upplever att de
har studiero pa
lektionerna

SKDN - Andel
vardnadshavare som
upplever att
krinkande
behandling inte
accepteras pa
forskolan

SKDN - Index totalt
fritidshem-Normer
och virden

SKDN - Index totalt
forskola-Normer,
virden och
inflytande

SKDN - Index totalt
forskoleklass,
Normer och varden

SKDN - Andel elever
i skolan som
upplever att de har
mojlighet att paverka
pa vilket satt vi ska
arbeta med olika
skoluppgifter

SKDN - Andel elever
i skolan som
upplever att de har
mojlighet att paverka
pa vilket satt vi ska
arbeta med olika

69.6%

95.8%

3.9 3.9

5.0 4.6

4.7

73.2%

97.7%

97.9%

75.6%

77.2%

74.9%

96.3%

41

49

4.1

75.2%

71.2%



skoluppgifter

SKDN - Andel elever
i skolan som
upplever att de har
mojlighet att pdverka
pa vilket sitt vi ska
arbeta med olika
skoluppgifter

SKDN - Andel barn i
fritidshem som
upplever att de har
mojlighet att pdverka
vad de gor pa
fritidshemmet
SKDN - Andel barn i
fritidshem som
upplever att de har
mojlighet att paverka
vad de gor pa
fritidshemmet
SKDN - Andel barn i
fritidshem som
upplever att de har
mojlighet att paverka
vad de gor pa
fritidshemmet
SKDN - Andel
vardnadshavare som
upplever att de &r
nodjda med det
inflytande pa
verksamheten i den
forskola som deras
barn gar pa

SKDN - Andel
vardnadshavare som
upplever att de &r
nodjda med det
inflytande pa
verksamheten i det
fritidshem som deras
barn gar pa

SKDN - Andel
vardnadshavare som
dr nojda med den
forskola som deras
barn gar pa

SKDN - Andel
vardnadshavare som
dr nojda med den
skola som deras barn
gar pa

SKDN - Andel

92.7%

93.4%

83.8%

96.1%

89.1%

93.3%

79.8%

87.6%

85.4%

89.4%

91.0%

65.9%

96.9%

90.1%

91.5%



vardnadshavare som
dr nojda med det
fritidshem som deras
barn gar pa

SKDN - Hilsoenkét
PMO &k 4, Andel
elever som har nagon
vuxen att prata med
om de kdnner sig
nedstimda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkit
PMO &k 4, Andel

elever som har nagon
vuxen att prata med
om de kdnner sig
nedstdmda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkéat
PMO éak 4, Andel

elever som har nagon
vuxen att prata med
om de kanner sig
nedstdmda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkéit
PMO &k 4, Andel

elever som kinner
sig nedstdmd och
ledsen

SKDN - Hilsoenkét
PMO &k 4, Andel
elever som kidnner
sig nedstamd och
ledsen

SKDN - Hilsoenkiit
PMO &k 4, Andel
elever som kénner
sig nedstamd och
ledsen

SKDN - Halsoenkit
PMO éak 4, Index
kanner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

SKDN - Halsoenkat
PMO ék 4, Index
kianner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

SKDN - Hilsoenkit

100.0%

100.0%

100.0%

8.8%

8.3%

8.4%

8.8%

8.1%

96.8%

96.2%

97.5%

9.7%

13.2%

5.0%

8.4%

8.2%

8.8%



PMO &k 4, Index
kanner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

SKDN - Hélsoenkiit
PMO &k 7, Andel
elever som har ndgon
vuxen att prata med
om de kdnner sig
nedstdmda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkit
PMO &k 7, Andel

elever som har nagon
vuxen att prata med
om de kénner sig
nedstdmda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkit
PMO &k 7, Andel

elever som har nagon
vuxen att prata med
om de kdnner sig
nedstdmda och

ledsna
SKDN - Hilsoenkéat
PMO ak 7, Andel

elever som kdnner
sig nedstamd och
ledsen

SKDN - Hilsoenkit
PMO &k 7, Andel
elever som kidnner
sig nedstamd och
ledsen

SKDN - Hilsoenkiit
PMO ak 7, Andel
elever som kénner
sig nedstdmd och
ledsen

SKDN - Halsoenkét
PMO &k 7, Index
kanner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

SKDN - Halsoenkit
PMO ak 7, Index
kanner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

98.8%

100.0%

98.0%

9.4%

15.6%

2.5%

8.2%

8.1%

98.9%

97.6%

100.0%

14.6%

21.4%

8.5%

7.3%

7.1%



SKDN - Halsoenkét
PMO &k 7, Index
kanner du dig
stressad i skolan, (1
mycket stress, 10 lite
stress)

Skdn- Sammantagen
nojdhet vard och
omsorgsboende

Skdn- Sammantagen
nojdhet vard och
omsorgsboende

Skdn- Sammantagen
nojdhet vard och
omsorgsboende

SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet

SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet

SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker det &r trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker det &r trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker det dr trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN - Andel
omsorgstagare som
vet vart man vander
sig med synpunkter
och klagomal

SKDN - Andel
omsorgstagare som
vet vart man viander
sig med synpunkter
och klagomal

8.1%

7.4%

87.00%

92.00%

77.00%

41.0%

46.0%

31.0%

70.00%

79.00%

54.00%

33.00%

35.00%



SKDN - Andel
omsorgstagare som
vet vart man vander
sig med synpunkter
och klagomal

SKDN - Andel
omsorgstagare som
upplever att de kan
paverka tid for hjalp
SKDN - Andel
omsorgstagare som
upplever att de kan
paverka tid for hjdlp
SKDN - Andel
omsorgstagare som
upplever att de kan
paverka tid for hjilp
SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker mojligheten
att komma utomhus
dr bra

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker mojligheten
att komma utomhus
dr bra

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker mojligheten
att komma utomhus
ar bra

SKDN - Andel
omsorgstagare som
har fortroende for
personalen

SKDN - Andel
omsorgstagare som
har fortroende for
personalen

SKDN - Andel
omsorgstagare som
har fortroende for
personalen

Skdn- Andel
omsorgstagare som
kénner fortroende
for personalen
Skdn- Andel
omsorgstagare som
kénner fortroende
for personalen

Skdn- Andel

31.00%

60.00%

73.00%

67.00%

80.00%

78.00%

83.00%

88.00%

89.00%

86.00%

87.00%

100.00%

62.00%



omsorgstagare som
kédnner fortroende
for personalen

SKDN - Andel
omsorgstagare som
dr nojda med sociala
aktiviteter

SKDN - Andel
omsorgstagare som
dr nojda med sociala
aktiviteter

SKDN - Andel
omsorgstagare som
dr nojda med sociala
aktiviteter

SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillf4lliga
forandringar
SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillfalliga
forandringar
SKDN - Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillfalliga
forandringar
SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever
maltidssituationen
en trevlig stund pd
dagen
SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever
maltidssituationen
en trevlig stund pa
dagen
SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever
maltidssituationen
en trevlig stund pa
dagen
SKDN-Andel
omsorgstagare som

64.00%

71.00%

51.00%

75.00%

76.00%

73.00%

70.00%

72.00%

67.00%

75.00%



upplever att
personalen har
tillrackligt med tid
for att kunna utfora
sitt arbete?

SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever att
personalen har
tillréckligt med tid
for att kunna utfora
sitt arbete?

SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever att
personalen har
tillrackligt med tid
for att kunna utfora
sitt arbete?

SKDN- Andel
omsorgstagare som
tycker det dr trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN- Andel
omsorgstagare som
tycker det dr trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN- Andel
omsorgstagare som
tycker det &r trivsamt
i de gemensamma
utrymmena

SKDN - 92.00%
Sammantagen
nojdhet med
hemtjanst

SKDN -
Sammantagen
nojdhet med
hemtjanst

SKDN -
Sammantagen
nojdhet med
hemtjanst
SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever att
handldggarens beslut

dr anpassat efter
behov

SKDN-Andel

76.00%

73.00%

62.00%

62.00%

61.00%

92.00%

57.00%



omsorgstagare som
upplever att
handldggarens beslut
dr anpassat efter
behov

SKDN-Andel
omsorgstagare som
upplever att
handldggarens beslut
dr anpassat efter
behov

SKDN - Kontinuitet: 14.0
Antal personal som

omsorgstagare moter

under en 14-

dagarsperiod

SKDN-Andel

omsorgstagare som

tycker det ar latt att

fa kontakt med

hemtjanstpersonal

SKDN-Andel
omsorgstagare som
tycker det &r ldtt att
fa kontakt med
hemtjanstpersonal

SKDN-Andel
omsorgstagare som
tycker det ar latt att
fa kontakt med
hemtjanstpersonal

SKDN- Andel
omsorgstagare som
vet vart man vander
sig med synpunkter
och klagomal inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
vet vart man vidnder
sig med synpunkter
och klagomal inom
hemtjénst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
vet vart man vidnder
sig med synpunkter
och klagomal inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
upplever att
personalen tar

12.0

61.00%

48.00%

88.00%



hansyn till deras
asikter och 6nskemal
om hur hjilpen ska
utforas inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
upplever att
personalen tar
hénsyn till deras
asikter och onskemal
om hur hjilpen ska
utforas inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
upplever att
personalen tar
hénsyn till deras
asikter och onskemal
om hur hjilpen ska
utforas inom
hemtjéanst

SKDN-Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillfalliga
forandringar inom
hemtjénst
SKDN-Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillfalliga
fordandringar inom
hemtjanst
SKDN-Andel
omsorgstagare som
tycker att personalen
meddelar i forvig
om tillfalliga
fordandringar inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet inom
hemtjanst

SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet inom
hemtjanst

68.00%

22.00%



SKDN- Andel
omsorgstagare som
inte upplever
ensamhet inom
hemtjanst

SKDN - Antal
likemedelsavvikelser
som lett till fordndrat
hilsotillstand vard
och omsorgsboende
samt hemtjédnst

SKDN - Antal fall
som lett till skada
inom vard och
omsorgsboende samt
hemtjanst

SKDN - Nattfasta:
Antal timmar
gdllande nattfasta

11.8 12.0

Kalmar kommunkoncern som arbetsgivare

Titel Beskrivning

Mal 2021 - Digitalisering = Sodermore
kommundelsforvaltning
ska aktivt anvdnda
digitalisering for en
hallbar utveckling inom
kommunkoncernens

verksambheter.

6 (=
33
12.0
Kommentar
Sodermore
kommundelsndamnd

fattade beslut kring att
paborja webbsdndning av
ndmndssammantrdden
fran och med maj manad.
Tyvarr strulade teknik
vid ett par testtillfdllen.
Under hosten
genomfordes tva
webbsidndningar med lagt
deltagarantal. Ingen
storre marknadsforing
har gjorts da
forvaltningen sett dessa
tva tillfdllen som test, till
2022 gors en mer grundad
marknadsforing med
bland annat separata
utskick till Sédermore
kommundels
medborgarpanel,
annonsering pa Facebook
med mera.

Sodermore kommundels
IT-pedagog presenterade
imars en
utvecklingstrappa
gdllande digitalisering for
utsedda IT-ambassadorer
frdn verksamheterna.
Efter framtaget forslag

Status

ela



Antal langtidssjukskrivna
ska minska

Medarbetarengagemang
ska oka

Andel utrikesfodda
medarbetare ska 6ka

Antal langtidssjukskrivna
medarbetare ska minska.

Kalmar kommuns HME-
index (Hallbart
Medarbetarengagemang)
ska vara topp tre i
jamforelse med vara
jamforelsekommuner;
Karlskrona, Kristianstad,
Viaxjo, Halmstad, Skovde
och Varberg.

Andelen utrikesfodda
medarbetare i
kommunkoncernen ska
oka for att na ett balanstal
mellan 0,8 och 1,0.

har rektorer fatt ta del av
innehall och Kalmar
kommuns samtliga IT-
pedagoger sag over ett
gemensamt innehall for
likvardighet i kommunen.
Det nya framarbetade
forslaget heter
"Grundldggande digital
kompetens" och &r nu ater
pa remiss hos Kalmar
kommuns rektorer.
Implementering berdknas
ske under varen 2022.

Sjukfranvaron for
Sodermore
kommundelsforvaltning
under 2021 har legat pa
en liknande eller nagot
hogre niva dn under 2020.
Det giller bade den korta
och langa sjukfranvaron.
Insatser har tillsatts for att
minska den uppatgaende
trenden, arbetet behover
fortsdtta under 2022 for
att vanda den trenden. En
paverkande orsak dr
pandemin som nu pagatt
under lang tid och
paverkar
verksamheterna.

Forvaltningen har under
aret satt upp aktiviteter
som ska tka
medarbetarengagemanget
i de olika
arbetsgrupperna. Det &r
aktiviteter som bade
riktas direkt mot chefer
och skyddsombud i form
av utbildningar, men
dven aktiviteter dar
medarbetare varit
delaktiga i form av
handlingsplan baserat pa
medarbetarenkéten.

Malet foljs upp centralt
och
kommunovergripande.

KA

LS

KA



Aktivitet Status Firdiggrad
Medarbetarengagemang ska oka
Handlingsplan medarbetarundersokningen

Beskrivning:
Handlingsplan med atgérder tas fram per enhet utifran medarbetarundersékningen.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Beskrivning:

Uppdatera och f6lja upp forvaltningens arshjul f6r det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Kommentar:

Under 2021 har tre omraden fran uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2020

prioriterats. Uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet under 2021 kommer visa ifall det har gett onskviard
effekt.

Kompetensutveckling OSA (Organisatorisk och Social

Arbetsmiljo)

Beskrivning:

Undersoka behovet av utbildning inom omradet. Genomféra utbildningsinsatser till chefer och
medarbetare inom OSA-omrédet. Utreda behov av kompetensutveckling inom hot och vald, samt
inom vald i néra relationer.

Antal lingtidssjukskrivna ska minska

Kartldggning av langtidssjukskrivna

Beskrivning:

Kartldggning av samtliga langtidssjukskrivna for att gora en plan for dtergang i arbete alternativt

omstillningsinsatser. Ta fram behovsanpassat arbetssitt och plan for arbetet. Ansvarig chef, HR-
specialist och rehabkoordinator fran foretagshilsovarden medverkar i arbetet.

Kommentar:

Varje manad foljer och belyser vi sjukfrdnvaron i olika chefsgrupper och pa central samverkan. Den
langa sjukfrdnvaron, dvs 6ver 60 dagar, dr hogre f6r november ménad i &r jamfort med forra aret
(november 2020: 1,03 %, november 2021: 1,49%). Rehabiliteringsplaner ska finnas och aktiva insatser
goras.

Ackumulerat under ret dr den ldnga sjukfranvaron 1,66 % (fram till och med november),
motsvarande siffra under 2020 var 1,51%.

Tidiga insatser for medarbetare med upprepad

korttidssjukfrdnvaro

Beskrivning:

Chefer genomfor hilsosamtal och far stod i kartlaggande samtal, svdra samtal och utbildning i
riskbruk av HR och arbetsmiljoenheten. Stod ges till chefer i att upptécka tidiga signaler pa "vald i
néra relation".

Kommentar:

Varje manad foljer och belyser vi sjukfrdnvaron i olika chefsgrupper och pa central samverkan. Den
korta sjukfrdnvaron har 6kat som en konsekvens av pdgaende pandemi. Cheferna foljer upp
upprepad korttidsfranvaro genom hélsosamtal. Som stod géllande olika atgérder anvénds HR och
arbetsmiljoenheten.

Korttidssjukfranvaro, 1-14 dagar, for november dr pa liknande nivd som foregaende ar (november
2020: 5,93 %, november 2021: 6,03%).

Mal 2021 - Digitalisering

Webbsidndning av nimndssammantrdaden )
Beskrivning:

Under 2021 ska kommundelsndmnden testa att séinda minst 6 namndssammantrdden digitalt.
Kommentar:

Webbsandning av nimndsmoten har gjorts under ett tva tillfdllen. Deltagarantalet har varit lagt,
dock har ej nagon storre marknadsforing gjorts &nnu da sandningen fortfarande &r under



uppbyggnad. P4 grund av rddande pandemildge har flera ssmmantrdden hallits digitalt och
ddrmed forsvarat teknisk 1osning for ledamoter, detta dr nu atgardat. Utvardering sker senare under
varen 2022.

Larplattform i Teams for underskoterskor )
Beskrivning:

Uppbyggnation av plattform med rutiner, information, instruktionsfilmer m.m. for att hitta en
gemensam yta for tydligare kommunikation mellan ledning och baspersonal inom dldreomsorg

Kommentar:

Digital larplattform implementerad och sommarvikarier 2021 fick ta del av den digitala
informationen istéllet for tidigare informationsmapp. I dagsldget finns fem olika introduktionsblock
dér nyanstélld personal kan ta del av den utbildning och rutiner som arbetet kréver. Framover ska
plattformen ocksa anvindas till gemensamma digitala métesforum for personalen.

Fa med ungdomar i digital plattform -]

Beskrivning:

I Sodermores demokratiuppdrag mérker vi att vi tappar ungdomar och smébarnsfamiljer. Vi arbetar
mer och mer med att f& med invénares synpunkter, tankar och tyckanden som underlag infor vissa
beslut i var ndimnd. Vi har en digital medborgarpanel pa 6ver 200 personer men har saknar vi ocksa
ungdomarna. Vi tar kommunikationsavdelningen till hjilp att i var kommunikationsplan komma
fram till hur vi ska na dessa grupper. Géllande ungdomarna é&r vi fast beslutna om att det géller for
oss att hitta dem i “den digitala miljon”. Vilka sociala medier ska vi anvdnda oss av m.m.

Kommentar:

Aktiviteten ej utford, fortsatt planering under 2022.

Utvecklingstrappa - Digitalisering forskola och skola )
Beskrivning:

Utvecklingstrappa skapas for att sikerstélla att barn och elever far den digitala kompetens de
behover for sin framtida skolgang. Detta mojliggor att elever fran hela kommundelen har samma
forutsattningar nér de borjar arskurs 7 pa Sodermoreskolan. Utvecklingstrappan dr uppdelad pa
olika nivaer: - Forskolan - F-3 - 4-6 - 7-9

Kommentar:

Kalmar kommuns IT-pedagoger har bestamt att tillsammans utveckla digitaliseringstrappan och &r
ater pa remiss hos rektorer. Implementering berdknas ske under varen 2022.

Indikator Koén Utfall Bedoémning Trend
Mail 2021 - Digitalisering
SKDN - Antal digitala besokare 2 & >

pa nimndssammantraden



Egna verksamhetsspecifika mal och aktiviteter

Titel
Demokratiuppdraget

Demokratiuppdraget
genomsyrar alla
verksambheter i
Sodermore
kommundelsforvaltning

Beskrivning

Sodermore
kommundelsndmnd ska
framja
demokratipaverkan,
medbestimmande och ett
aktivt utbyte med
invanarna. Det innebir
att namnden arbetar med
bade befintliga
plattformar och utvecklar
nya mojligheter for
invanare att vara med
och paverka kommunens
arbete.

Varje verksamhet har
egna aktiviteter/mal
kopplade till demokrati i
verksamhetsplanen, det
kan vara saker ni vill
forbattra och utveckla.
Malet &r att
demokratiuppdraget ska
genomsyra all
verksamhet och vi 6kar
kunskapen om vilka
mojligheter det finns att
paverka som anstalld,
besokare, brukare, elev,
barn, unga och

anhorig/vardnadshavare.

Alla som jobbar i
Sodermore har i uppdrag
att arbeta med den lokala
demokratin och
delaktighet pa sin
arbetsplats.

Kommentar

Under hosten har ett
flertal
demokratiaktiviteter
genomforts med barn och
unga. Vi har dven testat
nya koncept och upplédgg
inom ramen for detta som
uppskattades bade av
skolan,
forvaltningskontoret och
namndens
representanter.

Samtidigt har vart
ordinarie arbete med
medborgardialoger under
demokrativeckan
forandrats. Vi har istéllet
ersitt demokrativeckan
med ett rshjul av
medborgardialoger. Vi
hoppas pa sa sitt kunna
ldgga annu mer fokus och
kraft pa enskilda
dialogerna och lyfta
medborgardialoger
strukturerat 6ver hela
aret.

Samtliga verksamheter
jobbar med
demokratiuppdraget, det
dr mestadels befintliga
uppdrag som finslipas
och tydliggors men det
forekommer dven nya
arbetssétt inom
exempelvis hemtjansten
och hogstadieskolan.
Malet har varit ett bra s&tt
att synliggora hur
ndmndens
demokratiuppdrag
genomsyrar hela
forvaltningen. Vi ser att
samverkan har 6kat inom
ramen for
demokratiuppdraget,
framforallt mellan skola,
bibliotek, fritidsgard och
forvaltningskontoret.

Status

aky

ela



Enhetsmal/avdelningsmal Bedomning
Demokratiuppdraget

Stdarka arbetet med ungdomars delaktighet och inflytande

Beskrivning:

Samverka med Sodermore for alla for att utveckla ungdomsradet och engagera fler unga att delta.
Kommentar:

Under hosten har vi jobbat med demokrati och unga genom att niondeklassarna var med pa ett
ndmndssammantrdde som kommundelsndimnden hade. Alla klasser forbereddes infor
sammantrddet genom en foreldsning av kommundelsutvecklaren. Sjuorna och dttorna deltog i en
fragestund tillsammans med namndspolitiker som ocksé berdttade om sin politiska karriar.
Utvidrderingen é&r positiv och bade skola och ndmnden ser gérna ett liknande upplagg for 2022.

Sodermore kommundelsndamnd ska framja demokratipaverkan, medbestimmande (g
och ett aktivt utbyte med invanarna

Beskrivning:

Kommundelsndmnden arbetar med befintliga plattformar gentemot invanares mojlighet att ta del
av och kunna paverka kommunens arbete. Kommundelsndmnden arbetar proaktivt med att
utveckla nya, och forfina befintliga metoder for att na fler invanare under evenemang och via olika
demokratiska plattformar.

Kommentar:

Arbetet med demokratipaverkan har varit under omarbetning under hosten. Vi har trétt ur
demokrativeckan och ersitter den med ett drshjul av medborgardialoger.

Arbetet har inte legat still for det. Vi har genomfort barnpanel och demokratiaktiviteter for
ungdomar.

Utveckla nya, och forfina befintliga metoder for att na fler invanare.

Beskrivning:

Arbeta for att utveckla demokratin och nd fler medborgare som vi inte natt tidigare.

Kommentar:

Forvaltning och ndmnd dskade och tilldelades budget f6r medborgarbudget med start 2022. Det &r
en stor sak i kommundelens demokratiarbete. Planering har paborjats for att sitta processen. Vi
kommer borja med Tvirskog, Vassmolosa och sedan Halltorp. Andra omraden fylls pé efter

hand. Webbsdndning av kommundelsndmnden kommer att pdgd under 2022 for att sedan
utvérderas. Intresset pd de 2 férsta sammantriddena har varit ldgt men ndgon enstaka tittare. Vi
hoppas fa storre genomslag under 2022.

Demokratiuppdraget genomsyrar alla verksamheter i Sodermore kommundelsforvaltning
Demokratiuppdraget i skola och forskola

Beskrivning:

Demokratiuppdraget ska bli &nnu tydligare under 2021. Varje verksamhet har egna aktiviteter/mal
kopplade till demokrati i verksamhetsplanen, det kan vara saker ni redan gor, saker ni vill forbattra
eller utveckla. Pa sa sitt synliggors demokratiuppdraget ytterligare och vi 6kar kunskapen om vilka
mojligheter det finns att paverka, bade som anstilld, besokare, brukare, elev, barn, unga och
anhorig/vardnadshavare. Alla som jobbar i Sodermore har i uppdrag att arbeta med den lokala
demokratin och delaktighet pa sin arbetsplats.

Kommentar:

I forskolan ser vi aktiviteter som valtavlor didr barnen inkluderas att aktivt vilja vad de vill géra och
hur de vill ha det pa exempelvis sin vila. Det har ocksa genomforts aktiviteter som stédrker vi-
kanslan, ndgot som blivit viktigt for barnen. Detta har synliggjorts for fordldrar ocksa. Det har dven
forekommit kompetensutveckling genom att en specialpedagog har skuggat personalen i vardagens
arbete.

Under aret har flera skolor fokuserat pa att arbeta med elevrddet. Att ha en tydlig agenda for vad
eleverna kan vara med och paverka sa som frégestéllningar kring inflytande, miljo, kost eller
aktiviteter. Det har ocksd genomforts trygghetsvandringar pa skolan tillsammans med rektor och
kurator. En skola lyfter fram att pedagogerna ofta pratar om demokrati och vad det star for



tillsammans med eleverna. Hogstadieskolan har vidareutvecklat sin demokrativecka, och hade
under hosten en schemabrytande dag dér 7orna och 8 orna triffade politiker fran
kommundelsndmnden och niorna deltog pa ndamndssammantradet. Dar till sd samverkade skolan
med biblioteket och fritidsgarden kring en utstillning om rostrittens utveckling och civilkurage.
Demokratiuppdraget i fritidsgardsverksamheten

Beskrivning:

Demokratiuppdraget ska bli &nnu tydligare under 2021. Varje verksamhet har egna aktiviteter/ mal
kopplade till demokrati i verksamhetsplanen, det kan vara saker ni redan gor, saker ni vill forbattra
eller utveckla. Pa sa sétt synliggors demokratiuppdraget ytterligare och vi 6kar kunskapen om vilka
mojligheter det finns att paverka, bade som anstilld, besokare, brukare, elev, barn, unga och
anhorig/vardnadshavare. Alla som jobbar i Sodermore har i uppdrag att arbeta med den lokala
demokratin och delaktighet pa sin arbetsplats.

Kommentar:

Fritidsgarden har medverkat i en "demokratidag" i samverkan med Sodermoreskolan och
biblioteken.

Demokratiuppdraget i biblioteksverksamheten

Beskrivning:

Demokratiuppdraget ska bli &nnu tydligare under 2021. Varje verksamhet har egna aktiviteter/ mal
kopplade till demokrati i verksamhetsplanen, det kan vara saker ni redan gor, saker ni vill forbattra
eller utveckla. Pa sa sétt synliggors demokratiuppdraget ytterligare och vi 6kar kunskapen om vilka
mojligheter det finns att paverka, bade som anstilld, besokare, brukare, elev, barn, unga och
anhorig/vardnadshavare. Alla som jobbar i Sodermore har i uppdrag att arbeta med den lokala
demokratin och delaktighet pa sin arbetsplats.

Kommentar:

Biblioteken har medverkat i en "demokratidag" i samverkan med Soderméreskolan och
fritidsgarden.

Demokratiuppdraget i dldreomsorgen

Beskrivning:

Demokratiuppdraget ska bli &nnu tydligare under 2021. Varje verksamhet har egna aktiviteter/ mal
kopplade till demokrati i verksamhetsplanen, det kan vara saker ni redan gor, saker ni vill forbattra
eller utveckla. Pa sa sétt synliggors demokratiuppdraget ytterligare och vi 6kar kunskapen om vilka
mojligheter det finns att paverka, bade som anstilld, besokare, brukare, elev, barn, unga och
anhorig/vardnadshavare. Alla som jobbar i Sodermore har i uppdrag att arbeta med den lokala
demokratin och delaktighet pa sin arbetsplats.

Kommentar:

I dldreomsorgens aktiviteter finns utvecklingsarbete kring vardegrund, genomférandeplaner och
generationer i samverkan som sker mellan skola, forskolan, samhallet och dldreomsorgen. Arbetet
har gatt framat.

Aktivitet Status Fardiggrad

Sodermore kommundelsnimnd ska frimja demokratipiaverkan, medbestimmande och ett aktivt
utbyte med invanarna

Undersok kommunsamverkan om medborgardialoger

Beskrivning:
Undersok kommunsamverkan om medborgardialoger. Till exempel nér lekplatser tas fram eller
kvarter ska byggas eller ett omrade utvecklas.

Utveckla nya, och férfina befintliga metoder for att na fler invanare.
Medborgarbudget

Beskrivning:
Under 2021 utreder vi Medborgarbudget samt lamnar ett dskande till kommunstyrelsen om att



genomfora medborgarbudget som pilotprojekt i Sodermore.

Webbsinda namndsméten D
Beskrivning:

Under 2021 ska kommundelsndmnden testa att séinda minst 6 namndssammantrdden digitalt.
Kommentar:

Vi har webbsiant 2 kommundelsndmnder under 2021. P& grund av svarigheter for ndmndsledaméter
att fa tilltrdde till sindningen fordréjdes paneringen och istillet kommer merparten av
sammantradena att sindas under 2022 for att sedan utvarderas.

P&borja arbetet med att se dver principerna for medborgardialoger )

Kommentar:
Arbetet har inte hunnit avslutas men &r pagdende.

Stirka arbetet med ungdomars delaktighet och inflytande
Medverka pd ungdomsrad/ gardsrad ]

Kommentar:

Ej genomfort pa grund av restriktioner. Daremot har vi haft dialog med fritidsgdrden om att
tillfalligt lagga ungdomsradet pa is. Detta med anledning av att det inte finns ungdomar som vill
engagera sig. Daremot ses gardsradet som ett framgangsrikt koncept att arbeta vidare med.

Undersok om SKDN kan forldggas under skoltid

Kommentar:
Kommundelsnimndens sammantriade holls i oktober i Sodermore skolans aula med alla
niondeklassare.

Indikator Koén Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Bedomning

SKDN - Antal 731 795 892
foljare pa

Sodermore

kommundels

Facebooksida

SKDN - Antal 199 200 183
invanare i
medborgarpanelen

SKDN - Antal () 350 10
invanare som nas

under

demokrativeckan

SKDN - Antal (0] 175 0
invanare som nas

under

demokrativeckan

SKDN - Antal () 175 0
invanare som nas

under

demokrativeckan
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Organisationsenhet: Sédermére kommundelsnamnd ~ Ar och fas: Intern kontroll 2021 - Uppféljning

Uppfoljning Intern kontroll

Alla risker grupperade pa process
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Ledningsprocesser

Faststalla mal och fordela resurser

¢ Ta fram statistik

e Ta fram budget och félja upp den

» Hantera mal och uppdrag

e Ta fram underlag genom omvéarldsbevakning

Organisera, leda och félja upp verksamheten

» Fdlja upp verksamheten

« Stddja, styra, samordna genom verksamhetsledningssystem
» Leda och fordela arbetet

« Bevaka och informera om lagar och férordningar



Huvudprocesser

Allméant framja Kalmars naringsliv

« Lotsa foretagare i den kommunala organisationen

* Genomfora foretagsbesok

 Erbjuda andamalsenliga lokaler for det lokala naringslivet

« Genomfora starta-eget kurser

» Hantera etableringsfragor

Bedriva samhallsskydd och sékerhetsarbete

 Planera atgarder infor extraordinara handelser i fredstid och héjd beredskap

« Tillhandahalla raddningstjanst

« Arbeta med fragor inom forebyggande brandskydd

Risk for att arbetsplatsen inte ar séker och trygg for liv,

egendom och miljo
Rapportering av brandskyddskontroll, rapport av utrymningsévningar, rapport om brandskyddsutbildning samt brandrisker i den egna

verksamheten.

Kategori:

Riskvérde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)
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Kontroll av att all
personal har
aktuell brandutbildn
ing enligt utbildning
splan.

Kontrollmomentet ar nedférdelat till samtliga
enheter i Sédermore kommundelsférvaltning.
Varje chef ska se till att deras personal har
aktuell brandutbildning enligt utbildningsplan.
Utbildningsplan finns i verksamhetshandboken
under systematiskt brandskyddsarbete.

T1- P& grund av pandemin har
brandutbildningar inte kunnat ges under 2020
och hittills under 2021, vilket gor att det finns
behov av utbildning inom forvaltningen.

T2- P& grund av pandemin har fysiska
brandutbildningar inte kunnat ges under 2020
och hittills under 2021, vilket gor att det finns
behov av utbildning inom férvaltningen. Vissa
enheter har erhallit digitala utbildningar.
Brandskyddssamordnare har varit i kontakt
med brandkaren och efterfragat utbildningar pa
plats i Sédermdre men inga datum &r
faststallda &nnu. Brandskyddssamordnare
bevakar &ven kurskatalogen for utbildningar.
T3: Raddningstjansten har erbjudit flertalet
utbildningar under hésten och manga
medarbetare har kunnat ga dessa utbildningar.
Det finns dock fortsatt behov av
brandutbildningar d& manga inte kunde
genomfdra utbildning pga hdg franvaro i
personalgrupperna samt smittolaget

Kontroll av att
brandskyddskontrol
ler genomférts

Kontrollmomentet ar nedférdelat till samtliga
enheter i Sédermdre kommundelsférvaltning.
Varje chef ansvarar for att
brandskyddskontrollen utférs enligt gallande
rutin

Tertial 1: Enheterna i Sédermare har infor
tertial 1 rapporterat att de gjort
brandskyddskontroll for forsta kvartalet.
Tertial 2: Enheterna i Sédermore har infor
tertial 2 rapporterat att de har genomfort
brandskyddskontroller.

Tertial 3: Enheterna i Sédermdre har infor
tertial 3 rapporterat att de har genomfort
brandskyddskontroller.
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Kontrollmoment Beskrivning Status  Beddémning = Kommentar
Kontroll av att Det ar viktigt att organisationen vet vad man 0 Q Tertial 1:Vissa enheter i S6dermére
utrymningsoévningar | ska gora vid en eventuell utrymning. Darfor ar kommundelsforvaltning genomférde
gors enligt rutin det viktigt att utféra utrymningsovningar. Hur utrymningsdévning under 2020, andra
ofta dessa ska genomforas beror pa lokalens rapporterade att de inte kunder genomféra
utformning, verksamhet mm. Som végledning utrymningsoévningar. Det finns ett behov av att
géller foljande minimikrav: genomfdra dessa dvningar under 2021.
Niva 1: Dagverksamhet - utrymningsévning 1 Brandsskyddssamordnare kommer paminna
gang per ar samtliga chefer att se till att
Niva 2: Dygnet runt verksamheter - utrymningsdvningar bli av enligt rutin.
utrymningsoévning 2 ganger per ar Tertial 2: Cheferna har apporterat att de foljer
En utrymningsovning kan utforas pa olika satt. utrymningsovningar enligt gallande rutin. Vissa
Den kan t ex utféras som en praktisk 6vning enheter har haft utrymningsévning under varen
tilsammans med brandkéren eller en och andra planerar att ha under hésten
genomgang med personalen dar man gar alternativt genomgang av brandévning pa APT.
igenom de rutiner som finns for personalens Tertial 3: De flesta enheterna har haft
agerande vid utrymning. utrymningsoévningar under aret men det finns
enheter som inte har haft det. Ansvarig skriver
att dvningar ska utforas under 2022.

Bidra till individers utveckling och larande

» Leda och stddja barns utveckling och larande i férskola och pedagogisk omsorg

» Leda och stddja elevers utveckling och larande i férskoleklass, fritidshem, grundskola och grundsérskola
* Anordna gymnasial vuxenutbildning

» Bedriva och utveckla gymnasial utbildning

» Bedriva och utveckla kommunal vuxenutbildning

Risk - Anmélan vid misstanke om att barn far illa & ‘
Det finns en risk att barn inte far det stéd och den hjalp som de behéver om personal inte anmaler sin oro for att barn far illa, till
socialférvaltningen. Den som ar anmaélningsskyldig ska genast anmala till socialtjansten om man i sin yrkesroll misstanker eller far
kannedom om att ett barn far illa. Som anmalare behover du inte vara séker pa att barnet far illa, det racker att du misstanker det.

Kategori: Legal risk
Riskvérde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status  Beddmning = Kommentar

Stddprocess vid Chef for central elevhédlsa ansvarar for att ° . Vid interna revisioner framkommer att

misstanke om att stodprocessen arligen revideras, i samverkan kannedomen om och efterlevnaden av

barn far illa med socialférvaltningen; representanter for stédprocessen ar god. Revidering ej
kommunens kuratorer samt nddvandig. Genomlysning vid stadienéatverk ej
planeringssekreterare pa utbildningsférvaltning genomford.
ens kontor.

Risk - Diskriminering och krankande behandling & ‘

Ett barn/en elev som utsétts for diskriminering eller krankande behandling I6per en stor risk att fa livslanga (psykiska) skador samt
ga miste om méjligheterna till utveckling och larande.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status  Beddémning = Kommentar

Stodprocess vid Dokumentansvarig ansvarar for att 0 ‘ Det digitala inrapporteringssystemet for
diskriminering och stodprocessen och tillhérande dokument krankande behandling upplevs som bra. Stodet
krankande behandli | arligen revideras. av det digitala systemet sékerstaller en

ng rattsséker behandling av krankningar gentemot

barn och elever. Vid interna revisioner
framkommer att kAnnedomen om och
efterlevnaden av stédprocessen ar god. En
revidering av processen ar paborjad,
genomlysning vid stadienatverk &r annu ej
genomford.
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Risk - Elevs franvaro i skolan & ‘

Om en elev inte ar narvarande i skolan finns en risk for att hen inte mots av en strukturerad undervisning (timplan, kursplaneinnehall)
och far ett kontinuerligt och aktivt lararstod (aterkoppling/omdémen/IUP) i den omfattning som behdvs for att skapa forutsattningar sa
att hen nar de kunskapskrav som minst ska uppnas och i 6vrigt utvecklas sa langt som mgjligt inom ramen for utbildningen (Lgr 11 -
Skolans vardegrund och uppdrag/Overgripande mal och riktlinjer).

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status  Beddmning = Kommentar
Stodprocess for Chef for central elevhalsa ansvarar for att ° ‘ Genomlysning och nodvandig revidering
elevers narvaro i stodprocessen arligen revideras i samverkan genomford. Under aret har tillkommit ett nytt
skolan med socialférvaltningen samt dokument kopplat till stddprocessen -
planeringssekreterare pa utbildningsférvaltning Narvaroplan Kalmar kommun.
ens kontor.

Risk - Nyanlanda elever & ‘

Om en nyanland elev inte far den basta tankbara starten i sin grundskoleutbildning &r risken en 1ag maluppfyllelse.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status Beddmning = Kommentar
Stddprocess for Verksamhetschef p& Skolmottagningsenheten . Kontroll av genomlysning har skett vid mote
nyanlanda elever ansvarar for att stodprocessen och tillhérande sammankallat av chef fér

dokument arligen revideras i samverkan med skolmottagningsenheten. Inget behov av

ett urval av rektorer, klasslarare/mentorer samt forandring av stoédprocessen har framkommit.

SVA-larare, pa mottagande skolor.

Risk - Elevers maluppfyllelse i grundskolan ‘\ ‘

Om undervisningen/utbildningen inte sker i enlighet med skrivningarna i skollagen, l&aroplanen och andra styrdokument finns en risk
att skolan inte tillgodoser elevens rattigheter och méjligheter till Iarande och utveckling.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status Beddmning = Kommentar

Stoédprocess for Dokumentansvarig ansvarar for att ° Q Ingen genomlysning eller revidering pabérjad
elevens maluppfylle | stédprocessen och tillhérande dokument genomférd under pandemidret 2021.

Ise i grundskolan arligen revideras.

Risk - Barns utveckling i forskolan * ‘

Om undervisningen/utbildningen inte sker i enlighet med skrivningarna i skollagen, l&aroplanen och andra styrdokument finns en risk
att forskolan inte tillgodoser barnets mdjligheter till inlarning och utveckling.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status Beddémning = Kommentar
Stédprocess for Dokumentansvarig ansvarar for att O ‘ Genomlysning har genomfbrts vid
barns utveckling i stodprocessen och tillhérande dokument Forskolenatet. Stédprocessen har ej ingatt i

forskolan arligen revideras. intern revision.

Framja ett rikt kultur- och fritidsliv

» Erbjuda kulturaktiveter
 Erbjuda undervisning

¢ Svara for informationsforsérjning
» Stddja foreningslivet
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« Skéta inom- och utomhusanlaggningar for idrott och friluftsliv

Risk - Begréansat kultur- och fritidsliv ' l ‘
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 2)

Kommentar:
Sannolikheten att kultur- och fritidsliv blir begransad pa grund av fortsatt risk for smittspridning ar stor. Vi bedémer att konsekvensen
ar liten da verksamheterna kommer starta upp igen efter att restriktionerna lattat.

Forvalta och utveckla det fysiska samhallet

« Prioritera och samordna fysisk planering
« Handlagga lantmaterifragor
 Planera trafikmiljon

Handlagga lov enlig PBL

» Producera och hantera geografisk information
¢ Planera for infrastruktur/kommunikationer
Planera mark till bostader och verksamhet

.

Salja anlaggningstillgangar

Forvalta och utveckla allman platsmark

Forvalta och utveckla kommunal mark

Hantera bidrag till enskilda vagar

« Hantera markreservationer

Handlagga parkeringstillstand och tillfalliga markupplatelser
« Genomfotra exploatering och investeringar

Bedriva tillsyn enligt PBL

« Handlagga anmélan enligt PBL

Svara for vard, omsorg och sociala tjanster

» Hantera invandrar- och flyktingfragor

« Lindra effekter av arbetslshet

 Ansvara for stéd, omsorg och vard till &ldre och till personer under 65 &r med mindre omfattande funktionsnedsattningar
¢ Ansvara for individ- och familjeomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsattning

« Tillhandahalla olycksfallsforsakring

Potentiella medarbetare valjer bort landsbygd for arbete ' A
centralt

Pa grund av bristande kollektivtrafik pa landsbygden finns risk att potentiella medarbetare véljer arbete i stad istallet for landsbygd.
For att locka medarbetare till landsbygden behdéver verksamheten halla en hog kvalité och erbjuda en god kompetensutveckling
samt marknadsforing.

Kategori: Omvarldsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 2)
Kommentar:

T3: Arbete har genomforts for att forbattra introduktionen fér nyanstéllda samt gora den till stor del digital och det ar ett satt att mota
behov och dnskemal for nya generationer.

T2: Planeringsdag sker under hosten for att strukturera upp den nya organisationen med olika ansvarsomraden. Fokus under tertial
1 har varit att hantera pandemin.

T1: Under aret fokuserar verksamheten pa att 6ka kvalitén inom bade vard-och omsorgsboende och hemtjanst och under 2020
delades de olika verksamhetsomradena upp for att arbeta med specifika fragor gallande respektive omréde med fokus pa
omsorgstagare och medarbetare.
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Risk att bistdndsbeslut inte verkstalls inom lagstadgad ' A
tidsram

Bifall av bistdndsbeslut ska enligt lag verkstéllas senast inom 3 manader. Om detta inte sker ska detta anmalas till Inspektionen for
vard och omsorg.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:
T3: Under aret har inga ansokningar éverstigit den lagstadgade tidsramen.
T2: Inga anstkningar om bistand har gatt 6ver den lagstadgade tidsramen.

T1:Verksamhetsutvecklare far information av IVO inom vilka tidsramar icke verkstéllda beslut ska rapporteras.
Verksamhetsutvecklare i sin tur stammer av med bistdndshandlaggare. Under forsta tertialen har inga beslut évergatt den
lagstadgade tidsramen for verkstallighet.

Risk att missforhallanden inte rapporteras enligt ‘\ ‘
Socialtjanstlagen

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)

Rapportering av
avvikelser

Samtliga medarbetare som arbetar i
verksamheten har ett lagstadgat ansvar att
rapportera om missforhallanden och risk for
missférhallanden. Verksamheterna har ett
tydligt underlag géllande vagledning for
hantering av avvikelser. Kunskap om rutiner for
efterlevnad av rapportering av avvikelser foljs
upp vid den interna revisionen.

T3: Den interna revisionen visade inga
avvikelser gallande rapportering av avvikelser.
Under 2022 kommer avvikelsehantering gas
genom med chefer en gang/ar och sedan ute i
arbetslagen arligen.

T2: Under andra tertialen har handelser
rapporteras enligt lex sarah det visar att
verksamheten rapporterar avvikelser vid

behov. Ett fortsatt arbete behdvs dock for att
6ka kompetensen i verksamheten kring lex
sarah 6verlag och skillnad mellan olika typer av
avvikelser i verksamheten och dess hantering.
T1: Den interna revisionen pagar under
april/maj. Chefer har i veckobrev skickat ut
information kring rutinen for vagledning av
awvvikelser och lyfter den vidare pa
arbetsplatstraffar for att alla ska ha kdnnedom
om sitt lagstadgade ansvar att rapportera
avvikelser.

Risk att omsorgstagare inte gors delaktiga i planerande ' l ‘
och genomfdrande av insatser
Omsorgstagare har ratt att vara delaktiga i den vard och omsorg verksamheten utfor kring den enskilde.
Kategori: Legal risk
Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

T3: Egenkontroll har genomférts under oktober och delaktighet var ifylld i stickproven av genomférandeplaner. Ett mer omfattande
arbete om betydelse av genomférandeplaner och social dokumentation sker under 2022-2023.

T2: Egenkontroll av genomférandeplaner sker under hdsten 2021.
T1: Foljs upp géallande dokumentation i genomférandeplaner under kommande egenkontroll under 2021.

Varna om milj6 och halsa
« Bidra till sdker livsmedelshantering
« Erbjuda energiradgivning
« Hantera fragor om naturvéard



* Hantera avfall

« Ta emot felanméalan

 Bidra till battre livsmiljo for manniskor, djur och natur
« Hantera strandskyddsdispens
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Stodprocesser

Hantera ekonomi

« Hantera redovisning och 6vrig ekonomiadministration

» Hantera finansforvaltning

» Handlagga finansieringsfragor

« Arbeta med dagliga ekonomiprocesser

« Arbeta med fastighetstaxering

Risk for brister i hantering av attest och firmatecknare

| Kalmar kommun
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LY

Det finns risk for att attest sker i strid mot reglementet fér verifikationer avseende javs- och integritetsreglerna. Det finns risk for att
utbetalningar attesteras av fel person pa grund av att attestférteckningarna inte ar uppdaterade och kommunicerade med
systemforvaltarna for ekonomisystem och verksamhetssystem. Det finns en risk for att kontrakt/avtal skrivs pa av andra an
firmatecknare for Kalmar kommun.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Beslutsattest

Granska att beslutsattest skett av ratt person
med hjalp av stickprov fran
leverantorsreskontran. Kontroll ska ske mot
attestforteckning samt javs och
integritetsreglerna enligt reglementet for
verifikationer.

T1: 10 fakturor har kontrollerats, samtliga har
beslutsattesterats av korrekt person enligt
attestlistan.

T2 - 23 fakturor har kontrollerats. 20 fakturor
visade inga avvikelser medan tre fakturor
visade avvikelser. Avvikelserna géllde att
beslutsattest inte hade skett av 6verordnad, |
dessa fall avsag det inkop av fika eller annan
typ av personalrepresentation som attesterats
av chef men dar chefen aven ingick som
deltagare.

T3 - 22 fakturor for perioden har kontrollerats,
varav tre fakturor visade avvikelse. Tva av
fakturorna hade attesterats av person som ej
finns med pa attestlistan. Detta ar atgardat
genom att personerna i fraga har kontaktats
och arende har skickats till IT att ta bort
attestratten. Den tredje avvikelsen avser
beslutsattestant sjalv deltog vid
representationstillfallet. Faktura ska attesteras
av dverordnad.

Attestforteckning

Granska att attestforteckningen &r uppdaterad
av namnd samt att attestforteckningen kommit
systemforvaltare av utbetalande system
tillhanda.

T1: Beslutsattestforteckningen for 2021
beslutades i namnden i december 2020 och
skickades till systemforvaltare via
internservice. En uppdaterad version har
skickats till systemforvaltare genom
internservice i mars 2021, da en
beslutsattestant har bytts ut.

T2 - Beslutsattestforteckning kontrollerades
infér sommaren men inga korrigeringar
behévde géras. Andringar har gjorts under
augusti med tanke pa byte av rektor bade i
Hagby/Halltorp samt S6derméreskolan. En
uppdaterad version har skickats till IT av
forvaltningsekonom.

T3 - Inga andringar har skett sedan T2.

Firmatecknare

Kontrollera att underskrift av arets
avtal/kontrakt eller liknande dokument ar
underskrivna av korrekt firmatecknare for
kommunen.

T1,T2 och T3: De avtal som mig veterligen har
inkommit under 2021 ar undertecknade av
behdorig firmatecknare.

Risk for brister i hantering av leverantdrsfakturor

L)

Risk foreligger att kostnader inte redovisas enligt gallande kommunbas. Risk att representation, kurser och resor inte har korrekt
dokumentation avseende syfte, deltagande och program. Risk for att abonnemangsfakturor och utlandska fakturor ar svara att



rimlighets beddma. Risk att leverantdrsfakturor inte betalas i tid.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)
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Kontering

Kontroll av kontering mot kommunbas

T1: Stickprovskontroll har gjorts och totalt har
10 fakturor kontrollerats mot kommunbas
kontoplan. Kontrollen visade inte nagra
avvikelser. En faktura var konteras som
transport och enligt kontoplanen géller kontot
transport av personer. Fakturan géllde
transport av varor men enligt kontoplanen finns
inget konto som avser transporter varor s
later bero.

T2 - Stickprovskontroll har gjorts och totalt har
13 fakturor kontrollerats mot kommunbas
kontoplan, varav tv& avvikelser. Felkonteringar
avser maltider som konterats som konsulttjanst
samt en faktura dar féljesedel saknas och
verifikationen darmed blir ofullstandig.

T3 - 16 stickprov har tagits for perioden, varav
sex stickprov visar avvikelser. Avvikelserna
avser felkonteringar av livsmedel och
personalrepresentation. Avvikelserna &r
atgardade genom att berérda &r notifierade
samt att kostnaden ar ombokad till korrekt
baskonto. Har ocksa funnit avvikelser dar kvitto
inte ar bifogat och det gar darav inte att utlasa
vad kdpet avser. Atgardat genom att kvitto har
begérts in och bifogats till fakturan i
ekonomisystemet.

Representation,
kurser och resor

Kontrollera att syfte och deltagare ar angivet
pa underlaget till fakturorna.

T1: Stickprovskontroll har gjorts pa totalt 11
fakturor. En avvikelse hittades dar deltagare
inte var specificerade, utan enbart vilken
arbetsgrupp som avsags.

T2: Stickprovskontroll har gjorts pa totalt 11
fakturor, varav tre avvikelser identifierade. Tva
fakturor saknade deltagare. Ekonom har i
efterhand kompletterat med anteckning i
fakturahanteringssystemet. En faktura har hela
momsen dragits nar delar av momsen skulle
gatt som kostnad.

T3 - 10 stickprov har utférts for perioden, varav
fem avvikelser identifierade. Alla deltagare
framgar inte utan enbart vilken personalgrupp
som avses. Har aven identifierat felbokningar,
dessa har ombokats manuellt till korrekt
baskonto.

Ekonom har tagit kontakt med berdrda chefer.

Forfallna fakturor

Kontrollera att det inte finns nagra forfallna
leverantorsfakturor vid manadsbryt.

T1 - Vid kontroll hade en faktura forfallit. Det
fanns ingen forklaring till varfor fakturan inte
var hanterad. Ekonom har tagit kontakt med
berdrd beslutattestant.

T2 - Vid kontroll fanns inga forfallna fakturor.
T3 - Vid tidpunkten for bokslutet fanns en
forfallen faktura men det fanns en anteckning
att chef bestrider fakturan.

Risk for brister i redovisningen
Risk for felaktig kontering géllande periodisering, motparter, kontoslag, drift och investeringskostnader. Risk for brister i rattelser som

inte kan harledas. Risk for att balanskonto inte stdms av regelbundet.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvérde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

L )
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Bokféringsorder

Kontroll att rattelse och omféring av
bokforingsorder har tillrdckliga underlag och
kan hérledas till ursprunget.

T1: Stickprovskontroll har gjorts och totalt har 7
ombokningar kontrollerats (samtliga som gjort
t.0.m. datum fér kontroll). Kontrollen visade
inga avvikelser.

T2: Stickprovskontroll har gjorts och totalt har
10 ombokningar kontrollerats. Kontrollen
visade inga avvikelser.

T3: Stickprovskontroll har gjorts och totalt har
10 ombokningar kontrollerats. Kontrollen
visade inga avvikelser.

Avstamning av
balanskonton

Stam av balanskonto mot korrekta underlag.

T1 - Avstamning av balanskonton gérs vid
delarsbokslut och arsbokslut

T2 - Avstamning har gjorts i samband med
delarsbokslutet

T2 - Avstamning har gjorts i samband med
bokslutet

Bokforda investerin
gar

Kontroll av att alla kostnader bokférda som
investering uppfyller kraven.

T1 - Kontroll av att de transaktioner som ar
bokférda som investering har utforts. Inga
avvikelser.

T2 - Kontroll av att de transaktioner som ar
bokférda som investering har utforts. Inga
avvikelser.

T3 - Kontroll av att de transaktioner som ar
bokférda som investering har utforts. Inga
avvikelser.

Risk for brister i hantering av kundfakturering

hA

Risk for att fakturering inte sker i ratt tid eller inte alls. Risk att férsystem inte har uppdaterade kundregister, taxor eller avtal.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 2)

Risk for att enheten inte nar budget i balans

L )

Det finns risk for att enheterna inte kan minska kostnader i den utstrackning som kravs for att nd budget i balans.

Kategori:

Riskvérde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Ekonomiavstamnin
g

Ekonomiavstamningar sker regelbundet med
samtliga enheter

T3 - EKonomiavstamningar gors infor varje
ekonomisk uppfdljning som gors efter februari,
april, juni, augusti, oktober samt december. De
enheter som prognostiserar underskott har
ekonomiuppfoljningsmaéten varje manad dar
rektor/enhetschef traffar ekonom och géar
igenom det ekonomiska laget tillsammans.
Verksamheterna bedrivs 6verlag enligt
andamal och malet &r att vara sa
kostnadseffektiva som mojligt. Arbetet med de
enheter som har ekonomiska obalanser har
pagatt under aret, och fortsatter 2022 i de fall
man inte kunnat uppnd balans 2021.
Forvaltningen som helhet redovisar ett positivt
resultat for ar 2021.

Hantera arenden och dokument

* Hantera post

 Hantera arkiv och bevarandefragor

« Hantera skrivelser och fragor fr&n kunder/medborgare

« Hantera uppdrag och projekt fran namnd/styrelse och kommunfullmaktige



Risk for att diarieféring och gallring inte sker enligt
gallande lagstiftning
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LY

Det finns risk for att diarieféring, arkivering, bevarande och gallring inte sker enligt gallande lagstiftning och vara antagna
dokumenthanteringsplaner. Lagstiftningen ar komplex och grézoner finns. Osékerhet kan finnas avseende
dokumenthanteringsplaner och lagstiftningens krav pa registrering av allménna handlingar.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kontrollmoment

Beskrivning Status

Beddmning

Kommentar

Uppfdljning av Internrevisorer foljer upp om

arbete med dokumenthanteringsplanen f6ljs i Sédermdre
dokumenthantering | kommundels verksamheter vid internrevision
splan under varen.

Vid intern revision stélldes fraga till enheter
kring efterlevnad av dokumenthanteringsplanen,
inga avvikelser framkom. Férvaltningens

lokala och centrala dokumenthanteringsplan

har reviderats och beslutades i ndmnden i maj
2021.

Risk for felaktig hantering av arenden och dokument

LY

Det finns risk for att a&renden och skrivelser inte hanteras eller besvaras. Risken tkar om post/arenden gar direkt till tjansteperson
istallet for till myndigheten. Det finns ocksa risk for att uppdrag och projekt frdn namnd/styrelse och kommunfullmaktige inte hanteras

eller besvaras.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kontrollmoment

Beskrivning Status

Beddmning

Kommentar

Kontroll av att Dokumenthanteringsplanen ska uppdateras vid

Dokumenthanteringsplaner ar uppdaterade

dokumenthantering | &andringar och kontrolleras arligen med stdd av kommunarkivarie, beslutas i
splan ar uppdatera namnden i maj 2021.
d

Aktiviteter:

Aktivitet

Beskrivning Status

Fardiggrad

Kommentar

Uppdatering av Alla roller pA kommundelskontoret har gatt
dokumenthantering igenom sina verksamhetsomraden for att
splan kontrollera att informationen &r tydlig och

Dokumenthanteringsplaner ar uppdaterade
med stdd av kommunarkivarie, beslutas i
namnden i maj 2021.

aktuell. Forvaltningskontoret har ocksa tagit
hjalp av arkivansvarig for att sékerstélla
kvalitén pa dokumenthanteringsplanen.

Informera och kommunicera

¢ Valja hur vi ska informera

* Publicera och samordna Kalmar.se
« Hantera presskontakter

« Producera trycksaker

Risk for att informationen inte nar fram eller inte tas emot ‘ I ‘

Det finns risk for att informationen som kommunen vill kommunicera inte nar fram eller inte tas emot da det finns flera olika
informationskanaler. Risken 6kar ocksa i och med att informationsflodet &r hdgt i samhaéllet och det kan vara fel tid att informera, fel
informationskanal eller missar malgruppen av annan anledning. Det finns ocksa risk for att kommunikationen inte sker pa det mest
kostnadseffektiva sattet.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)
Kommentar:
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Risken bedoms inte som stor da respektive verksamhetsutvecklare har kontakt med respektive chefer och skickar ut samlade
veckobrev och sakerstaller darigenom att all information kommer ut till alla chefer samtidigt som inget riskerar att hamna mellan
stolarna. Ett stort arbete pagar genom office 365 och teams vilket kommer underlatta kommunikationen.

Leverera IT-stod

* Bistd med IT-stod

« Inféra och hantera drift av IT-system
e Forandra IT-miljon

« Leverera ny dator-arbetsplats

Risk for att IT-system inte stodjer verksamheten ‘ I ‘

Risk for att IT-system inte stodjer anvandarna och darmed verksamheten. Detta kan innebéra att arbetsuppgifter inte kan utforas pa
ett optimalt sétt, till exempel om anvéndare inte hittar den information som han/hon soker.

Kategori: IT-risk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 2)

Kommentar:
Risken bedoms som lag da forvaltningskontoret har en god dialog med chefer i verksamheterna kring nyheter och forandringar i
IT-systemen. Den korta kommunikationsvagen i Sédermdre kommundel ligger till grund for att oklarheter raderas.

Risk for att det finns oklarheter i befogenheter och ' A
ansvar

Risk for oklarheter i befogenheter och ansvar géllande IT-system. Systemférvaltning av IT-system ligger i vissa fall ute pa enheterna
som anvander/har kdpt in systemen. Oklarheter kan d& uppsta om vilka befogenheter systemforvaltaren respektive kommunens
IT-avdelning har och vem som &r ansvarig for vad.

Kategori: IT-risk
Riskvérde: 0 (Sannolikhet: 0, Konsekvens: 3)

Kommentar:
Risken bedoéms som lag da Sédermére kommundelsforvaltning inte ar systemagare till nagot IT-system.

Risk for felaktiga behdrigheter i system ‘\ ‘

Felaktig behorighet i IT-system riskerar att leda till sekretessbrott och andra dvertradelser av befogenheter.
Kategori: Legal risk
Riskvérde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kontroll av rektorer,
enhetschefer och
tjanstepersoner pa
forvaltningskontoret
som slutat eller

bytt anstéllning

Kontroll av personal (rektorer, enhetschefer
och tjanstepersoner pa forvaltningskontoret)
som avslutat eller bytt tjdnst och som har haft
behorighet i system for externa webbsidan
samt andra system dér person- och
foretagskéansliga uppgifter forvaras/hanteras.

Kontroll av informationsagare och behérigheter
i system sker I6pande d& administrativ
personal (rektor, enhetschef, skolsekreterare
och samordnare) byter eller avslutar tjanster.
Kontroll har genomférts med gott resultat.
Rektor som avslutat sin tjanst ar borttagen ur
alla system. Bevakning ligger pa tillférordnad
personal pa chefstjanster.

Rekrytera, utveckla och avveckla personal

» Rekrytera personal

* Genomfora lénedversyn

* Genomfora forhandlingar

« Arbeta med kompetensutveckling

» Arbeta med personaladministration

« Stddja utvecklingen av en attraktiv och frisk arbetsplats
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« Administrera lokal och central samverkansgrupp

« Genomfora tvisteférhandlingar

¢ Genomféra intresseférhandlingar

» Handlagga pensionsfragor

* Hantera och utbetala 16n

« Arbeta med systematiskt arbetsmiljdarbete

« Handlagga arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

 Arbeta med vart inre miljoarbete

Risk for brister i hantering av 16n & ‘

Personalkostnader utgor den andelsmassigt storsta delen av kommunens kostnader, cirka 80%. Processer fran anstéllning till
utbetald l6n innefattar flera steg beroende av den méanskliga faktorn. | de fall processerna inte foljs eller blivit foraldrade kan detta
generera fel vid Iéneutbetalningar eller fa stor paverkan for den anstallde eller arbetsgivaren. Det finns risk att franvaro sdsom
sjukfranvaro, semester och foraldraledighet inte rapporteras som det ska. Det finns ocksa risk att redovisningen av I6nen blir fel.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Chefer ansvarar Fraga till chefer: T3: Nyanstallda har fatt introduktion i
for att utbildning Har nyanstéllda under 2020 fatt utbildning i Sjalvservice under 2021. Fraga stalld till
sker i Sjalvservice Sjalvservice? cheferna under vecka 2 2022.

till nyanstallda

Risk for att kommunen inte kan séakerstalla & ‘
personalforsorjningen med ratt kompetens

Det finns risk att kommunen inte kan rekrytera personal eller behalla personal med ratt kompetens. Flera yrkesgrupper inom
valfardssektorn ar bristyrken och befolkningen i arbetsfor alder minskar i relation till barn och dldre. Kommunen maste vara en
attraktiv arbetsgivare samt arbeta fér att kommunens verksamheter ar i standig foérandring for att kunna méta nya lagstadgade krav.
Kompetensutveckling av personalen ska ske i den utstrdckning som behovs for att klara yrkesrollen nu och i framtiden.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

HR-specialist T3: Stickprov genomfért for att kontrollera att
- .

kontrollerar att Kalmar kommuns rekryteringsprocess har

rekryteringar under anvants vid rekrytering. Vid kontroll identifieras

aret har foljt att aterkoppling till kandidater behéver

kommunens rekryte forbattras. De kandidater som varit pa intervju

ringsprocess har fatt aterkoppling muntligt, i enlighet med

processen. Daremot saknar kandidater som
inte varit p& intervju aterkoppling att tjansten ar
tillsatt.

Stddja och utveckla den demokratiska processen

« Administrera ndAmndens/styrelsens verksamhet
* Hantera motioner

« Hantera medborgarforslag

* Genomféra allménna val

« Genomfdra medborgardialoger

« Hantera interpellationer och fragor

Risk for att lagar och rutiner inte féljs i den demokratiska ‘ I ‘
processen

Det finns risk for att lagar och rutiner inte f6ljs i den demokratiska processen. Kommunen har rutiner som ska féljas for att
administrera namnder och styrelsers verksamhet samt att det finns lagar att félja. Om dessa inte ar kdnda eller inte foljs i
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verksamheten finns risk for att fel gors. Risk finns att protokollen utformas pa ett otydligt satt och att tveksamheter uppstar om vad
som har beslutats.

Kategori: Legal risk

Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Risken bedoms som lag inom S6dermore kommundelsnamnd da det finns en process for namndadministration som visar
forloppet fran motesberedning till laga kraft. Samtliga &renden som namnden hanterar finns ocksa angivet i ett arshjul. Samtliga
protokoll granskas ocksa av ordférande och en justeringsman. Ny lagar och lagandringar bevakas och lyfts pa ledningens
genomgang, fem ganger per ar. Lagandringar fors sedan ut i verksamheten via chefsméten med rektorer och enhetschefer.

Risk for att delegationsbeslut inte rapporteras * ‘

Det finns risk for att delegationsbeslut inte aterrapporteras enligt antagen delegationsordning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kontroll av Fortsatt ett battre arbete fran enheter gallande
inrapporterade inrapportering av delegationsbeslut. P&
delegationsbeslut chefsmote i bérjan av 2022 aktualiseras

arendet ater for att sakerstalla inrapportering.

Tillhandahalla lokaler

» Bestélla installation och funktion for telefoni och data
« Losa verksamhetens behov av lokaler

« Arbeta med larm/styr och évervakning av fastigheter
* Genomfdra uppdrag kring nybyggnation

« Overlamna entreprenad till fastighetsservice

Hantera uppdrag pa fastighetsservice

Hyra ut lediga lokaler externt

Hantera felanmalan
« Arbeta med energieffektivisering

Planera underhall av fastigheter

Risk for orationell hantering av lokaler ' I ‘

Det finns risk for att samordningsvinsterna uteblir och hanteringen av lokaler inte blir optimal da lokalhantering sker av andra &n
fastighetsforvaltarna.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Risken bedoms som liten d& chefer arligen infor varje nytt budgetar rapporterar férandring av
lokalbehov. Renoveringsbehov/nybyggnation/ombyggnation for interna lokaler presenteras vid mote med fastighetschef och
fastighetsforvaltare arligen. Avstamningsméte géllande externt hyrda lokaler sker kontinuerligt mellan chef och hyresvard.

Tillhandahéalla varor och tjanster

« Tillhandahalla vaktmasteritjanster
« Tillhandahélla telefonisttjanster
« Upphandla telefoner och datorer

Forvalta IT-system

» Ldsa arenden till helpdesk

« Hantera forandringar av IT-infrastrukturen
» Ldsa verksamhetens behov av lokaler

» Hantera vara forsakringar



« Arbeta med ink6p och upphandling
« Arbeta med skal- och personskydd

Hantera kundbestallningar, leveranser och forrad
» Anskaffa material fran leverantorer

Planera och utfora staduppdrag

Utfora transporter

Underhalla, reparera och besiktiga fordon
« Kopa/leasa fordon och motorredskap

Planera och leverera kostverksamhet

Risk for att inkdp inte sker enligt avtal
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Det finns risk for att inkdp inte sker enligt de avtal som kommunen tecknat. Samtliga avtal finns inte samlade i systemstdd och vilka
avtal som tecknats kanske inte ar kant av de som gor inkop. Det finns ocksa risk for att tecknade avtal inte sags upp i tid,
omférhandlas eller forlangs da de aterfinns pa olika stéllen och inte &r samlade i systemstdd.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 12 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 3)

Inkop foljer avtal Kontroll av att SKDN handlar i enlighet med
kommunens avtalade leverantérer.

T1: Har utfort stickprov av fakturor gentemot
den information som finns i avtalskatalogen.
Avtalskatalogen &r inte helt aAndamalsenlig da
det ar svart att fa traff samt att avgoéra om
inkop &r gjort enligt avtal. Totalt 10 stickprov
har utforts. Avvikelser har patraffats vad galler
inkdp av lokal leverantdr dar ramavtal finns
med annan leverantdr. Ramavtal har under
bdrjan av 2021 tecknats med Ica Stinsen och
Ica i Paryd har skickat in ansokan.

| kontrollen har vi patraffat inkop dar det inte,
genom avtalskatalogen, gar att utlasa om
kopet ar utanfor ramavtal d& avtalskatalogen
inte ger traff pa typen av vara eller tjanst. Det
har ocksé saknats bilaga i avtalskatalogen dar
det framgar vilka typer av varor/tjanster som &r
tillatet att kopa fran leverantoren.

Atgard - Ta kontakt med upphandlingsenheten
for att radfraga gallande tillvagagangssatt nar
avtalskatalogen inte ger tréaff samt vilken rutin
som galler for att sakerstélla att gransen for
direktupphandling inte 6verskrids.

T2: Har utfort 11 stickprov av fakturor gentemot
den information som finns i avtalskatalogen.
Avtalskatalogen &r inte helt andamalsenlig da
det &r svart att fa traff samt att avgéra om
inkop ar gjort enligt avtal. Tva avvikelser har
patraffats vad galler inkop av lokal leverantor
dar ramavtal finns med annan leverantor.

| kontrollen har vi patraffat inkop dar det inte,
genom avtalskatalogen, gar att utlasa om
kopet ar utanfér ramavtal da avtalskatalogen
inte ger traff pa typen av vara eller tjanst.

T3 - samma avvikelser enligt ovan kvarstar

Risk for att direktupphandling inte sker

L )

Det finns risk for att direktupphandling inte gors enligt géllande lagkrav. Lagens krav ar inte kédnda hos alla som gor inkop. Det finns

ocksa risk att de direktupphandlingar som gors inte redovisas till upphandlingsenheten.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)
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Kontrollmoment Beskrivning Status  Beddémning = Kommentar
Avstamning med Avstamning mellan chef, ekonom och Q ‘ Vi har vid tva tillfallen under &ret varit i kontakt
upphandlingsenhet upphandlingsenheten kommer att ske vid med upphandlingsenheten for radfragning vad

en behov. galler direktupphandling. Ett géllde avtal for
biltvatt av hemtjanstens bilar och det andra
géallde inkdp av hjalpmedel i ett individarende.

Risk for mutor, jav och oegentligheter * ‘

Kalmar kommun har antagit riktlinjer mot mutor och jav samt tillhérande handlingsplan som en del i ett aktivt férebyggande arbete.

Det finns risk for att dessa inte féljs. For att ytterligare férebygga oegentligheter ska varje ndmnd beddma risken fér mutor, jav och

oegentligheter inom sin verksamhet. Ett aktivt, forebyggande arbete mot korruption i kommunal verksamhet skyddar medborgarna
mot sldseri och ineffektivitet. Medborgarnas fortroende for kommunen fordrar att de anstéllda och fortroendevalda inte paverkas av
ovidkommande 6nskemal, mutbrott, favorisering av en enskild leverantor eller ovidkommande hansyn i tjansteutévningen.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)

Kontrollmoment Beskrivning Status Beddémning = Kommentar
Kontroll av mutor, Vid den interna revisionen kontrolleras att O ‘ Inga avvikelser under interna revisionen under
jav och oegentlighe | handlingsplanen géallande mutor, jav och 2021
ter via intern oegentligheter ar aktuell och att den féljs samt
revision att chefer informerat de anstéllda i
verksamheten.
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