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Inloggning

Inloggning 1 Visma Websesam ska alltid ske via Microsoft Edge eller Google Chrome. Systemet
ar INTE kompatibelt med Internet Explorer och genererar en hel del fel da detta anvands.

https://vismawebsesam.kalmar.se/VismaWebSesamClient.Prod
(SITHS-kortsinloggning/verifiering krivs)

OBS! Vid inloggning med SITHS e-id viljer du HSA-ID i dialogrutan.
Du kommer direkt in till Visma webSesams startsida efter att du slagit din pinkod f6r
SITHS-kortet.

Om du har problem med inloggningen kontakta Belinda Svensson KHS
e-post belinda.svensson@kalmar.se eller telefon 010-3570862

Vid forsta inloggningstillfallet

Forsta gangen du loggar in 1 Visma webSesam ska du géra en grundinstillning.
I den bla menyn 6verst pa sidan finns ett kugghjul att klicka pa.

Belinda testkonto

Visma webSesam  sStart  Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... Nyben Kommdn T sestaling -

Ett nytt fénster 6ppnas och du far tva alternativ- Mina bestéllningar levereras fran

e Hjalpmedelsverksamhetens lager - Det innebar att de hjalpmedel du bestéller till patient,
enhet eller buffertlager levereras fran KHS lager.

e Eget forrad - Det innebiér att de hjalpmedel du bestéller till patient eller enhet levereras fran
ditt buffertforrad.

Det du viljer kommer att bli forvalt varje ging du bestiller till patient/enhet det
underlittar for dig och minimerar ocksa risken att gora fel. Du kan alltid 4ndra den vid

bestillning.

Rekommenderar att hir fylla i Eget f6rrad som default!

Mina instaliningar ®

Bestillning

O Hjilpmedelsverksamheten| ® Eget férrad

Fyll i uppgifterna och klicka pa Spara installningar

Till innehallsférteckning
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Menyrad

Vid inloggning kommer man till startsidan i Visma Websesam. I menyraden ser du Visma
webSesams funktioner, i vissa menyer finns fler funktioner i undermenyn.

Allt som presenteras som blatt och understruket ar klickbart for att komma vidare.

Till hoger i menyrader ser du Mina Sidor. Hir visas namn pa dig som ar inloggad och det
tjanstestalle du dr kopplad till som standard.

Belinda Vws testmiljo

Borgholm kommun Bestallning  ~

Hir hittar du dven Varukorgen och Meddelanden som skickats fran Sesam och KHS.

Genom att klicka pa Hjdlp-ikonen i form av fragetecken kan man ldsa hjilptext med aktuell
information om den sida man befinner sig pa.

Tiank pa att texterna ar generella for alla som anvander Visma webSesam.
Anvind 1 forsta hand KHS manualer gillande Visma webSesam.

Glom inte att logga ut nir du dr klar!

Allt du skapar i Visma webSesam far ett ”arendenummer” enligt en viss struktur
(ar, vecka, l6pnummer)

T.ex. 24020001
24=star for artal 2024, 02=star for vecka 2, 0001= ir sjilva 1l6pnumret

Samma struktur giller f6r bestillning/kundorder, aktivitet och himtorder

Till innehallsférteckning
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I Visma webSesam finns symboler som du kan klicka pa f6r att filtrera, redigera, 6ppna nytt
fonster med mera. I listan hir ser du vilka symboler som anvinds och vad de betyder.

TS NI

- [ —
-

8]

©

Redigera. Klicka p4 pennan for att &ndra eller lagga till text i ett falt.

Bilaga. Visa eller lagg till bilaga.

Kolumnfilter. Nar du klickar pa kolumnfiltersymbolen visas en lista med
kolumner du kan valja att ta men i sokresultatet. Markera eller avmarkera
rutorna, for att valja de kolumner du vill ha med.

Radfilter. For vissa kolumner finns radfilter som gor att du kan filtrera vilka
varden du vill visa i listan.

Kommentar. Symbolen innebér att det finns en kommentar kopplad till
raden. Kommentarstexten visas nar du fér muspekaren éver symbolen.

Radera. Klicka for att ta bort en rad eller ett varde.

Avbryt, Ta bort. Symbolen visas vid falt du kan redigera/uppdatera. N&r du
klickar p4 symbolen sparas inga &ndringar. Nar symbolen finns i slutet av en
rad, till exempel en bestaliningsrad, betyder den Ta bort raden.

Spara. Symbolen visas vid falt du kan redigera/uppdatera. N4r du klickar pa
symbolen sparas/uppdateras faltet med dina &ndringar.

Visa/ddlj, Av/PA. Nar det finns en kolumn som &r dold, t. ex. en kolumn
med personuppgifter, kan du klicka pa4 symbolen fér att visa kolumnen.

Symbolen 4ndras da till . Klicka igen fér att dslja kolumnen pa nytt. |
andra fall anvands symbolen fér att sla av och pa en viss funktion, till
exempel samleverans.

Skriv ut. Klicka pa knappen for att 6ppna utskriftsfonstret och skriva ut
hjalpsidan.

Till innehallsférteckning
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Startsida

Startsidan 1 Visma webSesam bestar av fyra boxar.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artidar  Individer  Mer

Sortimentkatalog IS0-koder Till forskrivare med nya telefonnummer Information pa hemsidan
Visa katalg Tips! Prenumerera pi uppdateringar som gors pd KHS

KHS vill pdminna alla att g4 in under "dina uppgifter”

I vinstra Gversta boxen finns sokmojligheter direkt fran startsidan, dessa sokmojligheter finns
aven uppe i den bla menyraden.

I hogra oversta boxen finns kontaktuppgifter till ansvarig systemforvaltare pa KHS och link
Till KHS hemsida dar du hittar alla manualer och 6vrig information.

Dir finns ocksa en link till ¢ som ar en nationell informationsdatabas for
hjalpmedel.
Forskrivarinformation hjdlpmedelstjansten.

I vinstra nedre boxen hittar du Sortimentskatalog som ir en varukatalog utifrain ISO-
kodsstruktur.

I h6gra nedre boxen hittar du Nyheter fran KHS som giller Visma webSesam.

Till innehallsférteckning
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Min sida

Pa Min sida kan du se och uppdatera dina kontaktuppgifter. Du ser ocksa aktuellt tjanstestille,
betalare, levererande lager och eget férrad. I flikarna lingst ner kan du se dina bestillningar,
aktiviteter och himtorder.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer..

Klicka pa ditt namn i menyraden.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer.. o @ Bestinng @& 0

Min sida
ws testm 7’ M
Arbetsterapeut
ullgatan 3

Adress Att géra

Mobil
E-post

Tjanstestalle 885 Borgholm kommun ¥

Betalare
Leverans frin
Eget farrad

Till vinster visas dina personliga uppgifter. For att redigera dina adressuppgifter klickar du pa
pennan. Dir kan du dndra och komplettera adress, telefon- och mobilnummer samt e-postadress.

Klicka pa gron bock f6r att spara dina adressuppgifter eller pa rott kryss for att limna
redigeringsliget utan att spara ndgra dndringar. Viktigt att ritt uppgifter dr inlagda

Till hoger finns Mina instéllningar.
Att gora
Tjanstestille 885 Borgholm kommun -
Betalare

Leverans fran
Eget forrad

Tjéanstestille visar vilken arbetsplats/verksamhet du ir kopplad till som standard.

Eget forrad visar vilket buffertférrad du har behorighet till.

Till innehallsférteckning
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I den nedre delen finns flikarna Mina Bestillningar, Mina aktiviteter, Mina himtordrar,
Mina avvik/reklamationer dir du antingen ar bestillare eller forskrivare.

Mina bestallningar Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awik./reklam. Betalarbyten

Visa mottagare

Bestallning ~  Ordertyp Orderdatum Status Leveransdatum
23480003 web forskrivning 2023-11-28 Registrerad 2023-11-29
23430004 web forskrivning 2023-10-27 Registrerad 2023-11-03
23420003 web forskrivning 2023-10-20 Registrerad 2023-10-20

For att i listan se vilken mottagare/patient som tillhor respektive bestillning klicka pa Visa
mottagare och en ny kolumn med mottagare visas.

() Visa mottagare

Min sida- Mina bestillningar

Du kan sortera genom att klicka pa kolumnrubrik for stigande/fallande sortering.

, Mina bestéllningar \ Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awvik./reklam. Betalarbyten

Visa mottagare

[Ecsté'lllmmg v Ordertyp Orderdatum Status Leveransdatum ]

I 23480003 web farskrivning 2023-11-28 Registrerad 2023-11-29
23430004 web farskrivning 2023-10-27 Registrerad 2023-11-03
23420003 web férskrivning 2023-10-20 Registrerad 2023-10-20
23340001 web férskrivning 2023-08-24 Registrerad 2023-09-06

For att se detaljer pa en bestillning, klicka pa raden. Ett nytt fonster Oppnas till vinster.

, Mina bestéllningar \ Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awik./reklam. Betalarbyten

Visa mottagare

Detaljer X
Bestallning ~  Ordertyp Orderdatum R
Bestallning ~ web forskrivning &
I 23480003 web farskrivning 2023-11-28 ] Ga till bestallningsdetaljer
- > Mottagare
23430004 web farskrivning 2023-10-27
> Forskrivare/bestéllare
23420003 web farskrivning 2023-10-20
> Leveransinformation
23340001 web forskrivning 2023-08-24
? Leveransstatus
> Bestéllningsrader
» Kommentarer och bilagor (2)

Till innehallsférteckning
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Klicka pa Ga till bestillningsdetaljer for att se mer for vald bestillning, f6r mindre Gversikt sa
klickar du pa 6nskad flik.
Varje flik med » dr klickbar.

Detaljer

Bestdllning « weh forskrivning 23480003
Ga till bestallningsdetaljer

¥ Mottagare

Mottagare 190707070707
Namn Testperson Borgholm
Adress Borgholm

Postort 38701 BORGHOLM

Forskrivare/bestallare

Leveransinformation

Leveransstatus

<

Bestallningsrader

Artikel  Benamning Antal  Lev.antal  Enhet

31373 Benstadsoverdel Cross/Cross 5 héva 1 0 st

Kommentarer och bilagor (2)

Sting ner detaljer pa krysset nar du ar klar.

Viljer du att klicka pa Ga till bestéllningsdetaljer kommer du vald bestallning.

Artiklar  Individer  Mer E ‘W eesinng - @ & O

- Registrera / skapa v
Registrerad
Tjdnstestalle

Bestillare
Telefon
Mobil

Forskrivare

Telefon
Mobil 048512345

Kommentarer ach bilagor
Bestallningsrader
Artikel Benimning Individ Bestillt antal Enhet Planerad leverans Levererat antal Status
31373

dsoverdel Cross/Cross 5 st 2023-11-29 Registrerad

Overst i detaljvyn visas en ruta med ordertyp, nummer och status samt tjinstestille, bestillare
och férskrivare. Dirunder visas information indelad 1 6ppningsbara sektioner.

Till innehallsférteckning
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Min sida- Mina aktiviteter

Mina bestallningar Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awvik freklam. Betalarbyten

Datum Aktiviteten avser Status ]

23480002 Bestallning av reservdel 2023-11-28 Bestalining av reservdel Makulerad
23480001 Buffertreparation 2023-11-28 Buffertreparation Avslutad
IIBI]-I-EB Avhjslpande underh3IVReparation 2023-10-27 Rullstol Cross & sba0 sdj35-49,5 Tilldelad I
23430002 Anpassning 2023-10-27 Hygienstol m hj Mobil fast ram inkl gejder och fotstéd Tilldelad
23430001 Anp. 2023-10-27 Rullstol Crs 5-49,5 Tilldelad

23340001 Cs 0A0R 34 Ruiffartron: Auchitad

For att i listan se vilken mottagare/patient som tillhor respektive aktivitet klicka pa Visa
mottagare och en ny kolumn med mottagare = @D ves mousgere

Du kan sortera genom att klicka pa kolumnrubrik for stigande/fallande sortering savil pa
Aktiviteter, Aktivitetstyp, Datum, Aktiviteten avser och Status.

Klicka pa raden pa en aktivitet for att se detaljer.

Klicka pa Ga till aktivitetsdetaljer for att Sppna vald aktivitet, alternativt f6r mindre 6versikt sa
klickar du pa 6nskad flik.
Varje flik 4ar klickbar. Detaljer

Anpassning 2343000

Aktiviteter kan dven ses
pa mottagaren/patienten. ? Mottagare
Via mBnWalat mottagare > Forskrivare/bestillare
ki Il
dan man se alla
aktiviteter, &ven om de &r 7 Adhitet
:ﬂglitrﬁ rade av annan Registrerad 2023-10-27
‘OrsKrivare.
Status Tilldelad
Prioritet Normal
Aktivitetstyp Anpassning
Onskad
fdfdf
atgard/Felbeskrivning drd
B Aktivitet Artikel 30481 Hygienstol m hj Mobil fast ram inkl gejder och
Sak 93440034 X fotstod
Resurs Kalmars tekniker
Telefon

* Kommentarer och bilagor

Taklyft Robin maxlast 200kg 23440034 Avslutad

Arbetstid och material

Registrerad 2023-10-30

Prioritet Normal

Bestdllare Belinda Svensson
Telefon 010-3570862

Mobil

Tjanstestille 840 Mérbylanga Kommun

> Mottagare
> Aktivitet
> Kommentarer och bilagor

> Arbetstid och material

Till innehallsférteckning
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Overst i detaljvyn visas en ruta med artikel/individ, aktivitetsnummer och status samt
tjdnstestalle, bestallare och férskrivare.

Dirunder visas information indelad 1 6ppningsbara sektioner, Mottagare, Aktivitet, Kommentar
och bilagor och Arbetstid och material.

Sting ner detaljer pa krysset uppe i hégra hornet nir du ar klar.

Min sida- Mina hiamtordrar

Mina avvik /reklam. Betalarbyten

Kalmar kommun, Omsorgsférvaltninger

Stangd

For att i listan se vilken mottagare/patient som tillhor respektive himtorder klicka pa Visa
mottagare och en ny kolumn med mottagare visas.

() Visa mottagare

Du kan sortera genom att klicka pa kolumnrubrik f6r stigande/fallande sortering savil pa
Himtorder, Tjinstestille, Registrerad och Status

Klicka pa raden pa en Hamtorder for att se detaljer. i D

Hamtorder 23040011

Registrerad

Status

Hamtorsak Ha
sfarvaltningen 02301 Hamtdatum

Hamtadres

Namn
Telefon
Mobil

Portkod
Instruktioner

Kontaktperson
Telefon

Klicka pa Ga till himtorderdetaljer for att 6ppna vald himtorder, —
alternativt f6r mindre éversikt s klickar du pa 6nskad flik. -
Varje flik édr klickbar.

Sting ner detaljer genom att klicka pa krysset uppe i hogra hornet.

Till innehallsférteckning



Min Sida- Mina avvik./reklam.

Mina bestallningar Mina aktiviteter Mina hamtordrar ' Mina avvik./reklam, l

Oppna awikelser/reklamationer

Avvikelse/reklamation ~  Datum

Awvvikelsen/reklamationen avser

II 24030001 2024-01-15 Awvikelse/Reklamation

Det finns inget att visa.

Klicka pa raden pa en Avvikelse/reklamation fOr att se

detaljer.

Klicka pa Ga till aktivitetsdetaljer for att 6ppna vald
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Detaljer

AKTivitet « Awvikelse/Reklamation 24030001

Ga till aktivitetsde!

~ Akuvitet

Registrerad 2024-01-15

Status
Prioritet A

eklamationer

Aktivitetstyp eklamation
Onskad

letta Gabord | retur och fa et nytt | med
atgird/Felbeskrivaing nis:

Artikel Bure Double 2.0 Linak
Individ Bure Double 2.0 Linak
Resurs Pie:
Telefon 010

> Kommentarer och bilagor

~ Arbetstid och material

Det finns inget att visa.

Aktivitet, alternativt f6r mindre Gversikt sd klickar du pa 6nskad flik.

Varje flik ér klickbar.

Till innehallsférteckning
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Menyval Mer...

Klicka pa Mer... i den bld menyraden

Visma webSesam = Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter Fakturaspecifikationer

Hir hittar du flera flikar med information som Sék, Lager, Mer information, Nyheter och
fakturaspecifikationer.

Sok

I funktionen kan du s6ka bestillningar, aktiviteter eller himtorder.

Snabbsokning - Nar du har ett fullstindigt bestéillningsnummer kan du skriva det i faltet for att
direkt 6ppna orderdetaljerna. Annars viljer du en av de andra flikarna for att soka bestéllning,
aktivitet eller hamtorder.

Sok

/ Snabbsokning \ Bestallning Aktivitet Hamtorder

Sok bestillning — Vilj i listrutan om du vill se bestillningar som dr registrerade den senaste
veckan, senaste manaden, senaste 3 manaderna eller senaste aret. Nar du 4r knuten till fler 4n ett
tjanstestille kan du vilja 1 listrutan vilket tjdnstestille du vill se aktiviteter for. Aktivt tjanstestille
ar forvalt. Klicka pa rad for att se detaljer.

Bestalining |\ Akihitet  Hamtorde

Senaste dret  ~ 885 Borgholm kommun ~ | Visa fler sokkriterier »

9 soktraffar

Bestallning Ordertyp Orderdatum v  Bestillare

23480003 ostmiljo Registrerad

23430004 Belinda Vws testmiljé Registrerad

Belinda Vws testmilid Registrerad

23420003

Sok aktivitet — Vilj i listrutan om du vill se aktiviteter som ir registrerade den senaste veckan,
senaste minaden, senaste 3 manaderna eller senaste dret. Nir du 4r knuten till fler 4n ett
tjanstestille kan du vilja 1 listrutan vilket tjdnstestille du vill se aktiviteter for. Aktivt tjanstestille
ar forvalt. Klicka pa rad for att se detaljer.

Till innehallsférteckning
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rhall/Reparation

? 2 2 9

Avslutad

Tilldelad

Tilldelad

Tilldelad

S6k himtorder - Vilj i listrutan om du vill se himtordrar som ar registrerade den senaste veckan,
senaste minaden, senaste 3 manaderna eller senaste dret. Nir du 4r knuten till fler 4n ett
tjanstestalle kan du vilja 1 listrutan vilket tjanstestille du vill se himtordrar for. Aktivt tjdnstestalle

ar forvalt. Klicka pa rad for att se detaljer.

Snabbskning Bestéllning Aktivitet } Hamtorder \

Senaste 3 manaderna v

Sok

5 soktraffar
Hamtorder
23420005
23420004
23420003
23420002

23420001

Lager

anstestalle

885 Borgholm kommun v

Registrerad
20231019
2023-10-19
2023-10-19
2023-10-19

2023-10-19

Bestallare

Belinda Vws testmiljo
Belinda Vws testmiljo
Belinda Vws testmiljo
Belinda Vws testmiljé

Belinda Vws testmiljo

Status

Makulerad
Makulerad
Makulerad
Makulerad

Makulerad

Hir visas de egna lager/buffertférrad som tillhor ditt/dina tjanstestillen. Nar du dr knuten till fler
an ett tjanstestille kan du vilja i listrutan f6r vilket tjanstestille du vill se egna lager. Aktivt

tjdnstestalle ar forvalt.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar

Individer

Mer...

Sk Lager Mer information Nyhet

Tjanstestalle

Lager

er  Fakturaspecifikationer

881 Nybro Kommun

~

Benamning

l 881

Nybro Kommun

Klicka pa raden for lager.

Till innehallsférteckning
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Fliken Lagersaldo - I fliken kan du s6ka fram artiklar 1 ditt buffertférrad och deras saldon.

Lager

Nybro Kommun
881

881 Nybro Kommun

Agare

Adress

Telefon

Nybro Kommun

Rehabenheten, Tornvagen 5
38245 NYBRO
0481-456 19

,‘ Lagersaldon \ Individer

Lagerpafylinad Registrera / skapa v

-

.

Artikeltyp

Alla artikeltyper v

Artikeltyp
Alla artikeltyper v
Alla artikeltyper
Huvudhjalpmedel

Komponenter och tillbehor

I sokfaltet kan du skriva ett eller flera s6kbegrepp.

Artiklar med lagersaldo

Lagersaldo

Artiklar med lagersaldo

Artiklar med lagersaldo

Alla artiklar

I listrutan Artikeltyp kan du vilja om du vill se saldon f6r enbart huvudhjilpmedel, enbart
komponenter och tillbeh6r eller alla artikeltyper.

I listrutan Lagersaldo kan du vilja om du enbart vill se de artiklar som har ett saldo eller alla

artiklar, dvs dven artiklar med saldo noll eller negativt saldo.

Fliken Individer - I fliken visas de individer som finns 1 ditt buffertforrad

Lager

oo
co
=

Agare

Adress

Telefon

Lagersaldon ,‘ Individer \

ybre

Nybro Kommun
881

>

Kommun

C

Nybro Kommun

Rehabenheten, Térnvdgen 5
38245 NYBRO
0481-456 19

Lagerpéafylinad Registrera / skapa v

Artikel Benamning

39789 Arbetsstol REAL9000 PLUS EL - enligt guide

46919 Compat Ella Pump Nutritionspump inkl laddare, faste
46919 Compat Ella Pump Nutritionspump inkl laddare, faste
48071 Gébord Bure Double 2.0 Linak
Lagersaldorapport

Vill du skapa en lista med samtliga hjilpmedel som finns pa ditt buffertférrad, klicka pa

~  Individ

232192

255709

264345

266936

Registrera/skapa och sedan pa Lagersaldorapport.

Till innehallsférteckning

Komponenter 150-kod
180903
150990
150990

120612

Enhet

Status

Tillganglig
Tillganglig
Tillganglig

Tillganglig

Anskaffad

2016-09-15

2021-09-27

2022-12-23

2023-03-31



Nybro Kommun
Lager 881
881 Nybro Kommun
Agare Nybro Kemmun
Adress Rehabenheten, Térnvagen 5
38245 NYBRO
Telefon 0481-456 19

Lagersaldon / Individer \

Lagerpafylinad Registrera / skapa v

Lagersaldorapport
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En PDF skapas med samtliga hjdlpmedel pa ditt buffertférrad. Om du vill kan du skriva ut
genom att anvinda webblidsarens utskriftsfunktion.

Lagersaldon

Utskriven 2023-12-06 15:34

Lager 881 Nybro Kommun

Lagerplats 1S0-kod Artikel Benamning Individ Lagersaldo
0 042809 31960 Tyngdtacke Bolltacke Harpo bomull L. Utgatt leverantor. 1
0 042809 36578  Tyngdtécke Kedjetédcke Filt 4kg 1
0 042809 42085 Tyngdtacke med kedjor 6kg 1
0 042809 42231  Tyngdtacke Kedjetacke Trevira vuxen 14kg 1
0 042901 30322 Elektrodplatta Cefar kolgummi 50x35mm 6
0 042901 30682  Elektrodplatta kolgummi 50x100mm E 2

Till innehallsférteckning
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Registrera ny individ

Registrering av nya individer i Visma webSESAM far endast géras pa individmarkta B-hjilpmedel
som t.ex. rollatoret.
Individmarkta A-hjilpmedel registreras alltid av KHS.

OBS! De kommuner som go6r inkdp av B-hjilpmedel i Sesam2 ska INTE registrera nya
individer pa detta sitt, det sker vid godsmottagningen av hjialpmedlet.

Nir du valt ditt lager klickar du pid Registrera/skapa och viljer Ny individ

Lager 5N3y1hm Kommun

8871 Nybro Kommun

) Lagerpafylinad Registrera / skapa

Adress Rehabenheten, Tarnvagen 5 Lagersaldorapport

38245 NYBRO —
Telefon 0481-456 19 Ny individ

Fyll i artikelnummer f6r individen du vill registrera in, klicka pa sok.

Registrera ny individ (®  Individartikel

® -
Artikel rd
(38586 ‘ O]
M

Du fir nu upp artikelinformation, klicka 1 rutan framfor artikelnumret och klicka pa Nista.

Registrera ny individ (®  Individartikel
* Artikel e Artikel
\ 38586 Q 38586 Rollator Rebel 62
1 soktraffar Leverantor

Human Care HC Sweden AB

Artikel Benamning
Lager

38586 Rollator Rebel 62 881 Nybro Kommun

Avbr
Fyll i Individnummer, Serienummer (inte tvingande) och Uppskattad ald - @

(ar individen ny vilj O ar)

Till innehallsférteckning
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I Beskrivningsrutan kan du lidgga till text f6r individen vid behov.

Registrera ny individ Q)
* —
Individ 285001
Serienummaer 123456789
" Uppskattad alder 0 o
Beskrivning

Avbryt Skapa individ

Klicka pa Skapa individ.

Bekriftelsen pa att individen 4r skapad visas hogst upp pa sidan.

© Individ 285001 ar registrerad.

Mer information

Pa sidan Mer information finns i dagsliget ingen information.

Sek  Lager  Merinformation  Nyheter  Fakturaspecifikationer

Mer information

Det finns ingen information far ditt produktomréade

Till innehallsférteckning
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Nyheter

Pa sidan Nyheter hittar du samtliga publicerade nyheter 1 sin helhet.

Visma webSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer. ol ° g Bestallning 2] 0 & O
Sok  Lager  Merinformation  Nyheter  Fakturaspecifikationer

Nyheter

Till forskrivare med nya telefonnummer Information pa hemsidan

Tips! Prenumerera pa uppdateringar som gors ps KHS hemsida
KHS vill paminna alla att g3 in under "dina uppgifter” klicka pa sitt namn i blatt och dirmed
kontrollera och eventuellt dndra sina uppgifter. Manga har bytt telefonnummer under aret och Till KHS hemsida
det behdvs justeras sa att vi alla blir nibara, stammer inte numret har i websesam sa kan inte
tex tekniker eller annan né ansvarig férskrivare i samband med en arbetsorder.

Kontaktuppgifter
Vid fragor om webSESAM, kontakta Belinda Svensson pa KHS, tel 010-3570862 elier e-post
belinda.svensson@kalmar.se

Fakturaspecifikation

Hir har du som har behérighet att stimma av fakturor tillgang att se underlagen f6r faktureringen
fran KHS och fakturorna mellan kommunerna inom KHS.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Myheter l Fakturaspecifikationer I

Du klickar pa Fakturaspecifikationer och kommer da till sokfunktionerna f6r underlagen.

(bilden nedan ar uppdelad for tydlighet)

Betalare | Borgholm kommun (883) V‘ Fakturadatum fr.o.m |2023-12-01 ‘
Fakturanr | | Forskrivare/Bestillare | |
Fakturadatum t.o.m |2023-12-31 Fakturatyp |Férss'ljning,H}fra,Aktivitet,SamIings W
Individ ‘ ‘

Fyll i:

Betalare- Din egna kommun
Fakturadatum fr.o.m och t.o.m- Det datumintervall du 6nskar se underlag f6r
Fakturatyp- Select All

Till innehallsférteckning
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Fakturatyp | Forsalining,Hyra,Aktivitet,Samlings|
(Select All)
Farsaljning
Hyra
B2 aktivitet
Samlingsfaktura

Oppna rapport

Klicka sen pi Oppna rapport

Fakturaspecifikationer

I< < h of 1 > > O @ 100% ~ =" = Find | Next

W VISMA Fakturaspecifikationer

Fakturatyp Farsdljning, Hyra, Aktivitet, Samlingsfaktura

Betalare Borgholm kommun (885) Antal fakturor 7

Faktura fr.o.m 2023-12-01 Faktura belopp (kr) totalt 748667

Faktura t.o.m  2023-12-31 Utskrift 1024-01-04 14:12

Faktura Agare Betalare Fakturatyp Fakturadatum  Antal rader Fakturabelopp

(kr)

Hjélpmedelsverksamheten
23120085 lalp Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 332 179228 @&J
Kommuner Kalmar

23120065 Nybro Kommun Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 2 15341 @ l\L,

Kalmar kemmun, . @ ¢
23120054 . N Borgholms Kemmun Samlingsfaktura  2023-12-31 ] 36738 =
Omsorgsférvaltningen

23120047 Emmaboda Kommun Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 4 13144 @ &,
23120038 Ménsterds Kommun Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 2 1225 @ &,
23120025 Mérbylanga Kommun Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 & 27028 E| &,
23120003 Borgholm kommun Borgholms Kommun Samlingsfaktura  2023-12-31 454 475063

I exemplet ser du en manads samlingsfakturor.
Underlaget for faktura 23120095 visar vad din kommun képt via KHS.

Underlaget f6r faktura 23120065, 54, 47, 38 och 25 visar vad din kommunen har képt av andra
kommuner inom KHS samverkansomrade.

Underlaget for faktura 23120003 visar din kommuns interna transaktioner av hjilpmedel fran
eget buffertlager.

Klicka pa dokumentet f6r att 6ppna upp underlaget, klicka pa pilen nedat for att ladda ner
underlaget som en excelfil.

EbL

For mer information om fakturaspecifikationer kontakta KHS Controller.

Till innehallsférteckning
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Mottagare

Du nar information om mottagare/patient/vardenhet via den bla menyraden, klicka pa
Mottagare.

Visma webSes Artiklar  Individer  Mer... . : @ eeanig v M @ £ O

Mottagare
191212121212 B

Skriv in personnummer (12 siffror) pa den patient som du soker, eller vardenhetsnummer (4
siffror) klicka darefter s6k via forstoringsglas eller tryck pa “Enter” pa tangentbordet.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Tolvan
Mottagare 191212121212

Tolvan - 191212121212( /]

Adress Tolvgatan 12
59362 VASTERVIK

Telefon 010-1234567
Portkod Lgh 1202

Nu visas patientens/vardenhetens adress, patientens adress himtas frin CFR (centrala
folkbokféringen). Adressen kan inte dndras men telefonnummer och port kan redigeras.

OBS! ”Smittaknappens” grundinstillning f6r mottagaren idr viktigt att det stimmer.

For att redigera patientens uppgifter klickar du pa pennan.

OBS! ”Smittaknapp” Ange om f6rskrivare ska kontaktas om mottagaren eventuellt har
nagon smitta eller av annan anledning som kontakt bor tas. Det foljer sedan mottagaren
tills en dndring gors.

Till innehallsférteckning



Visma web!

Artiklar

Belinda
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Tolvan
Mottagare 191212121212
Tolvan - 191212121212
Adress Tolvgatan 12
59362 VASTERVIK
Telefon HHHHHHHNRK
Mobil
Portkod Lgh 1202
E-post
Kontakta Forskrivare behover inte kontaktas ~

forskrivare

Forskrivare behover inte kontaktas ~

Forskrivare behdver inte kontaktas

Forskrivare ska kontaktas

0
Nybro Kammun

Bestallning

B0 & 0

Bestall Registrera / skapa v

Gor de dndringar som behovs, spara sen genom att klicka pa den grona bocken. For att stinga
redigeringsrutan klicka pa det réda krysset. O®

Information pa Mottagare

Fliken Hjdlpmedel — Hir visas patientens forskrivna hjalpmedel.

Hjilpmedlen presenteras i kronologisk ordning med det som patient fatt senast 6verst. Klicka pa
en rad och en ruta 6ppnas till hoger med information om aktuell bestallning.

f Hjalpmedel \ Bestallt

Aktiviteter Férbrukningsartiklar Awvik./reklam.
2ld
HY
Artikel Bendmning Individ Komponenter Orderdatum ~ Antal Lev.datum Lev. antal
40363 Elrullstol Sterling Elite 2 3-hjul 264808 F?C 2023-10-20 1 2023-10-20 1
38032 Hygienstol Swift Mobil med backengejder inkl. arm och fotstod 233765 FZ':S 2023-01-09 1 2023-01-09 1
Detaljer
32728 Lyft Uno 102 EE maxlast 175kg 237200 EZE 2023-01-09
Hjdlpmedel Rygienstal Swift Mobil med backengejder in...
38180 Rollator Carl-Oskar 62 231392 2023-01-09

Sting detaljvyn genom att klicka pa krysset.

Till innehallsférteckning

* Forskrivare/bestallare

* Leveransstatus
Bestéllning 23020001 Gé till bestdliningsdetaljer
Leveransstatus ~ Levererad

Planerat lev.dat.
Faktiskt lev.dat. 2023-01-09

Levererande lager 885 Borgholm kommun
Debitering och betalare

Betalare Borgholm kommun

Debiteringsform Aterkap
Avtal

Hyra fr.o.m.
Hyra t.o.m.
Sen. fakt.
Hyra
> Kommentarer och bilagor (0)
Individ 233765

Komponenter ~

> Komponenter
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Fliken Bestillt - hir syns de hjilpmedel som ir bestillda till patient men dnnu ej ar levererade.

Hjalpmedel [ Bestallt \ Aterlamnat

Artikel Benamning

44567 Sang Qvintett 30x200cm

31373 Benstodsoverdel Cross/Cross 5 ho/va

43731 Balte Sterling Elite 2 inkl faste

43034 Rullstol Cross 5 lang sb45 sdj42-48 2017

47461 Hygienstol Swift Mobil-2 med backengejder inkl. arm och vrb fotstod

Aktiviteter

Férbrukningsartiklar

Awvik./reklam.

Komponenter

o
&

oy
L]

Orderdatum v Antal

2023-12-08

2023-11-28

2023-10-20

2023-08-24

2023-03-09

Fliken Aterlimnat — Hir visas de hjilpmedel som patienten aterlimnat.

Bestallt f Aterldamnat \ Aktiviteter

Foérbrukningsartiklar

1

Rest. antal

Planerat lev.dat.

2023-12-22

2023-11-29

2023-10-27

2023-09-06

2023-03-15

Awvik./reklam.

Hjalpmedel
Artikel Benamning
31845 Duschstol Kulan stallbar hojd exk sits
35850 Bricka Carl-Oskar/Rebel

Lev.datum

2023-01-09

2023-01-09

Lev. antal Returdatum
1 2023-12-04
1 2023-02-15

Ret. antal

Fliken Aktiviteter — Har visas aktiviteter f6r mottagaren samt vilken aktivitetstyp det handlar om,
nir de registrerades och status. Klicka pa en aktivitetsrad for att visa detaljer om aktiviteten.

Hjalpmedel Bestallt
Aktiviteter v  Aktivitetstyp
23490001 Transport akut
23480001 Buffertreparation
23340001 Buffertreparation
23090003 Avhjalpande underhall/Reparation
23090002 Konsulentarende

Sting detaljvyn genom att klicka pa krysset.

Datum

2023-12-08

2023-11-28

2023-08-24

2023-03-03

2023-03-01

Aterldmnat f Aktiviteter \ Férbrukningsartiklar

Awvik./reklam.

Aktiviteten avser

Transport akut
Buffertreparation
Buffertreparation

Lyft Uno 102 EE maxlast 175kg

Kensulentdrende

Detaljer

Aktivitet +

* Mottagare

Status

Tilldelad

Avslutad
Konsulentarende 23060002

Ga till aktivitetsdetaliar

> Forskrivare/bestallare

~ Aktivitet

Registrerad

Status
Prioritet

Aktivitetstyp
Onskad

Atgérd/Felbeskrivning

Artikel

Resurs
Telefon

2023-02-08

Tilldelad
Normal

Konsulentarende

utprovning rullstol

Konsulenter Kalmar

> Kommentarer och bilagor

> Arbetstid och material

Fliken Férbrukningsartiklar — Hir visas férbrukningsartiklar om mottagaren har nagra

forskrivna pa sig.

Hjalpmedel Bestallt Aterlamnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar Awik freklam

Det finns inget att visa

Till innehallsférteckning
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Fliken Avvik./reklam. — Hir visas 6ppna och stingda avvikelse/reklamationer.

Hjélpmedel Bestallt Aterldmnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar ] Awvik./reklam. \

Oppna awvikelser/reklamationer

Awvikelse/reklamation v Datum Awvikelsen/reklamationen avser Status

23020007 2023-01-11 Awvikelse/Reklamation Tilldelad
23020004 2023-01-11 Awvikelse/Reklamation Tilldelad
23020002 2023-01-10 Awvikelse/Reklamation Tilldelad

Stangda awikelser/reklamationer

Avvikelse/reklamation v Datum Avvikelsen/reklamationen avser Status

23020008 2023-01-11 Avvikelse/Reklamation Avslutad

Till innehallsférteckning
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Mottagare utskrifter

Klicka pa Registrera/skapa till hoger om mottagarens uppgifter. Klicka pa pil ner och vilj
alternativ Mottagarinformation (hjilpmedelslista) eller Retursedel i listrutan.
OBS! Retursedel méste skapas innan retur gors.

Start Mo Artiklar  Individer

Tolvan

Mottagare 191212121212 *
Tolvan-191212121212 /
Forskrivare ska kontaktas
adress — Bestall Registrera / skapa
59362 VASTERVIK Aktivitet

Awvikelse/reklamation
Telefon XK KHHOOKK
Portkod Lgh 1202

Hamtorder

Mottagarinformation

Retur

Retursedel

Klicka pa Mottagarinformation

Vilj dokument Hjdlpmedelslista- visar mottagarens Nuvarande hjilpmedel, Bestillda
hjilpmedel samt Oppna aktiviteter

eller

Hjilpmedelslista enbart forskrivna hjilpmedel- visar Nuvarande hjilpmedel.

Skapa pdf

Hjalpmedelslista
Utskriven 20231212 10.53
* ~oant
Dokument

Mottagare

o Testperson Nybro

Valj ~
Nybro
38243 NYBRO
. 12345
Hjalpmedelslista
Hjélpmedelslista enbart férskrivna hjélpmedel Listan visar endast férskrivna hjalpmedel
Stang Skapa Pﬂ' Nuvarande hjalpmedel
Artikel  Bendmning Individ  Lev.datum  Antal
38586 Rollator Rebel 62 208400 2023-01-31 1
45210  Fotplatta Azalea inkl ror sb39 ho 2019 2023-01-05 1
45531 Halband Azalea sb39 va/ht 2019 2023-01-05 1
38361  Ryggsiod Azalea Flex3 stillbar sb39 2023-01-05 1
45208  Benstidsdverdel Azalea vsh exkl vadstod v 2023-01-05 1
2019
45211  Fotplatta Azalea inkl ror sb39 va 2019 2023-01-05 1
37954  Ryggmatta Azalea polstrat plysch sb39 2023-01-05 1
45209  Benstddstverdel Azalea vsh exkl vadstod hi 2023-01-05 1
2019

45531  Halband Azalea sb39 va/hd 2019 2023-01-05 1

Klicka pa Skapa pdf for att skriva ut valt dokument.

For att skapa Retursedel, klicka pa Retursedel

Observera att Retursedel maste skapas INNAN man tar aktuella hjidlpmedel i retur.
Fyll i eventuell kommentar och kryssa i vilka artiklar som ska skrivas ut pa retursedel.

Till innehallsférteckning



Kvitto pa aterlimnade hjélpmedel v
P
0300
(m] Artikel Benamning ~ Ind Antal  Bestalld
38586 Rollator Rebel 62 208400 1 2023-01-31
43033 Rulistol Cross 5 sb45 sdj38-42 2017 253345 1 2023-01-04
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Klicka pa Skapa pdf for att skriva ut retursedel.

Till innehallsférteckning

Kvittens pa aterlamnade
hjalpmedel

Utskriven 2023-12-12 11:09

Mottagare
Testperson Nybro

Aterlamnade hjalpmedel
Nedan hjdlpmedel ar aterlamnade till buffertférradet

Artikel ~ Bendmning Individ

Antal

43033 Rullstol Cross 5 sh45 sdj38-42 2017 253345
31373 Benstodsdverdel Cross/Cross 5 ho/va
36814 Broms Cross/Cross 5 vinklat handtag hé
36815 Broms Cross/Cross 5 vinklat handtag vé
31399 Fotplatta Cross inkl standard r6r sb45 h
31404 Fotplatta Cross inkl standard rér sb45 vé
31453 Huvudstad Cross inkl stag exkl faste
37890 Kérhandtag Cross
37890 Korhandtag Cross
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Artikel

Du kan soka artiklar pa olika sitt, antingen via S6k artikel eller Sortimentskataloger.

Sok artikel

Klicka pa Artiklar i menyraden si kommer du till S6k artikel.

Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...
——

B Sortimentsartiklar v Ala artikeltyper v 00 Kalmar KHS lager v

I s6krutan kan du soka pa foljande av hjalpmedlets kriterier

e Hela eller delar av bendmningen
e [everantOrens namn

e [ everantorens artikelnummer

e Sesams artikelnummer

Skriv in den information du har om artikeln, ju fler sokkriterier du anger, desto mer specifikt
blir sokresultatet. Mellan varje sokkriterium maste du ha ett mellanslag och du maste minst ange
minst tre tecken fOr att kunna soka.

Artikeltyp — Vilj om du vill séka pa huvudhjilpmedel, tillbehor eller alla artikeltyper.

Visa tillgénglighet for — Vilj for vilket lager du vill se tillginglighet. Tillganglighet visas endast
om antalet artiklar 1 listan inte Overskrider maximalt antal. Anvand fler sokkriterier for att fa ner
antalet artiklar.

Klicka pa forstoringsglaset eller tryck Enter pa tangentbordet.

4 D Sortimentsartikel tikeltyp a tillganglighet fo
| Cross45lang O - —
N s Sortimentsartiklar v Alla artikeltyper v 100 Kalmar KHS lager v

8 soktraffar 50 ar max.antal for att visa tillgénglighet
Alla artikeltyper

Huvudhjalpmedel

Kempanenter och tillbehér

Till innehallsférteckning
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Sokresultat pa Cross 45 lang med artikeltyp Alla artikeltyper och tillginglighet f6r KHS Lager

100.
“ b45-47. E Ko
0 h listol 8 201 Etac S K
3 T F

Du styr sjalv vilken information du vill ska visas genom att sitta filtrering.
. . e . . . .
Klicka pa “.“u'n"i’ och Kklicka i fo6r de kolumner du vill ska visas.
Du kan dven sortera 1 kolumnerna genom att klicka 1 menyraden pa den bla
texten 1 den kolumn du vill dndra sortering 1.

De kolumner som har siffror gir fran lagsta till hogsta och tvartom och
de kolumner som har bokstiver gir i bokstavsordning fran A-O eller O-A.

)
” : ® R
- B sy = - o
" - - ==

Bestall

Artikel

Bild

Benamning
Leverantor
Leveranstid kundavtal
Tillgangligt

Enhet

Lev. artikelnr

[ Antal per forpackning
O Artikeltyp

O Sortimentsartikel

O Produkt

150-ked

Om du klickat in dig pé flera artiklar sa ligger dessa kvar ovanfor aktuell s6kruta. Du kan anvinda
detta for att klicka in dig pa dina artiklar f6r att jimfora dem eller f6r att f6rbereda infér en

bestillning.

Rullstol Cross 5 sb40 5dj3... Rulistol Cross 5 ling sb40...
Artiklar 43029 43030 i

Leverantor

Lev. artikelnr 13126006

Du kan starta en bestillning genom att klicka pa Bestéll bade 1 forsta vyn och 1 andra vyn inne pa

artikeln. Lds mer under avsnittet {6r Bestéllning.

Till innehallsférteckning
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For mer artikelinformation klicka pa vald artikelrad.

Rulistol Ci S lang sbas...
Artidar

aaaaaaaaaa

—

Nir artikeln ingdr i en ersittningsgrupp kan du se vilka artiklar som ingér i ersittningsgruppen
och deras rangordning.

Fliken Tillginglighet- visar tillginglighet per lager, vilj vilket lager du vill se tillginglighet f6r.

Fliken Artikelinformation- visar artikeltyp, enhet, antal per férpackning, produktgrupp och
ISO-kod.

Fliken Priser- visar individens/artikelns nypris, artikelansvaret och debiteringsform.

Fliken Komponenter- visar i tre olika flikar individens standardkomponenter, Gvriga
komponenter och s6k komponent dir du sjilv kan séka for ytterligare tillbehor.

Fliken Lagersaldon- visar tillgingligt saldo per lager.

Fliken Dokument- visar de dokument som leverantdren lagt in i hjilpmedelstjansten

Till innehallsférteckning
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Om du inte vet vilka artiklar som finns under respektive produktgrupp, eller da det ar svart att
veta vad du ska soka efter 1 S6k artikel, kan du prova att soka fram artiklarna via

sortimentkataloger.

Klicka pa Artiklar i den bla menyraden och

direfter pd Sortimentkataloger alternativ klicka
pa en av Sortimentskatalogerna pa startsidan.

Sortimentkatalogen ir uppbyged efter en
internationell klassificering av hjilpmedel,
ISO-koder.

Strukturen bygger pa 2-, 4-, och 6-siffriga nivaer.

VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer...

Sortimentskataloger

Sortimentskataloger

Sortimentkatalog 1SO-koder
04 Hjdlpmedel for att mata, stimulera eller trana

Sok artikel

relaterade till personlig férflyttning och transport

Klicka dig ner i strukturen steg for steg till 6-siffriga nivan for att komma till artikelniva.

Sortimentskataloger

Sortimentskataloger > Sortimentkatalog 1SO-koder » 12 Hjslpmedel for aktiviteter och delaktighet relaterade till personlig forflyttning och transport > 1222 Manuella rullstolar

1222 Manuella rullstolar

122203 Manuella tvihjulsdrivna 122218 Manuella
rullstolar vardarmanévrerade rullstolar
Visa artiklar Visa artiklar

Skillnaden mellan att s6ka artikel via Sortimentkatalog mot S6k Artikel ir att du inte hir ser

tillgangligheten.

Till innehallsférteckning



Individer

For att sOka efter individer, borja med att klicka pa Individer i det bla menyfiltet.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer | Mer...
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Du kan sen s6ka individ per individnummer eller serienummer (SIP-nummer anvinder vi inte).

_/"- :'.'".. K
| 2245 O
M Individnummer v

120 soktraffar

Ditt s6kbegrepp behover vara minst tre tecken men behdver inte vara inledande siffror utan

sOkning gbrs inom hela individ- eller serienumret.

Anger man t.ex. "2245" for s6kning i individnummer, fir man alltsa triff bade pd individ 224559

och individ 212245.

Klicka pa forstoringsglaset eller tryck Enter pa tangentbordet sa visas sOkresultatet i en lista med

kolumnerna individ, artikel, artikelbenimning, serienummer, status och lagerstatus.

Under sokfiltet visas hur manga individer som matchar ditt s6kbegrepp.

Individer
s B
(2245
] Individnummer v

[ Individ A Artikel Benamning Serienummer Status Lagerstatus ]
102245 31549 Rollator Futura 52 G025-009736 Skrotad £ i lager
202245 30078 Rullstol Cross kort sb40 sdj36-42 18C157841 Levererad g i lager
212245 32245 Rollator Rebel 62 32385710330 Levererad £ i lager
222245 35700 Vridplatta m hjul Return 7500 7331769012083 Skrotad £ i lager

Klicka pa 6nskad rad for att se detaljer om en individ. Anger du ett komplett individnummer som

sO6kbegrepp kommer du direkt till individdetaljerna.

Till innehallsférteckning
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Individdetaljer

hSesam  Start  Mottagare  Artiklar ndivider ~ Mer..

Rollator Rebel 62
Individer 22245

Serienummer
SIP-aummer

Artikel

senaste FU
Akthvitetstypsschema
Levarantsr

Lov. artikelnr

150-ked 120606 Rollatorer

Inkpsdatum
Anskaffningsvardo

Garanti Lo.m,

Fliken Individinformation- visar individens artikelnummer och benimning i Sesam, leverantor
och dess artikelnummer, ISO-kod, ink6psdatum, anskaffningsvirde, ev garantitid.
Senaste FU och aktivitetstypschema visas endast pa taklyftar.

Fliken Aktuell status- visar individens status och lagerstatus. Nir individen finns hos en
mottagare, eller r reserverad, visas kundordernummer och mottagarens adressuppgifter.

Fliken Komponenter- visar de tillbeh6r/komponenter som individen har eller som ir bestillda
till individen.

Fliken Aktiviteter- visar aktiviteter for individen samt vilken aktivitetstyp det handlar om, nir
den registrerades och status.

Fliken Textinformation- visar information om just denna individ om det finns sadan.

Till innehallsférteckning
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Leverera individ

Fran individdetaljer kan du leverera ut en individ som ir tillginglig pa buffertlager genom att
klicka pa Leverera individen.

—_ Rollator Rebel 57
X
Individer 257963

7963 Rollator Rebel 57 Leverera individen Registrera / skapa v

Status Pa lager
Agare Borgholm kommun

Serienummer 334728010138

SIP-nummer > 4
< >
Fyll i Mottagare och klicka pa Vilj
Bestallning till @)

885 Borgholm kemmun v

Kontrollera uppgifterna och klicka sen pa Fortsatt

Mottagare
Acta|n 190707070707
stalning ®
BE,L HT mb ti H Testperson Borgholm
Forskrivare
Belindatest Belinda testkonto
Tjanstestille

885 Borgholm kommun

* Forskrivare

Mottagare

Belindatest Belinda testkonto hd

nstestalle

885 Borgholm kommun v Avbryt I

Kontrollera uppgifterna, ritt lager, ritt antal.

Klicka pa Nista om individen har eller ska ha komponenter eller om du 6nskar skicka med en
kommentar.

Vill du ga direkt till att slutféra din bestillning kan du klicka pa Fortsitt.

Till innehallsférteckning
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Bestalld artikel (®  Bestillningen avser
Artikel
Rollator Rebel 57 38587 Rollator Rebel 57
38587 1st

Ol 1 ®

Individ 257963

Mottagare
Leverans fran 190707070707
o - Testperson Borgholm
() Hjalpmedelsverksamheten @ Eget forrad Férskrivare

Belindatest Belinda testkonto

Tjanstestalle

. 885 Borgholm kemmun
Individ Lager

257963 885 Borgholm kemmun
fvont

885 Borgholm kommun ~

Klicka pa Pagaende bestillning uppe i blda menyraden for att slutféra din bestillning

Belinda testkonto w PAgiende bestillning

Nybro Kommun

Belinga testkonto E‘p Pigiende bestdlning A

Nybro Kommun

Klicka pa Slutfér bestillning

Bestallning for Borgholm kommun till Testperson Borgholm

38587 Rollator Rebel 57 15t @
257963

Slutfor bestillningen

enligt vanlig rutin =]
Slutfor bestallning Avbryt

Till innehallsférteckning
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Byte av individnummer

P4 individdetaljer kan du ocksa byta individnummer pa hjilpmedlet. Klicka pa Registrera/skapa
och vilj Byte av individnummer.

Leverera individen

Registrera / skapa v

Status
Agare Borgholm kommun

Serienummer

SIP-nummer

Kontrollera uppgifterna och bocka i rutan f6r Jag bekriftar att detta dr den individ som ska byta
nummer.

Byte av individnummer ©) Bytet avser
Individ 257963 Artikel
Rollator Rebel 57 3R5R7
Rollator Rebel 57
Serienummer 334728010138
Status
Jag bekraftar att detta ar den individ som ska byta nummer P lager

Du fir da upp en ruta, fyll i det nya Individnumret

[Ny[[ individnummer 290001

AV bryt

Klicka pa Byt individnr — klart. Du kommer da tillbaka till individdetaljerna.

Status P4 lager
Agare Borgholm kommun

Serienummer 334728010138

SIP-nummer

Till innehallsférteckning
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Bestallning/kundorder

Bestillning anvinds bade vid kundorder/forskrivning till patient och virdenhet i Visma
webSesam.

Det finns tva sitt att géra bestillning/kundorder till mottagare. Du kan bestilla hjilpmedel med

leverans fran KHS eller gora ett uttag ur eget férrad.

Starta din s6kning pa Startsidan eller via Mottagare. Fyll i personnummer (12 siffror) eller
vardenhetsnummer (4 siffror) i sokrutan. Klicka pa forstoringsglaset eller tryck pa Enter.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer.. Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer..,

190707070707 B N LN LV P

1 sekrrATar

Fran mottagarens hjilpmedelsbild startar du sen din bestallning.

Klicka pa Bestill.

= i ) By stilje =
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer. i e Bestiig v Bu (D £ O

Testperson Borgholm .

X
Mottagare 190707070707
Testperson Borgholm - 190707070707 /
Forskrivare ska kontaktas.
Bestall Registrera / skapa v
Adress Borgholm
38701 BORGHOLM
Telefon 12345
Mobil 12345

Rutan for Bestéllning till 6ppnas.

Faltet Forskrivare — din bestillarkod och namn kommer upp 1 filtet férskrivare.

Filtet Tjanstestille — kontrollera att tjinstestillet 4r ritt. Ar du knuten till mer 4n ett
tjanstestalle, kontrollera att du bestiller fran ritt eller dndra i rullgardinen.

Till innehallsférteckning
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Mottagare
150707070707
180707070707

Testperson Borgholm
Férskrivare

BelindaViws Belinda Vws testmilj
Tjénstestalle

Belindavws Belinda Vs testmilj 885 Borgholm kommun

885 Borgholm kommun v

Kontrollera uppgifterna i det hgra filtet sd att de ér ratt och klicka pa Fortsatt.

Varukorgen

Varukorgen uppe i bla meny dndras till gront och Pagiende bestillning.

Belinda Viws testmiljé s s e 2 |
Borgholm koemmun ! Pigdendebestilnng  ~ B« ® {c}} O

Klicka pa pil ner pa Pagaende bestillning. Klicka sedan pa symbolen for varukorg.

Belinda Vws testmiljo 2 bt
Poeendebeine

Bestallning fér Borgholm kommun till Testperson Borgholm

Avbryt

Nista steg ir att registrera de hjilpmedel/artiklar/individ som ska bestillas.

Nir du klickat pa varukorgen kommer du in pa menyval Artiklar. Hirifran kan du vilja att scka
dina artiklar via Sok artikel eller Sortimentkataloger. Lds mer under avsnittet Artiklar.

Vet du vad du soker sa ange artikelnummer, artikeltyp och vilket lager du vill se tillginglighet
pa.

Till innehallsférteckning
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Artiklar
( Sortimentsartike Artikeltyn Visa tilleanglichat for
w[ 30982 Sortimentsartikel rtikeltyp tillganglighet fo

Sortimentsartiklar Komponenter och tillbehér 100 Kalmar KHS lager ~

1 soktraffar 50 ar max.antal for att visa tillganglighet

Vid bestallning fran KHS dndrar du till 100 Kalmar KHS lager/200 Vistervik KHS lager.

Vid uttag ur eget buffertférrad dndrar du till det lager uttaget ska ske ifran. Du har bara tillging
att vilja det eller de lager som du ér kopplad till.

Armstdd Cross ling hé
Artiklar 20982 X

[ sormentsarticel <

Leverantér

Lev. artikelnr

| Tillganglighet \ Artikelinformation Priser Lagersaldon Dokument

Lager Arice
100 Kalmar KHS lager ~ Status Aktiv Vid nyinkop beraknas Ster | lager 2024-01-02
Enhet Styck

Antal per férpackning 1 st

Gor du en bredare sékning pa benimning till ett exempel sa ser du Tillgdnglighet pa valt lager
redan i sOkresultatet. Hir kan sen vilja att ga direkt pa Bestall eller klicka in dig pa artikeln
genom att klicka nagonstans pa artikelraden.

Artiklar

Armstéd Cross B
Sortimentsartiklar v Alla artikeltyper v 100 Kalmar KHS lager v
46 soktraffar 50 ar max.antal for att visa tillganglighet
18
f_\ [k
Artikel ~ Benamning Leverantor Lev.tid kundavtal Tillgangligt Enhet ——
30902 Armstod Cross kort ho Etac Sverige AB Kort st Bestall
1 s -
30903 E‘ Armstdd Cross kort va Etac Sverige AB Kort 15 st st Bestall
30982 f Armstéd Cross lang ho Etac Sverige AB Kort st Bestall
-
30983 g Armstod Cross lang va Etac Sverige AB Kort [ 53 st ] st Bestall

Klicka pa Bestall for att bestilla vald artikel. Dialogrutan Bestilld artikel 6ppnas.

Faltet Antal — Du kan med plus (+) och minus (-) vilja det antal artiklar du vill bestilla.

Till innehallsférteckning
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Faltet Leverans fran — Vid bestallning frain KHS ar det viktigt att Leverans fran
Hjilpmedelsverksamhet ir vald. Om du gor ett uttag ur eget forrad ska du klicka i Leverans
frin Eget forrad.

Bestalld artikel ® Bestallningen avser
Artikel
Armstéd Cross kort ho 30902 Armstdd Cross kort hé
] 30902 Tst
i 1
@ @ Mottagare
190707070707

Testperson Borgholm
Forskrivare
BelindaVws Belinda Vws testmiljo
® Hjalpmedelsverksamheten O Eget forrad Tjanstestille
885 Borgholm kommun
Lager
100 Kalmar KHS lager

Tillgangligt: 35 st

Leverans fran

Tips! — I mina instillningar kan du vilja om Hjilpmedelsverksamheten eller
Eget forrad ska vara forvalt 1 den hiir dialogrutan

Faltet Lager — Visar levererande lager samt vilken tillgdnglighet artikeln har.

Klicka pa Nista for att komplettera tillbehoret till levererad individ om sa 6nskas.

Klicka pa Nista for att liggca Kommentar och Ligg till bilaga vid behov.

Klicka direkt pa Fortsdtt om kommentar eller bilaga inte beh6vs for den har artikeln.

Knappen Avbryt tar bort artikeln ur varukorgen, men avbryter inte din pagdende bestallning.

Individartikel och komponenter.

Lyft Uno 102 EE maxiast 175kg

O 40363 Elrulistol

ng Elite 2 3-hjul 262808

O 38180  Rollator Carl-Oskar 62 massiva hjul 231392

Till innehallsférteckning



Jestalld artikel @ Bestallningen avse
Artikel
Armstod Cross kort hd 30902 Armstdd Cross kort ho
30902 1st
2 N 1
@ ® o

190707070707
Testperson Borgholm
Farskrivare

Belindavws Belinda Vws testmiljo

® Hjalpmedelsverksamheten O Eget forrad Tjénstestalle

plommun

Lager
100 Kalmar KHS lager
Tillgngligt: 35 st
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Lagg till bilaga ] Bifogas e-post utanfor Sesam

Bestiller du en individartikel med tillbehor/komponenter klickar du pa Nista for att vilja till
eller ta bort tillbeh6r/komponenter. I filtet Bestillningen avser ser du antalet komponenter
utifrian artikelns individmall som ir ett forslag pa tillbehor for att enkelt bestilla ett komplett

hjalpmedel.

Filtet Utokad artikelinformation — Visas 6verst i1 dialogrutan med en bla bakgrund om utékad

artikelinformations finns pa artikeln.

Bestalld artikel

7

Forskrivs endast vid sd 50cm och hégre! Ange balanslage 1-6 om inte
© standard nr 4 6nskas Ange sitth6jd BAK i cm (34-51) om ej standard 45
cm onskas Ange sitthojd FRAM i cm (34-51) om ej standard 46 cm 6nskas

Rullstol Cross 5 lang sb45 sdj42-48 2017
43034

Ol |®

@ Hjalpmedelsverksamheten O Eget férrad

Klicka pa Nista for att visa Komponenter.

Bestallningen avser

Artikel

43034 Rullstol Cross 5 lang sb45 sdj42-
48 2017

1st

10 Komponenter

Mottagare

191212121212

Tolvan

Forskrivare

Belindatest Belinda testkonto
Tjanstestalle

881 Nybro Kommun

Lager

100 Kalmar KHS lager

Tillgangligt: 1 st

Fliken Standardkomponenter- visar de foreslagna tillbehdren och hir kan du vilja bort tillbehor

du inte vill bestilla genom att klicka pa roda krysset.

Fliken Ovriga komponenter- visar tillbehér du kan ligga till genom att klicka pa det grona
krysset och koppla som komponent pa individen for aktuell bestillning.

Fliken S6k komponenter- ger dig mojlighet att séka tillbeh6r/komponent som passar till

individen.
Till innehallsférteckning
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Komponenter ()  Bestaliningen avser
Standardkomponenter (1(: Ovriga komponenter Sok komponenter Artikel
43034 Rulistol Cross 5 lang sb45 sdj42-
) 482017 Komponenter ®@
Artikel Benamning ~  Enhet 1st
mmmpmmu m—
30902 Armst6d Cross kort hd st @
Mottagare Artikel  Bendmning ~  Enhet
191212121212
30903 Armstdd Cross kort vd st @ Tolvan @
Férskrivare 30982  Armstod Cross lang ho st
31373 Benstodséverdel Cross/Crass 5 hofva st ® e .
Tjénstestalle 30983  Armstod Cross lang v st @
881 Nybro Kommun
31373 Benstodsdverdel Cross/Cross 5 ho/va st ® Lager -
100 Kalmar KHS lager
36814 Broms Cross/Cross 5 vinklat handtag hé st ® )
Komponenter ®
36815 Broms Cross/Cross 5 vinklat handtag va st ®
Standardkomponenter (10 Ovriga kemponenter Sok komponenter
31399 Fotplatta Cross inkl standard ror sb45 ho st ®
Endast komponenter till
31404 Fotplatta Cross inkl standard ror sb45 va st ® samma produkt
37890 Kérhandtaa Crace at )

o

Nir du valt de tillbeh6t/komponenter som du vill bestalla klicka pa Nista.
Kommentar ®

Kommenta

Faltet Kommentar — Hir kan du skriva en kommentar du vill skicka med, till exempel ange
vilken sida ett tillbeh6r ska monteras pa.

Klicka pa Fortsitt

Filtet Pagaende bestillning i det bla aktivitetsfiltet visar antalet artiklar som du har in din
varukorg.

Belinda Vws testmiljo 2 e : 4 @ {c}} |
e (s = Pagdende bestallning ~ D« Q)

Fortsitt pa samma sitt att ligga till alla artiklar du vill bestilla eller géra ett uttag ur eget férrad.

Nir du fyllt varukorgen med alla de artiklar du vill bestalla klickar du pa Pagaende bestillning.

Till innehallsférteckning



43 (66)

Belinda testkonto & BB L
Nybro Komrmun 'u‘ Pagaende bestalning — ~

Bestéllning for Nybro Kommun till Tolvan

43034 Rullstol Cross 5 lang sh45 1st @
sdj42-48 2017

10 Komponenter

Slutfér bestallning Avbryt

Vill du ta bort en artikel fran bestillningen kan du gora det genom att klicka pa roda krysset pa
aktuell rad.

Klicka darefter pa Slutfér bestillning.

Bestallning for Nybro Kommun till Tolvan Lagg till fler artiklar

Samleverans

Artiklar som bestalls fran huvudlager

Artikel Benamning Lager Lev.tid kundavtal Antal Belopp Betalare Kommentar
43034 Rullstol Cross 5 lang sb45 sdj42-48 2017 100 Kalmar KHS lager Kort 1st Forséljning: 14 982,00 kr 881 Nybro Kommun %)
(

Bestillning- visar alla artiklar som lagts till och fran vilket lager. Du ser leveranstid, antal, pris
och betalare.

Under kolumnen Kommentar ser du en pratbubbla om du redan lagt en kommentar. Vill du
ligga till en kommentar sd klickar du pa pennan.

Klicka pa roda krysset om du vill ta bort hela artikelraden.

Samleverans

Har du lagt en bestillning pa fler artiklar som du Onskar ska levereras samtidigt sa klickar du i f6r
samleverans sd ikonen blir gron.

Ligger du en tillbehérsbestillning si ir det en fordel att vilja samleverans sa att det skickas
komplett och inte ett benstdd eller ett armstéd levereras ut om inte allt finns i saldo. Samma
giller for tillbehorsbestillningar till sdngar.

Viktigt att komma ihdg att tillbeh6r/komponenter ska komponenthanteras pa redan levererad
individ.

Singbestillning gors ALLTID pa egen bestillning dé de levereras direkt till kund.
Till innehallsférteckning
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Samleverans

Artiklar som bestills frdn huvudlager

Artikel Benamning
47461 B Hygienstol Swift Mebil-2 med backengejder inkl. arm och
A Artiklar som bestélls fran huvudlager
Artikel Benamning
46955 Rullstol Cross 6 lang sbd5 sdj41-55,5
@ 47451 Z Hygienstol Swift Mobil-2 med backengejder inkl. arm och vrb fotstéd
46955 Rullstol Cross 6 lang sbd5 sdj41-55,5
g

cka pa Nista nir du ér klar.

Leveransuppgifter - visar leveranssitt, hir anges/viljs adressuppgifter och kontaktuppgifter.

Bestallning Leveransuppgifter

Bestalining for Borgholm kommun till Testperson Tolvan

* Leveranssatt Kontaktuppgifter avseende leveransen
Leverans med turbil L
Valj adress * Namn Belinda Vws testmiljé
Testperson Tolvan Tolvgatan 12 (Huvudadress) v * Telefon
* Mobil 0485-12345
Kontakta forskrivare for denna kundorder
“N Testy Tol
amn estperson Tolvan Forskrivare behover inte kontaktas »
C/o adress
* Adress Tolvgatan 12 -
30356 KALMAR Ovrig information
* Telefon 12345
* Mobil
Portkod
Instruktioner
Véagbeskrivning '»
Lagg till bilaga

Tillbaka Avbryt Skicka bestallning

Bade mottagarens och bestillarens uppgifter kan redigeras, klicka pa bld pennan

* Kamn

O

Mybro Kommun

Cio adress

Rehabenheten, Tornvagen 5

* Postnummer 38245
* Telefon 0481-456 19
" Mobil
Portked
instruktioner
vagbeskrivning
Tilbaka

Fyll i det som saknas, ligg till eventuella instruktioner och vigbeskrivning, spara sen pa grona
bocken. Klickar du pa r6d férsvinner dndringarna. Du beh6ver endast ange ett telefonnummer

Till innehallsférteckning
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for att kunna komma vidare.

Hir har du moijlighet att dndra status for Forskrivare ska kontaktas /Forskrivare behover inte
kontaktas.

Andringen giller endast denna kundorder. Grundinstillning gérs inne pa mottagarens uppgifter.

Kontakta forskrivare for denna kundorder

Forskrivare ska kontaktas v

Forskrivare behdver inte kontaktas

Forskrivare ska kontaktas

Behover KHS mer information infér leverans sa ange det i rutan Ovrig information och du kan
hir dven lagea till en bilaga genom att klicka pa Lagg till bilaga.

Nir alla dndringar ar gjorda klickar du pa Skicka bestillning.

Orderbekriftelse- visar detaljer f6r din bestillning som bestéllningsnumret, ordertyp,
orderdatum, status, planerad leveransdatum och eventuell extra information.

For att titta pa bestillningen klicka pa Ga till bestéllningsdetaljer.

Orderbekraftelse

Vi har tagit emot din bestallning

23510328 web farskrivning 2023-12-19 Registrerad 2023-12-21 Ga il bestaliningsdetaljer

Klicka pa Stang sa kommer du tillbaka till startsidan.

Till innehallsférteckning
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Ersattningslogistik

I Visma webSesam ersittningslogistik, hjdlpmedel som ingar 1 ersittningsgrupper vilket betyder
att du kan bli erbjuden en likvirdig artikel om den du valt inte har tillgingligt saldo pa valt lager.

Inne pa vald artikel ser du tillgingligheten och vilka alternativ du har att vilja pa.

kas Ange sitthojd BAK i cm (34-51) om ] standard 45 cm 6nskas Ange sitth6jd FRAM |
Leverantor
Lev. artikelnr 13123003
Artikelinformatior Priser Komponenter Lagersaldon Dokument
Lager Artikel
100 Kalmar KHS lager v Status Utgdende Likvrcig artikel kan levereras
Enhet Styc
Antal per forpackning 1 st
Ingar i en ersattningsgrupp
Rangordning Artikel Benamning Information

1 721

I exemplet ovan, vald rullstol finns inte i lager, men likvirdig artikel kan levereras.

Vill du fortsitta din bestéllning sa klicka pa Bestill

I dialogrutan Bestilld artikel klickar du pa Nista for att komma till erséittningslogistiken.

Artikel
37121 Rullstol Cross 5 s637.5 sd[38-42

ndard nr 4 Gnskas Ange sitthjd BAK i cm
s Ange sitthojd FRAM | cm (34

ej standard 46 cm dnskas 10 Kompanenter

Mottagare

Rullstol Cross 5 sb37.5 sdj38-42 190707070707
4 2 Testperscn Borgholm
2 e 1 ® Forskrivare
BelindaVws Belinda Vws testmilj

Tjanstestalle
885 Borghalm kommun
Lager
100 Kalmar KHS lager

@ Hjilpmedelsverksamheten O Eget forrad

Till innehallsférteckning



I dialogrutan Ersittningsartiklar far du forslag pa ersittande artikel utifran tillginglighet.

o . |
Ersattningsartiklar @
Artikeln ersatts a
Tillgangligt N

Artikel  Benamning Enhet  Antal e Lager

Rullstol Cross 5
2 Gare s st 0 0 100
Begagnat sortiment

Rullstol Cross 5
43027 p37ssdiEsazzory o ! ! 100
Begagnat sortiment
46948 Rullstol Cross 6 st 0 2 100

sb37,5 sdj35-49,5

Upphandlat sortiment

Bestallningen avser

Artikel
37121 Rullstol Cross 5 sb37.5 sdj38-42
1st

10 Komponenter

Mottagare

190707070707

Testperson Borgholm
Forskrivare

BelindaVws Belinda Vws testmiljo
Tjanstestélle

885 Borgholm kommun

Lager
100 Kalmar KHS lager

I exemplet ovan foreslar systemet 43027 1 stillet £6r 37121 som inte har tillgingligt saldo.
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Aven 46948 ir méjligt att vilja, indra da siffrorna i rutorna och klicka pa Nista for att slutfora

bestillningen.

Ersadttningsartiklar

——

Artikel Benamning Enhet | Antal

Rullstol Cross 5
N1 h37.5 5dj38-42 st 0

Begagnat sortiment

Rullstol Cross 5
43027 p3755d38422017 0

Begagnat sortiment

Rullstol Cross 6
46948 h37 5 50j35-49,5 st !

Upphandlat sortiment

Till innehallsférteckning

@

Tillgangligt o

saldo Lager
100
100
100
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Manuell forskrivning

Manuell forskrivning/bestillning anvinder man vid behov av hjilpmedel som inte finns i
sortimentet, eller inte ligger tillgidngliga 1 Visma webSesam alternativt har tvingande
ersittningslogistik och alternativet som erbjuds inte passar mottagarens behov.

Manuell férskrivning/bestillning anvinds ocksé vid bestillning av Projektering av taklyft.

Skillnaden nir du anvinder Manuell forskrivning ar att du i stillet for artikelnummer skriver
MANUELL forskrivning i sokrutan.

Visma w Sta Mottagare  Artiklar  Individer — Mer.

sokartikel  Sortimentskataloger  Bestliningsmallar

Sortimentsartiklar v Alla artikeltyper 100 Kalmar KHS lager +

MANUELL Manuell forskrivning Kort o st £
Klicka pa Bestill.

Bestalld artikel ®  Bestaliningen avser
Artikel
o Ange 6nskat hjalpmedel eller projektering av taklyft i rutan fér MANUELL Manuell férskrivning
Kommentar i nasta steg och bifoga dar ocksa eventuell bilaga 1st

Mottagare
Manuell forskrivning 190707070707
MANUELL Testperson Borgholm
@ 1 @ Forskrivare
Belindavws Belinda Vws testmiljo

@® Hjalpmedelsverksamheten O Eget férrad

Klicka pa Naista.

Tjanstestalle

885 Borgholm kommun

Lager

MLAGER Lager for manuell forskrivning

.

Fyll i kommentar och eventuell bilaga. Klicka sen pa Fortsitt for att ga vidare och slutfora
bestillningen som vanligt. Lds mer i avsnittet f6r Bestdllning.

Kommentar

Behov av speciell rullstol

MANUELL FORSKRIVNING.docx

Lagg till bilaga [0 Bifogas e-post utanfér Sesam

Bilaga Bifogas utanfér Sesam

@

Till innehallsférteckning
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Makulera bestéllning/kundorder

Du kan endast makulera en bestillning med status Registrerad.

Sok fram din bestallning antingen via Mottagaren eller Min Sida och gi in pa
bestallningsdetaljer.

I listrutan Registrera/skapa klickar du pa Makulera bestillning.

Bestilining "
sk

23510496 Registrerad Registrera / skapa v

Registrerad
Tjanstestille

Bestillare
Telefon
Mobil

Farskrivare Belinda testkonto
Telefon 0480-452876
Mobil

Bestillningsrader

Artikel Benamning Individ Bestallt antal Enhet Planerad leverans Levererat antal Status

Registrerad

I rutan som kommer upp klickar du pa Ja, makulera.

Makulera bestallning X

n Vill du verkligen makulera den hér bestéllningen?

[ Ja, makulera

Nej, atergd

—_—

Bestillningen édr nu borttagen ur systemet.

Till innehallsférteckning



Hamtorder

Himtorder skapas fOr alla hjilpmedel som ska 1 retur till KHS.

(B-hjalpmedel tar du i retur till eget buffertforrad)

G4 in pa Mottagare.

Tolvan
Mottagare 191212121212

Tolvan-191212121212 /

Adress Tolvgatan 12
59362 VASTERVIK

Telefon 010-1234567
Portkod Lgh 1202

[ Hjalpmedel \ Bestallt Aterlamnat Aktiviteter

Forbrukningsartiklar Awvik /reklam,

50 (66)

T Tk

Aktivitet

gklamation

Hamtorder

g mation

Retur

Retursedel

Klicka pa Registrera/skapa och vilj himtorder.

I rutan som kommer upp viljer du Himtorderorsak

Hamtorder

valj
885 Borgholm kemmun

100 Kalmar KHS lager

(®  Hamtordern avser

Mottagare
191212121212

valj
Hamtning av A-hjalpmedel KHS

Hamtning av sang/sangtillbehdr KHS

Hamtning av taklyft Etac

ot S

Himtning av A-hjialpmedel KHS- Himtning av hjilpmedel som himtas pa buffertforrad

utfores av KHS.

Himtning av sing/singtillbeh6r KHS- Himtning av sing/singtillbehor utfores av KHS.

Himtning av taklyft Etac- Himtning av taklyft utféres av Etac. Forskrivare mejlar himtorder

till Etac.

Klicka pa Nista

Till innehallsférteckning
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Himtorder- hir klickar du i de hjilpmedel som ska i retur till KHS

Individ Har komponenter Antal  Debiteringsform

Klicka pd Nista o
Himtorderinformation- hir anger du Hamtadress utifran vad det dr £6r hjalpmedel och
himtorderorsak.

Uppgifterna under Hamtadress ir redigeringsbara, klicka pa pennan  /  for att redigera.
Viktigt!

Vid himtning av sing/séingtillbehor, fyll i eventuella uppgifter som portkod, instruktioner,
vigbeskrivning, allt som kan underlitta f6r chaufforerna.

Nir du ér klar godkidnner du dndringarna genom att klicka pa gron bock, klickar du pa rétt kryss
tar du bort dndringarna. &

Under Kontaktuppgifter avseende himtordern har du ocksd méjlighet att redigera uppgifterna
p4 samma sitt.

Under Kontakta forskrivare viljer du Forskrivare behover inte kontaktas eller Forskrivare
ska kontaktas. Eventuell dndring giller bara for just denna himtordern.
Har du mer information sa ange den i rutan f6r Kommentar.

Nir du ar klar klickar du pd Skapa hamtorder.

Avbryt Skapa hamtorder

Till innehallsférteckning
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Himtorderbekriftelse- hir ser du bekriftelsen pa din himtorder och vilket nummer den har.

Hamtorderbekraftelse

Skapa pdf Sténg

Utskrift Hamtorder

Klicka pi Skapa pdf

Skapa pdf

Hamtning av A-hjalpmedel KHS ~

Hamtning av A-hjalpmedel KHS
Hamtning av sang/sangtillbehor KHS

Hamtning av taklyft utféres av Etac

Stang Skapa pdf I

Vilj dokument utifran himtorderorsak, klicka sen pa Skapa pdf

Hamtorder 23510001

Utskriven 2023-12-20 13:49

23510001

Héamtdatum 2023-12-22 Hiémtas pa uppdrag av

Hémtning av A-hjdlpmedel KHS
Forskrivare behdver inte kontaktas
Hémtadress och instruktioner

Testperson Tolvan
Tolvgatan 12

Belinda Vws testmiljo
Borgholm kommun
0485-88413

Kontaktperson vid hamtning
Belinda Vws testmiljo
0485-12345

39356 KALMAR
12345

3 trappor

Transporteras till
100 Kalmar KHS lager

Hiamtning av hjalpmedel som himtas pa buffertférrad utféres av KHS

Artikel Bendmning Individ  Serienr. Antal Hamtad
46950 Rullstol Cross 6 sb40 sdj35-49,5 261130 42A29913 1

Skriv ut dokumentet och skicka med det med de hjilpmedel som ska i retur.

Till innehallsférteckning
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Hamtorder Taklyft

Registrera en himtorder enligt rutinen ovan. Skriv sen ut himtordern.
Forskrivaren mejlar himtordern direkt till leverantoren.

Mejlaadress: Tekniskservice(@etac.com

Himtordern far inte innehalla personuppgifter. Personuppgifterna meddelas via telefon.

Telefonnummer: 0371-58 73 76.

Om himtordern ir akut MASTE férskrivaren skriva detta i kommentarsfiltet pa himtordern.
Akutbestillning ska alltid géras via telefon och mejl.

Till innehallsférteckning
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Retur av hjalpmedel
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Hjalpmedel, vanligast B-hjm, som ska i retur till eget lager/buffertférrad.

Skapa Retur

Gd in pa Mottagare, klicka pa Registrera/skapa, vilj Retur.

Obs! Om du 6nskar retursedel ska den skapas INNAN du skapar returen.

Lids mer i avsnittet nedan.

Testperson Borgholm
Mottagare 190707070707 -

rd
ol Feetreca rskapa v
Gt fnns n sppen hamorder .
Adress
Telefon 12345
Wobil 12345
& t t 1 brukningsariik Bask e
3z
0
y ) Swift Mobil med i 1 3 o 1 i

Kontrollera Tjanstestélle och Retur till lager, klicka pa Nista.

Registrera retur

885 Borgholm kommun

885 Borgholm kommun

Till innehallsférteckning

Returen avser
Mottagare
190707070707

Testperson Borgholm

Tjanstestalle
885 Borgholm kommun

Retur till lager
885 Borgholm kommun

Avbryt
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Klicka i rutan f6r Retur f6r de hjdlpmedel som skall tas i retur. Ar det hjalpmedel som ska
skrotas gor du det samtidigt genom att kryssa i rutan for Skrota. Klicka pa Returnera artiklar.

Returbekriftelse

Retur &r genomford

Returbekriftelsen visar att returen dr genomford. Klicka pa Sting.

Du kommer da tillbaka till Startsidan. Vill du kontrollera si ga till mottagarbilden.

OBS! Ska du skapa Retursedel maste du géra det INNAN du skapar returen.
Retursedel skapar du nir du vill ge mottagaren ett kvitto pa de hjilpmedel som du tar/tagit i
retur.

Skapa retursedel

G4 in pa Mottagare, klicka pa Registrera/skapa, vilj Retursedel.

Testperson Borgholm

Mottagare 190707070707 =
Testperson Borghol 90707070707 /
Registrera /skapa v
Det finns en dppen himtorder
Adress Borgholm

38701 BORGHOLM Byte m

Hamtorder
Telefon 12345
Mobil 12345

Laneférbindelse

J Higlpmedel \ Bestli Patientavgifter Aerlimnat Aktiviteter Farbrukningsartiklar Baskoder Awvikfreklam.

1%
i
t Ber Komponente Orderdatum ) Antal daturm Lev. antal

38032 Hygienstol Swift Mobil med backengejder inkl. arm och fotstod 233765 & 2023-01-09 1 2023-01-09 1
&

32728 Lyft Uno 102 EE maxdast 175kg. 237200 1, 2023.01-09 1 20230108 1
&

40363 Elrulistol Sterling Elite 2 3-hjul 264808 ® 2023-10-20 1 20231020

38180 Rollator Carl-Dskar 62 231392 2023.01-09 1 20230108 1

Till innehallsférteckning
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Klicka i rutan for de hjalpmedel du ska ta i retur och som du vill ha pa kvitto till mottagaren.

Skapa pdf @
Kuitto pa dterlimnade hjzlpmedel >
4
O Atikel  Benamning A individ  Antal  Bestalld
O 40363 Elrulstol Sterling Elite 2 3-hjul 264308 120231020
O 38032 Hygienstol Swift Mobil med béickengejder inkd. arm och fotstod 233765 1 20230109
O 32728 Lyft Uno 102 EE maxlast 175kg 237200 1 20230109
[ 38180 Rollator Carl-Oskar 62 massiva hjl 231392 120230109 l

stang

= Klicka pa Skapa pdf.

Skriv ut Kvittens pa aterlimnade hjilpmedel och limna till mottagare.

Kvittens pa aterlamnade
hjalpmedel

Utskriven 2023-12-28 11:25

Mottagare
Testperson Borgholm

Aterlimnade hjilpmedel
Nedan hjélpmedel dr aterlimnade till buffertforradet
Artikel

Bendmning Individ

Antal

38180  Rollator Carl-Oskar 62 massiva hjul 231392

Till innehallsférteckning
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Skapa Aktivitet

Klicka pa menyval Mottagare.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Skriv in patientens personnummer (12 siffror) eller vardenhetsnumret (4 siffror), klicka darefter
pa forstoringsglaset eller pa tangenten “Enter”.

Klicka pa Registrera/skapa till hoger om mottagarens uppgifter. Klicka pa pil ner och direfter
pa Aktivitet.

Adress Barg

e e Registrera / skapa v

Alktivitet

Registrera aktivitet
vilj
veqe P .. o
Vilj Aktivitetstyp i listan utifran behovet. Anpassning

Avhjdlpande underhall/Reparation
Bestallning av reservdel
Buffertreparation

Flytt av sang

Flytt av taklyft

Transport akut

Hamtning elrullstol

Konsulentirende

Aktivitetstyper- forklaring

e Anpassning-anpassning av befintligt eller bestallt hjalpmedel.

e Avhjilpande underhall/Reparation- Reparation av hjilpmedel och tillbehor.

e Bestdllning av reservdel- Reservdel monteras av kommunen sjalva.

e Buffertreparation- Aktivitet som utfors av egen personal pa buffertforrad.

e Flytt av sang- Flytt av séng inom KHS samverkansomrade.

e  Flytt av taklyft- Flytt av taklyft inom KHS samverkansomrade, utféres av leverantor.

e Transport akut- Akut leverans av sang.

e Hamtning elrullstol- Himtning av elrullstol anvands nar KHS ska hamta elrullstol i hemmet.
e Konsulentdrende- Utprovning tillsammans med konsulent.

Till innehallsférteckning
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Kontrollera Tjanstestélle (oftast har du bara ett att vilja).

Kontrollera Aktivitetsprioritet

Aktiviteten avser

Mottagare
190707070707

® Testperson Borgholm
Borgholm
38701 BORGHOLM

Registrera aktivitet
@ Reparation av hjalpmedel och tillbehér. Valj alltid individen som artikel

Avhjalpande underhall/Reparation v

881 Nybro Kemmun o

Normal v
’ SR m

Klicka pa Nista.

De artiklar som finns hos mottagaren visas i en lista. Markera det hjalpmedel som aktiviteten
avser.

Aktivitetsartikel

ken artikel aktiviteten avser.
M o ..
Klicka pa Nista.

Kontrollera ”Smittaknappen”- Forskrivare ska kontaktas /Forskrivare behover inte
kontaktas

Vilj det som giller f6r denna aktivitet. Grundinstillningen pa mottagare dndras inte.

Forskrivare ska kontaktas v

Forskrivare behover inte kontaktas

Forskrivare ska kontaktas

Till innehallsférteckning
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I rutan Onskad atgird/Felbeskrivning, beskriv énskad atgird si utforligt som mojligt:

e Vad ar felet

e Vad ar det som ska atgardas

e Ange om det ar hoger /vanster, fram/bak, storlek
e Eller vilken reservdel ar det som ska bestallas

Ligg till andra uppgifter som kan vara relevanta- exempelvis vem som ska kontaktas for att boka
tid, portkod etc.

Kommentar- Vid behov ligg till kommentar samt Ligg till bilaga om du 6nskar bifoga
dokument till aktiviteten.

Aktivitetsinformation

Aktiviteten avser Testperson Borgholm. Avhjalpande underhall/Reparation

2 kontaktas v ]

Tillbaka Avbryt Nasta

Klicka pa Nista.

Adressinstruktion- Klicka pa pil vid Vilj Alternativ for att vilja ritt instruktion for aktiviteten.

Aktiviteten avser Testperson Borgholm. Avhjalpande underhall/Reparation

valj alternativ v

Hamtas av KHS
Utfores pa plats

Skickas till KHS

Till innehallsférteckning
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Aktivitetsadress- Klicka pa pil vid Vilj Adress for att vilja ritt adress for aktiviteten.

Det gar aven klicka pa pennan och manuellt skriva in adress som giller endast for denna aktivitet.
Nir uppgifter ir ifyllda, klicka pa den gréna bocken for att spara.

Vilj adress

" Namn
C/o adress
" Adress

" Telefon

" Mobil
Portkod
Instruktioner
Vagbeskrivning

O®

v

Testperson Borgholm

Borgholm
38701 BORGHOLM

12345
12345

Avbryt | Skicka I

Klicka pa Skicka. Du far nu en bekriftelse pa genomford aktivitet. Klicka dérefter pa Stang.

Till innehallsférteckning
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Buffertreparation- aterrapportera/avsluta i Visma webSesam

For att dterrapportera/avsluta buffertreparationer soker du upp aktiviteten i Visma webSesam.

Klicka pa Mer 1 bla menyrad

Visma webSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Klicka vidare pa Aktivitet

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Myheter Fakturaspecifikationer

Sk senaste veckan

Senaste veckan

Snabbsakning Bestéllning { Aktivitet \ Hamtorder
Senaste manaden

[jans

Senaste 3 manaderna

Senaste veckan v 881 Nybro Kemmun v
Senaste aret

Sok

Vilj om du vill s6ka aktiviteter skapade Senaste veckan, Senaste manaden, Senaste 3
manaderna cller Senaste aret. Vilj Tjanstestélle om du har fler dn det som visas som férvalt.

Klicka pa S6k. Hir far du fram alla aktiviteter som dr skapade senaste veckan i detta exempel.

Kolumnerna visar Aktivitetsnummer, Aktivitetstyp, Datum, Bestillare och Status. Alla
kolumner ar sorterbara, klicka pa kolumnrubriken om du vill sortera.

Aktivitet Aktivitetstyp Datum ~ Bestillare Status
23500001 Avhjalpande underhall/Reparation 2023-12-12 Belinda Vws testmilja Avslutad
23490001 Transport akut 2023-12-08 Belinda Vws testmiljo Tilldelad
23480001 Buffertreparation 2023-11-28 Belinda Vws testmilja Avslutad
23430003 Avhjalpande underhall/Reparation 2023-10-27 Belinda Vws testmiljo Tilldelad
23430002 Anpassning 2023-10-27 Belinda Vws testmiljo Tilldelad
23430001 Anpassning 2023-10-27 Belinda Vws testmiljo Tilldelad

Till innehallsférteckning




62 (66)

Klicka pé raden for den buffertreparation du vill hantera/avsluta.

[ 24020030 Buffertreparation 2024-01-08 Belinda testkonto Tilldelad ]

Inne pa aktiviteten klickar du pi Registrera/skapa, klicka pi Aterrapportera/avsluta aktivitet

£ et A 2 H ~
Buffertreparation 24020030 Tilldelad e
Registrerad 2024-01-08 Lagg till kormmentar/bilaga
Prioritet Normal

Aterrapportera / avsluta aktivitet

Bestallare Belinda testkonto
Telefon 0480-452876
Mobil
Tjanstestalle 881 Nybro Kommun

I dialogrutan fyller du Utf6rd atgird/Kommentar, Klicka i rutan fér Avsluta aktivitet och
klicka sen pa Spara dndringar.

Aterrapportera / avsluta aktivitet ®  Axtviteten avser
" Utford dtgard / Kommentar Aktivitet
Bett ol 24020030
Yt i Buffertreparation
Artikel

Onskad atgard/Felbeskrivning
Laga hjul

Avsluta aktivitet

Avbryt Spara andringar
—

Aktiviteten dr nu avslutad och du kan stinga rutan

© Aktiviteten dr dndrad och avslutad.

" Aktivitet -
50 24020030

Buffertreparation 24020030 Avslutad

Till innehallsférteckning
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Aktivitet kopplad/6ronmarkt till bestalining/kundorder

Du kan koppla/6ronmirka en aktivitet till en registrerad kundorder for att personalen pa KHS
ska gbras uppmarksamma att dessa hor ihop.

OBS! Fungerar endast nir kundordern innehéller ett huvudhjilpmedel.

INTE i samband med en tillbeh6rsbestillning. Vid tillbehérsbestillning skriver du in kommentar
om aktivitet pa bestillningen + kommentar pa aktivitet om bestéllningen for att pavisa att
tekniker ska hantera hjm innan leverans.

Nir bestillningen/kundordern ar skickad (OBS! Kundordern far ej vara utlevererad)
och du star i steget for Orderbekriftelse klickar du pa Ga till bestillningsdetaljer

Orderbekraftelse

Vi har tagit emot din bestllning.

Inne pa bestillningen klickar du pd Registrera/skapa och viljer Aktivitet

web forskrivning 24010001 Registrerad Registrera /skapa v

Registrerad 2024-01-05
Tjanstestalle 885 Borgholm kommun ‘Makulera bestalining
Bestillare Belinda Vws testmiljo

Telefon

Mobil 0485-12345

Férskrivare Belinda Vws testmiljé

Telefon

Mobil 0485-12345

Mottagare

Leveransinformation

Kommentarer och bilagor

Bestallningsrader

kel Benamning Individ Bestallt antal Enhet Planerad leverans Levererat antal
3029 Rullstol Cross 5 sb40 scj38-42 2017 1 st 2024-01-10 0
@ Aktiviteten avser
arstyr Mottagare
; 190707070707
Valj v

Testperson Borgholm
Borgholm

Anpassning

38701 BORGHOLM

Registrera aktiviteten.

Aktiviteten blir kopplad/6ronmirkt till den redan lagda kundordern och utleverans gar
inte att gora férrdn arbetsordern dr avslutad. (Detta gérs av KHS)

Till innehallsférteckning
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Avvikelse/reklamation

G4 via Mottagare, klicka pa Registrera/skapa och vilj Avvikelse/reklamation.

VismawebSesam  Start  Mottagare ~ Artiklar  Individer ~ Mer...

Testperson Nybro

X
Mottagare 191010101010 Bestill Registrera f skapa v

Aktivitet
Testperson Nybro - 191010101010 / _ _
Awvikelse/reklamation
Adress Nybro
38243 NYBRO Hamtorder
Mottagarinformation
Telefon 010-123456
E-post test@nybro.se Retur
Retursedel
oee . - o o
Kontrollera Tjanstestille och klicka pa Fortsatt
Registrera avvikelse/reklamation Q) Awvikelsen/reklamationen
avser
881 Nybro Kemmun v Mottagare
191010101010

Testperson Nybro

Tjanstestalle
881 Nybro Kommun

i

Giller avvikelsen/reklamationen ett av mottagarens hjilpmedel sa klicka i vilket/vilka innan du
klickar pa Nista. Giller det inte ett hjdlpmedel sa klickar du pa Nésta direkt.

Awikelseireklamation artikel

Awikelse/reklamation avseende Testpersan Nybro, Gabord Bure Double 2.0 Linak

Markera vilken artikel avvikelsen/reklamationen avser.

Artikel Benamning Individ

Har kempenenter Bestalld Lev.datum
48071 Gabord Bure Double 2.0 Linak 2024-01-1 2024-01-11
0 47462 Hygienstol Swift Mobil tilt -2 med bickengejder inkl. arm och vrb fotstéd, nackstad 264955 & 2024-01-11 2024-01-11

Vilj och kryssa i aktuell Handelsetyp- Negativ hindelse, Tillbud cller Reklamation. Nir du
kryssat i hindelsetyp viljer du limpligast Kategori i listan.

Till innehallsférteckning
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Awvikelse/reklamation avseende Testperson Nybro, Gibord Bure Double 2.0 Linak

.

Katego

Vil

— . . — - — N Arbetsorder
(O Negativ hdandelse O Tillbud @ Reklamation

Bemdtande

Dalig rekonditionering

" Kate

Fakturafel

Felaktig leverans

Valj Hjalpmedel
Produkrfel
I exemplet har jag valt Transportskada som kategori. Transporntskada
Utprovning
* Kat

Transportskada w

Fyll direfter i Datum, Tid och rutorna f6r Var intriffade hindelsen samt Vad
intriffade /beskriv hindelsen.

* Nar intraffade handelsen? *Vad intra

2024-01-15 11:15 © Jag sag att bordet lutade pga av trasigt hjul

P& bufferforrad, vid leverans fran KHS sag vi att ett hjul va trasigt

ANARRAAAAARE

Klicka pa Nista. Avbryt -

Fyll i Onskad atgird, skriv en extra Kommentar om behov finns, du kan dven Ligga till en
bilaga som du sa 6nskar exempelvis ett foto pa skadan.
Nir du ar klar klickar du pd Skicka avvikelse /reklamation.

Lagg till bilaga
Tillbaka

Avbryt Skicka awikelse/reklamation

Du fir en bekraftelse.

Till innehallsférteckning
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Vi har tagit emot din avvikelse/reklamation.

Avvikelsefreklamation 24030001

Klicka pa Sting )

Till innehallsférteckning



