Nar Kalmar kommun hamtar in dina personuppgifter fran dig eller
ndgon annan person for handlaggning inom socialtjanst, omsorg eller
kommunal halso- och sjukvard

Vi anvinder dina personuppgifter f6r att handligga ett drende. Det kan vara vid
térhandsbedémning, utredning, tillsyn, genomférande eller upptéljning. Var behandling av dina
personuppgifter féljer de lagar och regler som finns. Personuppgifter lagras i fem ar, riknat fran
nir den senaste anteckningen gjordes i drendet. Efter fem ér 4r vi skyldiga att géra en gallring, med

undantag fOr vissa personuppgifter.

Personuppgifter som vi registrerar

En personuppgift dr nigot som direkt eller indirekt kan anvindas for att identifiera dig. Inom
socialtjdnsten och omsorgen registrerar vi olika typer av personuppgifter. Allminna personuppgifter
som namn, adressuppgifter och telefonnummer, och mer specifika som hilsouppgifter,
arbetsférhallande eller annan personlig information. Enligt lag har socialtjdnsten och omsorgen
dven ritt att registrera vissa kdnsliga personuppgifter ifall det dr nédvindigt nir vi handldgger
drendet.

Din ratt angaende samtycke

Nir dina personuppgifter registreras hos socialtjanst och omsorg krivs normalt inget samtycke
frin dig, eftersom det enligt lag 4r vir skyldighet att dokumentera. Det finns dock undantag da vi
kan behéva dina personuppgifter och vi méste fa ditt samtycke for registrering, Ett sadant limnat
samtycke har du alltid ritt att ndr som helst dra tillbaka.

Nar vi hamtar in personuppgifter utan samtycke

Vi kan behéva himta in personuppgifter som vi registrerar och behandlar utan att du som ar
registrerad har limnat ditt samtycke. Nir socialndimnden gér en utredning som rér skydd av barn
har nimnden rétt att 1 vissa fall rddfraga sakkunniga och ta de kontakter som behévs. Vid en
utredning nir nagon kan behdva vard utan samtycke, till £6ljd av ett missbruk, dr vissa myndigheter
skyldiga att limna uppgifter som ir viktiga for utredningen till socialnimnden. Aven vid vissa
atgirder enligt forildrabalken och alkohollagen, kan vi beh6va himta in personuppgifter som vi
registrerar och behandlar utan att du som ir registrerad har limnat ditt samtycke. I andra fall, om
socialtjdnsten behover himta in personuppgifter frin niagon annan dn dig sjdlv, krdvs ditt samtycke.
Personuppgifter som vi himtar in ska alltid tillféra nagot till drendet.

Finns det inget samtycke kan vi avgora drendet pa det underlag som finns.

Vem far dina personuppgifter
Vi kan behéva limna dina personuppgifter till annan myndighet eller till enskilda om det dr var

skyldighet enligt lag eller férordning,

Dina rattigheter

Du som ir registrerad har ritt att fa bekriftelse pa att dina personuppgifter behandlas av oss och
information om vad de ska anvindas till. Vi ska ocksa informera dig om

o vem eller vilka som tar emot personuppgifterna

hur linge de ska lagras

din ratt till rittelse av personuppgifter som dr fel

dina méjligheter att i vissa fall begrinsa anvindningen av dina personuppgifter

vart personuppgifterna kommer och
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o ritten till klagomal till Datainspektionen eller
o din ritt att pd begiran fi registerutdrag. Lis mer under www.kalmar.se/integritetspolicy

Du har ritt att f4 informationen utan “onddigt dréjsmal”, det vill sdga sd snabbt vi kan men senast
en manad efter din begiran. Om vi behéver limna dina personuppgifter vidare ska vi informera dig
senast nir uppgifterna limnas ut férsta gangen. Vi behéver inte informera dig

o om vi har kunnat sikerstilla att du redan fitt aktuell information

o om informationen dr omdijlig att dela ut

o om det innebdr en stor arbetsinsats som inte 4r forsvarbar eller

o

om personuppgifterna omfattas av sekretess enligt lagen.

Redovisning av kalla
Vid registrering av personuppgifter, som himtas in frin ndgon annan in dig, ska vi alltid redovisa

vem personuppgifterna kommer ifrin.

Att lamna klagomal

Datainspektionen

Du som ir registrerad har ritt att limna klagomal angaende registrering av personuppgifter hos
Datainspektionen. Kontakt: Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm, 08-657 61 00,

datainspektionen(@datainspektionen.se

Vart dataskyddsombud

Har du fragor om registreringen av dina personuppgifter? Tycker du att vi behandlar dina
personuppgifter pa ett felaktigt sitt? Dd dr du vilkommen att vinda dig till Kalmar kommuns
dataskyddsombud. Kontakt: dataskyddsombudet@kalmar.se , 0480-45 00 00

Mer information
Du kan lisa mer pa www.kalmar.se/integritetspolicy eller i féljande lagar och forordningar

Dataskyddsfoérordningen GDPR (general data protection regulation)
Socialtjanstlagen

Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade

Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten
Offentlighet- och sekretesslagen

Hilso- och sjukvardslagen, HSL
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