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Medhat Sayed, aktivitetsledare § 65
Rickard Johansson, aktivitetsledare § 65
Yassir Osman, aktivitetsledare § 65

Lisa Rosén, enhetschef § 66

Lina Eliesersson, 1:e socialsekreterare § 66
Malin Torstensson, socialsekreterare § 66
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Roger Holmberg Toni Lavi
ordférande
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§ 58
Faststillande av dagordning och val av
protokolljusterare
Beslut

Socialnimnden faststiller dagordningen och utser Toni Lavi att tillsammans
med ordforande justera dagens protokoll senast den 7 maj 2024.
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§ 59

Manadsrapport efter februari 2024
Dar SN 2023/0392.03.01

Handlingar
Tjinsteskrivelse daterad 2024-04-15

Manadsrapport efter februari 2024

Bakgrund

Prognosen for socialnimnden efter februari visar ett underskott med -49,0
mnkr, varav -38,4 mnkr avser social problematik och -10,6 mnkr avser 6kade
hyres- och elkostnader for 2023 och 2024.

Den sociala problematiken har 6kat under flera ar och ir fortsatt mirkbar
under inledningen av 2024. Allt yngre personer dras in i gingkriminalitet, vilket
avspeglar sig ckonomiskt t.ex. i ett stort antal placeringar for barn och unga.
Hogre dygnskostnader p.g.a. inflation paverkar ocksi prognosen. Dock ses en
forsiktigt positiv trend nir det giller HVB-placeringar fér barn och unga.

Det 6kade trycket pa socialtjinsten pa grund av postpandemieffekter fortsitter.
Isolering fran samhillets gemenskap har i flera fall lett dll ett storre behov av
stod. Fler personer befinner sig i tyngre skadligt bruk och placering i extern
vard har skett i stor omfattning. Genom samverkan med regionens psykiatri
har fler personer kunnat fa sitt stéd tillgodosett pa hemmaplan.

Kostnaderna for ekonomiskt bistind ir osikra med anledning av IT-attacken,
men ser ut att ligga pa en fortsatt hog niva. Nivan beror bla. pa rekordstora
upprikningar av riksnormen 2023 och 2024 samt pa hushillens 6kade hyres-
och elkostnader.

Underskott i personalkostnader finns for vardkrivande och komplexa drenden.
Ekonomiska effekter av anpassningen gillande dygnsvila fr.o.m. 1 oktober
2023, enligt EU:s arbetstidsdirektiv, mirks for nagra verksamheter.

Socialférvaltningen méter utmaningar med ett stort fokus pa férebyggande
arbete. Parallellt med det forebyggande arbetet krivs fokuserade
individanpassade insatser till dem som behéver det mest. Samverkan med
andra aktorer behéver ocksa fortsitta utvecklas for att motverka utanférskap.
Socialfrvaltningen arbetar vidare for att ta fram ytterligare atgirder.

Beslut
Socialnimnden beslutar att godkinna manadsrapport efter februari 2024
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§ 60

Svar pa revisorernas granskning av hantering och

kontroller av anstélldas bisysslor
Dar SN 2024/0106.01.06

Handlingar

Tiinsteskrivelse daterad 2024-03-27

Svar pa granskning

Missiv 2024-01-25 — Kalmars kommunrevision
Granskningsrapport januari 2024

Bakgrund

Under hésten 2023 genomforde EY pa uppdrag av de fértroendevalda
revisorerna i Kalmar kommun en granskning av kommunkoncernens hantering
och kontroller av anstalldas bisysslor. Granskningens syfte har varit att bedoma
om kommunstyrelsen och ansvariga nimnder och bolag hanterar anstilldas
bisysslor pa ett andamalsenligt satt.

Pi flertalet punkter konstaterar revisorerna att kommunstyrelsen skoter
hanteringen runt bisysslor pa ett tillfredstillande sitt. Granskningen visar att
det finns skriftliga rutiner men att efterlevnaden av dessa inte alltid fungerar i
praktiken.

Revisorerna har till kommunstyrelsen rekommenderat att dtgirder vidtas och
énskar fa svar frin socialnimnden med redogorelse av atgirder utifrin
papekanden och rekommendationer.

Beslut
Socialnimnden beslutar enligt socialférvaltningens foreslagna atgirder och
overlimnar dirmed svaret tll Kalmar kommuns revisorer.
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§ 61

Svar pa revisorernas granskning av interna kontroller

kopplade till risken for vélfardsbrott
Dnr SN 2024/0107.01.06

Handlingar

Tjinsteskrivelse daterad 2024-04-12

Svar pa granskning

Handlingsplan

Missiv 2024-01-25 — Kalmars kommunrevision
Granskningsrapport januari 2024

Bakgrund

EY har pa uppdrag av kommunrevisionen i Kalmar granskat den interna
kontrollen i syfte att férebygga, uppticka och utreda vilfirdsbrott.
Granskningen har omfattat socialnimndens verksamhet fér ekonomiskt
bistind och personliga assistans samt kommunstyrelsens arbete med att
analysera risker kopplat till valfirdsbrottslighet pa 6vergripande niva.

Socialnimnden har tagit fram en handlingsplan utifran revisionens
rekommendationer dir det framgar hur nimnden ska fortsitta arbetet med att
stirka den interna kontrollen av vilfirdsbrottslighet i socialférvaltningens
verksamheter.

Overldaggning

Curt Gustafsson (SD) ser positivt pa att kontrollen skirps. Utifran de brister
som revisorerna funnit i handliggningen och de atgirder som planeras, behévs
det en utgangspunkt. Hur mycket pengar handlar det om, som har utbetalats
felaktigt och hur manga polisanmilningar gors? Det ir dnskvirt att fa
information och uppféljning i fragan.

Verksamhetschef Malin Holgert informerar att matning fér “nulige” kommer
att ske och uppfoljning av vilfirdsbrott finns med i malarbetet och kommer att
redovisas for socialndamnden. Vid de polisanmilningar som gérs, ir det inte
alltid sa att pengar har utbetalats men det har funnits en risk for att det kunnat
ske.

Socialchef Camilla Freedeke informerar att det brukar ske 5-6 polisanmilningar
om misstankt bidragsbrott per ar, vilket sett likadant ut under flera ir. Dessa
anmilningar har oftast inte utretts av polisen utan lagts ner. Frigan ir lyft i
chefsradet for att patala vikten av att sa sker.

Ekonomiskt bistaind kommer att granska bakat hur det sett ut pa
socialforvaltningen och man kommer dven att se pi alla verksamheter, ex.
HVB-hem och Personlig assistans, och dra lirdom av dessa.

Beslut
Socialnimnden beslutar enligt socialférvaltningens foreslagna atgirder och
overlaimnar dirmed svaret till Kalmar kommuns revisorer.
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§ 62

Svar pa revisorernas granskning av kommunens

arbete med kompetensforsérjning
Dnr SN 2024/0108.01.06

Handlingar

Tjansteskrivelse daterad 2024-04-08

Svar pa granskning

Missiv 2024-01-25 — Kalmars kommunrevision
Granskningsrapport januari 2024

Bakgrund

Under hésten 2023 genomforde EY pa uppdrag av de fortroendevalda
revisorerna i Kalmar kommun en granskning avseende kommunstyrelsens,
socialnimndens och omsorgsnimndens arbete med kompetensférsorjning.
Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunstyrelsen har sikerstallt
en tillricklig styrning och uppféljning av kommunens
kompetensférsérjningsarbete. Dirutéver har en fordjupning gjorts i
socialnimndens och omsorgsnimndens atgarder avseende strategisk
kompetensforsorjning.

Revisorerna har rekommenderat att atgarder vidtas och 6nskar fa svar fran
socialnimnden med redogorelse av atgirder utifran papekanden och
rekommendationer.

Beslut
Socialnimnden beslutar enligt socialférvaltningens foreslagna atgirder och
dverlaimnar dirmed svaret till Kalmar kommuns revisorer.
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§ 63

Foérnyad rekommendation till kommunerna om
gemensam finansiering - kunskapsbaserad socialtjanst
och kommunal hdlso- och sjukvard - Sveriges

kommuner och regioner (SKR)
Dnr SN 2024/0233.11.01

Handlingar

Tjansteskrivelse daterad 2024-03-15

Meddelande fran styrelsen — Fornyad rekommendation till kommunerna om
gemensam finansiering av st6d for en kunskapsbaserad socialtjinst och
kommunal hilso- och sjukvard

Bakgrund

Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, arbetar sedan 2020 pi kommunernas
uppdrag och inom ramen fér en rekommendation om gemensam finansiering
for en langsiktig kunskapsstyrning inom socialtjinstens verksamheter for att
stodja utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst.

Bakgrunden till rekommendationen ér att flera av de statsbidrag som tidigare
riktades till dessa omraden avslutades och omvandlades till generella
statsbidrag. De tjinster och stod som ingir i rekommendationen har inte heller
tidigare finansierats inom ramen fér SKR:s ordinarie medlemsavgift.

Kommunfullmiktige beslutade 2019-06-04 (§ 132) att anta rekommendation
om gemensam finansiering av en nationell stodfunkton, till stéd for
evidensbaserat arbete gillande uppf6ljning och nationell samordning inom
verksamhetsomradet socialtjanst. Socialférvaltningen hade berett frigan i
samrad med omsorgsforvaltningen, da frigan till lika stor del omfattar
omsorgsnimndens verksamhet.

Den nuvarande rekommendationen giller till och med 2024. Fér att kunna
fortsitta arbetet 2025-2028 behover dirfor kommunerna gora ett nytt
stillningstagande, dér relevant instans i resp. kommun fattar beslut och
meddelar SKR skriftligen. For att tjinsterna ska kunna tillhandahallas nationellt
med stéd av SKR behéver merparten av kommunerna anta
rekommendationen. Om inte merparten av kommunerna antar
rekommendationen kan SKR inte sikra att tjansterna och stédet kommer att
kunna erbjudas nationellt framéver.

Socialférvaltningen ansvarar for samordningen inom Kalmar kommun
gentemot SKR inom aktuellt omride. Kostnaden finansieras inom befintlig
budgetram och delas lika mellan socialférvaltningen och omsorgsforvaltningen.

Beslut

Socialndmnden antar Sveriges Kommuner och Regioners f6rnyade
rekommendation om gemensam finansiering av stéd for kunskapsbaserad
socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard.
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Beslutet limnas till kommunstyrelsen for kinnedom.
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§ 64

Delegeringsbestammelser, férordnande av
fortroendevalda och tjanstepersoner géllande
begaran om handrackning enligt 8 kap 7 § lag (2024:79)

om placering av barn i skyddat boende
Dnr SN 2024/0007.11.01

Handlingar

Tjansteskrivelse daterad 2024-04-17

Forordnanden 8 kap. 7 § lag om planering av barn o skyddat boende, 2024-04-
17

Bakgrund

Den nya lagen om placering av barn i skyddat boende tradde i kraft frin och
med 1 april 2024. T den nya lagen finns bestimmelser om placering av barn i
skyddat boende utan samtycke fran en virdnadshavare. I vissa fall kan sidana
beslut behova verkstillas med stéd av polishandrickning, varfor det i lagen
limnats ett bemyndigande f6r en sidan begiran; “Polismyndigheten ska limna
hjilp for att pa begaran av socialnimnden eller nigon ledamot eller tjinsteman
som namnden har utsett genomfoéra beslut om skyddat boende enligt 3 kap.
eller om en omedelbar sidan insats enligt 4 kap.” (8 kap. 7 §).

Beslut

Socialnimnden beslutar att till namngivna fortroendevalda och anstillda
tjianstepersoner forordna ritten att begira handrickning fran
polismyndigheten, for att genomfora beslut om vird eller omhindertagande
enligt 8 kap. 7 § lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende.

Comfact Signature Referensnummer: 127829SE
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§ 65

Information Kalmars métesplatser

Kalmars métesplatser finns i Nortliden, Berga och Oxhagen. Verksamheten
overgick organisatoriskt till socialférvaltningen den 1 januari 2024 fran
Trygghet och sikerhet, Kommunledningskontoret.

Verksamheten ar nu fullt bemannad och bestar av enhetschef Louise Agrell
och aktivitetsledarna Johan Augustsson, Ahmad Alaaddin, Frida Karlsson,
Omar Eliassi, Medhat Sayed, Rickard Johansson samt Yassir Osman.

Syfte/bakgrund

*  Syftet med Kalmar kommuns métesplatser dr 6kad trygghet i
Norrliden, Oxhagen och Berga.

*  Flera ir med laga trygghetsvirden i polismyndighetens
trygghetsundersokningar.

¢ Socioekonomiska utmaningar och minga som star langt frin
arbetsmarknaden och det ér ofta till dessa omraden som nyanlanda
familjer anvisas en bostad.

«  Goda relationer ar en viktig del for att vi minniskor ska ma bra.

Till motesplatserna ir alla vilkomna. Det kan vara for att delta i aktiviteter, en
pratstund, fika, leka, vara i ett socialt sammanhang eller fa stod i olika frigor.
Utéver olika aktiviteter, bida &ppna for alla samt riktade for olika malgrupper,
och stéd erbjuds forildrautbildning for arabisktalande tillsammans med
Familjecentralerna.

Milet ir att skapa delaktighet, 6ka tryggheten for invanarna och fa goda krafter
att vixa och dirigenom en positiv utveckling av omradena.

Samverkan sker i olika former utifran behovet hos de invanare de méter. Det
ir bla. gentemot myndigheter, ex. i form av SSPF (skola, socialtjinst, polis,
fritid), gentemot Forsikringskassan, Arbetsformedlingen, studieférbund,
ideella foreningar m.fl.

Ofta ir aktivitetsledarna samordnande vid myndighetskontakter och kan
fungera som en brygga mellan familjer ifraiga om myndighetsutévning, da de
kan forklara och stotta. Motesplatserna slussar dven vidare till

myndigheter/ instanser utifran individernas behov.

Beslut

Socialnimnden fattar inget beslut med anledning av informationen.
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§ 66

Rapport VO Barn och familj

Verksamhetschef Ann-Charlotte Hedstrém informerar om delprocessen “Att
framgangsrikt rekrytera, stédja och behalla familjehem”, en del av huvud-
processen “Trygga, sikra och stédja barn och ungas levnadsvillkor”.

Enhetschef Lisa Rosén, 1:e socialsekreterare Lina Eliesersson och
socialsekreterarna Malin Torstensson, Frida Higgtun samt Madeleine Ahlin
informerar om familjehemsarbetet fran rekrytering till godkint familjehem,
familjchemsstéd och uppféljning av placerade barn och unga.

Rekrytering

Rekryteringshandliggare ansvarar for rekrytering av familjehem, jourhem,
kontakttamiljer, kontaktpersoner och HVB (Hem for vird eller boende). Nir
intresseanmiilan for att bli familjehem inkommer utreds familjen enligt Pro-
fam, Socialstyrelsens stédmaterial, vilket vanligtvis tar ett par minader.
Rekryteringskampanjer i syfte att fa fler att engagera sig som familjchem, sker
vid olika tillfillen. Fér nirvarande pagir nationell kampanj via Socialstyrelsen
som pigar under tva ar men ir sirskilt riktad under v. 17-20. Det pagir dven en
lokal kampanj tillsammans med Kalmar FF och tidigare har en genomférts
med Kalmar HC i syfte att rekrytera bla. familjehem.

Tillgingen till uppdragstagare/familjehem ir lag i forhallande till behovet. Det
ar aven en utmaning att matcha barnens behov till de familjehem som finns.
Ett storre utbud av familjehem ger bittre matchningsméjligheter mellan
barnets behov och familjehemmets ev. behov av stéd, vilket forebygger
sammanbrott och minskar risk fér omplacering.

Familjehemsstod

Familjchemshandliggare f6rséker triiffa tilltinka familjehem tidigt for att bygga
relationer. De har tit kontakt med familjehemmen, ibland dagligen men oftast
varje vecka. De arbetar dven titt med ansvarig barnhandliggare f6r uppfoljning
av placeringen och gemensamma hembesdk, oftast var tredje manad. Arbetet
utgar fran det s.k. "Tredelade forildraskapet” mellan forildrar, familjchem och
socialtjinsten som utgar fran barnets behov.

Familjchemmen erbjuds forelisningar kring olika teman och utbildningar, vilka
ges i samverkan inom linet, ex. “Ett hem att vixa i”. Varje ir arrangeras en
familjehemsdag, en aktivitetsdag fér de placerade barnen och familjehemmen.
Familjchemmen erbjuds handledning genom Familjehuset och ibland ges
extern handledning vid behov. Familjehemmen har ocksa tillgang till stod
utanfor kontorstid genom Sydostjouren.

Familjehemsstédet arbetar aktivt for att minska antalet konsulentstédda
familjehem. Kostnaden for ett internt familjehem motsvarar ung. halva
kostnaden av ett externt familjehem (genom konsulentorganisation).

Placeringsansvar

Det placerade barnets handliggare, “barnhandliggare” ansvarar for barnets
behov och fér att folja upp placeringen. Det kan finnas minga kontakter runt
ett barn som behéver samordnas, ex skola, BUP, habilitering, sjuk- och
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tandvard. Det ir en styrka att kunna arbeta tillsammans med
familjechemshandliggare vid uppfoljningar men det kan aven behévas egna
samtal mellan de uppféljningstillfillena. Infér uppfoljningar ges barnet
mojlighet till férberedelse och det far alltid utrymme for enskilda samtal vid
besoket.

Barnhandliggare ansvarar dven for stod till de biologiska foraldrarna.
Forildrarna erbjuds “krisstod” vid en placering som “service” och om fler
samtal 6nskas darutéver kan de ansdka om stod. Det ar positivt for barnen om
det finns ett gott samarbete med forildrarna och om de dr delaktiga kring det
de kan i virden.

Barnet fir en egen ord- och bildberittelser, ett av verktygen i metoden Signs of
Safety (for transparens och delaktighet), dar forildrarna kan beskriva/forklara
for barnet varfor det inte kan bo med forildern. Om féraldern inte kan/har
mojlighet att gbra ord- och bildberittelsen hjilper barnhandliggaren dll.

Vid en aterforening, d.v.s da ett barn ska flytta hem till sina forildrar behéver
en siker hemgang skapas. Det sker da en “trygghetsplanering”, en kartliggning
med alla inblandade runt barnet med malet att alla ska kiinna sig sikra infér en
hemflytt. Planeringen kan ex. innebira en “umgingestrappa” for utdkat
umginge infor hemflytt. En trygghetsperson fran nétverket utses och barnet
far mojlighet att vilja ett trygghetsféremal, som det ex kan anvinda i skolan for
en signal for friaga eller att nagot hint.

Nir ett barn varit placerat i ett familjchem under tvé ar, ska socialnimnden
sarskilt overviga om det finns skil att ans6ka om 6verflyttning av virdnaden
till familjchemmet. I de fall diir barnet bedéms ha sin trygghet och tillhérighet i
familjehemmet, och uppfattar det som sitt eget, inleds utredning. Om det
under utredning bedéms vara till barnets bista med en vardnadsoverflytt,
ansoker nimnden hos tingsritten om att utse familjehemsférildrarna som
sirskilt forordnade vardnadshavare.

Beslut
Socialnimnden fattar inget beslut med anledning av informationen.

Comfact Signature Referensnummer: 1278295k



14 (17)

Socialnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-04-23
§ 67

Information fran férvaltningschef och ordférande

Socialchef Camilla Freedeke informerar:

® Via Chefsradet inom Kalmar kommun har det kommit signaler om att
det 4r manga ungdomar som samlas i ett omrade. Oro finns for
nyrekrytering till kriminella nitverk. Socialférvaltningen finns ute 1
aktuellt omrade och har regelbundna méten med polisen.

® Stiftelsen Birgittagarden, som driver LSS Bostad, har beslutat om
avveckling och 6verlatelse av verksamheten till kommunen. Planering
pagir for kop av fastigheten och 6vergang till kommunal regi.

Verksamhetsstrateg Mirelle Mard och digitaliseringsledare Magnus Garp
informerar om det pagaende digitala utvecklingsarbetet.

Socialférvaltningen genomfor pilotprojektet, Hallbar bemanningsekonomi,
finansierat av den kommunala “digitaliseringspotten”. Idén dll projektet utgir
frin de behov som finns kring bemanningsfragor. 40 % av socialnimndens
budget utgors av personalkostnad i schemalagd verksamhet. Schemalaggningen
tar mycket tid utifran verksamheternas behov av resurser och kompetens,
“6nskescheman™ och arbetstidsreglering.

Schemat 4ar grunden for att lyckas med en hallbar bemanning, bade
ekonomiskt- och kvalitetsmissigt. Projektet provar darfor hur Al kan vara ett
stod 1 schemaliggningen. Al-verktyg som testas ger stod pi olika nivaer:

® Strategisk - kommande forutsittningar/monster, scenarier utifran
variabler

® Taktisk — harda-/mjuka regler, medarbetarens forutsittningar och
onskemal

e Operativ — torindringar utifran behov, férindringar utifran franvaro
e Uppfdljning - statistikvariabler

Mal i pilotprojektet:
® Enkelt och smart systemstéd som minskar manuell tid for
schemaplanering
e Optimerad schemaplanering
e Okad méjlighet fér att nyttja bemanning 6ver verksamhetsgrinser
e Okad kontinuitet for den enskilde (genom minskad anvindning av
bemanningsservice)

Beslut
Socialnimnden fattar inget beslut med anledning av informationen.

Comfact Signature Referensnummer: 127829SE
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§ 68

Anmalan av delegationsdrenden

Socialnamndens sociala utskott:
- Protokoll daterat 2024-03-27, 2024-04-10 omedelbar justering, 2024-
04-10, 2024-04-11, extra sammantride
Beslutsattestanter Socialforvaltningen 2024 fran och med 2024-05-01
Delegeringslista for perioden 2024-02-29-2024-04-21
- Utredning barn och familj 251 sida 1-15
- Utredning barn och familj 252 sida 1-11
- Utredning barn och familj 253 sida 1-15
- Mottagning barn och familj 254 sida 1-24
- Familjeritten 205 sida 1-13
- Familjehemsenheten 256 sida 1-25
- Vuxen utredning 351 sida 1-105
- Vuxen mottagning 352 sida 1-28
- Vuxen missbruk 354 sida 1-24
Habiliteringsersattning sida 1-37
Deleganonshsta for perioden 2024-02-29-2024-04-21
- SoLsida 1-5
- LSSsida 1-5
Beslut om ersittning for verkstillda timmar av personlig assistans
- SN 2024/0281 Beslut daterat 2024-04-03
- SN 2024/0310 Beslut daterat 2024-04-11

Beslut
Socialnimnden fattar inget beslut med anledning av anmilan av
delegationsirenden.

Comfact Signature Referensnummer: [278295E
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§ 69
Anmalan av kinnedomséarenden

Forvaltningsritten 1 Vixjo:
- Dom i mal nr 28-24 daterad 2024-04-04
- Domimal nr 525-24 daterad 2024-03-27
- Domimal nr 860-24 daterad 2024-04-12
- Domimal nr 1094-24 daterad 2024-04-18
- Dom i mal nr 4087-23 daterad 2024-03-21
- Domimil nr 4239-23 daterad 2024-04-04
- Domi1mal nr 4710-23 daterad 2024-04-12
- Beslut i mil nr 1137-24 daterat 2024-04-10
- Beslut i mal nr 1274-24 daterat 2024-04-18
Kammarritten i Jonkoping:
- Domimal nr 1103-24 daterad 2024-04-12
- Domimail nr 3431-23 daterad 2024-04-12
- Domimal nr 4115-23 daterad 2024-03-25

Beslut
Socialnimnden fattar inget beslut med anledning av anmilan av
delegationsirenden.
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§70
Ovrigt

Inget 6vrigt drende dr anmilt.
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