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1.

1.1.

Inledning

Bakgrund och syfte

Kalmar kommun tar arligen emot flyktingar fran andra lander. Kommunen har en dverens-
kommelse med Lansstyrelsen om ett mottagande av flyktingar och andra skyddsbehévande.
Etableringsformen fran ar 2010 innebar att kommunernas samordningsansvar togs bort.
Kommunerna har dock fortfarande ett stort ansvar bl.a. fér undervisning i svenska (SFI),
skola, bostadsforsorjning, samhallsorientering och insatser inom det sociala omradet. Integ-
ration av medborgare med utlandsk bakgrund ar ofta en stor utmaning fér kommunen och
det staller krav pa namnder och styrelser betraffande den kommunala servicen. Med denna
bakgrund ville revisorerna i Kalmar kommun genomféra en granskning av kommunens flyk-
tingmottagande och integrationsarbete.

Vid uppstarten av granskningsprojektet framkom att kommunfullméaktige i Kalmar kommun
genom handlingsplanen for integration beslutat genomféra en utredning och utifran den or-
ganisera ett generellt kommundévergripande samlat integrationsarbete samt organisera speci-
fika férvaltningars ansvarsomraden. Vidare ingick i handlingsplanen att utveckla mottagandet
och etagleringen i kommunen genom ett kommungemensamt program dar samtliga interna
aktorer finns med. Uppdraget formaliserades i en uppdragsbeskrivning som beskrivs nedan
och en utredare vid kommuniedningskontoret fick i uppdrag att géra utredningen under varen
2016. Arbetet har kommit igang och ett flertal intervjuer och besdk har genomférts.

Revisorerna beslutade att félja upp om de revisionsfragor som fanns i deras beslutade pro-
jektplan skulle tackas av kommunledningskontorets utredning samt om det fanns ett behov
av att komplettera och géra nagon granskning darutbver.

De revisionsfragor som ar aktuella ar:

>

Har kommunen faststélida mal och strategier avseende flyktingmottagande och integ-

rationsarbetet?
Har kommunen uppréttat handlingsplaner vid planerade atgarder? Finns handlings-

planer i akuta situationer?
Vilka verksamheter inom kommunen ar berérda av flyktingmottagandet och integrat-

ionsarbetet?
Hur ar ansvaret férdelat inom kommunen?
Hur sker samverkan mellan berérda namnder och kommunala bolag kring dessa fra-

or?
%ur sker uppféljning och aterrapportering till kommunfullméktige och berérda namn-
der?
Finns avtal med lansstyrelsen i Kalmar 1an?
Finns det lokala samverkansformer med Arbetsférmedlingen?
Hur fungerar samverkan med ideella organisationer?



2. Uppdragsbeskrivning

Kommunfullmaktige beslutade den 14 december 2015 att anta en handlingsplan fér integrat-
ion. Handlingsplanen ersatter det integrationspolitiska programmet fran 2004. Handlingspla-
nen bygger pa fem prioriterade omraden varav styrning och ledning ar ett. En av insatserna
inom omradet &r att genomféra en utredning och utifran den organisera ett generellt kom-
munovergripande samlat integrationsarbete samt organisera specifika forvaltningars an-
svarsomraden.

Bakgrunden till behovet av en utredning uppges i uppdragsbestaliningen vara att férvant-
ningarna pa verksamheten idag inte 6verensstammer med de uppgifter och den bemanning
som kommunens invandrarservice har idag. Forutséattningar och omvarldsfaktorer har férand-
rats som paverkar kommunens satt att arbeta med fragor kring flyktingmottagande och integ-
ration.

Enligt uppdragsbeskrivningen ska utredaren goéra en dversyn av invandrarservice, av hur
kommunens flyktingmottagande ska se ut i framtiden och hur integrationsarbetet ska integre-
ras i verksamheten. Uppdragstagaren ska ta fram férslag till framtida organisation, ansvars-
omraden och uppdrag, bemanning, ekonomi och bendmning av verksamheten. Av beskriv-
ningen framgar vilka parametrar och fragestallningar som ska vara vagledande i arbetet.
Som exempel kan namnas kartlaggning av nuvarande organisation och arbetsuppgifter, jam-
forelse med andra kommuners séatt att fordela arbete och ansvar samt en fordjupning i eko-
nomisk styrning och férdelning.

Enligt uppdragsbeskrivningens tidplan ska utredaren slutredovisa utredningen till majoriteten
den 30 april 2016.

3. Nulage

Efter vart samtal med kommunens utredare konstaterar vi att han i sin kartldggning och sina
inledande intervjuer hanterar organisatoriska fragor, fragor kring fordeining av ansvar och
arbetsuppgifter och fragor kring samverkan mellan saval kommunens egna enheter som med
externa parter sdsom Migrationsverket, Arbetsférmedlingen, Lansstyrelsen och ideella orga-
nisationer. Dartill hanterar han dven de strategier och dverenskommelser som finns upprat-
tade. | ett senare skede i utredningen kommer fokus ocksa att laggas pa ekonomisk styrning
och uppféljning

Arbetet med utredningen paborjades under januari manad och ett flertal intervjuer och bestk
har genomférts. Tjansteman fran kommunledningskontoret, socialférvaltningen, barn- och
ungdomsférvaltningen och fran kommunens invandrarservice har intervjuats. Dartill har inter-
vjuer genomforts med representanter fran andra kommuner for att inhamta information kring
hur andra kommuner har organiserat sitt arbete.

Utover de genomférda intervjuerna planeras intervjuer med representanter fran Arbetsfor-
medlingen, Lansstyrelsen, Landstinget i Kalmar Lan, Regionférbundet i Kalmar Lan och fran
Réda korset. Utredaren planerar aven att intervjua kommunalrad och oppositionsrad i kom-
munens integrationsrad.

Utredaren réaknar med att I1amna en rapport i slutet av april.



4. Slutsats och rekommendationer

Efter att ha tagit del av uppdragsbeskrivning och efter samtal med den utredare som utsetts
av kommundirektéren i Kalmar kommun goér vi bedémningen att de revisionsfragor som re-
visionen har i sin projektplan pa ett bra och heltdckande satt omfattas av den utredningen
som kommunen sjalva gor.

Vi finner darfoér ingen anledning att revisorerna i Kalmar kommun i detta lage gor en fordju-
pad granskning inom omradet utan rekommenderar istallet en uppféljning och utvardering av
den utredning som kommunen presenterar under varen 2016. Darefter kan stallning tas till
huruvida vi anser att omradet har blivit tillrackligt belyst eller om ytterligare granskning bér
goras.

Kalmar 17 februari 2016

Kristina Lindstedt
Certifierad kommunal yrkesrevisor/Auktoriserad revisor



