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Kommunstyrelsen

Medborgarforslag om forutsattningarna for att
Oka den digitala delaktigheten bland seniorer

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att kommunledningskontorets yttrande ska utgora
svar pa medborgarforslaget om att underséka forutsittningarna for att 6ka den
digitala delaktigheten bland seniorer i Kalmar kommun.

Medborgarforslaget ska hirmed anses vara besvarat.

Bakgrund

I ett medborgarforslag foreslas att kommunen undersoker forutsittningarna
for att Oka den digitala delaktigheten bland seniorer i Kalmar kommun, bland
annat genom ett samarbete mellan bibliotek, dldreomsorg och kommunens
traffpunkter.

Yttrande

Idag riknas ca 400 000 dldre std utanfoér det digitala samhillet och sakna teknik
som mojliggér anvandning av internet. Det motsvarar var femte person éver
65 ar 1 Sverige. Forskning fran Linnéuniversitetet visar att manga aldre riskerar
att drabbas av ett digitalt utanférskap. Samma forskningsstudie slar fast att det
ar viktigt att kommunala verksamheter tar hinsyn till det och utvecklar arbets-
sitt och strategier sa att dldre inte utestings i kommunikationen med desamma
och att det maste finnas ett tydligt medborgarperspektiv i kommunens arbete
med digitala 16sningar.

Vid kommunikation med olika verksamhetsforetridare i Kalmar kommun blir
det tydligt att det finns en stor medvetenhet om dilemmat, och en stor vilja att
utveckla formerna for att forebygga och forhindra ett digitalt utanférskap for
bl.a. seniorgruppen.

Som ett led i arbetet pagar ett antal aktiviteter, ex. planering av projektet "Mer
digital”, och olika insatser pa triffpunkter och bibliotek. Insatsen Mer Digital
ar ett grundldggande utbildningsinitiativ som vander sig till invanare 65 ar och
aldre i syfte att minska det digitala utanforskapet. Projektet innehaller
workshops med grundliggande IT-utbildning 1 syfte att sinka troskeln for att

Kommunledningskontoret Kansli- och omvéarldsenheten +
Adress Box 611, 391 26 Kalmar | Besok Ostra Sjégatan 18 a
Tel 0480-45 00 00 vx | Fax 480-45 00 47 | Ann-Sofie.Lagercrantz@kalmar.se

Kalmar kommun

WWW.KALMAR.SE



KS 2018/0957

testa digitala 16sningar och 6ka anvandningen av kommunens e-tjanster for
samhillsnytta och medborgarnytta. Projektet kommer att genomféras under
maj manad med totalt 8 workshops forlagda till Ljungbyholm, Rockneby och
centrala Kalmar.

Under varvintern 2019 kommer digitaliseringsledare 1 berérda verksamheter
tillsammans med kommunens centrala funktioner for digitalisering och
folkhilsa att bjuda in féretridare for seniororganisationerna for att tillsammans
skapa en bred bild av de utmaningar och méjligheter som finns i Kalmar och
utifrain den komma fram till en gemensam fiardvig framat for att 6ka éldres
forutsittningar for digital delaktighet.

Ann-Sofie Lagercrantz
Strateg social hallbarhet

Bilaga
Medborgarforslag

22



folkrorelsearkivet

Fran: crrster [
Skickat: den 19s ;

Till: folkrérelsearkivet

Amne: Utskrift

XTill

Kalmar kommun Y e
Box 612 p(u?/ﬁ /5(? OL.0%
391 26

Medborgarforslag fran

Christer Bergqvist

Forslag

Vi vill att kommunen undersoker forutséittningarna for att 6ka den
digitala delaktigheten bland seniorer i Kalmar kommun. Bl.a. genom
ett samarbete mellan bibliotek, dldreomsorg och kommunens
traffpunkter.

Motivering

Ett par tusen pensiondrer i kommunen anvinder sillan eller aldrig internet.
lom att alltfler offentliga tjdnster finns pa nitet och i vissa fall bara dar stélls
icke digitalt delaktiga utanfor det demokratiska samhdllet. Vi anser att det dr
kommunens ansvar att hjilpa dessa pensionérer att bli digitalt delaktiga.
Och det skulle man kunna gora utan stérre merkostnader genom att anvénda
traffpunkter som motesplatser och bibliotekarier som handledare at
pensiondrer. Vi stéller gdrna upp och utvecklar vara tankar. Dom
investeringar vi ser dr inkdp av Surfplattor.

Jag stiller gérna upp och informerar om forslaget
Christer Ber‘%&vi t
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