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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens tertialrapport efter april
2019

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen fattar inte nagot beslut med anledning av ekonomi- och
verksamhetsuppfoljningen per april 2019.

Bakgrund

Kommunledningskontoret redovisar varannan manad det ekonomiska utfallet
tor perioden och en ekonomisk prognos for arsutfallet. Efter april och augusti
gors ocksd uppfoljning av verksamhetsplanen.

Kommunstyrelsens férbrukning efter april uppgar till 23,0% jamfért mot rikt-
virdet 33,3%. Inom de olika verksamheterna finns bade positiva som negativa
ekonomiska avvikelser som kommenteras i rapporten. Totalt f6r kommunled-
ningskontoret berdknas ett resultat i nivi med budget. Fér gymnasieverksam-
heten beridknas en negativ avvikelse om -2,2 mkr, som beror pa demografi.

Uppfoljningen av malen visar att aktiviteterna och uppdragen knutna till
nimndsmalen 4r paborjade.
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Kommunstyrelse

Infor dret genomfordes organisationsférandringar pa kommunledningskontoret, dar den
storsta forandringen var att verksamhetsomrade IT flyttades fran serviceférvaltningen till
kommunledningskontoret och i och med detta fick en rambudget tilldelad sig. Aven mindre
interna omorganisationer inom forvaltningen genomfordes.

Prognosen efter april manad visar en prognos pa -2,2 mkr for kommunstyrelsen. Avvikelsen
beror pa okat antal 16-19-aringar som innebdr ett tckat medlemsbidrag till Kalmarsund
gymnasieforbund. For kommunledningskontoret prognostiseras en budget i balans, men dar
vissa enheter uppvisar avvikelser. Avvikelserna beror pa okade intdkter for bla.
schablonersdttning frdn Migrationsverket och exploateringsverksamheten, samt o6kade
personalkostnader for bl.a. brandmén och ordningsvakter.

Investeringsprognosen uppvisar en positiv avvikelse som beror pa forseningar i projekten.

Verksamhetsplan

Kommunfullméktige beslutade i december 2018 om 25 mal som sedan brots ner till
namndsmal for den egna verksamheten inom foljande fokusomrdden: “Ordning och reda i
ekonomin”, ”"Ett gronare Kalmar”, ”“Ett véxande attraktivt Kalmar”, "Hog kvalitet i
vidlfarden” samt “Personal och arbetsmiljo”. Kommunledningskontoret upprattade sedan
med utgdngspunkt i respektive nimndsmal tidsplan, aktiviteter, métning och resurser.

Kommunstyrelsen beslutade sedan om 16 namndsmal knutna till kommunfullméktiges mal.
Ett flertal aktiviteter knots till madlen for att de ska kunna uppnds. Dartill erholl
kommunstyrelsen dven 6 uppdrag som ska genomféras under 2019.

Nedan foljer en uppfoljning och prognos av namndsmalen hittilldags.

Ordning och reda i ekonomin

Titel Beskrivning Kommentar Status
Namndsmal - Kommunens alla Kommunledningskontore
Andamalsenlig och verksambheter ska t arbetar kontinuerligt
kostnadseffektiv bedrivas pa ett med malet att ha en
verksamhet andamalsenligt och andamalsenligt och
kostnadseffektivt sétt. kostnadseffektiv

verksamhet. Under maj

manad kommer arbetet

med att se dver och

effektivisera

inkdpsprocessen att

péborijas.
Titel Status Firdiggrad

Namndsmal - Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

Processorienterat arbetssitt _

Beskrivning:

Varje verksamhet kommenterar sin relation till processbaserat arbetssitt.

Kommentar:

Forvaltningsovergripande arbetsgrupp bildad med uppdrag att ta fram en strategi f6r Kalmar



kommun. Uppdraget innebér dven att ta fram en metodbok for processorienterad
verksamhetsutveckling. En forsta workshop dr genomférd med forvaltningschefer, miljo- och
kvalitetssamordnare samt digitaliseringsnitverket i syfte att ta fram en fordndringsagenda for
kommunen. Nista avslutande workshop planerad till 6/5.

Analysera och utveckla kommunledningskontorets stodfunktioner

Beskrivning:

Se over hela, dvs ekonomi- och 16necenter, kommunikation, IT.
Introduktion fér nyanstillda ska digitaliseras, utbildning i hantera dator och telefon, digital

signatur

Ska ge genomslag i den arliga kundenkaten

Kommentar:

Arbetet med att analysera kommunledningskontorets stodfunktioner &r paborjat. Ett uppdrag kring
inkopsprocessen dir savil ekonomi- och lonecenter samt upphandling dr involverade ska starta

under maj manad.

Titel

Titel

Uppdrag -
Hyresupphandling
simhall

Uppdrag - Oversyn av
resursfordelningssysteme
n

Uppdrag - Effektivisera
och samordna

Uppdrag - Langsiktig
ekonomisk planering

Beskrivning

Kommunstyrelsen far i
uppdrag att i samverkan
med servicenimnden
prova hyresupphandling
som alternativ till att
bygga ny simhall i egen
regi.

Genomfora en oversyn av
resursférdelningssysteme
n.

Effektivisera och
samordna kommunens
verksamheter sa att
frigjorda resurser ocksé
kan hiamtas in.

Genomfora en studie med
langsiktig ekonomisk
planering fram: till 2027.

Utfall Mil

Kommentar Status

Oversynen av
resursfordelningssysteme
n har inletts. Bland annat
gors en jamforelse med
kommunerna i 3KVH-
néitverket.

Uppdraget &r paborjat och
ingar bland annat i arbetet
med den ekonomiska
planeringen och budgeten
for 2020.

En modell for langsiktig
ekonomisk planering har
tagits fram och
kommunicerats med
politisk majoritet och
forvaltningsledningar.
Arbetet fortsédtter med att
bygga ut och uppdatera
modellen utifran senast
tillgangliga information.



Ett gronare Kalmar

Titel Beskrivning Kommentar Status
Namndsmal - Avfallet Avfallet inom Enligt uppfoljning via
inom kommunkoncernen ~ kommunkoncernen ska internrevisioner samt
ska minska med 30 minska med 30 procent information fran
procent fran 2018 till 2025.  fran 2018 till 2025. enhetscheferna finns
mojlighet att kdllsortera
vid KLK’s samtliga

arbetsplatser. For att
skapa bittre ordning i
Stadshusgardens miljohus
har en "Miljotavla" samt
vagn for hantering av
skrymmande restavfall
anskaffats. Presenterade
aktiviteter planeras att
genomforas under T2 och
T3.

Namndsmal - Fordon och ~ Kalmar kommuns egna

transporter fordon och inképta
transporter ska vara
fossilbrénslefria 2023.

Namndsmal - Livsmedel =~ Andelen livsmedel som &r
ekologiska eller
ursprungsmaérkta Sverige
i de kommunala
verksamheterna ska
uppga till 75 procent 2020,
varav minst 30 procent
ska vara ekologiska.
Minst 40 procent ska
komma fran ndromradet.

Titel Status Fardiggrad

Nimndsmal - Avfallet inom kommunkoncernen ska minska med 30 procent fran 2018 till 2025.

Stickprov pa brannbara avfallets vikt o

Beskrivning:
Tillsammans med miljoutvecklare och lokalvarden ta stickprov pa sdckar med brannbart avfall i
lokalvarden och viga dessa.

Kommentar:

Planeras att utforas under T2 d& miljoutvecklaren &r pa plats.

Ta fram och distribuera kommunikationsmaterial - planscher etc ]
Beskrivning:

Tillsammans med miljoutvecklare, kommunikation med flera ta fram och distribuera
kommunikationsmaterial - planscher etc

Kommentar:
Planeras att utforas under T2-T3 da miljéutvecklaren kommit pa plats.

Internrevision kring hur avfallshanteringen fungerar inom ]
kommunen

Beskrivning:

Ta reda pa om killsorteringen fungerar 6verallt och om den ”grona pasen” anvénds.



Kommentar:

Internrevisionsarbetet pagar vid forvaltningarna. Planeras vara klart i juni.

Namndsmal - Livsmedel

Bevaka rutinen for inkép av livsmedel

Beskrivning:
Beskriv Aktivitet

Namndsmal - Fordon och transporter

Bevaka att fossilfria alternativ viljs vid upphandling da sa ar mojligt.

Beskrivning:

Bevaka att fossilfria alternativ viljs vid upphandling da sa dr mojligt

Skapa ett systematiskt arbetssitt for att stédlla krav och f6lja upp
upphandlingar dér transporter &r en del av den inkopta tjansten

Beskrivning:

Skapa ett systematiskt arbetssitt for att stdlla krav och félja upp upphandlingar dér transporter dr
en del av den inkopta tjansten.”

Titel
Uppdrag - Handlingsplan
Fossilbranslefritt 2030

Uppdrag - Handlingsplan
God vattenstatus

Beskrivning

Ta fram en
koncerndvergripande
handlingsplan for att na
malet om
Fossilbranslefritt 2030.

Ta fram en
koncernoévergripande
handlingsplan for att na
malet God vattenstatus.

Kommentar

Handlingsplanen ar
under framtagande.
Kommer att behandlas av
vatten- och miljondmnden
ijuni och déarefter skickas
pa remiss.

En arbetsgrupp har tagits
fram dar
Serviceférvaltningen,
Sambhaillsbyggnadskontor
et, Kalmar Vatten och
Lénsstyrelsen ingar. En
struktur har tagits fram
och en nuldgesanalys har
paborjats. Det finns dock
bristande information
bade vad det galler
maétning samt tydlighet
ndr det kommer till
parametrar som visar ndr
t.ex. ett vattendrag anses
uppna god vattenstatus
pa morfologiska
forandringar,
overgodning eller
biologisk mangfald.
Denna information maste
tas fram tillsammans med
Lansstyrelsen som inte
kunnat prioritera fragan.
Dirav en viss forsening i
handlingsplanens
tidsplan och man
undersoker om
handlingsplanen ska

Status



Ett vaxande, attraktivt Kalmar

Titel

Namndsmal - Kalmar ska
ha ldgre arbetsloshet 4n
riket och vara
jamforelsekommuner.

Namndsmal - Attraktiv
kommun

Namndsmal - Bostader

Namndsmal - Fler i arbete

Namndsmal -
Foretagsklimatet

Namndsmal - Hog
tillganglighet

Namndsmal - Tryggaste

Beskrivning

Kalmar ska ha lagre
arbetsloshet dn riket och
vara jamforelsekommun

Kalmar ska vara en av de
30 basta kommunerna i
Sverige att besoka, att
véxa upp, bo och aldras i.

Samlat i
kommunkoncernen ska vi
mojliggora for att minst
500 bostidder kan
fardigstillas varav halften
dr hyresbostdder.

Kalmar kommun ska fa
fler i arbete snabbare. 60
procent av de som lamnar
etableringsuppdraget ska
ga till arbete eller
reguljara studier.

Kalmar ska vara en av de
30 basta kommunerna
avseende foretagsklimat.

Kalmar ska vara en
kommun med hog
tillganglighet.

Kalmar ska vara landets

delas upp sa att de delar
vi har underlag till kan
slutforas.

Kommentar

Enligt manadsstatistiken
frdn Arbetsformedlingen
for mars manad: Riket
ligger pa 6,9 % och
Kalmar kommun ligger
pa 6,8 %. Det innebar att
Kalmar under mars
manad uppfyller malet att
ha lagre arbetsloshet 4n
riket.

Enligt tidningen

Fokus senaste ranking
hamnar Kalmar pa plats
17 av landets kommuner.
Dessutom pavisar vi goda
resultat i SCB:s
medborgarundersokning
och SKL:s Insikt.

Arbete med utbyggnad av
kommunal infrastruktur
(vdgar, VA) fortgar, bla ar
1:a etappen pa Karlssons
Ang pavig att
fardigstallas.

Malet pa 60 % ligger inom
réackhdll men har dnnu
inte uppnatts. Under mars
manad, enligt
Arbetsformedlingen
statistik ligger Kalmar
kommun pa 51,5 %
TOP30 genomfordes i
april och vi var ca 175
personer som horde olika
anforande och fick dven
tréffa nya chefer péd
Sambhillsbyggnadskontor
et, Johan Wendell och
serviceforvaltningens
Peter Arnesson. Tva
viktiga funktioner i
Kalmar kommun.

Ett uppskattat mote

Ett systematiskt arbete

Status

Ak
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residenskommun

Namndsmal -
Utrikesfodda medarbetare

tryggaste

residenskommun

Andelen utrikesfodda
medarbetare i kommunen
ska oka.

och organisering med
utgangspunkt av bl.a
Oppna jamforelser och
trygghetsundersokningen
har péborjats.
Tillsammans med polisen
har ett arbete med att
sdkerstilla uppdaterade
lagesbilder och
samordning av insatser
enligt modellen Effektiv
samverkan for trygghet (
EST) byggts upp under
forsta delen av 2019. Frén
forvaltningens sida ar
bade brandkaren, tlc,
sdkerhetssamordnare och
brottsforebyggande
strateg delaktiga i
detta.Fokus i detta arbete
under kommande 3-4
manader &r att samordna
kommunens
verksambheter internt.

Balanstalet (antalet
utrikesfodda anstallda i
forhallande till antalet
utrikesfédda invanare i en
kommun dar 0,8 -1,0
anger balans)

ska oka till minst 0,8
genom att:

e Tydliga och
genomtankta
kravprofiler i vara
platsannonser
kopplat till en
enkdt for att
motverka
diskriminering

¢ God kunskap hos
rekryterande
chefer om
kompetensbasera
d rekrytering

¢ Annonsering av
lediga tjanster ska
ske dppet och i
media som &r
lattillgangliga for
alla. Kommunens
huvudmedia for
annonsering av
lediga jobb &r
kommunens

raky



hemsida/Faceboo
k/LinkedIn/Insta
gram,
Arbetsformedling
ens platsbank
samt Offentliga
Jobb.

e Samtliga
annonser ska i
bakgrundsbeskriv
ningen innehalla
texten: “Kalmar
kommun
vardesitter de
kvaliteter som en
jamn alders- och

konsfordelning samt
etnisk och kulturell
mangfald tillfor
verksamheten. Vi ser
dérfor garna sokande som
bidrar till det.”

Malet kan bara f6ljas upp
pa arsbasis med ett ars
efterslapning med hjalp
av underlag fran SCB och
SKL, vilket redovisas i
Kolada. Det ér ej tillatet
for arbetsgivaren att sjalv
registrera etnicitet eller

fodelseland.
Titel Status Firdiggrad
Namndsmal - Kalmar ska ha lagre arbetsloshet dn riket och vara jaimforelsekommuner.
Ta fram en plan for det uppsokande arbetet riktat mot arbetssokande ]
ungdomar
Beskrivning:

Kunskapsnavet tar fram en plan f6r det uppsdkande arbetet riktat mot arbetssokande med malet att
fler kan komma i studier.

Kommentar:

Det uppsokande arbetet riktat mot ungdomar sker i samverkan med andra myndigheter som dr de
som oftast har forsta kontakten med dem. Arbetsmarknadsenheten &r darefter ofta mottagare av
ungdomarna. Ett arbete som handlar om att fa dem i sysselsdttning. Nar det géller ungdomar utan
fullstindigt gymnasiebetyg &r det Arbetsférmedlingen som kommer i kontakt med dem och anvisar
dem till verksamheten RAMP. Ungdomar som uppbar forsorjningsstod helt eller delvis initieras av
socialférvaltningen utifran en dialog med Arbetsformedlingen. Resurshuset hos AME jobbar
dérefter vidare med ungdomarna. De ungdomar som lamnar sina gymnasiestudier och inbegrips i
det kommunala aktivitetsansvaret, fangas forst upp av gymnasieforbundet, som sedan initierar
dem hos Resurshuset hos AME. Malet &r att fa tillbaka ungdomarna till gymnasiestudier.

Se 6ver process for att arbetssokande snabbare ska komma ut pa ]
arbetsmarknaden

Beskrivning:

Arbetsmarknadsenheten ska ta fram en modell f6r hur det inre flodet kan paverka arbetssokande



att snabbare flytta fram sina positioner pd arbetsmarknaden.

Kommentar:

Arbetsmarknadsenhetens utvecklingsarbete dr inriktat pd att fler deltagare skall komma ut i arbete
(pa den reguljira arbetsmarknaden) eller studier. En rad olika inslag under aktivitet 4r pa plats i
syfte att stotta deltagarna mot langsiktiga 1osningar. I statistiken géllande avslutande drenden kan
vi se att det arbetet ger resultat.

Nimndsmal - Tryggaste residenskommun

Formera en projektgrupp/kommission med kommunégvergripande ]
ansvar for att utveckla trygghetsarbetet sa att malet uppnas.

Beskrivning:

Gruppen ska besta av tjanstepersoner med mandat fran kommunens verksamheter som har s&rskilt
uttalade roller i kommunens trygghetsskapande arbete.

Kommentar:
Aktuella funktioner identifierade och ett forsta mote inplanerat.

Utreda forutséttningar for anvindande av ]
trygghetsvardar/trygghetsvakter i det trygghetsskapande arbetet.

Beskrivning:

Som del i arbetet med att gora Kalmar kommun till den tryggaste residenskommunen sa ska
Brandkéren utreda mojligheten och forutsattningarna for Kalmar kommun att anstélla
trygghetsvirdar/trygghetsvakter som kan utfora trygghetsskapande atgérder i exempelvis
bostadsomraden i Kalmar kommun. Trygghetsvéardar/trygghetsvakter arbetar bland annat med att
mota upp identifierade behov i trygghetsmatningar, 6ka kommunens nirvaro i bostadsomrdden
och stadsdelar, mota kommuninvanare och arbeta relationsskapande med ungdomar. Utredningen
som ska genomforas ska presentera ekonomiska forutsattningar, ett fortydligande 6ver funktionens
arbetsuppgifter/anvandningsomrade och méjliga synergieffekter.

Kommentar:

En utredning har paborjats. Genom att infora trygghetsvardar/ trygghetsvakter finns inte behov av
att kopa in bevakningstjanster och trygghetsskapande tjanster fran andra leverantorer. Utredningen
ska ge svar pa hur detta kan genomforas och vilka positiva synergieffekter en sddan atgard skulle fa
for tryggheten i Kalmar kommun.

Genomfora ett utbildningstillfalle om korruption i samverkan med
polisens nationella avdelning ( NOA).

Beskrivning:

Den 1 mars genomfdrs utbildningstillfallet.

Kommentar:

Utbildningstillfallet genomfort och utvarderat.

Samordna arbetet med kommunens och polisens medborgarloften

for perioden 2019-2020

Beskrivning:

Beslut om tvé loften:

Okad nérvaro och trygghet i fem prioriterade stadsdelar.

Forstarkt arbete mot narkotika.

En med polisen gemensam genomforandeplan kommer att utvecklas under februari 2019.

Kommentar:
En genomférandeplan dr framtagen och godkidnd och arbetet fortskrider i enlighet med den.

Namndsmal - Foretagsklimatet

Arrangera minst tvd moten déar naringslivsutveckling dr temat. Méalet ]
dr minst 100 deltagande foretag per tillfdlle.

Beskrivning;:

Ar detta Topp 30?

Kommentar:

TOP 30 genomfordes i april med ca 175 personer nidrvarande.



Fortsitta utveckla Tema-Webb under www.kalmar.se med starkt ]
fokus pa naringslivsfragor.

Beskrivning:

Beskriv Aktivitet

Kommentar:

Den nya webbplatsen naringsliv.kalmar.se dr lanserad och mottagandet dr bra. Samtidigt har en
blogg startats for att lyfta saker som gors for att starka foretagsklimatet.

Namndsmal - Attraktiv kommun

En 6versyn av kommunens infarter ]
Beskrivning:

Paborja en 6versyn av kommunens infarter, infartsskyltar m.m.

Kommentar:

En skyltinventering dr genomfdrd och upprensning tillsammans med serviceforvaltningen &r
paborijad.

Namndsmal - Hog tillganglighet

Utreda forutsittningarna for en littldst version p4 kommunens ]
hemsida

Beskrivning:

Ta fram en kostnadsbild samt paborja utvecklingen av en littldst version.

Kommentar:

Vi har pabérjat utredningen om forutséttningar for en ldttldst version av kommunens webbplats. Vi
tittar pa goda exempel och tar fram en kostnadsberdkning for ett genomforande. Det kan handla

om att utbilda internt for att skriva littlast alternativt ta in extern konsult om genomfor det hela.

Oversikt tillganglighet telefoni, IT ]
Beskrivning:

Oka servicen och tillgangligheten kring véra telefoner, IT, kalendrar m.m.

Kommentar:

Regelbundna méten mellan IT, kommunikation och kontaktcenter genomférs. Atgarder hittills &r

att lyfta telefonin pa intranitet samt utreda mojligheten att centralt styra s& att motesbokningar
stanger telefonen.

Namndsmal - Fler i arbete

Genomfora en jobbsparskonferens tillsammans med
arbetsformedlingen och kranskommunerna.
Beskrivning:

Beskriv Aktivitet

Kommentar:
Konferensen har genomforts 31/1 och 2/1.

Se dver process for att korta ledtiden till egenforsorjning genom ]
studier eller arbete

Beskrivning:

Flykting och integration ska ta fram en modell for det inre flodet vilket kortar ledtiden till
egenforsorjning genom studier eller arbete

Kommentar:

Vi jobbar med flera olika insatser for att korta végen till studier och/eller arbete

Genomfora foreldsning for personal som jobbar med arbetslosa ]
utrikesfédda personer

Beskrivning;:

Genomfora foreldsning for personal som direkt eller indirekt arbetar med utrikesfédda personer

som saknar arbete for att 6ka kunskapen om malgruppens forutséttningar till arbete eller studier

Kommentar:



Jobbar kontinuerligt med utbildningsinsatser

Genomféra en JOBBklar-méssa hosten 2019 for mélgruppen med

flera aktorer.

Beskrivning:
Beskriv Aktivitet

Kommentar:

Forbereder och planerar infor hostens jobb-klar méssa.

Niamndsmal - Bostider

Bygga ut planlagda omraden for bostdder

Beskrivning:

Bygga ut befintliga, sedan tidigare planlagda omraden, for bostédder. Detta ska ske i samverkan

med kommunens projekt- och byggenhet och de ledningsdragande verken.

Nimndsmal - Utrikesfédda medarbetare

Informera chefer i normkritisk kompetensbaserad rekrytering

Kommentar:

Lopande aktivitet - utbildning ingédr i kommunens chefskoérkort

Sékra processen for rekrytering for att sdkerstilla att ingen

diskriminering sker

Beskrivning:

HR-student kommer att skriva en uppsats?

Kommentar:

Lopande aktivitet - ingar i chefsutbildningar

Titel
Uppdrag -
Krusenstiernska garden

Uppdrag - Idékatalog for
attraktivitet

Beskrivning

Ta fram forslag pa hur
stiftelsens verksamhet ska
organiseras for att
dérigenom oka
forutsattningar och
mojligheter for
utvecklingen av Stiftelsen
Krusenstiernska garden.

Ta fram en idékatalog for
tio ar framat for att
forstirka kommunens
attraktivitet.

Kommentar

Arbetet pagar med
strategin att frigora
styrelsen fran operativa
personal- och
verksamhetsfragor. Caféet
kommer under 2019 att
drivas som ett
integrationsprojekt av
kommunens
arbetsmarknadsenhet.
Samverkan mellan
lansstyrelse, lansmuseum
och kommunen pagar for
att uppna en gemensam
syn pa vard och
utveckling av
byggnadsminnet
Krusenstiernska garden.
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Hog kvalitet i valfarden

Titel

Uppdrag -
Funktionsnedsattningsfra
gor

Uppdrag - Vilfiardens
fordelning och jamlikhet

Personal och arbetsmiljo

Kommentar:

Beskrivning

Kommunstyrelsen fér i
uppdrag att i samverkan
med socialndimnden
utarbeta en lokal strategi
for fragor runt
funktionsnedsittning.

I samverkan med berorda
verksambheter och lokala
aktorer inventera insatser
som paverkar vilfardens
fordelning och jamlikhet i
hélsa, samt lamna forslag
pa lokalt genomfoérbara
insatser som bidrar till att
skillnader i tillgang till

vilfard och hilsa minskar.

Kommentar Status

Uppdraget kommer att
redovisas tillsammans
med presentation av
vilfardsbokslut i juni
2019.

Kompetensforsorjning, ledarutveckling, arbetsmiljo och hilsa samt medarbetarengagemang
dr utmaningar som vi arbetar med under dret. Sjukfranvaron fortsatter att sjunka samt att
HME har 6kat sedan foregaende métning.

Titel

Namndsmal - E-
hilsokommun

Beskrivning

Kalmar ska bli arets e-
hilsokommun ar 2022.

Kommentar Status

Informera om och arbeta LY
efter e-hdlsoplanen.
Information i e-
hilsoplanen bygger pa
aktiviteter som ska
utveckla och stdrka
medarbetare och den
dagliga verksamheten.
Etablera kontakter med
Linnéuniversitetet.
Fortsatt samarbete kring
de vérdrelaterade
utbildningarna. Ta del av
seminarier, foreldsningar
och liknande for att
genom dem hdoja
kompetensen i
verksamheten.
Omsorgsforvaltningen
medverkar och driver e-
hilsa och
digitaliseringsfragor
centralt i kommunen. Det
ger forvaltningen mer
drivkraft i viktiga fragor
och hjilp att dra dem via
digitaliseringsledaren.
Omsorgsforvaltningen
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Namndsmal - Hallbart
medarbetarengagemang

Namndsmal -
Jamstilldhetssidkrad
verksamhet

Namndsmal -
Sjukfranvaro

Titel

Oka indexet for Hallbart
medarbetarengagemang
(HME).
Kommunens verksamhet
ska vara
jamstélldhetssdakrad ar
2022, vilket innebér att
alla verksamheter
sikerstiller:
e Likvérdig service
och bemotande
e Likvidrdig
myndighetsutévn
ing
e Likvardig
resursfordelning
o Jamstdlld
fordelning av
makt och
inflytande
till alla kvinnor och mén,
flickor och pojkar oavsett

bakgrund och tillhorighet.

Forvaltningens
sjukfrdnvaro ska minska.

Nimndsmal - Jamstidlldhetssikrad verksamhet

Faststdlla en plan for forvaltningens process sa att
jamstdlldhetsmalet 2022 uppnas

Beskrivning:

bidrar till att skapa
"standardiserade
arbetssitt" i kommunen.

Medarbetarenkéten 2018
gav ett hogre virde dn
2016.

En plan for atgarder for
malperioden &r under
framtagande.
Forvaltningen deltar dven
i SKLs
modellkommunsarbete
med sérskilt fokus pa
jamstélldhetssakrad
verksamhet inom omrade
arbete och valfard.

Sjukfranvaron fortsétter
att sjunka jamfort med
motsvarande period
foregdende ar.

Status

Ay

Fardiggrad

En genomférandeplan for hur kommunledningskontoret ska na malet jamstélld verksamhet 2022.

Kommentar:

En genomférandeplan dr under framtagande, presenteras for ledningsgruppen under forsta

halvaret.

Utreda forutsattningarna for implementering av SKLs checklista for

jamstéllda beslut

Beskrivning:

Utredningen genomfors i ndra samverkan med namnds-sekreterarnétverket.

Kommentar:

Ett forslag till forandring i d&rendehanteringssystemet har presenterats fér kanslienheten, efter deras
bedomning fortskrider processen enligt plan. Forslag till atgdrder kommer att liggas in i
forvaltningens plan for jamstélldhetsuppdraget.

Utreda en implementering av SKLs végledning for
jamstélldhetsintegrerade beslutsunderlag

Beskrivning:



Utredningen genomfors i ndra samverkan med ndmnds-sekreterarnitverket.

Kommentar:

Dialog fors med kanslienheten f6r hur detta bast later sig goras. Under varen erbjuds alla
handldggare handledning for att sdkerstélla ett jamstélldhetsperspektiv i beslutsunderlag. Om
denna insats slar vil ut under testperioden, kommer den att implementeras.

Erbjuda férvaltningens ledningsgrupp och nyckelbefattningar JGL- ]
utbildning

Beskrivning:

Beskriv Aktivitet

Kommentar:

Under 2019 erbjuds 6ppen JGL vid tva tillfdllen och dven en utbildning i styra och leda for ckad
jamstélldhet. Forvaltningens chefsgrupp har inte &nnu bestamt vilken typ av utbildning som

behovs for dem.

Arbetet med jamstélldhetsintegrerad budget och uppfoljning ]
utvérderas och {oljs upp

Beskrivning:

Arbetet genomfors tillsammans med ekonom-nitverk, kvalitetsndtverk och malsamordnare fran
olika verksambheter.

Kommentar:

Utbildning och handledning planeras till slutet av 2019, bérjan av 2020. En dialog med berérda
funktioner pé forvaltningen och Svensk kvinnolobby fors for att verksamhetsanpassa utbildning
och ev. fortsatt stod.

Namndsmal - Sjukfranvaro

Samtliga chefer ska genomga SAM-utbildning ]
Beskrivning:

Beskriv Aktivitet

Kommentar:

Alltfler chefer har gatt utbildning i SAM och den dr numera en obligatorisk utbildning for chefer

och skyddsombud

Utveckla HR-verksamhetens stod for att minska sjukfrénvaron )
Beskrivning:

Kan ex vara: Aktiv rehabilitering finns i vart utbildningsutbud och chefer som har
rehabiliteringsdrenden bor gar den

Kommentar:

Arbetsmiljoenheten och HR-specialisten dr stdd till cheferna i arbetsmiljoarbetet.
Arbetsmiljoprocessen och rehabiliteringsprocessen uppdateras nu for att roller och aktiviteter ska
vara tydliga. Rehabiliteringskoordinator tillsatt som ska hjdlpa till med ldngvariga
rehabiliteringsdrenden samt alkohol- och drogérenden.

Namndsmal - Hallbart medarbetarengagemang

Ta fram ett koncept for att kommunicera mal och vision o
Beskrivning:

HR tillsammans med kommunikation. Syftar till att nd ett hogre viarde i medarbetarenkaten.
Kommentar:

Vi har paborjat ett arbete med att se 6ver hur vi kan jobba med medarbetarengagemang och

mitning kring trivsel mm, sa att det kan goras oftare och med egna medel.
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Titel
Uppdrag - Vald i ndra
relationer

Uppdrag - Lagesrapport
digitalisering

Beskrivning

Kommunstyrelsen fér i
uppdrag att revidera och
uppdatera
handlingsplanen for att
forebygga vald mot
kvinnor i néra relationer
(fran 2010). I uppdraget
ingar att inventera
eventuella insatser och
effektivisera Kalmar
kommuns arbete ur ett
arbetsgivarperspektiv.

Sammanstilla
lagesrapport under
hosten 2019, 6ver hur
arbetet med digitalisering
fortskrider och dér alla
verksamheter redovisar
sina framsteg och planer.

Kommentar

Dialoger med bl.a.
kvinnojouren och andra
foretradare for idéburen
sektor kommer att
genomforas under varen
och en plan for det
fortsatta arbetet inom
omradet presenteras
under augusti.

Forvaltningarna har
skapat handlingsplaner
kopplat till
digitaliseringsstrategin. I
nuldget pa 100
digitaliseringsinitiativ
inom forvaltningarna.

Status

Vasentliga handelser

Infor dret gjordes vissa organisationsférandringar inom kommunledningskontoret. Den nya
projekt- och byggenheten bildades, ndringslivsenheten lades in under koncernledningen,
Trygghets- och larmcentralen flyttades fran Kommunikation till Brandkéren och IT flyttades
over fran serviceforvaltningen till kommunledningskontoret och fick i och med detta en
rambudget.

For arbete och vilfard har Arbetsféormedlingens omorganisation och varsel av personal
skapat oro infor framtiden. Minskade bidrag frdn Arbetsférmedlingen kan komma att leda
till att kommunens ambitionsniva for denna verksamhet behover fordandras om inte medel
kan skjutas till.

Sedan drsskiftet arbetar Trygghets- och larmcentralen med att fa in trygghetslarmen i sin
larmorganisation.

En verksamhetsutvecklare ska driva digitaliseringsarbetet inom kommunledningskontoret.
Digitaliseringsarbetet pdgar brett inom hela kommunen och varje forvaltning behover ha ett
eget fokus pa dessa fragor.

Arbete pagar for att under 2020 infora Office 365 i kommunen.

Medborgarloften har tagits fram tillsammans med polisen i syfte att skapa trygghet i fem
prioriterade stadsdelar samt forstarka arbetet mot narkotika.
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Prognos

Driftredovisning

Ar: 2019 Ansvar: 13 KOMMUNSTYRELSEN  Projekttyp: Drift Enhet: Tkr

Driftredovisning nimnd Budget VR  Prognos VR Avvikelse

apr 2019 apr 2019
Intidkter -266 590 -273 090 6 500
Personalkostnader 317 015 323 015 -6 000
Lokalkostnader 38 448 38 448 0
Kapitalkostnader 45 430 45 430 0
Ovriga kostnader 512175 514 908 -2733
Summa KOSTNADER 913 068 921 801 -8 733
Summa RESULTAT 646 478 648 711 -2233

Prognosen efter april manad visar pd vissa avvikelser i forhallande till budget. Prognosen for
kommunledningskontoret berdknas totalt folja budget, medan gymnasieverksamheten
prognostiserar ett underskott pa -2,2 mkr pga. O©kat antal 16-19-aringar.
Gymnasieverksamhetens negativa prognos leder till en negativ prognos totalt fér KS om -2,2
mkr. Forbrukningen efter april manad visar 23,0%, vilket kan jaimforas med riktpunkten
33,3%.

Den positiva avvikelsen i prognosen vad giller intdkterna beror pa hogre schablonersittning
frdn Migrationsverket, samt hogre intdkter for exploateringsverksamheten &n budgeterat.
Personalkostnaderna prognostiseras visa en negativ avvikelse mot budget beroende pd
vkade kostnader for ordningsvakter, brandmén samt arbetsmarknadsenheten. Aven 6vriga
kostnader prognostiseras visa en negativ avvikelse mot budget vilket beror pa hogre
driftskostnader for brandkdren dn budgeterat, samt ett kat medlemsbidrag till Kalmarsund
gymnasieforbund pga. 6kat antal 16-19-aringar inom gymnasieverksamheten.

Driftredovisning 2019

thr
. Budget |Utfall Avvikelse
Verksamhetsomrade

Koncernledning 42 368 42 368 0
Upphandling och kansli 27874 27874 o
Ekonomi 65 023 65 023 0
HR 28 B2 28 B2 0
Arbete & vilfard 41 383 39 383 1500
Mark och exploatering 4115 4115 0
Exploateringsverksamheten ] -3 000 3000
Kommunikation 14 547 14 547 0
IT 49 696 49 696 0
Brandkaren 34 578 39078 -4 500
Overférmyndarverksamheten 11530 11530 o
Gymnasieverksamheten I06 482 | 308 715 -2 233

646 473 | 648 711 -2233




Upphandling och kansli

Upphandling och kansli kommer att behova ta in upphandlingskonsulter i glappet mellan
avslutade anstédllningar och tills nya kommer pa plats. For tillfillet bedoms ldgre
personalkostnader kompensera dessa tkade konsultkostnader, men om omfattningen av
dessa okar kan avvikelse uppsta.

Ekonomi

Ett utbildningspaket kommer under dret att genomforas for personal vid Ekonomi- och
l6necenter, vilket medfor 6kade kostnader och kan ev. leda till att budget 6verskrids.

Arbete och vilfird

Schablonersattningarna for flyktingmottagande prognostiseras nu ge ett dverskott vid drets
slut. Det finns dock fortfarande osdkerheter kring denna post, framst beroende pd antal
mottagna och hur detta utvecklar sig. For arbetsmarknadsenheten kvarstdr oroligheterna
kring Arbetsformedlingens omorganisation. Prognosen for arbetsmarknadsenheten ar ett
underskott om 2,0 mkr. Underskottet beror pa utokad administration som &r en foljd av
nytillkomna verksamheter, samt att arbetsformedlingen beslutar om atgdrder som &r mer
kostsamma for kommunen. Det finns ocksa en rad osédkerhetsfaktorer som kan komma att
paverka enhetens ekonomi under &ret. Arbetsmarknadsenheten har idag ett avtal med
Arbetsformedlingen som drligen ger en intdkt till enheten. Detta avtal &r uppe till
omforhandling och utgdngen &r osédker i och med det ldge som arbetsférmedlingen befinner
sig i. De nya verksamheter som tillkommit till enheten, bl.a. Ljungnasvillan, Ecoudden och
Krusenstiernska gardens café, har inte tillforts nagon ny budget. Omférdelningar har gjorts
inom enhetens ram, samt att vissa delar ska intdktsfinansieras, men da bade intikts- och
kostnadsbilden dr oklar kan det uppsta avvikelser hér.

Mark och exploatering

Ett beslut om utdkat hemsadndningsbidrag kan komma att paverka ekonomin fér Mark och
exploatering.

Exploatering
Exploateringen prognostiseras visa ett overskott vid drets slut.
Brandkaren

For Brandkirens del prognostiseras ett underskott om 4,5 mkr vid &rets slut. Arets
prognostiserade underskott beror pd ordningsvakternas utdkade tjanstgoring ddr budgeten
inte dr tillrdcklig, 6kade personalkostnader pga. att det vid ett par brander har behovts kallas
in ledig personal, samt att budgeten for driftkostnader &r underfinansierad. Intdkterna for
TLC & en osdkerhetsfaktor for enheten och behover foljas under aret.
Arbetsgivarorganisation och fackférbunden kopplade till brandkaren har kommit Gverens
om ett nytt nationellt avtal vad gller ersdttningar till raddningstjanstpersonal i beredskap.
Avtalet kommer att leda till dyrare ersdttningar, men i dagsldget &dr det osdkert hur mycket
det kommer att paverka kostnaderna for brandkdren. Aven skyddsjakten har okade
kostnader i forhallande till budget.

Overférmyndare

Overfésrmynderiverksamheten visar en hog forbrukning efter drets férsta manader. Denna
verksamhet har dock hoga kostnader i borjan av aret, varfor kostnaderna i dagsldaget antas
jdmna ut sig under aret.
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Gymnasieverksamheten

Gymnasieverksamhetens prognos for 2019 &r -2,2 mkr. Avvikelsen beror pa att antalet 16-19-
aringar har okat i forhdllande till det antal som berdknades i budgetunderlaget.

Investeringsredovisning

Ar: 2019  Ansvar: 13 KOMMUNSTYRELSEN  Projekttyp: Investering Enhet: Tkr

Investeringsredovisning nimnd Budget VR Prognos VR Avvikelse

apr 2019 apr 2019
Inkomster
Utgifter 504 200 476 084 28 116
Summa NETTOINVESTERINGAR 504 200 476 084 28 116

Investeringarnas prognostiserade avvikelse totalt for dret beror pd tidsforskjutningar i
projekten.

Atgarder med konsekvenser

Normalt sett ska ndmnden redogora for en atgardsplan da en negativ prognos visas. I detta
fall ror det sig om gymnasieverksamhetens prognostiserade underskott och da avvikelsen
handlar om demografi enligt faststallt resursférdelningssystem sd kravs inga atgarder.

Personalredovisning

Personalsammansattning

Ansvar: KOMMUNSTYRELSEN  Verksamhet: Verksamhetsstruktur — Sysselsdttningsgrupp:
Miinadsavionade och wvilande Anstdillningsform: 1 Tillsvidare Avtal: Alla avtal
Anstillningstyp: Alla anstillningstyper ~ AID: Alla etiketter exkl 000000  Period: April ~ Ar f:
2019

2018 2018 2019 2019

Antal Antal Antal Antal

personer arsarbetare  personer arsarbetare
Kvinnor 151 146.5 188 183.8
Min 109 108.5 160 160.0
Totalt 260 255.0 348 343.8

Antalet tillsvidareanstédllda &r i april totalt 335. Det &r en 6kning med 75 personer (varav 61
% méan och 39 % kvinnor) i jamforelse med samma period 2018. Okningen beror framforallt
pa overforing av verksamheter fran andra forvaltningar till kommunledningskontoret. En ny
projekt- och byggenhet har skapats genom samordning av funktioner fran
samhaéllsbyggnadskontoret, serviceférvaltningen och kommunledningskontoret. IT-
verksamheten fanns tidigare vid serviceférvaltningen liksom upphandlingsenheten.
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Sjukfranvaro

Sysselsittningsgrupp: Alla exkl. vilande  Ansvar: KOMMUNSTYRELSEN  Verksambhet:
Verksamhetsstruktur ~ Befattning: Alla befattningar ~ Alder: Totalt ~ AID: Alla etiketter exkl
000000 Period forgdaende: Mars Ar: 2019

Sjukfrv %, Sjukfrv %, Sjukfrv %, Sjukfrv %,

ack valt ack valt ack valt ack valt
kalenderar kalenderar kalenderar kalenderar
2016 2017 2018 2019

Kvinnor 5.32% 5.42% 4.94% 3.66%

Min 7.47% 5.86% 4.69% 4.13%

Totalt 6.50% 5.65% 4.82% 3.90%

Sjukfranvaron mellan jamforelseperioden 2016-2019 har succesivt minskat bade for kvinnor
och midn. Kommunledningskontoret har i mars 2019 en sjukfradnvaro pa 3,90 %. Arbetet med
att minska sjukfranvaron har intensifierats pa olika sdtt. Genom systemet Adato far chefer
besked om en medarbetare har varit sjuk 4 ganger under de senaste 12-médnaderna och ska
da samtala med medarbetaren.

Kvalitet, styrning och kontroll

For att méata kvalitén pd kommunledningskontorets verksamhet har ndgra jamforande
nyckeltal inom ett par verksamheter och kostnadseffektivitetsméatt valts ut. Nyckeltalen
anvands ocksa for att médta om verksamheten dr kostnadseffektiv och andamalsenlig.

Verksamhetsmatt

Kommunledningskontorets verksamhet dr differentierad varmed den &r svar att folja och
jamfora med andra. For att folja utvecklingen av verksamheten har ett antal nyckeltal valts ut
for att andd visa delar av verksamheten.

Forvaltningscheferna i Kalmar kommun far arligen svara pa en enkidt om de &r nojda med
kommunledningskontorets verksamhet. P4 en skala mellan 1 (inte alls nojd) till 4 (mycket
nojd) har forvaltningscheferna svarat 3,13 som genomsnitt i 2018 ars enkat. I 2017 ars
undersokning var betyget 3,28.

Insikt &r en servicemdtning av kommunernas myndighetsutovning. Insikt utgors av en
enkdtundersokning och de omrdden som wundersoks dr brandtillsyn, bygglov,
markupplatelse (ej arrende), miljo- och hélsoskydd samt serveringstillstdnd. I enkaten stills
frdgor avseende sex serviceomraden; information, tillganglighet, kompetens, bemétande,
rédttssakerhet och effektivitet.

2018 2017|2016

K.almar
Foretagsklimat (Insikt) Totalt NKI
Liknande kommuner

Kommunledningskontoret har en personalintensiv verksamhet och &r beroende av
kvalificerad och kompetent personal. Att personalen trivs pd jobbet &r darfor ett viktigt
verksamhetsmatt. Tva fragor fran medarbetarenkiten har darfor valts ut:

18



2018
HI:IrT'er'IIJﬂlE!Ijﬂiﬂ!;]Ei"‘:l:lrltl:lrE!t Jag trive och kanner m|g T_r!llrgg 1 mmin 44 43 4.4
arbetsgrupp 44|  44] 43

Kommunledningskontoret Jag upplever att min arbetsmiljé 4.0 3.9 4.1

Kostnadseffektivitetsmatt

For att fa en indikation pa om kommunledningskontorets verksamhet &dr kostnadseffektiv
har foljande nyckeltal valts ut for lopande uppfoljning; Namnds- och styrelsepolitiska
nettokostnader, Nettokostnader for niringslivsbefrimjande atgarder, Nettokostnader for
sarskilt riktade insatser och Administrationsindex. Nyckeltalen foljs 6ver tid och jamfors
med KKVH (Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo och Halmstad) samt liknande kommuner enligt
Kolada.  Nyckeltalen gidller hela Kalmar kommuns verksamhet eftersom
kommunledningskontorets verksamhet inte gar att bryta ut for att kunna jamfora oss med
ovriga kommuner som kan vara organiserade pa annat stt.

Nyckeltalen avseende 2018 &r dnnu inte kompletta varfor inga nya siffror presenteras i denna
uppfoljning.

Kvalitetsutveckling

Kvalitet i Kalmar kommun innebar att standigt ha fokus pa att gora bra saker for dem vi ar
till for. Kvalitetsutvecklingen i Kalmar kommun ska alltid ha sin utgdngspunkt hos
medborgaren och i kommunens mal och vision. Kalmar ska vara en organisation som skapar
vdrde for medborgarna med fokus pd okad livskvalitet. Genom att utgd frdn kundfloden och
utveckla vara processer tillsammans gor vi ett Kalmar for alla &nnu bittre, varje dag.
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