
  

 
 
 

 

PROTOKOLL 
 
Sammanträdesdatum 
2019-04-23 

Kommunstyrelsens arbetsutskott 
 

 

 
 
Anslaget på kommunens anslagstavla den 17 maj 2019. 

 
 

Tid 
Tisdagen den 23 april 2019 kl. 8:30-9:50 

Plats 
KS-salen, stadshuset 

Omfattning 
§§ 55-60 

Beslutande 
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Liselotte Ross (V) 
Carl-Henrik Sölvinger (L) 
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Ingemar Einarsson Johan Persson 
ordförande  
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Fastställande av föredragningslista 
 
Ordföranden meddelar att ärende 2, Nuläge Kalmar 2020, utgår. 
 

§ 55 

Information om öppna jämförelser företagsklimat 2018 
– Insikt 
Överläggning 
Monica Björkegren-Ohlson, inflyttarlots, redovisar resultaten från Insikt – en 
kvalitetsmätning av kommunernas myndighetsutövning och service gentemot 
företag.  

Undersökningen genomförs bland företagare som haft ett ärende inom ett eller 
flera av dessa myndighetsområden. Företagarna får i en enkät besvara frågor 
om kommunernas service vad gäller information, tillgänglighet, bemötande, 
kompetens, rättssäkerhet och effektivitet. De får också göra en helhets-
bedömning om kommunernas service. Det är helhetsbedömningen som ligger 
till grund för måttet ”nöjd-kund-index” (NKI). 
 
I mätningen 2018 har Kalmar ett totalt NKI om 73, vilket är ett sämre resultat 
än år 2017 (76). I mitten av maj 2019 kommer uppföljning av resultaten att ske 
genom samtal med förvaltningsledningar och styrgrupper. 

Beslut 
Arbetsutskottet fattar inte något beslut med anledning av informationen.  
 

§ 56 

Lägesrapport över hur arbetet med digitalisering 
fortskrider 
Överläggning 
Niklas Hörling, digitaliseringsledare, redogör för pågående digitaliserings-
initiativ. I nuläget pågår 100 digitaliseringsarbeten, varav 28 är rena  
e-tjänstaktiviteter.  

Beslut 
Arbetsutskottet fattar inte något beslut med anledning av informationen.  
 

§ 57 

Uppföljning av intern kontroll 2018 
Dnr KS 2019/0445 

Handlingar 
Kommunledningskontorets skrivelse den 11 april 2019. 
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Internkontroll uppföljning den 18 april 2019. 

Bakgrund 
Enligt reglementet för intern kontroll ska kommunstyrelsen med utgångspunkt 
från nämndernas uppföljningsrapporter utvärdera kommunens samlade system 
för intern kontroll. I de fall förbättringar behövs ska styrelsen besluta om 
sådana. 
 
Uppföljning av intern kontroll för Kalmar kommun 2018 redovisas i rapport 
”Internkontroll uppföljning – Kommunstyrelsen”. I rapporten redovisas varje 
process var för sig med en mätare i tre färger för bästa överblick.  
 
De brister som främst noterats vid uppföljningen av Kalmar kommuns interna 
kontroll 2018 har varit inom processerna Svara för vård, omsorg och sociala 
tjänster, Hantera ekonomi, Hantera ärende och dokument, Leverera IT-stöd, 
Rekrytera, utveckla och avveckla personal, Stödja och utveckla den 
demokratiska processen samt Tillhandahålla varor och tjänster. 

De brister som uppdagats har dock korrigerats, återkopplats och åtgärdats 
löpande för att förhindra framtida avsiktliga eller oavsiktliga fel. Uppföljning 
att tillräckliga åtgärder vidtagits sker löpande eller med aktiviteter/påverkan i 
kommande riskanalyser och interna kontrollplaner. 
 
Utöver den interna kontrollen har externrevision genomförts av kommunens 
förtroendevalda revisorer. Ett flertal verksamhetsområden har granskats 
ingående. Förbättringsområden har identifierats där respektive verksamhet har 
ansvar för att vidta åtgärder. 
 
Den samlade bedömningen är, trots vissa avvikelser, att kommunen 
sammantaget har en god intern kontroll.  

Överläggning 
Anna Johansson, kommunledningskontoret, redovisar uppföljningen av intern 
kontroll.  

Beslut 
Arbetsutskottet föreslår att kommunstyrelsen beslutar: 
 
Kommunstyrelsen godkänner rapporten om uppföljning av intern kontroll 
2018. 
 

§ 58 

Arrendeavtal Vita sands camping AB avseende 
badplatsen 
Dnr KS 2019/0436 

Handlingar 
Utdrag ur servicenämndens protokoll den 27 mars 2019, § 39. 
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Serviceförvaltningens skrivelse den 18 mars 2019. 
 
Arrendeavtal Vita Sands badplats inkl. bilaga driftsåtgärder.  

Bakgrund 
Badplatsen Vita Sand ligger på privat mark och har under många år varit en av 
kommunens badplatser för allmänheten. För detta finns ett arrendeavtal som 
skrevs 1971 med revidering 1998. Avtalet är i stort behov av att uppdateras 
efter nuvarande förutsättningar.  
  
Serviceförvaltningen och kommunledningskontorets plan- och exploaterings-
enhet har tillsammans med Vita Sands Camping AB kommit fram till förslag 
för ett nytt arrendeavtal mellan parterna.  
 
Arrendetiden utgör 40 år och arrendeavgiften utgör 20 000 kronor per år. 
Jordägaren åtar sig att utföra städning inom området samt utmed den å 
kartkopian angivna gångvägen samt för daglig drift av toaletter. 

Överläggning 
Peter Arnesson, förvaltningschef serviceförvaltningen, redogör för avtalets 
innehåll.  

Beslut 
Arbetsutskottet föreslår att kommunfullmäktige beslutar: 
 
Kommunfullmäktige godkänner förslag till arrendeavtal med Vita Sands 
camping AB avseende badplatsen. 
 

§ 59 

Uppföljning av handlingsplaner och program 2019 
Dnr KS 2019/0408 

Handlingar 
Kommunledningskontorets skrivelse den 10 april 2019. 

Bakgrund 
I Verksamhetsplan med budget för 2019 beslutade kommunfullmäktige om en 
samlad uppföljning vid sammanträdet i maj, av tidigare beslutade handlings-
planer och program.  
 
I en kortfattad uppföljning/lägesrapport redovisas hur arbetet fortlöper, status 
nuläge, risker/svårigheter, m.m.  
 
Aktuella gällande handlingsplaner och program: 

- Bostadsförsörjning - riktlinjer  
- Drogpolitiskt program 2016-2020 
- Förebygga våld mot kvinnor i nära relationer 2010 - handlingsplan 

(revidering pågår) 
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- Förebyggande insatser mot våldsbejakande extremism – handlingsplan 
- Giftfria förskole- och skolmiljöer i Kalmar kommun – handlingsplan 
- God vattenstatus - handlingsplan (arbete pågår) 
- Integration - en handlingsplan med fokus på inrikes och utrikes födda 

kalmarbor - 2016-2020 
- Lag (2003:778) om skydd mot olyckor, 2015-2018 – handlingsplan 

(revidering pågår) 
- Plan för vattenhållande åtgärder (arbete pågår) 
- På lika villkor - hbtq-handlingsplan 2016-2020 
- Serviceplan 2016 – 2020 - verktyg för att upprätthålla en god service i 

hela kommunen  

Beslut 
Arbetsutskottet föreslår att kommunfullmäktige beslutar: 
 
Kommunfullmäktige lägger uppföljningen av handlingsplaner och program till 
handlingarna. 
 

§ 60 

Lägesrapport Kalmarsundsregionens Renhållare 
Överläggning 
Kommundirektör Annette Andersson redogör för kommande samtal med 
Kalmarsundsregionens Renhållare. 

Beslut 
Arbetsutskottet fattar inte något beslut med anledning av informationen.  
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