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Ledningsprocesser

Faststalla mal och fordela resurser

¢ Ta fram statistik

e Ta fram budget och félja upp den

» Hantera mal och uppdrag

e Ta fram underlag genom omvéarldsbevakning

Risk for brister vid framtagande av statistik ' A

Det finns risk att tillférlitliga statistiska uppgifter inte tas fram vilket verksamheten &r avhangig av.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da UN har funktioner med fokus pa specifika uppdrag samt rutiner som
sakerstéller framtagande och analys av statistik. Det ror sig bland annat om betygsstatistik och resursdialoger.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intréaffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att verksamheten inte bedrivs effektivt och andamalsenligt, bade vad galler UN:s huvuduppdrag "att leda och stddja barns och
elevers utveckling och larande" samt "budget i balans"-kravet.

Risk for brister vid framtagande av budget och ' A

uppfoljning
Det finns risk att budget inte tas fram och/eller féljs upp pa ett korrekt satt. | en decentraliserad organisation som
uthildningsforvaltningen, déar varje rektor har sitt eget ekonomiska ansvar, blir det an viktigare med bra och tydliga rutiner kring
budgetarbetet.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar, dels da det finns ett beslutat resursférdelningssystem och dels att det halls
minst ett budgetmote mellan rektor och enhetens ekonom infér varje nytt budgetar. Sannolikheten bedéms mycket liten dven att
balanskravet inte halls pa grund av bristfalliga rutiner da varje rektor har tre obligatoriska budgetuppfoljningar pa helar med ekonom
samt manadsuppféljning pa personalbudget.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att verksamhetens planering och maluppfyllelse omagjliggors.

Risk for brister vid hantering av mal och uppdrag ‘ A
Det finns risk for avsaknad av en tydlig malstyrning, att mal och uppdrag inte hanteras pa ett tillfredstallande satt.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da bade forskola och skola ytterst styrs av bade skollag och laroplan samt att
UN har egna rutiner for systematiskt kvalitetsarbete vad galler hantering av mal och huvuduppdrag. Det systematiska
kvalitetsarbetet kan sammanfattas i en arlig process som utgérs av tre dialoger; verksamhets- resurs- och betygsdialog pa
enhetsniva.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att UN:s huvuduppdrag "leda och stddja barn och elevers utveckling och larande" inte uppfylls.

Risk for brister vid omvarldsbevakning ' A

Det finns risk for bristande omvarldsbevakning samt felbedémning av olika omvarldsfaktorer.
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Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da en specifik tjansteperson har i sitt uppdrag att bevaka férandringar i
lagstiftning. Utdver det genomfors arliga enkéter riktade till elever och vardnadshavare. Via synpunktshanteringen "Tyck till" far UN
ocksa signaler fran intressenter p& hur verksamheterna bedrivs.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att nuvarande arbete/arbetssétt inte Gverensstammer med intressenternas krav och férvantningar, dels sett ur ett juridiskt perspektiv
och dels i forhallande till UN:s huvuduppdrag "att leda och stddja barns och elevers utveckling och larande".

Organisera, leda och félja upp verksamheten

* Folja upp verksamheten

« Stddja, styra, samordna genom verksamhetsledningssystem
¢ Leda och fordela arbetet

« Bevaka och informera om lagar och férordningar

Risk for brister vid verksamhetsuppfoljning ‘ A
Det finns risk att verksamheten inte foljs upp pa ett korrekt satt. | en decentraliserad organisation som utbildningsforvaltningen, dar
varje rektor ansvarar for sin egen enhet, &r det &n viktigare med bra och tydliga rutiner kring verksamhetsuppféljning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da samtliga skolenheter rapporterar bade maluppfyllelse och ekonomi
tertialvis.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att verksamhetens planering och maluppfyllelse omgjliggors.

Risk for brister vid stdd, styrning och samordning via ‘ A
verksamhetsledningssystem
Det finns risk att dverenskomna rutiner och processer i verksamhetshandboken inte efterféljs.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms mycket liten att risken intréffar tack vare val utformade och kommunicerade stédprocesser. Varje
stodprocess foljs ocksa upp genom riskanalys och kontrollmoment under UN:s huvudprocess "leda och stédja barns och elevers
utveckling och larande" langre fram i kontrollplanen.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
dels att UN:s huvuduppdrag "att leda och stddja barns och elevers utveckling och larande" inte uppnas och dels att lagbrott begés.

Risk for brister gallande ledarskap och arbetsférdelning ' A
Det finns risk for otydligt ledarskap och missuppfattningar kring arbetsfordelning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedoms mycket liten att risken intraffar da det inom UN finns tydliga funktionsbeskrivningar och ansvarsomraden
samt ett antal olika forum for samverkan i hela styrkedjan.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att viktiga arbetsuppagifter inte blir utférda eller att samma uppgift utférs av flera personer.
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Risk for brister vid bevakning och informerande om lagar ' A
och forordningar
Det finns risk att det uppstar brister gallande att bevaka och informera om lagar och férordningar.
Kategori: Legal risk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da det inom UN finns tjanstepersoner som i sitt uppdrag bevakar och
informerar om detta. Det finns ocksa en hog medvetenhet och kunskap kring huvuduppdraget gallande lagstiftning och var
information kring denna kan sokas.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att lagbrott begas och savéal ekonomisk som fértroendemassig skada.
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Huvudprocesser

Allméant framja Kalmars naringsliv

« Lotsa foretagare i den kommunala organisationen

* Genomfora foretagsbesok

 Erbjuda andamalsenliga lokaler for det lokala naringslivet
« Genomfora starta-eget kurser

» Hantera etableringsfragor

Bedriva samhallsskydd och sékerhetsarbete

 Planera atgarder infor extraordinara handelser i fredstid och héjd beredskap
« Tillhandahalla raddningstjanst
« Arbeta med fragor inom forebyggande brandskydd

Risk for brister gallande gransdragning vid flera aktorer i ’ A
samma byggnad
Det finns risk for otydlighet i ledningsarbetet vad géller gransdragning kring brand- och sékerhetsrutiner nar flera
aktorer/forvaltningar finns i samma fastighet.
Kategori: Omvarldsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da systematiskt brandskyddsarbete finns reglerat i
verksamhetsledningssystem samt tillsynskontroller av myndighet. Varje verksamhet/aktor i delade fastigheter ansvarar for sitt eget
brandskyddsarbete. UN har ocksa valdigt fa fysiskt delade lokaler med andra forvaltningar.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval mansklig som ekonomisk skada.

Bidra till individers utveckling och larande

« Leda och stddja barns utveckling och larande i foérskola och pedagogisk omsorg

» Leda och stddja elevers utveckling och larande i forskoleklass, fritidshem, grundskola och grundsérskola
« Anordna gymnasial vuxenutbildning

« Bedriva och utveckla gymnasial utbildning

¢ Bedriva och utveckla kommunal vuxenutbildning

Risk for diskriminering och krdnkande behandling & ‘
Det finns risk att barn/elever utsatts for diskriminering och krankande behandling.
Kategori: Legal risk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten beddms liten att risken intraffar da forskolans och skolans personal ar utbildade for att uppmarksamma tendenser till
detta.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till livslanga (psykiska) skador for den som utsatts samt eventuellt g& miste om mojligheterna till utveckling och larande.
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Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Metod Frekvens
Diskriminering och Granska att stddprocessen och tillhérande Clas Wolke Kontrollera att Tre génger per ar.
krankande behandli | dokument arligen revideras. genomlysning skett vid
ng stadienatverken samt

vid moéte med

representanter for
skolkuratorer. Om
processen ingatt i
intern revision
sékerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

Risk for brister gallande anmalan vid misstanke om att & ‘
barn far illa
Det finns risk att personal inte gér orosanmalan till socialférvaltningen vid misstanke om att barn far illa.
Kategori: Legal risk
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten beddms liten att risken intraffar da forskolans och skolans personal &r medvetna om att en orosanmalan ska goras vid
blotta misstanken.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till att att barn inte far det stéd och den hjalp som de har rétt till enligt gallande lagstiftning och att denne kan fa livslanga
(psykiska) skador samt eventuellt g& miste om mojligheterna till utveckling och larande.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Metod Frekvens
Misstanke om att Granska att stddprocessen och tillhérande Clas Wolke Kontrollera att Tre ganger per Ar.
barn far illa dokument arligen revideras. genomlysning skett vid

mote sammankallat av
chef for central
elevhélsa. Om
processen ingatt i
intern revision sa
sakerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

Risk for bristande elevnarvaro i skolan & ‘
Det finns risk att elever inte narvarar i skolan i tillrackligt h6g utstrackning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten beddéms mycket liten att risken intraffar da skolans personal reagerar p& och vidtar atgarder vid kort- och
langtidsfranvaro.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intréffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till att eleven inte nar de kunskapskrav som minst ska uppnas och i vrigt utvecklas sa langt som mgjligt inom ramen for
utbildningen.

anha048, 2022-11-25 11:05
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Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Elevers néarvaro i Granska att stddprocessen och tillhérande Clas Wolke Kontrollera att Tre génger per ar.
skolan dokument arligen revideras. genomlysning skett vid

mote sammankallat av
chef for central
elevhélsa. Om
processen ingatt i
intern revision sé
sakerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

Risk for brister géllande barns utveckling i forskolan & ‘
Det finns risk att forskolan inte tillgodoser barns méjligheter till utveckling och inlérning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten bedoms mycket liten att risken intraffar da forskolans personal 6verlag har adekvat utbildning och barnens
undervisning/utbildning sker i enlighet med skrivningarna i skollagen, laroplanen och andra styrdokument.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intréffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till att barnen inte har samma forutséattningar som andra nér de bdrjar skolan.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Barns utveckling i Granska att stodprocessen och tillhérande Clas Wolke Kontrollera att Tre ganger per ar.
forskolan dokument arligen revideras. genomlysning skett vid

stadienatverken. Om
processen ingatt i
intern revision s&
sékerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

Risk for bristande maluppfyllelse for elever i grundskolan & ‘
Det finns risk att elevers maluppfyllelse inte blir tillfredsstallande.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da skolans personal éverlag har adekvat utbildning for att tillgodose elevens
mdjligheter till inlarning och utveckling. Elevernas undervisning/utbildning sker i enlighet med skrivningarna i skollagen, laroplanen
och andra styrdokument.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till att eleverna inte har samma férutsattningar som andra nér de slutar skolan.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Metod Frekvens
Elevers maluppfylle | Granska att stodprocessen och tillhérande Clas Wolke Kontrollera att Tre ganger per ar.
Ise i grundskolan dokument arligen revideras. genomlysning skett vid

stadienatverken. Om
processen ingatt i
intern revision sé
sakerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

anha048, 2022-11-25 11:05



Risk for bristande maluppfyllelse for nyanlanda elever

Det finns risk att nyanlanda elevers maluppfyllelse inte blir tillfredsstallande.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 4)
Kommentar:

L )
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Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da nyanlanda elever alltid tas emot vid skolmottagningsenheten for att f den

basta tankbara starten p& sin grundskoleutbildning.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till att de nyanlanda inte ges tillrackliga forutsattningar for att komma ikapp andra elevers kunskapsniva.

Nyanlanda elevers Granska att stddprocessen och tillhérande
maluppfyllelse dokument arligen revideras.

Clas Wolke

Kontrollera att
genomlysning skett vid
mote sammankallat av
chef for skolmottagning
senheten. Om
processen ingatt i
intern revision sa
sakerstall att
revisionsresultatet
anvants vid genomlysni
ngen.

Tre ganger per ar.

Framja ett rikt kultur- och fritidsliv

« Erbjuda kulturaktiveter

» Erbjuda undervisning

¢ Svara for informationsforsérjning

« Stddja foreningslivet

¢ Skota inom- och utomhusanlaggningar for idrott och friluftsliv

Forvalta och utveckla det fysiska samhallet

« Prioritera och samordna fysisk planering
« Handlagga lantmaterifragor
* Planera trafikmiljon

Handlagga lov enlig PBL
* Producera och hantera geografisk information

Planera for infrastruktur/kommunikationer

Planera mark till bostader och verksamhet
Sélja anlaggningstillgangar
Forvalta och utveckla allmén platsmark

Foérvalta och utveckla kommunal mark

Hantera bidrag till enskilda vagar
¢ Hantera markreservationer

Handlagga parkeringstillstand och tillfalliga markupplatelser
« Genomftra exploatering och investeringar

Bedriva tillsyn enligt PBL
« Handlagga anmaélan enligt PBL

Svara for vard, omsorg och sociala tjanster

« Hantera invandrar- och flyktingfragor
* Lindra effekter av arbetslshet

 Ansvara for stéd, omsorg och vard till dldre och till personer under 65 &r med mindre omfattande funktionsnedsattningar
* Ansvara for individ- och familjeomsorg och omsorg om personer med funktionsnedséttning

« Tillhandahalla olycksfallsforsakring



Varna om miljé och héalsa

Bidra till séker livsmedelshantering

Erbjuda energiradgivning

Hantera frdgor om naturvard

Hantera avfall

Ta emot felanmalan

Bidra till béattre livsmiljo for manniskor, djur och natur
Hantera strandskyddsdispens

Kalmar kommun
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Stodprocesser

Hantera ekonomi
« Hantera redovisning och 6vrig ekonomiadministration
» Hantera finansforvaltning
» Handlagga finansieringsfragor
« Arbeta med dagliga ekonomiprocesser
« Arbeta med fastighetstaxering

Risk att balanskravet inte nas for forskolor och skolor & ‘

Det finns risk att férskolor och skolor inte klarar att ha en budget i balans utan gar med underskott.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 12 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 4)
Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar, att nagon eller ndgra enheter kan hamna i ekonomisk obalans. Det finns manga mer
eller mindre forutsagbara faktorer som kan paverka att utfallet inte motsvarar budgeten.

Konsekvensen beddms mycket stor om risken skulle intréaffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
medfdra att dtgardsprogram upprattas for att aterstélla storre underskott och motverka att nya uppstar. Om manga enheter skulle ga
med underskott s& kan UN:s évergripande ekonomi komma i obalans.

Balanskrav Granska att uppfoljning gors for att Anna Hagel Kontrollera att En gang per ar.
sékerstalla att namndmal avseende atgardsprogram
god ekonomisk hushallning nas. uppréttats for de

enheter som uppvisat
en negativ RUF pa 300
tkr eller mer vid
senaste arsbokslutet.
Kontrollera aven
budget vs utfall for UN
som helhet.

Risk for aterbetalning av eller uteblivna statsbidrag & ‘

Det finns risk att statsbidrag maste aterbetalas eller att statsbidrag som forvantats erhéllas helt uteblir.

Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 16 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten bedoms mycket stor att risken intraffar, att aterbetalning av statsbidrag maste goéras i storre eller mindre omfattning.
Manga bidrag &r kopplade till att de inte far anvandas for att ersatta kommunens egna kostnader utan ska anvandas till att uttka
pagaende insatser eller genomfora nya insatser. Om kommunen skulle effektivisera verksamheterna och darmed minska
kostnaderna jamfort med tidigare &r kommer det leda till aterbetalningskrav. Sannolikheten beddms mycket stor aven att vissa
statshidrag helt uteblir d& bidragskriterierna fér dessa andras relativt ofta.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det
medfor osakerhet for saval de enskilda enheterna som for UN som helhet att planera det ekonomiska utfallet om
aterbetalningskraven ar svara att forutsaga eller om bidragskriterierna for statsbidragen andras relativt ofta. Statsbidragen utgor en
stor del av intakterna for saval de enskilda enheterna som for UN som helhet och kan leda till ekonomisk skada om de av ndgon
anledning maste aterbetalas eller uteblir.
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Statsbidrag Granska om erhallna statsbidrag Anna Hagel Kontrollera genom En gang per ar.
motsvarar uppskattade statsbidrag. avstamning med
planeringssekreterare
om aterbetalning skett
av nagra statsbidrag
eller om nagra
statsbidrag uteblivit
eller blivit vasentligt
lagre &an forvantat.

Risk for brister i hanteringen av mervardesskatt ' l ‘
Det finns risk att kommunens hantering och redovisning av mervérdesskatt ar felaktig. Momslagstiftningen ar komplicerad vilket 6kar
risken for fel.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten bedéms liten att risken intraffar da det finns bra system och rutiner for detta. Sannolikheten ar storre gallande
hyrbilsfakturor och representationsfakturor samt vid stréfakturering av kundfakturor — dessa ar dock ringa i omfattning sett till
helheten.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval fortroendemassig som ekonomisk skada i form av skattetillagg.

Risk for brister i hantering av kontanter eller ‘\ ‘

motsvarande stoldbegarliga vardeforemal
Det finns risk att kontanter eller andra stéldbegérliga foremal inte hanteras enligt gallande rutiner och riktlinjer. Nar det galler
kontanter finns det ocksa risk att handkassor redovisas i fel period och momsen darmed blir felaktig. Det finns ocksa risk att
forteckningen 6ver handkassorna eller andra stoldbegarliga foremal inte ar aktuell och handkassorna/féremalen darmed forsvinner.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 8 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 4)
Kommentar:
Sannolikheten bedoms liten att risken intraffar da det finns bra rutiner och riktlinjer for detta.

Konsekvensen bedoms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra mycket allvarlig skada eller paverkan. Det skulle
kunna leda till sdval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Forsaljnings- resp. Granska att forsaljnings- resp. Anna Hagel Kontrollera att Tva ganger per ar.
handkassor handkassor hanteras korrekt. forséljningskassorna
overensstammer med
kvittensblock och att
insattning gjorts vid
delars- resp.

arsbokslut alternativt
fler gnger om saldot
overstigit 5 tnkr.
Kontrollera att
utkvitterade handkassor
Overensstdmmer med
redovisning av kvitton
och kontanter.
Kontrollera aven att
forteckning ver
handkassor dverensstéa
mmer med redovisat
belopp i ekonomisyste
met.




Kontrollmoment Beskrivning

KLT reseapp Granska att KLT:s app for kdp av resor
hanteras korrekt, att tjansten inte

missbrukas.

Ansvarig

Anna Hagel

% Kalmar kommun
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Metod

Kontrollera baskonto
for transporter 2% av
periodens ankomstregis
trerade fakturor
alternativt 20% av
kontoomslutningen —
vélj det som ger flest
stickprov.

Frekvens

Tre génger per ar.

Risk for brister i hantering av attest

LY

Det finns risk att attest sker i strid mot reglementet for verifikationer avseende javs- och integritetsreglerna.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar da det &r manga personer som hanterar verifikationer och fakturor.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till

saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Kontrollmoment

Beskrivning

Ansvarig

Frekvens

Attestforteckning Granska att attestforteckning for Anna Hagel Kontrollera namndbeslu | Tre ganger per ar.
nastkommande verksamhetsar tet via diariet och stam
beslutats i ndmnd och att forteckningen av med forvaltningseko
kommit systemforvaltare for nom om IT underrattats
utbetalande system tillhanda. Granska om saval ursprunglig
likasa att eventuella I6pande beslutad attestforteckni
uppdateringar gjorts. ng som eventuella
uppdateringar som
gjorts under aret.
Beslutsattest Granska att beslutsattest skett av ratt Anna Hagel Kontrollera 2% av Tre ganger per ar.

person med hjalp av stickprov fran
leverantorsreskontran. Kontroll ska ske
mot attestforteckning samt javs och
integritetsreglerna enligt reglementet
for verifikationer.

periodens leverantérsfa
kturor alternativt 20%
av kontoomslutningen
— valj det som ger flest
stickprov. Fokus pa
representation och
férbrukningsinventarier.

Aktiviteter:

Aktivitet

Beskrivning

Ansvarig

Startdatum

Slutdatum

Beslutsattest egna

kostnader attest av egna kostnader. Dels brett till

Ga ut med ytterligare information avseende

Anna Hagel

2022-04-01

2023-12-31

samtliga beslutsattestanter och dels riktad till
de som omfattades av avvikelserna som
framkom vid granskningen.

Risk for brister i hantering av leverantorsfakturor & ‘

Det finns risk att kostnader inte redovisas enligt gallande kodplan, att representation, kurser och resor inte har korrekt dokumentation
avseende syfte, deltagande och program.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvérde: 12 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 3)

Kommentar:
Sannolikheten bedéms mycket stor att risken intraffar da en stor mangd leverantorsfakturor hanteras av ett stort antal personer.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
redovisning som inte foljer god redovisningssed och felaktig offentlig statistik.
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Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Forfallna fakturor Granska att uppf6ljning gjorts den 10:e Anna Hagel Kontrollera dokumentati | Tre ganger per ar.
varje manad géllande eventuellt on gallande uppfdljning

forfallna externa leverantorsfakturor. en av eventuellt
forfallna fakturor.
Kontering Granska att kontoslag valts i enlighet Anna Hagel Kontrollera 2% av Tre génger per ar.
med aktuell Kommun-Bas samt att periodens leverantorsfa
korrekt motpartskod angetts. kturor alternativt 20%

av kontoomslutningen
— valj det som ger flest

stickprov.
Representation, Granska att syfte, deltagare och Anna Hagel Kontrollera for Tre ganger per ar.
kurser och resor program &r angivet p& underlaget till respektive baskonto fér
fakturorna enligt géllande regelverk. representation,

livsmedel, maltid,
resor, kurser och
transporter 2% av
periodens leverantorsfa
kturor alternativt 20%
av kontoomslutningen
— vélj det som ger flest

stickprov.
Aktiviteter:
Aktivitet Beskrivning Ansvarig Startdatum Slutdatum
Program och Ga ut med ytterligare information avseende att Anna Hagel 2022-04-01 2023-12-31
deltagare program ska bifogas nar det &r befogat, framst

vid resor och konferenser och dylikt, och
korrekt angivande av deltagare i forhallande till
faktura. Dels brett till samtlig administrativ
personal och dels riktad till de som omfattades
av avvikelserna som framkom vid
granskningen.

Risk for brister i redovisningen & ‘

Det finns risk for felkonteringar gallande periodisering, motparter, kontoslag, drift och investeringskostnader vid ombokningar av
verifikationer. Det finns ocksa risk for brister i rattelser som inte kan héarledas.

Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:
Sannolikheten bedéms stor att risken intraffar da rattelse av fel och Iopande redovisning hanteras av ett flertal personer.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att beslut fattas pa felaktiga grunder och brott mot gallande lagstiftning.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Metod Frekvens
Verifikationer Granska att verifikationer periodiserats Anna Hagel Kontrollera 2% av Tre ganger per ar.
och konterats ratt enligt underlag. periodens verifikationer.
Bokforingsorders Granska att rattelse och omforingar av Anna Hagel Kontrollera 2% av Tre ganger per ar.
bokféringsorder har tillrackliga periodens bokféringsor
underlag och kan harledas till ders.
ursprunget.
Risk for brister i hantering av kundfakturering ‘k ‘

Det finns risk att fakturering inte sker i ratt tid eller inte alls. Risk finns att forsystemen inte har uppdaterade register avseende kunder
och beslutade taxor eller avtal.
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Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar, framst gallande stréfakturering dar inget férsystem initierar faktureringen utan den
initieras av en tjansteperson. Merparten av faktureringen sker dock i forsystem utifran férbrukning och det ar d& mindre sannolikhet

for brister i hanteringen.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
uteblivna, forsenade eller felaktiga intakter och aven att likviditeten paverkas. Felaktig fakturering leder ocksa till 6kad administration,

WWW.KALMAR.SE

bland annat pa grund av utstéllande av kreditfakturor. Det skulle ocks& kunna medfora fortroendeméssig skada.

Debiterade avgifter Granska att debiterade avgifter Anna Hagel Kontrollera genom En gang per ar.
stammer 6verens med tagna taxor och avstamning med
avtal. verksamhetsutvecklare
att systemet ar
uppdaterat utefter
aktuell taxa.
Nollfakturor Granska beslutsunderlag till familjer Anna Hagel Kontrollera stickprov Tva ganger per ar.
med helt nedsatt barnomsorgsavgift, omfattande 10% av
s.k. "nollfakturor”. Underlag pa familjer faktureringsunderlaget
som mottagit "nollfakturor" i april resp. sept., stdm
sammanstalls efter fakturering i april av att beslut finns for
resp. sept. nedsatt avgift.
Forandrad familjesa | Granska att respektive enhet utfort Anna Hagel Kontrollera genom Tva ganger per ar.
mmansattning kontroll géllande eventuell foréndring avstdmning med
av familjesammanséttning per 31/5 skolsekreteraren pa
resp. 31/10 avseende barn pa forskola respektive enhet att
och fritids. En forandring av uppfoljning av
barnsomsorgavgift for den enskilda forandrad familjesamm
familjen kan bli aktuellt om ansattning genomforts.
familjesammanséttningen andrats.
Inkomstjamfoérelse Granska att inkomstjamférelse mellan Anna Hagel Kontrollera genom En gang per ar.

uppgivna inkomster i kommunens
system och taxerade forvarvsinkomster
genomforts. Detta kan resultera i
tillaggsfakturering eller aterbetalning.

avstamning med
systemforvaltare att
jamférelsen genomforts
samt notera beloppet
for nettojusteringen.

Risk for brister vid utbetalning till fristdende verksamhet

Det finns risk att utbetalningar till fristdende verksamheter blir felaktiga.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:

LY

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar till foljd av att parametrar i berékningarna kan vara felaktiga eller bristfalliga.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till

saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Tillaggsbelopp
fristaende
verksamhet

Granska att beslutade tillaggsbelopp ar
skrivha med réatt belopp.

Anna Hagel

Kontrollera genom
avstdmning med
forvaltningsekonom att
uppféljning av
beslutade tillaggsbelop
p genomforts.

Tva ganger per ar

Kalmar kommun
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Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Metod Frekvens
Schema Granska att schema finns kopplat i Anna Hagel Kontrollera genom Tre ganger per ar
elevregistersystemet. avstamning med

planeringssekreterare
eller systemforvaltare
att uppfoljning av
schemakopplingar
gjorts manadsvis.

Risk for felaktig utbetalning av tillaggsbelopp till & ‘
fritidshem
Det finns risk att tillaggsbelopp utbetalas for elever som inte langre gar kvar pa fritidshemmen.

Kategori: Risk i finansiell rapportering

Riskvérde: 12 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms mycket stor att risken intraffar da uppsagd fritidsplats inte alltid fangas upp eftersom eleven fortsatt gar kvar i
skolan.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Tillaggsbelopp Granska att elever med tillaggsbelopp Anna Hagel Kontrollera genom Tre ganger per ar.
fritidshem beviljat for fritidshem &r fortsatt avstamning med

inskrivna i verksamheten. forvaltningsekonom att

uppféljning av
tillaggsbelopp
genomforts.

Aktiviteter:
Aktivitet Beskrivning Ansvarig Startdatum Slutdatum
Tillaggsbelopp Forvaltningsekonom ska vid varje utbetalning Anna Hagel 2023-01-01 2023-12-31
fritidshem av tillaggsbelopp folja upp att elever med

tillaggsbelopp beviljat for fritidshem &r fortsatt
inskrivna i verksamheten.

Hantera arenden och dokument

* Hantera post

« Hantera arkiv och bevarandefragor

» Hantera skrivelser och fragor fr&n kunder/medborgare

« Hantera uppdrag och projekt fran namnd/styrelse och kommunfullmaktige

Risk for att diarieféring och gallring inte sker enligt ' I ‘

gallande lagstiftning
Det finns risk att diarieféring, arkivering, bevarande och gallring inte sker enligt gallande lagstiftning och vara antagna
dokumenthanteringsplaner.

Kategori: Legal risk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedoms stor att risken intraffar da osékerhet finns hos personalen om vad som ska diarieféras och gallras. Trots
utbildning och information s& bedéms sannolikheten anda stor for brister i hanteringen d& omradet ar komplext, det ar mangder av
dokument och olika dokumenttyper samt att det &r manga personer som berérs. Sannolikheten bedéms dock liten att risken intraffar
gallande vasentliga dokument sasom sekretessklassad information da det inte &r s& manga personer involverade i hanteringen och
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de har vetskap om vikten av sekretessen varfér sannolikheten sankts fér denna risk.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa gallande vasentliga dokument, att det skulle medféra allvarlig skada eller
paverkan. Det skulle kunna leda till sval ekonomisk som foértroendemassig skada.

Risk for felaktig hantering av arenden och dokument ' l ‘

Det finns risk att &renden och skrivelser inte hanteras eller besvaras. Risken 6kar om post/arenden gar direkt till tjansteperson istallet
for till myndigheten. Det finns ocksa risk att uppdrag och projekt fran namnd/styrelse och kommunfullmaktige inte hanteras eller
besvaras.

Kategori: Verksamhetsrisk

Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms liten att risken intraffar da det finns rutiner for posthantering och hur inkomna handlingar och uppdrag ska
registreras. Det finns dven rutiner for hur drenden ska hanteras vid tjanstepersons franvaro.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Informera och kommunicera

¢ Valja hur vi ska informera

* Publicera och samordna Kalmar.se
« Hantera presskontakter

* Producera trycksaker

Risk for att information inte nar fram eller inte tas emot ' I ‘
Det finns risk att information som kommuniceras inte nar fram eller inte tas emot. Det finns ocksa risk for att kommunikationen inte
sker pa det mest kostnadseffektiva sattet.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar, att all information inte nar fram eller tas emot da informationsflédet &r hogt och
informationskanalerna ar manga. Sannolikheten bedéms dock liten att risken intraffar gallande vasentlig information varfor
sannolikheten sénkts for denna risk.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intréffa avseende vasentlig information, att det skulle medféra allvarlig skada eller
paverkan. Det skulle kunna leda till sdval ekonomisk som fértroendemassig skada.

Risk for att information ar felaktig ' I ‘
Det finns risk for att information &r felaktig, inte uppdaterad, bristfallig eller kan misstolkas.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar, att en del information ar felaktig, inte uppdaterad, bristfallig eller kan misstolkas da
informationsflodet &r hogt och informationskanalerna ar manga. Sannolikheten bedoéms dock liten att risken intraffar gallande
vasentlig information da kvalitetssékring av viktig information gors innan den delges varfor sannolikheten sankts for denna risk.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fértroendemassig skada.

Leverera IT-stod

- Bistd med IT-stod
« Inféra och hantera drift av IT-system
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e Forandra IT-miljon
« Leverera ny dator-arbetsplats

Risk for att IT-system inte stédjer verksamheten & ‘
Det finns risk att IT-system inte stédjer anvandarna och déarmed verksamheten.
Kategori: IT-risk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar d& det finns ménga olika IT-system och personalen i ett flertal fall &r sallananvandare.
IT-personal har l6pande dialog med saval anvandare som leverantérer av IT-system angdende forbattringsforslag for att forebygga
att risken intréffar.

Konsekvensen beddms stor stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda
till driftstérningar, minskad effektivitet och felhantering.

IT-system Granska att IT foljer upp de IT-system Anna Hagel Kontrollera om Tva ganger per ar.
som UN:s anstéllda anvander mest IKT-gruppens
frekvent. representanter samlat

in information gallande
arbetsuppgifter som
inte kunnat utféras pa
ett optimalt s&tt och om
sammanstallning
skickats som synpunkt
(Tyck till) eller p& annat
satt formediats till
IT-avdelningen.

Risk for att det finns oklarheter i befogenheter och ‘ A

ansvar
Det finns risk for oklarheter i befogenheter och ansvar gallande IT-system. Systemforvaltning av IT-system ligger i vissa fall ute p&
enheterna som anvander/har kopt in systemen, oklarheter kan da uppstd om vilka befogenheter systemforvaltaren respektive
kommunens IT-avdelning har och vem som &r ansvarig for vad.
Kategori: IT-risk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar. Centralt pa forvaltningskontoret sitter tva stycken systemforvaltare men inget
som indikerat ndgon problematik gallande detta. Ute pa de enskilda enheterna forvaltas inga system alls.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att uppgifter drar ut pa tiden eller faller mellan stolarna och att verksamhetens effektivitet paverkas.

Risk for att system kops ute i verksamheter utan IT:s ’ I ‘
kédnnedom
Det finns risk att system for samma hantering kan finnas i flera verksamheter. Det finns ocksa risk att informationssékerhet, drift och
underhall av systemet inte beaktas vid inforskaffandet.
Kategori: IT-risk
Riskvarde: 6 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 2)
Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar d& det finns ménga enheter som i manga avseenden &r sjalvstyrande. P& UF finns
dock bade IT-samordnare och IT-pedagog som hanterar 6vergripande fragor vilket delvis forebygger att risken intraffar.
Sannolikheten beddms inte sarskilt stor att stérre system skulle inférskaffas utan IT:s kAnnedom utan snarare program och tjanster.

Konsekvensen beddms liten om risken skulle intraffa, att det skulle medftra begransad skada eller paverkan.
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Risk for felaktiga behdrigheter i system
Det finns risk for felaktiga systembehdrigheter.
Kategori: Legal risk
Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)
Kommentar:

Sannolikheten beddms liten att risken intraffar da finns saval riktlinjer som checklistor géllande behorigheter.

Konsekvensen beddéms stor om om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda
till sdval ekonomisk som fortroendemassig skada samt lagbrott.

Rekrytera, utveckla och avveckla personal

» Rekrytera personal

« Genomfdra l6nedversyn

* Genomfora forhandlingar

» Arbeta med kompetensutveckling

Arbeta med personaladministration

» Stddja utvecklingen av en attraktiv och frisk arbetsplats
« Administrera lokal och central samverkansgrupp

* Genomfora tvisteférhandlingar

* Genomfora intresseférhandlingar

» Handlagga pensionsfragor

* Hantera och utbetala 16n

« Arbeta med systematiskt arbetsmiljdarbete

« Handlagga arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

» Arbeta med vart inre miljoarbete

Risk for brister i hantering av I16n ‘ I ‘
Det finns risk att det uppstar brister i lonehanteringen, alltifrdn anstallningsprocessen till utbetalning och redovisning av I6n.
Kategori: Risk i finansiell rapportering
Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)
Kommentar:
Sannolikheten bedoms liten att risken intraffar da det gors manatliga avstamningar saval lokalt pa enheternas som centralt hos UF.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Risk for att personalfdrsorjningen inte kan sakerstallas k ‘
med ratt kompetens

Det finns risk att personal med ratt kompetens inte kan rekryteras eller behallas.

Kategori: Verksamhetsrisk

Riskvarde: 16 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 4)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket stor att risken intraffar da kraven pa verksamheterna ofta férandras och behov av personal uppstar
[6pande.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna
leda till att verksamhetsmalen inte nas.
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Anstallningsdagar Granska att uppf6ljning gors avseende Anna Hagel Kontrollera att rutin Tre ganger per ar.
outbildade vikarier enligt rutin. foljts genom
avstdmning med
HR-specialist.
Personal och Granska att HR deltagit p& Anna Hagel Kontrollera deltagande En gang per ar.
kompetensforsorjni rekryteringsmassor, informationsmoten genom avstamning
ng etc. for att positionera UF och dess med HR-specialist.
enheter.

Risk for att kraven i det systematiska arbetsmiljoarbetet ' A

inte uppfylls
Det finns risk att kraven i det systematiska arbetsmiljdarbetet inte uppfylls, sett till sdval fysiska som psykosociala aspekter.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedoms mycket liten att risken intraffar da samtliga chefer har genomgatt eller kommer att genomga SAM-uthildning
tillsammans med skyddsombud och/eller samverkansgrupper.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
minskad trivsel, okad sjukfranvaro, hogre personalomsattning, tillbud och arbetsskador samt samre kvalitet, samre resultat och
bristande maluppfyllelse.

Stodja och utveckla den demokratiska processen

¢ Administrera namndens/styrelsens verksamhet
« Hantera motioner

« Hantera medborgarforslag

* Genomftéra allmanna val

* Genomféra medborgardialoger

» Hantera interpellationer och fragor

Risk for att lagar och rutiner inte f0ljs i den demokratiska ' l ‘
processen

Det finns risk att lagar och rutiner inte foljs i den demokratiska processen. Kommunen har rutiner som ska foljas for att administrera
namnder och styrelsers verksamhet samt att det finns lagar att félja. Risk finns att protokoll utformas pa ett otydligt satt och att
tveksamheter uppstar om vad som har beslutats.

Kategori: Legal risk
Riskvérde: © (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms liten att risken intraffar da lagarna ar kanda och rutinerna val inarbetade. Kvalitetssakring sker av protokoll
innan publicering. Uppfoljning att rutiner och lagar foljs gors ocksa inom internrevisionen.

Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
séval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Risk for att delegationsbeslut inte rapporteras ' A
Det finns risk att delegationsbeslut inte aterrapporteras enligt antagen delegationsordning.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 4 (Sannolikhet: 2, Konsekvens: 2)

Kommentar:

Sannolikheten beddms liten att risken intraffar dd medvetenheten ar hog géallande vilka beslut det finns behorighet att ta pa
delegation samt att det finns val inarbetade rutiner for denna hantering.



Kalmar kommun

WWW.KALMAR.SE

Konsekvensen beddms liten om risken skulle intraffa, att det skulle medféra begransad skada eller paverkan. Namnden har inte
mojlighet att terkalla beslut men har mojlighet att aterkalla den givna beslutanderatten vilket kan bli aktuellt om detta missbrukas.

Risk for att tagna beslut inte verkstalls ' A

Det finns risk att tagna beslut inte verkstélls eller att det finns tveksamheter om vad som &r beslutat.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvérde: 3 (Sannolikhet: 1, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten bedéms mycket liten att risken intraffar da det finns systemstod for hantering av namndsadministrationen samt att
rutiner for detta ar kanda och val inarbetade. Det finns en central tjansteperson p& UF som alltid bereder beslut som ska tas i
namnden samt har ansvar for implementation och uppféljning av tagna beslut.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
att verksamheten inte arbetar med ratt saker eller mot faststallda mal.

Tillhandahalla lokaler

» Bestélla installation och funktion for telefoni och data
« Losa verksamhetens behov av lokaler

« Arbeta med larm/styr och évervakning av fastigheter
« Genomfdra uppdrag kring nybyggnation

«+ Overlamna entreprenad till fastighetsservice

Hantera uppdrag pa fastighetsservice

Hyra ut lediga lokaler externt

Hantera felanmalan
« Arbeta med energieffektivisering

Planera underhall av fastigheter

Risk for orationell hantering av lokaler k ‘
Det finns risk att behov av platser i férskola och skola inte verensstammer med medborgarnas behov, denna risk ar storre i
omraden med expansion. Det tar tid att planera och bygga nya fastigheter och manga parter ar inblandade, detta medfér en risk for
behov av férdyrande provisoriska Iésningar.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 16 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 4)
Kommentar:

Sannolikheten beddms mycket stor att risken intraffar da det vaxelvis uppkommer lokalbrist som behdver avhjalpas snabbt vilket kan
medfora diverse I6sningar.

Konsekvensen bedéms mycket stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna
leda till att kostnadseffektivitet uteblir.

Lokalhantering Granska att lokalhanteringen skett p& Anna Hagel Kontrollera genom En gang per ar.
basta satt utifran de forutsattningar avstdmning med
som forelegat. administrativ chef att

samverkan skett
mellan UF, SF och
SBK.

Tillhandahalla varor och tjanster

« Tillhandahalla vaktmésteritjanster
« Tillhandahalla telefonisttjanster

« Upphandla telefoner och datorer
» Forvalta IT-system

« Losa arenden till helpdesk
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« Hantera forandringar av IT-infrastrukturen

« Losa verksamhetens behov av lokaler

» Hantera vara forsakringar

« Arbeta med inkdp och upphandling

¢ Arbeta med skal- och personskydd

Hantera kundbestéllningar, leveranser och forrad

« Anskaffa material fran leverantorer

Planera och utféra staduppdrag

Utfora transporter

Underhalla, reparera och besiktiga fordon
« Kdpa/leasa fordon och motorredskap
Planera och leverera kostverksamhet

Risk for att inkdp inte sker enligt avtal k ‘
Det finns risk att inkdp inte sker enligt tecknade avtal. Det finns ocksa risk att tecknade avtal inte sags upp i tid, omférhandlas eller
forlangs.
Kategori: Verksamhetsrisk
Riskvarde: 12 (Sannolikhet: 4, Konsekvens: 3)
Kommentar:
Sannolikheten beddms mycket stor att risken intraffar da detta skots av flera olika personer och dessutom finns inte samtliga avtal
samlade i systemstod.
Konsekvensen beddéms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada och avtalsbrott.

Inkdp enligt avtal Granska att inkop skett i enlighet med Anna Hagel Kontrollera bokfoéring Tva ganger per ar.
avtal. mot leverantorer i
avtalskatalog.
Risk for att direktupphandling inte sker ‘\ ‘

Det finns risk att direktupphandling inte gors enligt gallande lagkrav. Det finns ocksa risk att de direktupphandlingar som gors inte
redovisas till upphandlingsenheten.

Kategori: Legal risk

Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:

Sannolikheten beddms stor att risken intraffar d& det &r ménga personer som gor inkdp och kunskapen om gallande lagstiftning
varierar. Sannolikheten beddéms stor ocksa att genomford direktupphandling inte redovisas till upphandlingsenheten da dessa rutiner
inte ar tillrackligt kanda i verksamheten.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medféra allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Direktupphandling Granska om direktupphandling skett Anna Hagel Kontrollera genom Tva ganger per ar.
vid eventuella nybyggnationer eller vid avstamning med
andra aktuella situationer. upphandlingsenheten

om det inkommit nagra
arenden om direktupph
andling fran nagon
enhet.

Risk fér mutor, jav och oegentligheter * ‘

Det finns risk att riktlinjer géllande mutor och jav samt tillhérande handlingsplan inte foljs.
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Kategori: Legal risk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:
Sannolikheten bedéms stor att risken intraffar da det &r en omfattande verksamhet med manga anstéllda och manga inkép hanteras.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Mutor, jav och Granska att rutin och handlingsplan for Anna Hagel Kontrollera att En gang per ar.
oegentligheter mutor, jav och oegentligheter foljs. internrevisionen

granskat att rutinen
och handlingsplanen
foljts och att cheferna
informerat sina
anstallda om rutinen.

Risk for brister i hantering av firmatecknare & ‘
Det finns risk att kontrakt/avtal skrivs pa av andra &n firmatecknare.
Kategori: Legal risk
Riskvarde: 9 (Sannolikhet: 3, Konsekvens: 3)

Kommentar:
Sannolikheten bedéms stor att risken intraffar da det &r manga personer som hanterar avtal.

Konsekvensen beddms stor om risken skulle intraffa, att det skulle medfora allvarlig skada eller paverkan. Det skulle kunna leda till
saval ekonomisk som fortroendemassig skada.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Firmatecknare Granska att férteckning éver Anna Hagel Kontrollera namndbeslu | Tre ganger per ar.
firmatecknare for nastkommande tet via diariet och stam
verksamhetsar beslutats i namnd. av med forvaltningseko
Granska likasa att eventuella I6pande nom om eventuella
uppdateringar gjorts. uppdateringar gjorts

under éret.
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