Interpellation
Stalld till Dzenita Abaza

Vilka mal finns for kommunens arbete med
ordningsvakter

Kalmar kommun har valt att satsa pa ordningsvakter och nar nu organisationen finns pa
plats utgdr den en viktig del i vart arbete kring trygghet. Nar jag har varit pa studiebesok pa
Trygghet och sakerhet sa blev jag dock orolig 6ver vilka arbetsuppgifter de egentligen utfor.
Far de verkligen ratt forutsattningar for att pa ratt satt bidra till Kalmar kommuns trygghet?
Hur ser malstyrningen ut for deras arbete? Jag vill dock poangtera att jag ar imponerad 6ver
hur de jag métt utfor sina respektive uppdrag. Mina fragor handlar om den politiska
malbilden och inriktningen for arbetet.

Jag har tidigare uttryckt en stor oro 6ver att man tagit hem ansvaret for
parkeringsOvervakningen men forstatt att vissa forbattringar gjorts for att renodla den
verksamheten. Daremot kvarstar en oro 6ver hur arbetet organiseras totalt. Jag fick ta del av
schemat och ser att det ar enbart ordningsvakter vid specifika tidpunkter.

Med anledning av ovanstaende vill jag darfor fraga

e Vilka uppgifter utfér idag Kalmar kommunens ordningsvakter?
e Vad ar politikens mal for ordningsvakternas arbete?

Hanne Lindqvist (M)



Svar pa interpellation fran Hanne Lindgvist (M) rorande kommunens arbete med ordningsvakter.
e Vilka uppgifter utfor idag Kalmar kommunens ordningsvakter?

Kalmar kommuns ordningsvakter skoter i dag parkeringbevakning pa kommunala gator och
parkeringar, de skoter tillsynen av kommunala fastigheter nattetid och ar ocksa de som aker pa
utldsta inbrottslarm och vid behov tar hand om skador.

Kvallstid sex dagar i veckan, mandag till I6rdag patrullerar de Kvarnholmen och Norrliden (vara LOV
§3-omraden). Vid behov finns de pa andra platser dar vi genom LOV §2 kan fungera som
ordningsvakter. Exempel &r Ljungbyholm kring skolan och fritidsgarden dar det férekommit stok
bland ungdomar under helgnatter.

De medverkar vid kommunala arrangemang dar det kravs en hogre sakerhet. Exempelvis stadsfesten,
olika idrottsevenemang- fotbollscuper...

De fungerar som stéd till de kommunala forvaltningarna i situationer med risk fér hot och vald
genom att finnas pa plats.

Stod till kommunal personal genom att finnas pa platser som upplevts otrygga nar personalen lamnat
sin arbetsplats kvalls- och nattetid.

De har haft tillsyn av bostader i syfte att 6ka tryggheten hos kommunala medarbetare som utsatts
for hot och ar ocksa de som larmas samtidigt som polis till personal som tilldelats 6verfallslarm akut.

Vill betona att samarbetet mellan kommunen och polisen har blivit mycket starkare och battre.
e Vad éar politikens mal fér ordningsvakternas arbete?

Majoritetens yttersta mal med den stora trygghetssatsning som gjorts under flera ar, och dar
ordningsvakter ingar, ar att Kalmar ska vara en av landets tryggaste kommuner. organisation for
kommunala ordningsvakter ska vara ett komplement till polisens trygghetsskapande arbete. Tanken
bakom det utdkade uppdraget ar samla alla insatser till samma personer och funktion. Det vill saga
ordningsvaktsverksamhet, utryckning pa inbrottslarm, bevakning av fastigheter, stérningsjour,
I3sning och annat.

Dzenita Abaza /S/
Kommunalrad



Interpellation till Vatten- och miljondmndens ordforande Anna Thore (S) | 2022-11-21

Ett samhalle byggt pa trygghet & tillit

Ska verkligen kommunens miljopeng ga till
religionsundervisning?

2019 lanserade Vatten- och miljondmnden den sa kallade miljopengen. Ett st6d for
féreningar och lokala utvecklingsgrupper som vill satsa pa miljoforbattrande atgarder.
Definitionen av vad som utgor miljéforbattrande atgarder har onekligen breddats en del.
Vid motet i oktober fattade majoriteten i nAmnden ett beslut om att ge stod till en
studiecirkel anordnad av studieforbundet Ibn Rushd dar man vill 6ka medvetenheten om
klimatkrisen genom att gora kopplingar fran Koranen till dagens klimatomstallning.

Ibn Rushd sokte och fick 8852 kronor for att anordna tva studiecirklar med fem traffar
vardera. Studiematerialet ska enligt ans6kan vara "Gron stravan, Var varld- vart ansvar” som
ar ett material som man tagit fram tillsammans med Naturskyddsféreningen. Materialet ar
ett material dar olika aktuella miljofragor kopplas till Koranen och olika uttalanden gjorda av
profeten Muhammed. | sin ansdkan skriver Ibn Rushd att man genom att géra kopplingar till
Koranen onskar 6ka deltagarnas intresse for miljofragan och medvetenhet om existerande
miljohot.

Hur olika religioner ser pa miljoproblem &r visserligen nagot som ar intressant, men fragan ar
om detta inte ar att anse som religionsundervisning och inte den miljoéforbattrande atgard
som Miljopengen ar tankt att ga till. lbn Rushd har ocksa redan stod fran kommunen for sin
verksamhet och sina studiecirklar, genom bidrag fran Kultur- och Fritidsnamnden.

Det finns ocksa stora fragetecken i den motivering till beslutet som ges i Vatten- och
miljonamndens protokoll. Man skriver dar foljande: ”Ibn Rushd vinder sig till muslimer, ddr
flera inte har de svenska kunskaperna som behdévs fér att férstd kommunens klimatbudskap” .
Vad som menas med “de svenska kunskaperna” kan tolkas pa olika satt. Jag har valt att tolka
det som att ett syftningsfel och en sarskrivning av misstag hamnat i beslutet. Att man menar
att manga deltagare inte har de svenskkunskaper som kravs for att kunna ta del av
kommunens budskap. Men varfor behover Koranen blandas in for att dessa individer ska nas
av budskapet?

Ibn Rushd skriver inte heller ndgot om bristande sprakkunskaper i sin ansékan. Man skriver
inte heller ndgot om att undervisningen skall bedrivas pa annat sprak dn svenska. Ingenting
tyder heller pa att studiematerialet ”Gron strdvan, vard varld — vart ansvar” skulle vara pa
nagot annat sprak an just svenska.



Interpellation till Vatten- och miljondmndens ordforande Anna Thore (S) | 2022-11-21

Andra relevanta fragestallningar ar ocksa vilket sprak det i sa fall ska ges pa om man vander
sig till muslimer. Ar det Indonesiska? Indonesien ar ju landet med den stdrsta muslimska
befolkningen. Eller &r det Arabiska som ar det sprak man oftast tanker pa nar det géller
Islam. Samtidigt vet vi att manga muslimer inte forstar Arabiska.

Ar det tinkt att undervisningen ska ges pa latt Svenska? Varfér ndmns i sa fall inte det i
varken ansodkan eller beslut? Det finns manga fragor, men jag hittar inga svar.

Kanske ar anda den viktigaste fragan varfor vissa Kalmarbor skulle vara hjilpta av att fa ett
klimatbudskap i en sa kallad religios kladedrakt oavsett sprakkunskaper?

Jag onskar darfor att Anna Thore kan besvara foljande fragestillningar:
Ska verkligen Miljopengen ga till religionsundervisning?

Ar det majoritetens mening att vissa Kalmarbor behéver fo kommunens klimatbudskap
’kladd i religios kladedrakt™?

Fredrik Sjomar (KD)



a>
SVAR PA INTERPELLATION FRAN Fredrik Sjsmar (KD)

Vatten- och miljonamnden instiftade under férra mandatperioden en miljépeng som
fungerar med liknande upplagg som bygdepengen med den skillnaden att miljépengen
endast riktar sig till miljoforbattrande verksamhet. Gemensamt ar att foreningar ska kunna
ansoka om medel pa ett enkelt satt for att fa till utvecklande och forbattrande atgarder.
Hittills har hagmarker tillkommit i Ekerum, vatmarker anlagts pa Drags, cirkuldra bevattning
anlagts pa kolonilotter samt atgarder for att starka biologisk mangfald i sodermore for att
namna nagra goda exempel.

Vatten- och miljonamnden bedémer miljonyttan och syftet med projekten och lagger sig inte
i hur projektet utfors, miljopengen ska vara enkel att genomféra och inte detaljstyras.

Majoriteten i Vatten- och miljénamnden beviljade med gladje anstkan fran Ibn Rusch da den
moter en malgrupp som annars kan vara svar att na i miljo- och klimatarbetet. | Sverige har
vi sedan forskolan undervisning kring hallbarhetsarbetet och vikten av att varna om naturen,
miljdmalen och arbetet kring agenda 2030 star inskrivet i skolplanen. Darfér ser majoriteten
positivt pa nar féreningar dar manga medlemmar inte fatt denna undervisning visar intresse
for hallbarhetsfragor och i detta specifika fall cirkulering av avfall och sortering som
foreningen vill 6ka kdannedomen kring bland sina medlemmar. Ibn Rusch inkom inledningsvis
med en storre ansdokan men da miljopengen ej kan beviljas for personal minskade anslaget
fran den ursprungliga ansokan. Vilket sprak eller hur projektet utfors detaljstyr inte Vatten-
och miljonamnden. Dock uppmanade vi att utfora arbetet i samarbete med Kretslopp Sydost
som har stor kunskap i fragan och har information i amnet pa fler sprak.

Svar pa interpellationens fragor:

-Ska verkligen Miljopengen ga till religionsundervisning?
Nej

-Ar det majoritetens mening att vissa Kalmarbor behéver f& kommunens klimatbudskap
"kladd i religios kladedrakt”?

Nej

Anna Thore (S), Ordférande Vatten- och miljondmnden



Interpellation
Stalld till Jenny Melander

Arbetslosheten bland utomeuropeiskt fodda kvinnor

2022 inkom en rapport fran Riksdagens utredningstjanst kring andelen arbetslésa kvinnor
fédda utanfér Europa. Den visade att 26,1% av de utomeuropeiskt fédda kvinnorna i Kalmar
kommun, som dessutom ar i arbetsfor alder, star utan arbete. Saledes lag ocksa kommunen
Over rikssnittet, som landade pa 25% i samma matning. | majoritetens verksamhetsplan med
tillhdrande budget for 2023 gar det inte att nagonstans lasa om detta, eller hur man amnar
att arbeta med det. Arbetslosheten tas upp pa ett dvergripande plan, men ingenstans namns
just utomeuropeiskt fédda kvinnor. Nar det finns grupper som till antalet inte ar tillrackligt
manga att paverka resultatet for arbetslosheten i sin helhet nagot namnvart, riskerar dessa
att gldmmas bort bakom i dvrigt fina siffror.

Bevisligen har det arbete som gjorts tidigare inte varit tillrackligt for denna grupp. Att stalla
krav ar att visa omtanke. Ett eget arbete ar en av de basta integrationsframjande atgarderna,
samtidigt som det skapar sjalvstandighet och en kansla av frihet. Att inte goéra sig beroende
av nagon annan for att klara sin forsorjning. | detta finns saklart ett eget ansvar, men det
finns ocksa mycket man som kommun kan goéra for att motverka arbetslésheten.

Med anledning av ovanstaende vill jag darfor fraga:

e Hur ser planen ut for att vanda arbetslésheten bland utomeuropeiskt fédda kvinnor i
kommunen?
e Vilka mal ar det tankt att kommunen ska arbeta utefter kopplat till detta?

Olle Olson (M)



Svar pa interpellation “Arbetslosheten bland utomeuropeiskt
fodda kvinnor” fran Olle Olson (M)

I interpellationen stéller interpellanten tva fragor kopplade till arbetslésheten bland
utomeuropeiskt fodda kvinnor.

1. Hur ser planen ut for att vinda arbetslosheten bland utomeuropeiskt fodda kvinnor i
kommunen?

2. Vilka mal ar det tankt att kommunen ska arbeta utefter kopplat till detta?

Precis som interpellanten skriver sa ar det mycket riktigt sa att ett eget arbete ar en oerhort
viktig faktor till en lyckad integration. Detta ar dven en viktig faktor for jaimstilldhet. Att
fordldrarna har ett arbete eller utbildning ar dessutom en viktig faktor for att barn ska vixa
upp i en trygg miljo. Ett framgangsrikt integrationsarbete ar en viktig del for att siakra
framtida arbetskraftsbehov, jamlikhet, tillvaxt och valfard.

Arbetet sker utifran individens behov, inte utifran kon. Men, med det sagt sa ar den aktuella
gruppen viktig och nagot som vi arbetar mycket for att integrera, det ar ett arbete som maste
fortsitta och utvecklas. Vi foljer fragan kontinuerligt och vi ser problematiken. De faktum att
vi nu har en nimnd for just integration och arbetsmarknad ar en mycket viktig del for att
belysa fragorna och for att kunna forbattra integrationen, inte minst for den aktuella

gruppen.

Integrationen bygger pa att manga delar haller ihop, bland annat Socialforvaltningen, SFI,
motesplatserna, civilsamhallet och sa vidare. Vara motesplatser gor ett otroligt viktigt arbete
kopplat till den aktuella gruppen. Arbete och vilfard besoker motesplatserna for att ge
information om utbildning och arbete.

Vi har nyligen fattat beslut om en Strategi for etnisk och kulturell inkludering, som har
borjat implementeras i bolagen och forvaltningarna. Under januari har vi tecknat en
overenskommelse mellan kommunen, Arbetsformedlingen och SFI. Den kommer att ge
béttre forutsattningar att arbeta med arbetslosa invanare. Vi har dessutom satsat 3mkr for
att frimja integrationsarbetet.

Vi har manga goda exempel pa arbete som har gjorts och som gors. ECO udden som arbetar
riktat mot utrikesfodda kvinnor. Aven spraket ar en viktig del for integration, ddrmed finns
sprakstod hos Arbetsmarknadsenheten. Nyligen startades det upp tva projekt riktat mot
kvinnor och mammor tillsammans med frivilliga organisationer. Vid mottagande av nya
flyktingar sker traffar med kvinnan och mannen separat vid tillfillen for att bada parterna
ska komma till tals.

Namnden for integration och arbetsmarknad blir en viktig faktor for de
integrationsfraimjande arbetet. Jag har naturligtvis manga visioner som ordférande, men
namnden ar ett lagarbete och jag vill inte forega de arbetet som vi tillsammans kommer att
forma i namnden - dir interpellanten ar vice ordférande. Forsta nimndsammantridet ar pa
torsdag, jag ser fram emot att f4 forma malen och arbetet tillsammans med ndamnden och
verksamheten under mandatperioden.

Jenny Melander (S)



Interpellation fran Max Troendlé (MP) till omsorgsnimndens
ordforande Michael Landin (S)

I 6ver ett halvar har vi kunnat lasa artikel efter artikel i media om allvarliga
missforhdllanden pd Humanas dldreboenden i Kalmar. Det ar alldeles for lite
personal, dldre hinner inte ens dta upp sin mat och sjuka vardtagare lamnas att d6
ensamma.

Vittnesmalen ar manga. En anstalld vittnar om att dementa vardtagare fick tunga
lugnande mediciner istillet for aktiviteter. Nar det nya boendet pa Atlasvagen
invigdes kunde vi ldsa om hur nattpersonalen flydde eftersom nattbemanningen var
alldeles for 1ag, sa pass 1ag att det blir omajligt for personalen att gora sitt jobb. Vi
har kunnat lasa om hur personalen inte hinner skota de dldres hygien, och hur de
aldre inte hinner dta upp sin mat i lugn och ro. Samtidigt har personal beréattat for
Barometern att de inte har haft tid att sitta vak hos aldre som ligger for doden.

Och kritiken har fortsatt d&ven efter sommaren. Personalen har skickat ett anonymt
brev dir de beskriver logner, underniring, hygienbrister, brist pa utrustning och
lugnande mediciner istillet for vard. I oktober berattade Barometern om 89-ariga
“Erik” som hittades i en blodpol pa Humanas boende och fick dka ambulans till
akuten - en fallolycka som det inte fanns nagra spar av i hans journal fran
aldreboendet. Fallolyckor pA Humanas boenden ska nu utredas av Inspektionen for
vard och omsorg, IVO.

Humanas anbud var det billigaste for kommunen. Genom att Humana driver
aldreomsorg i Kalmar sparar kommunen 3,7 miljoner om aret. Michael Landin (S)
har tidigare havdat att Humana var bade billigast och bast. Det later sjalvklart bra,
men Barometerns granskning har visat att det inte stimmer. Tidningen kan visa att
Humana var billigast, men fick det nast simsta betyget nar det giller kvalitet.

Att spara pengar ar sjalvklart bra, men det far aldrig ske pa bekostnad av véra aldre
och vilfardens kvalitet. Vittnesmalen ar tydliga, kommunens sndlhet och Humanas
besparingar leder till undermaélig omsorg. Kalmars dldre fortjanar battre.

Miljopartiet har gatt till val pa att riva upp avtalet med Humana sa fort det ar mgjligt,
vilket i praktiken verkar vara att siga upp avtalet vid forsta maojliga tillfalle. Vi anser
att Humana visat sig inte kunna driva ett dldreboende till den 1aga kostnad de sjilva
angett och samtidigt uppratthalla en acceptabel standard i valfarden.

I Kommunens avtal med Humana star om avtalstiden att:

“Avtalet kommer att 16pa fran och med 2020-11-01 till och med 2023-10-31. Darefter
har bestallaren en ensidig mojlighet att begira forlangning av avtalet med tre (3) +
tva (2) + tva (2) ar.

[...]



Avtalet forlangs automatiskt om inte bestillaren sager upp avtalet senast 6 manader
fore avtalsperiodens slut.”

Med anledning av ovanstdende fragar jag:

- Kan du lova att majoriteten aktivt kommer siga upp avtalet med Humana sa
fort det ar mojligt?

Max Troendlé

miljopartiet de grona

KALMAR




Svar till Max Troendlé (MP) om att saga upp avtalet med Humana ‘ p

®Q
Interpellationen berdr den del av Kalmars aldreomsorg som ar i privat regi. e
Jamforelsevis i landet sa ar det en liten del. | dagslaget star de privata for
15% av Kalmars vard- och omsorgsboende. Detta baseras pa att det bade finns ett behov
och 6nskemal om just privat vard- och omsorgsboende. Vad man an tycker ideologiskt om
privat vard- och omsorg, sa jag ordférande och ansvarig for en verksamhet som inkluderar
alla, inte bara de som rostar som jag.

Denna mindre privata andel upphandlas med jamna mellanrum. Upphandlingarna skéts alltid
av var upphandlingsenhet som har en professionalism som enskilda férvaltningar har svart
att na upp till. Kalmar kommun upphandlar varor, tjanster och byggentreprenader for cirka 1
miljard kronor per ar. Upphandlingar genomférs som specifika upphandlingar eller som
upphandlingar av ramavtal.

Nar senaste upphandlingen av vard- och omsorgsboende gjordes inkom fyra storre privata
vardféretag med bud. Buden baserad pa mangder av skall-krav skulle uppfyllas samt ett pris
per dygn men aven av fem kvalitétsindikatorer dar man kunde fa poang / prisavdrag for att
gOra dessa pa basta satt.

Humanas pris var lagst och resultaten pa kvalitétsindikatorerna var féljande:

Bemanning, personaltathet somatisk: Delad 2:a plats
Bemanning, personaltathet demens: Delad 2:a plats
Personalens kompetensutveckling: Delad 1:a plats
Kost och maltidssituation: 3:e plats

Aktiviteter och sysselsattning: Delad 1:a plats

Alla anbudsgivare fick ocksa méjlighet att géra en presentation dar upphandlingsenheten
och tjianstepersoner fran Omsorgsférvaltningen deltog. Aven presidiet i Omsorgsndmnden
deltog i sin helhet pa presentationerna och kunde stalla fragor.

Vid utvarderingen la man sedan samman kvalitétsindikatorerna med det pris man angett och
fick en totalsumma. Humana vann da upphandlingen. | en intervju strax darefter sa jag “da
kan man saga att sammantaget sa far man det som ar bade billigast och bast - win win”.
Detta uttalande kortades sen ner i tidningen och har i senare artiklar kallats fér en bluff. Det
var t.o.m med i tidningens Nyarsquiz. Sager val mer den tuffa marknad av “klick-beten”
media maste leta efter an hur upphandlingar faktiskt gar till.

Nar det galler andra artiklar du beskriver har alla inkomna rapporter tagits upp i dialog med
verksamheten. Da flera inkomna rapporter har varit anonyma har det varit svart att félja upp
en del. Dock har omsorgsnamnden genom tjanstepersoner pa forvaltningen i samband med
avtalsuppfdljning haft samtal med verksamhetens personal. Detta kopplat till de uppgifter
som har lyfts fram. | samband med avtalsuppfdljning har verksamheten ocksa redovisat
personal-loggar som har visat pa att bemanningen foljer upprattat avtal. Kontakt sker
kontinuerligt inte enbart med verksamhetschefer utan aven med divisionschef.

Foretaget har fran centralt dessutom hall tillsatt en kvalitetsutredning dar féretagets
kvalitetsutvecklare utifran resultatet har tagit fram en handlingsplan. Handlingsplanen féljs
upp i samband med uppfdljningsmdéten med féretaget.



Den fallolycka som har lyfts fram i media har hanterats enligt rutin samt gallande avtal av
verksamheten. | dialog mellan omsorgsférvaltningen och verksamheten har beslut tagits om
att utreda aktuell handelse utifran Lex Maria och en Lex Maria-utredning har skickats till IVO
utifran gallande lagstiftning.

P& Omsorgsnamnden 15 december godkénde en enig namnd arendet: “Aterrapportering
fran Humana géllande avtalsuppféljning Atlasvdgen 2”. Foretaget har dessutom visat bade
god vilja, féljt anvisningar, vidtagit atgarder och visat en god transparens gentemot
Omsorgsnamnden.

Svaret pa din fraga ar darfér enkel. Att byta privat vardféretag eller att kommunen tar éver ett
eller flera boenden kan fér oss som inte bor pa vard- och omsorgsboende verka som en
enkel fraga. Men fér den som bor dar ar det absolut inte det. Jag vet nastan inget som oroar
sa mycket som att man tror att man ska bli av med den kontaktperson man har eller byta
personal i stort. Vilket mycket val skulle kunna bli fallet om kommunen eller nagon ny tar
Over och omorganiserar. Med hanvisning till ovanstaende ser jag darfér ingen anledning att
sdga upp avtalet och goéra 95 omsorgstagare och deras anhériga oroliga. Naturligtvis ar det
sa att vi sd smaningom maste upphandla igen, men det ar helt annan fraga och ligger langre
fram i tiden.

Bifogar aven vad som galler nar vi féljer upp en privat utférare. Dessutom har
Omsorgsnamnden beslutat om extra uppféljningar och atgarder nar sa behdvts.

Michael Landin (s)
Ordférande Omsorgsnamnden

FAKTA: Anvisning for uppfoljning av privata utforare

Syfte

Kontroll och uppfdljning av de privata aktorernas verksamhet syftar till att
kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med relevanta regelverk men
aven att verksamheten efterlever de krav som stalldes i
forfragningsunder[1]laget i samband med upphandlingsforfarandet samt det
avtal som traffats

med utdvaren. Ett annat syfte ar att utgora underlag i kommunens
kontinuer[1]liga arbete att utveckla och forbattra verksamheterna.

Bakgrund

| Kalmar kommun har man tagit fram Kalmarmodellen grundad pa LOV (la[1]gen
om valfrihet) samt LOU (lagen om offentlig upphandling), detta gér det

mojligt for privata utforare att for kommunens rakning utféra beviljade insatser




i enlighet med 4 kap 1 § (SoL) socialtjanstlagen. Varden av en kommunal
ange[1]lagenhet lamnas i normalfallet dver till en privat utférare genom avtal
efter

genomford offentlig upphandling.

Utférare som bedriver omsorgsverksamhet ska sjalva kvalitetssakra sin
verk[1]samhet i enlighet med SOSFS 2011:9. Omsorgsnamnden har dock ett
ansvar

att folja upp verksamheten och sakerstélla att verksamheterna nar upp till de
krav pa kvalitet som lagstiftningen sager samt att upprattade avtal foljs.

Ansvariga funktioner

Forvaltningschef

Forvaltningschef fattar beslut om kép av insatser enligt SoL och HSL och
ansvarar darmed for att avtalsuppfoljning sker i enligt med de styrdokument
som reglerar uppféljning av privata utférare. Forvaltningschef ar ytterst
ansvarig for att ansvariga tjanstepersoner utfor uppfoljningar i enlighet med
upprattat arshjul.

Administrativ chef

Tjanstepersoner som tillhor omsorgsforvaltningens administration utfor
merparten av uppféljningar tillsammans med MAS. Administrativ chef ar
darmed ytterst ansvarig for att dessa uppféljningar utfors.

Kvalitets- och miljostrateg

Ansvarar for uppféljning av privata utférare utifran uppféljningsomraden
kopplade till upprattat avtal samt omsorgsforvaltningens évriga omraden
som ar sarskilt aktuella for gallande revision. Kvalitets- och miljéstrateg tar
hjalp av andra strateger eller tjanstepersoner dar behov finns.

MAS
Ansvarar for uppféljning av privata utforare utifran de omraden i avtalet
som ar sarskilt kopplade till HSL

Privata utforare

Verksamhetschef deltar vid samtliga uppféljningar som ingar i upprattat
arshjul. Privat utférare ansvarar for att, enligt avtal, delge den information
som omsorgsforvaltningen begar ut infér, under och efter uppféljning.

| samband med avtalets upphorande ska den privata verksamheten alltid
inkomma med en aktuell kvalitetsberattelse och i de fall da det ar aktuellt en
patientsakerhetsberattelse.

Metod

Avtals- och kvalitetsuppféljning utférs i enlighet med framtaget arshjul. Da det
fran omsorgsfoérvaltningen bedéms aktuellt genomférs ocksa uppféljning
utd[1]ver arshjulet. Detta kan bero pa:




* Indikatorer fran individuppféljning

» Upprepade klagomal och synpunkter

* Avvikelser och rapporter enligt Lex Sarah

* Avvikelser och rapporter fran planerade uppfoljningar
» Signaler som kan tyda pa oegentligheter och brister

Till uppféljningen finns ett framtaget fragebatteri vilket kompletteras med
om[1]raden kopplade till férvaltningens interna kontrollplan samt internrevision.
Aven ovanstaende punkter kan inkluderas i avtalsuppféljningen. Uppfoljningen
foljer omsorgsforvaltningens upprattade rutin "Internrevision med egenkontroll
(kva[1]litetsuppfoljning)”.

Vid avtalsuppfdéljningen deltar alltid MAS (medicinskt ansvarig sjuk[1]skoterska
samt kvalitets- och miljostrateg. Vid behov deltar aven andra pro[1]fessioner
fran omsorgsforvaltningen. | samband med den regelbundna upp[1]foljningen
sammanstalls en uppfoljningsrapport som aterkopplas till berérd

utférare samt redogors for omsorgsnamnden.

Rapportering och aterkoppling

Rapportering och aterkoppling pa resultat av den regelbundna uppféljningen
sker enligt nedan:

- Utférare delges den uppfdljningsrapport som sammanstalls i sam[1]band med
den regelbundna uppfoljningen

- Omsorgsnamden delges upprattade uppféljningsrapporter

- Allmanheten kan ta del av uppféljningsrapporterna i underlaget till

aktuellt ndAmndssammantrade




Interpellation
Stalld till Johanna Pettersson

Avsaknad av belysning

For Moderaterna och hela Kalmaralliansen ar trygghet nagot som star i centrum. En hel del
av de atgarder som ligger inom kommunens ansvar ar det férebyggande och har ar inte
minst belysning nagot som paverkar. Vi kan idag se flera omraden som inte har tillracklig
belysning och darfér upplevs som otrygga. Exempel pa platser som har det problemet ar
Kattrumpan samt cykel/promenadvégar norrut under Olandsleden.

Runt om i kommunen finns det ocksa lekplatser som saknar belysning. Eftersom vi bor i ett
land dar det stora delar av aret blir morkt tidigt sa innebar det att de star oanvanda en stor
del av aret. Konsekvensen ar bade en minskad trygghet och att barn far samre majlighet till
rérelse och lek.

Lekplatsen bakom fastigheterna pa Vitsippevagen i Ljungbyholm ar ett exempel pa en
lekplats som saknar belysning. De omgivande cykelbanorna har dessutom en bristfallig
effekt vilket gér hela omradet mindre anvandbart under stora delar av aret. Lekplatsen vid
Blaklintsvagen i Smedby ar nasta exempel. Har ligger lekplatsen bra uppbyggd intill en
cykelvag. Fin natur, bra tillganglighet men dalig anvandningsgrad pa grund av undermalig
belysning.

Med anledning av ovanstaende vill jag darfor fraga

e Hur ser arbetet med planering och resurser for att 6ka tryggheten i Kalmar genom
utdkad belysning ut?
e Kommer kommunen att géra nagot at de lekplatser som idag inte ar belysta?

Hanne Lindqvist (M)



Kommunfullmaktige 2023-01-30

Svar pa interpellation.

Hanne Lindqvist (M) har stallt fragor till servicenamndens ordférande Johanna Petersson (C)
angaende belysning, och da bland annat vid lekplatser. Interpellationen har éverlamnats till mig att
besvara.

Belysning ar en aterkommande och viktig fraga i arbetet med trygghetsatgarder dar synpunkter fran
bland annat medborgare ett viktigt underlag i planering och genomférande av insatser.

Park- och belysningsradet har bland annat ett projekt — Missing lights - som har avsatt medel for att
lyfta och atgarda belysning utifran synpunkter som kommit in fran medborgare. Exempel som kan
ndmnas ar ny belysning i Stathallarparken vid Lanssjukhuset i Kalmar samt gang- och cykelvig i Ostra
Norrliden.

Ett annat viktigt exempel for belysning ar omradet vid Stadsmuren pa sodra Kvarnholmen, dar det ar
planerat att anlagga ny belysning i anslutning till stadsmuren for att 6ka tryggheten. Belysning har
ocksa i nartid satts upp pa gangvagen fran Oxhagen till Skalby. En annan plats dar forslag pa
belysning har tagits fram ar Kattrumpans badplats som lyfts fran flera hall som en mérk och otrygg
plats men som ar kanslig ur bade ett kulturhistoriskt och sjonara perspektiv.

Ar 2017 beslutade kommunfullmaktige om ett belysningsprogram. Programmet skapar en
sammanhallen syn pa hur Kalmar kommun ska arbeta med belysning utifran trygghet, trafiksakerhet,
estetik, miljo och stadsutveckling. Belysningsprogrammet ska bidra till att kvalitetssdkra framtidens
belysningsanldaggningar och fungerar som ett planeringsunderlag med rad och riktlinjer for
belysningen. Programmet ska 6ka medvetenhet om belysningens betydelse i stadsmiljon och skapa
en helhetsbild for den som planerar och utformar belysningsanldaggningar i Kalmar kommun.

Resurser for belysningsatgarder finns bland annat hos Park- och belysningsradet och i kommunens
investeringsbudget.

Nar det géller kommunens lekplatser sa arbetas det for narvarande att ta fram ett program och
handlingsplan for framtidens lekplatser/motesplatser dar det bland annat uttrycks att belysning ar
en viktig faktor. Detta har varit pa samrad och avses att beslutas under varen for att i nasta steg
foljas av en handlingsplan.

De senaste utformade och byggda lekplatserna/lekmiljéerna har utformats med belysning. Som
exempel kan nédmnas Ola Magnells park, ny lekpark i Djurdangen, lekpark i Paryd, lekpark i
Ljungbyholm, lek- och aktivitetspark i Rockneby, lekpark i Karlsson dng med flera.

Peter Akinder (S)

Samhalllsbyggnadsnamndens ordférande
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