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KALMAR KOMMUN | FRAMKANT

Kalmar kommun har haft ett framgdngsrikt 2019. Vi utmdrkte oss som en kommun med en levande lands-
bygd och med ett fokus pa hallbarhet och god viilférd. Vi slog flera rekord som bes6ksmdl och ndrmade oss

dessutom 70 000 invdnare.

Kalmar vaxer

Vid érsskiftet var vi 69 467 invanare i kom-
munen. Okningen med 957 invanare gor att
var tillvaxt d4r hogre &n bade Stockholms och
Goteborgs. Bland Sveriges 21 residensstédder
ingick vii en kvartett med den fjarde hogsta
befolkningsokningen i landet.

Vinadde vart mal att bygga minst 500 bo-
stdder under aret och en majoritet av dem
var hyresratter. Om vi blickar tillbaka till
2018,o0ch de tre forsta kvartalen 2019, paborija-
des over 1 200 bostdder. I endast elva kom-
muner i landet, oavsett befolkningsméngd,
paborjades fler bostdder under samma peri-
od. Naringslivet fortsatte vixa med ndstan
500 nya foretag. Trenden sedan 2010 med
okad sysselsittning holl i sig och lag 2019
dessutom hogre an riket.

Kalmar bygger

Byggprojekten som planerades eller utfor-
des under aret var ménga och omfattade allt
frén nya skolor och idrottsanlidggningar till
kulturkvarter och reningsverk. Vi underholl
ocksa vart eget bestand - Kalmarhem inves-
terade en rekordsumma i drift och underhall.
Arbetet med en ny 6versiktsplan for hela
kommunen startade och kommer att préglas
av temat livskvalitet.

Kalmar sticker ut

Kommunens resultat var béttre &n vantat och
hogre &n 2018. Okade skatteintikter, men
dven goda resultat i nimnderna forklarar

de positiva siffrorna. Ett exempel &r sjunk-
ande kostnader f6r forsérjningsstod och har
ligger Kalmar ldgre dn bade riket och sina
jamforelsekommuner.

En annan siffra som 4r ldgre dn bade riket och
jamforelsekommunerna &r arbetslosheten pa
sju procent. Kalmar vill vara en inkluderan-
de kommun genom att bland annat erbjuda
snabb etablering pa arbetsmarknaden for
nyanldnda. Ett sdtt att bemota behovet av
kompetens i framtiden. Kommunen sticker
ocksa ut med sin satsning pa landsbygden
som har ett vixande antal invénare. Ett lang-
siktigt arbete riktat till unga och &ldre samt
en bygdepeng gjorde att kommunen f6r
andra gangen tog emot utmirkelsen Arets
kommun av organisationen Hela Sverige ska
leva. I tidningen Fokus rankning av kommu-
ner som dr bast att leva i, kom Kalmar pa en
andraplats i kategorin Mindre stiader/tatorter
och landsbygdskommuner.

Kalmar ar hallbart

Kalmar kommun ligger langt framme i sitt
hallbarhetsarbete och blev 2019 nist bista
kommun i landet nér det géller att jobba mot
de 17 globala malen i Agenda 2030. Ett glo-
balt foredome med andra ord.

Under aret togs beslut om flera styrdoku-
ment for en hallbar kommun, till exempel en
handlingsplan for att bli en fossilbranslefri
kommun 2030 och en funktionshinder-
strategi. Tillsammans med Polisen tecknade
vi tvd medborgarloften for 6kad trygghet.
Goda skolresultat placerade oss pa plats 35

i Sveriges kommuners och regioners Oppna
jamforelser. Vi fick ocksa fina vardenien
miétning av var hemtjénst.

Kalmar vill vara en jamstélld kommun

och deltog darfor under aret i Sveriges
Kommuner och Regioners arbete med
modellkommuner. Malet dr en jamstalld val-
fard for kvinnor och mén, pojkar och flickor.



Kalmar har maojligheter...

Tidningen Dagens samhille utser varje ar
superkommuner inom olika omraden. Under
2019 hamnade Kalmar pé en hedrande
andraplats inom kategorin Smastads- och
landsbygdskommuner. Det 4r kommunens
kiarnuppgifter som bedoms och har far var
vilskotta och framgangsrika kommun en
chans att uppmaéarksammas for sitt langsiktiga
kvalitetsarbete.

Kommunen har ocksa goda forutsittningar
som universitetsstad och attraktiv besdksort.
Under 2019 hade vi tio procent fler gistnitter
och 30 000 fler besokare till vart slott.

...men ocksa utmaningar

Sjalvklart paverkas dven var kommun av

det som sker i omvérlden. Vi star infor en
lagkonjunktur och en demografisk utmaning
med allt fler &ldre och unga, precis som
ovriga Sverige. Behoven av investeringar

ar stora dven i Kalmar kommun. Med ett
helhetsgrepp, ett 6ga for innovation och
sansade satsningar kan vi tillsammans inom
kommunkoncernen hantera den framtid som
vantar.

Ett stort tack till alla som arbetar, bor och ver-
kar i var kommun for ett 4r med bra resultat!
Tillsammans fortsitter vi utveckla Kalmar.

Johan Persson (S)
Dzenita Abaza (S)
Ingemar Einarsson (C)
Liselotte Ross (V)




Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Kommunkoncernen 2019* 2018* 2017 2016 2015
Verksamhetens intdkter i mnkr 1737,2 18324 21238 21723 19326
Verksamhetens kostnader i mnkr 52409 51074 5101,8 50142 46397
Arets resultat i mnkr 171,5 161,9 254,9 272,1 198,3
Soliditet exkl. pensions ansvarsférbindelse i procent 329 34,0 33,2 31,6 29,3
Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser i procent 19,5 19,1 17,6 14,3 10,3
Investeringar i mnkr 1167,5 1174,8 742,3 798,6 733,9
Sjalvfinansieringsgrad 48,8 42,4 87,1 77,5 74,2
Langfristig laneskuld i mnkr 4589,0 3851,9 3746,2 35796 37391
Antal anstéllda 6182 6185 6 146 6033 5846
Kommunen 2019 2018 2017 2016 2015
Folkmangd, den 31/12 69 467 68510 67 451 66 571 65704
Utdebitering** 33:18 33:18 33:18 33:18 33:18
varav kommunen 21:81 21:81 21:81 21:81 21:81
Skatteintdkter och kommunal utjdmning i mnkr 40425 38448 37108 35487 333773
iSllz::a\tteintéikter och kommunal utjdmning per invanare 58192 56 120 55015 53 307 50793
Verksamhetens intdkter 982,4 10404 10741 11289 9324
Verksamhetens kostnader 47533 4592,7 44475 43406 40543
Verksamhetens nettokostnader per invanare i kr 58 186 54920 53256 51013 50018
Arets resultat i mnkr 107,4 103,2 135,9 166,7 62,5
Investeringar i mnkr (netto) 4423 676,2 404,9 448,6 362,6
Sjalvfinansieringsgrad 85,6 46,4 87,6 78,2 68,4
Pensionsataganden i mnkr 1364,8 1556,3 1520,5 1584,4 1635,5
Langfristiga skulder i mnkr 1194,2 942,5 758,7 758,7  1005,0
Totala tillgangar i mnkr 4343,0 4208,4 3763,6 3600,1 3495,4
Eget kapital i mnkr 20864 2011,0 1907,8 1771,9 1605,2
Soliditet exkl. pensions ansvarsforbindelse i procent 48,0 47,8 50,7 49,2 459
Zcr)(l)iéj;tnett inkl. totala pensionsforpliktelser i 19,9 18,0 16,6 13 52
Likviditet i procent 40,4 40,5 50,4 45,6 75,8
Antal rsarbetare 5200 5209 5180 5106 4977

*Koncernen konsolideras frdn och med 2018 enligt kapitalandelsmetoden

**Utdebitering redovisas exkl. kyrkoavgift och begravningsavgift



DEN KOMMUNALA KONCERNEN

2019 bestod kommunens organisation av tio ndmnder och tvd gemensamma némnder. Det fanns ocksa
dtta majoritetsdigda bolag samt ett moderbolag och medlemskap i tvd kommunalférbund.

Kommunfullmaktige

Kommunens revisorer

Kalmarsunds gymnasieférbund 67,4 % =

Kalmarsundsregionens renhallare 49 % _|
Moskogen Miljo AB

Kalmar Kommunbolag AB =
Kalmarhem AB

Kalmar Vatten AB

KIFAB i Kalmar AB

HB Telemarken i Kalmar
Kalmar Hamn AB

Kalmar Oland Airport AB
Destination Kalmar AB

Kalmar Science Park AB 93 %
Kalmar Energi Holding AB 50 %
Kalmar Familjebad AB (vilande)

Valnamnd

= Kalmarsunds 6verféormyndarnamnd

= Kommunstyrelse

= Vatten- och miljonamnd

| Kommunernas hjdlpmedelsnamnd __

i Kalmar lan

= Omsorgsnamnd

= Socialndamnd

= Sodermdre kommundelsnamnd

= Samhallsbyggnadsnamnd

= Servicenamnd

= Kultur- och fritidsnamnd

= Utbildningsnamnd

= Kommunledningskontor

= Omsorgsforvaltning

= Socialférvaltning

= Sodermore kommundelsforvaltning

== Samhallsbyggnadskontor

= Serviceforvaltning

= Kultur- och fritidsforvaltning

== Utbildningsforvaltning



Kommunfullmaktige

Kommunfullmiktige, kommunens “riksdag”,
dr det hogsta beslutande organet i kommu-
nen. De 61 politikerna i kommunfullméktige
utses direkt av kommuninvanarna i allménna
val vart fjarde ar. Fullméktige fattar beslut

i principiella fragor och drenden av stérre
vikt. Fullméktige bestaimmer ocksa vilka
namnder som ska finnas, vad nimnderna ska
gora samt utser ledamoter och ersittare till
namnderna.

Kommunfullméktige sammantrider i regel
sista mandagen i varje manad utom i juli
och i augusti. Sammantrddena &r offentliga
och alla dr vialkomna att lyssna pa beslut och
debatter. Vid ett par tillfdllen per ar halls
information om kommunens verksamhet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen &r kommunens “regering”
och bestar av 15 politiskt tillsatta ledamoter.
De bereder drenden till fullmiktige, verk-
stdller fullmaktiges beslut, samordnar de
kommunala nimndernas verksamhet samt
svarar for kommunens ekonomi.

Inom kommunstyrelsen finns tre utskott, ett
arbetsutskott, ett planutskott samt utskottet
for integration och arbetsmarknad.
Arbetsutskottet bereder drenden som ror
ekonomisk planering, kommunens personal-
politik, raddningstjénst och organisations-
utveckling. Planutskottet beslutar om plan-
besked och prioriterar i vilken ordning arbete
med planer ska paborjas. Utskottet ska vara
kommunstyrelsens beredande organ for
fragor om fysisk planering, planering av
investeringar samt mark- och exploaterings-
fragor. Utskottet for integration och arbets-
marknad samordnar frdgor gallande flykting
och integration, sysselsdttning, arbetsmark-
nad, med mera.

Mandatférdelning 2018-2022

Socialdemokraterna 26
Centerpartiet

Vansterpartiet

Moderaterna 1
Miljopartiet

Liberalerna

Kristdemokraterna

0 W w N O »~ U

Sverigedemokraterna



Johan Persson (S)
Kommunstyrelsens ordférande och ledamot i kommunstyrelsens arbetsutskott
och i Kalmar Kommunbolag AB.

Ansvarar for att folja den ekonomiska utvecklingen, néringslivs- och sysselsitt-
ningsfrégor, internationella fragor, kustmiljéfragor, samhéallsbyggnadsndmnden,
omsorgsnamnden, kultur- och fritidsndmnden samt styrelsen for vuxenutbildning.

Dzenita Abaza (S)

Kommunalrad och ledamot i kommunstyrelsen, kommunstyrelsens arbetsutskott,
Kalmar Kommunbolag AB, ordférande i kommunstyrelsens utskott for integration
och arbetsmarknad samt i Kalmarsunds gymnasieférbund.

Ansvarar for att folja socialndmnden, 6verférmyndarndmnden, utbildnings-
namnden, S6dermoére kommundelsndmnd, servicendimnden, arbetsmarknads-
fragor, demokratifragor, folkhalsofragor och integrationsfragor.

Ingemar Einarsson (C)
Kommunalrad och ledamot i kommunstyrelsen, ordférande i kommunstyrelsens
arbetsutskott samt i Kalmar Kommunbolag AB.

Ansvarar for att folja Kalmar Kommunbolag AB med dess dotterbolag,
Kalmarsunds gymnasieforbund, landsbygdsutveckling, 6vergripande fysisk
planering samt miljo och hallbar utveckling.

Liselotte Ross (V)

Kommunalrad och kommunstyrelsens andre vice ordférande, ansvarigt kom-
munalrad for personalfragor och ledamot i kommunstyrelsens arbetsutskott,
kommunstyrelsens planutskott samt kommunstyrelsen utskott for arbetsmarknad
och integration.

Ansvarar for att folja personalfragor, jamstalldhetsfragor, demokratifragor,
folkhélsofragor, integrationsfragor samt miljo och hallbar utveckling.

Christina Fosnes (M)
Oppositionsrad och forste vice ordférande i kommunstyrelsen och vice ordférande i
kommunstyrelsens arbetsutskott samt vice ordférande i Kalmar Kommunbolag AB.

Foljer utvecklingen inom ekonomi, samhillsutveckling, sociala fragor, internatio-
nella fragor, regionfragor samt demokratifragor.

Carl-Henrik Solvinger (L)
Oppositionsrad och ledamot i kommunstyrelsen, kommunstyrelsens arbetsutskott,
Kalmar Kommunbolag AB samt ansvarigt oppositionsrad for personalfragor.

Foljer utvecklingen inom demokrati, sociala fragor, barn och ungdomar, utbild-
ning, naringsliv, miljo, landsbygdsutveckling samt 6vergripande fysisk planering.
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Majoritetsagda bolag och intresseforetag

Kalmar kommun beslutade att ldgga

viss verksamhet i bolagsform i bérjan pa
1990-talet. Detta gjordes for att mota da-
tidens strukturomvandling inom svenskt
nédringsliv som ocksa paverkade kommuner-
na. Bolagsformen gav vissa fordelar genom
patvungen tydlighet, en juridiskt anpassad
form for affarsverksamhet. Fokus 1ag pa att
kommunen fick ett starkt inflytande 6ver fra-
gor som ror elforsorjning fjarrvarme, vatten
och avlopp samt renhallning.

Kommunfullméktige i Kalmar ser vikten av
ett kommunalt koncernténk och har samlat
de kommunala bolagen i en aktiebolags-
réttslig koncern under kommunen. Med
denna konstruktion dger kommunen ett
bolag. Kalmar Kommunbolag AB ir i sin tur
dgare av de kommunala bolagen. Kommunen
och dess foretag maste ses som en ekonomisk
beslutsenhet ddr kommunfullméktige har

det yttersta ansvaret savil ekonomiskt som
politiskt.

Kommunfullméktige har angett bland annat
foljande skal for att ge dgardirektiv till kom-
munens bolag:

”“Kommunallagen forutsitter ett kommu-
nalt inflytande 6ver bolagen eftersom de &r
ett instrument for kommunal verksamhet.
Kommunen har ett politiskt och ekono-
miskt ansvar for verksamheten i bolagen.
Fortroendet for kommunal verksamhet 6kar
om omvdarlden kan konstatera att de kom-
munala bolagen dr en del av dgaren tillika
kommunen.”

Bolagen &r kommunens egendom och
kommunen har ett dgaransvar infor invanar-
na. Kommunen dr dessutom borgenér for
bolagens engagemang, vilket understryker
dgaransvaret. De kommunégda bolagens
verksamhet och forhallande till kommunen
regleras genom:

kommunallagen

aktiebolagslagen samt andra lagar och
forfattningar

bolagsordning
dgardirektiv

Kalmar kommuns verksamhetsplan med
budget och ekonomiska planering

sdrskilda direktiv av kommunfullmé&ktige
och kommunstyrelsen

avtal mellan bolagen och kommunen.

Bolagens styrelser ska i samband med kon-
stituerande styrelsemote arligen gé igenom
dgardirektiven och hur dessa direktiv ska
efterlevas.

Bolagen ska se till att kommunfullmiktige

i Kalmar kommun fér tillfille att yttra sig
innan beslut fattas i verksamheten som &r av
principiell betydelse eller annars av storre
vikt.

Bolagen fér inte forvarva aktier, andelar,
bilda dotterforetag, dndra aktiekapitalet
eller ingd fusion utan kommunfullméaktiges
medgivande.

Majoritetsdgda bolagsstyrelser utses av kom-
munfullméktige i Kalmar kommun. De utses
i perioder som strécker sig fran och med den
arsstimma som foljer ndrmast efter val till
kommunfullmiktige till och med den ars-
stimma som foljer ndrmast efter nésta val till
kommunfullméktige. Kommunfullmiktige
utser ocksa ordforande och vice ordforande i
de majoritetsdgda bolagens styrelser.

For deldgda bolagskoncernen Kalmar Energi
utses halva antalet styrelseledamdoter och
ersdttare av kommunfullméaktige i Kalmar
kommun. De utses i perioder som stracker
sig frdn och med den &rsstimma som foljer
narmast efter val till kommunfullmaktige till
och med den arsstimma som foljer nirmast
efter nista val till kommunfullmaktige.
Deldgaren E.ON Sverige AB:s halva antal
styrelseledamoter och erséttare utses arligen
pa arsstamman.



Kommunalforbund

Sedan 1995 bedrivs kommunens gymnasiala
utbildning i ett kommunalférbund.

Beslutsunderlagets slutsatser for att bedriva
och utveckla gymnasial utbildning och kom-
munal vuxenutbildning i kommunalférbund
var att med gemensamt regionalt ansvar:

oka utbildningsnivan i regionen
minska antalet studieavbrott

oka kursutbudet, vilket skulle ska
intresset for gymnasiala studier

att samordning skulle bli nodvandig med
hénsyn till rekryteringsunderlaget och
ekonomi.

Kommunalforbundets beslutande forsamling,
forbundsdirektionen ska besta av elva leda-
moter och elva ersittare. En forbundsmedlem
far endast vélja ledamot och erséttare som &r
ledamot eller ersittare i forbundsmedlem-
mens fullmaktige.

Ledaméterna och ersittarna i direktionen viljs
av medlemskommunerna enligt fcljande:

Borgholms kommun véljer tva ledamoter
och tva erséttare

Kalmar kommun viljer fem ledamoter
och fem ersittare

Morbylanga kommun véljer tva leda-
moter och tva ersittare

Torsds kommun viéljer tva ledamoter och
tva ersittare.

Ledaméter och erséttare viljs for fyra ar
frdn och med den 1 januari aret efter det

att val till kommunfullméktige dgt rum.
Forbundsdirektionen utser ordférande

och vice ordférande inom forbundet.
Ordforanden ska utses bland de ledamoter
som representerar Kalmar kommun, medan
vice ordféranden ska utses bland leda-
moterna fran de dvriga medlemskommuner-
na i forbundet. Sedan 2006 bedrivs kommu-
nens verksamhet for avfallshantering i ett
kommunalférbund. Kommunalférbundets
dndamal &r att genom samverkan mellan
forbundets medlemskommuner skapa en

plattform for att pa ett miljo- och kostnads-
effektivt sitt bedriva renhéllningsverksam-
het i medlemskommunerna till gagn for
kommunmedlemmarna.

Forbundets uppgift dr vidare att ansvara for
medlemskommunernas strategiska planering
av frdgor om avfallshantering, uppgifter om
insamling och behandling av avfall samt den
myndighetsutovning som kommunerna ar
skyldiga att svara for enligt miljobalken med
tillhérande lagstiftning.

Kommunalférbundet ska se till att medlems-
kommunerna far tillfille att yttra sig innan
kommunalférbundet fattar beslut i verksam-
heten som &r av principiell art eller annars av
storre vikt. Kommunalférbundet far inte:

bilda bolag

kopa eller silja fastigheter f6r mer &n 100
ganger prisbasbeloppet

kopa aktier eller andelar i féretag

teckna borgen utan medgivande av med-
lemskommunerna.

Varje investeringsobjekt som overstiger
20 mnkr ska godkénnas av
medlemskommunerna.

Forbundsdirektionen &r kommunalférbundets
beslutande forsamling. Forbundsdirektionen
har 13 ledamoter och lika ménga erséttare.
Forbundsdirektionen viljs for fyra ar fran
och med den 1 januari aret efter det att val till
kommunfullmiktige har gt rum.

Kalmar kommun utser fem ledamoéter och
lika ménga ersittare. Ovriga medlems-
kommuner utser vardera tva ledamoéter och
lika manga ersittare.

Forbundsdirektionen har en ordférande,

en forste vice ordférande och en andre vice
ordforande. Dessa bildar ett arbetsutskott for
att bereda drenden till direktionens samman-
traden. I arbetsutskottet ingar ocksa en leda-
mot fran varje medlemskommun som inte
har en ordférandepost.
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Privata utforare

Kommunen anlitar privata utférare fraimst
inom fyra omraden:

¢ grundskola
¢ verksamhet enligt LSS
* barn- och ungdomsvard

¢ &ldreomsorg.

Utbildningsndamnden har anlitat privata ak-
torer inom forskole- och grundskoleverksam-
heten. Ersittning till privata aktorer svarade
for cirka 9,0 procent av utbildningsnamndens
totala kostnader. Socialnamnden anlitar
privata aktorer inom LSS-verksamheten dar
bostdder, assistans och daglig verksamhet
kops in, savidl som inom barn- och ungdoms-
varden. Ersittning till privata aktorer svarade
for cirka 12,0 procent av socialndmndens
totala kostnader. Omsorgsndmnden anlitar
privata aktorer inom hemtjanst och dldre-
omsorg. Ersittning till privata aktorer svara-
de for cirka 6,0 procent av omsorgsnamndens
totala kostnader.




VIKTIGA FORHALLANDEN FOR RESULTAT OCH

EKONOMISK STALLNING

Omvarldsanalys

Kommunens ekonomi och verksamhet pa-
verkas standigt av fordndringar i omvérlden,
exempel pa forutsiattningar som pa olika sétt
paverkar kommunens utveckling &r:

det internationella ekonomiska laget

néringslivets och arbetsmarknadens
utveckling

politiska beslut av riksdag och regering

utvecklingen i ndromrédet.

I detta avsnitt beskrivs kort nagra av dessa
forutsdttningar. De grundas i Sveriges
Kommuner och Regioners (SKR) senaste
bedomningar.

Fortsatt sjunkande resultat i
kommunsektorn

Det samlade resultatet fér Sveriges kommu-
ner blev cirka 14 mdkr 2018 och det motsva-
rar cirka 2,6 procent av summan for skatte-
intdkter och generella statsbidrag. For sektorn
totalt sett dr det nagot dver tumregeln pa 2,0
procent som &r ett mal f6r uppfyllande av
god ekonomisk hushallning. Resultatet dr
cirka 10 mdkr sdmre &n 2017 men det ska sta
irelation till att cirka en fjardedel av landets
290 kommuner redovisade negativa resultat.

Pa vag mot lagkonjunktur

Den svenska BNP-tillvixten bedoms falla
fran 2,3 procent 2018 till 1,2 procent nér 2019
summeras. 2020 véntas tillvéxten stanna

vid laga 0,8 procent. Under 2019 bérjade en
forsvagning av arbetsmarknaden att méarkas
och forsvagningen véntas fortsatta att for-
djupas under ndstkommande ar. Den globala
industrikonjunkturen forsvagas. Den svenska
exporten har i ndgon man kompenserats av

den allt svagare svenska kronan, men saval
exporten som naringslivets investeringar
véntas utvecklas svagt under 2020. Inte sedan
2012 har hushallen haft en mer pessimistisk
syn pa den framtida ekonomin. Detta tillsam-
mans med sjunkande sysselséttning véntas
paverka hushallens konsumtion. Effekten kan
motverkas av ett fortsatt lagt ranteldge. Den
samlade bilden &r att den svenska ekonomin
saktar in betydligt, men fran en relativt hog
niva. Foljden blir att det stundar magra ar

for kommunernas skatteintdkter nér skatte-
underlaget inte lingre dkar i samma takt som
det har gjort under en foljd av &r. Orsaken

ar framst en forviantad minskning av antalet
arbetade timmar i samhdllet under 2020.

Demografiskt tryck

Sedan nagra &r tillbaka 6kar befolkningen i
yngre och dldre aldrar i betydligt hogre takt
dn befolkningen i yrkesverksam alder. Detta
forhéllande bestar framover och innebér att
kommunala verksamheter for dessa grupper
behover utdkas kraftigt. Storst vantas ckning-
en vara inom gymnasieskolan och &ldre-
omsorgen. Historiskt under tjugohundra-
talet har de demografiska forandringarna
inneburit arliga 6kningar av resursbehoven
med cirka 0,5 procent. De kommande aren
fram till 2023 forvantas okningen istéllet
vara i genomsnitt 1,1 procent arligen. Lange
har skatteintdkternas 6kning finansierat de
demografiskt drivna kostnadsokningar-

na, men i nuldget och under de komman-

de dren &r kostnadsokningarna storre 4n
intdktsokningarna.
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Stora investeringsbehov

Behovet av investeringar har 6kat och kom-
mer fortsitta att vara stort inom kommunsek-
torn. Kommunernas investeringar (exklusive
de kommunala bolagen) uppgick 2018 till

73 mdkr, en 6kning med 15 procent jamfort
med foregdende ar. Verksamhetslokaler,
infrastruktur samt kultur- och idrottsanlédgg-
ningar behdver byggas ut. Delvis p& grund
av en 6kande befolkning och delvis for att
dldre anldggningar fran 1960- och 70-talen

nu tjdnat ut och behover erséttas. Den hoga
investeringstakten har trots goda resultat

inte kunnat finansieras fullt ut med egna
medel. Kommunkoncernernas investeringar
uppgick 2018 till 149 mdkr, en 6kning med
12,0 procent jamfort med foregaende ar.
Kommunkoncernernas laneskulder uppgick
2018 till 590 mdkr, en 6kning med 8,0 procent
jamfort med foregaende ar.

Kraftfulla atgarder nodvandiga

I Ekonomirapporten hosten 2019 har Sveriges
kommuner och regioner (SKR) gjort en
bedomning av utvecklingen fram till och
med 2023. SKR har satt som mal att kommun-
sektorn ska klara ett resultatmal pa 1,0
procent som andel av skatter och statsbidrag
(cirka 6,9 mdkr 2023). For att uppna det rak-
nar SKR med foljande faktorer:

Medelskattesatsen hojs med 5 ore, vilket
ger cirka 1,3 mdkr.

Kommunernas kostnader 6kar endast
i takt med demografin. Inga ytterligare
kvalitets- eller ambitionshéjningar.

Enligt intentionerna i januariavtalet
uppréknas de generella statsbidragen till
kommuner och regioner med 3,5 mdkr
per ar. Sammanlagd nivdhojning till och
med 2023 uppgar till 10,5 mdkr.

Dartill behovs ytterligare atgarder
motsvarande en &rskostnad pa cirka 17,5
mdkr ar 2023, exempelvis ytterligare
hojda statsbidrag, effektiviseringar.
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Det har ar Kalmar

Under den hdir rubriken finns det statistik bdde frdn 2019 och 2018. Statistiken fran 2019 kommer fran Bisnis
Analys medan statistik fran 2018 kommer fran RAMS, Statistiska centralbyrdn (SCB).

Arbetsstallen

2019 fanns det totalt 7 433" arbetsstillen i
kommunen enligt Bisnis Analys. 44 procent
av arbetsstéllena var registrerade som aktie-
bolag medan 43 procent var registrerade som
enskild firma.

Enligt Bisnis Analys startades 495 nya foretag
under 2019, i jamforelse med 471 stycken
foregéende &r. 14 procent (17 procent 2018)
av dessa startades inom omradet juridik, eko-
nomi, vetenskap och teknik. Handel stod for
10,0 procent (9,0 procent 2018) och jordbruk,
skogsbruk och fiske stod for 5,0 procent (7,0
procent 2018). 2,0 procent av de nystartade
foretagen 2019 hade en styrelse bestdende
enbart av kvinnor jamfort med 1,0 procent ar
2018. 126 foretag gick i konkurs under 2019,
enligt Tillvixtanalys. Ar 2018 var det 93 fore-
tag som gick i konkurs.

Under 2018 tkade sysselsédttningen med

585 personer, eller 1,6 procent, till 36 538
personer (18 421 mé&n och 18 117 kvinnor).
Det &r en storre 6kning dn foregaende ar da
okningen lag pa 0,8 procent, och det &r en
storre okning jamfort med riket dar 6kningen
lag pa 1,2 procent ar 2018. Sysselsattningen

i kommunen har ¢kat varje ar sedan 2010.
Precis som under 2017 dkade sysselséttning-
en ar 2018 mer f6r méan 4n for kvinnor. De
ndringsgrenar som 6kade mest under 2018,
och som stod for storre delen av 6kningen,
var offentlig férvaltning och byggverksamhet
som Okade med 6ver 200 personer eller 8,0
procent vardera. Handel var den ndringsgren
som hade den storsta minskningen av antalet
sysselsatta.

De storsta ndringsgrenarna i Kalmar kom-
mun sett till antalet sysselsatta dr vard och
omsorg, handel, foretagstjanster och utbild-
ning. Samma néringsgrenar dr ocksd domi-
nerande pa riksniva. Tillverkningsindustri dr
dessutom en stor ndringsgren i riket. Jamfort
med riket dr vard och omsorg samt offentlig
forvaltning relativt sett stérre i kommunen &n
pa riksniva medan tillverkning &r en relativt
sett mindre ndringsgren. Inom undergrup-
perna livsmedelsframstéllning, tillverkning
av gummi- och platsvaror samt tillverkning
av datorer, elektronikvaror, optik, elappara-
tur och andra maskiner &r dock kommunen
storre &n riket relativt sett.

Forvarvsfrekvens

Av alla invanare i Kalmar kommun i dldern
20-64 ar var drygt 80 procent forvarvsarbe-
tande &r 2018. Efter att forvarvsfrekvensen
stadigt har okat i flera ar stod den stilla
mellan 2017 och 2018. Forvarvsfrekvensen for
mén okade med 0,3 procentenheter till 81,7
procent medan forvirvsfrekvensen for kvin-
nor minskade med 0,3 procentenheter till 79,3
procent. I riket 6kade forviarvsfrekvensen
bade for kvinnor och for mén och landade

pa 80,8 procent f6r man och 78,1 for kvinnor.
Forviarvsfrekvensen dr alltsa ldgre i riket &n i
Kalmar. Forvarvsfrekvensen dr hogst i dldern
45-49 da 88 procent arbetar. I samtliga aldrar
utom i 50-54 och 60-64 arsaldern har mén
hogre forvarvsfrekvens dn kvinnor. Storst ar
skillnaden i 40-44 arsaldern.

Under 2017 6kade antalet utrikes fodda
med sysselsdttning i dldrarna 20-64 ar.
Forviarvsfrekvensen okade fran 61,1 till 62,5
procent. Forvarvsfrekvensen &r hogre bland
inrikes fodda dn bland utrikes fodda.

1. Siffran innefattar dven inaktiva arbetsstillen. 5 878 arbetsstillen &r aktiva.
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Pendling

Bade inpendlingen till och utpendlingen
frén Kalmar kommun 6kade under 2018,
inpendlingen mer &n utpendlingen. Ar2018
pendlade 9 300 personer till Kalmar kommun
for att arbeta och 6 950 personer pendlade
ut. Pendlingen har med undantag av nagra
enstaka ar okat over tid. Sedan 2011, da vi
har jamforbara siffror, har inpendlingen ckat
med 1 300 personer eller 17 procent medan
utpendlingen ckat med 900 personer eller 15
procent. De som bade bor och arbetar i kom-
munen dkade under samma period med

2 600 personer eller 11,0 procent till 27 250
personer. Kalmar kommun dr en inpend-
lingskommun, vi har 2 300 fler som pendlar
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Befolkning

Den 31 december 2019 bodde 69 467 personer
(34 614 mén och 34 853 kvinnor) i Kalmar
kommun. Det &r en 6kning med 957 personer
eller 1,4 procent sedan foregaende ar. Det

dr 6:e aret i rad som vi har en folkokning pa
over 1,0 procent.

Att befolkningen i Kalmar kommun ckar
beror dels pa en naturlig folkokning med

fler fodda &n doda. Den framsta anledningen
dr emellertid att fler ménniskor flyttar till
Kalmar kommun &n hérifran. Flyttoverskottet
stod for 709 personer eller 74 procent av

1500
1000
500 iLl
a dana

,& & -;.,-t-‘@

till kommunen for att arbeta &n som pend-
lar ut. Inpendlare till Kalmar kommer i
mycket hog utstrackning fran de ndrmast
beldgna kommunerna. Inpendlingen fran
Morbylanga, Nybro, Borgholm, Torsas och
Monsteras star f6r 77 procent av all inpend-
ling. Drygt var tredje utpendlare har sin
arbetsplats i Morbylanga eller Nybro och
hilften av alla inpendlare kommer dérifran.
Lite mer dn hilften av alla utpendlare har sin
arbetsplats i nagon av de sex kommunerna
isddra delen av ldnet. 17 procent av de for-
vérvsarbetande kvinnorna som bor i Kalmar
kommun pendlar jamfort med 24 procent av
mannen.

B Inpendling
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folkokningen 2019, medan fédelsedverskottet
stod for 248 personer eller 26 procent.

En starkt bidragande orsak till den hoga be-
folkningstillvixten de senaste aren har varit
den 6kade inflyttningen fran andra delar av
Sverige samt fran utlandet. Invandringen var
som hogst ar 2015 och har sedan dess mins-
kat fyra ar i rad med totalt 112 personer men
ligger fortfarande kvar pd en hog niva.

De inrikes flyttningarna kan delas in i tva
huvudstrommar; mot Kalmar lan samt 6vriga



landet. Gentemot Kalmar ldn har Kalmar
kommun som regel ett stort positivt flytt-
overskott. Ar 2019 var det 355 fler personer
som flyttade till kommunen fran Kalmar lan
dn som flyttade harifran. Mot 6vriga Sverige
dr det fler som flyttar fran kommunen &n till
kommunen. Arets notering -35 &r den ligsta
sedan ar 2006. Underskottet brukar vara som
storst mot storstadsldnen Stockholm, Skdne
och Vistra Gotaland. De tre senaste aren har
underskottet mot Stockholms lan minskat

och &r betydligt lagre jamfort med tidigare ar.

Bortsett fran mot Kalmar lan var dverskottet
hogst mot Kronobergs lan (+62) ar 2019.

Forpliktelser och ataganden

Antalet fddda 6kade markant jamfort med
2018. Ar 2019 féddes 811 barn vilket &r en 6k-
ning med 69 fodda sedan foregaende &r. Det
ar forsta gangen sedan 2015 som antalet f6d-
da okar och det dr det hogsta antalet fodda
sedan 1993. Da foddes 827 barn. Under 2019
dog 563 personer vilket &dr det ligsta antalet
sedan 2014. Fodelseoverskottet (antal fodda
minus antal déda) landade pa 248 personer
ar 2019 vilket ar rekordhogt.

Pensionsforpliktelse (mnkr) Kommunkoncern Kommunen
2019 2018 2019 2018
Total pensionsforpliktelse
a) Avsattning inkl. sarskild I6neskatt 146,6 307,3 143,5 303,7
:c:j)n/-\er;;\;?trsférbindelse inkl. sérskild 12466 12794 12212 12526
?:r:;";:::;';Z::tsi:‘t’ézt';telser (inkl. 1619,3 1621,1 1551,9 1556,5
Forvaltade pensionsmedel - marknadsvarde
Totalt pensionsforsdkringskapital 12,7 12,5 0,0 0,0
- varav éverskottsmedel 12,7 12,5 0,0 0,0
Totalt kapital pensionsstiftelse
Z:sg/ilneilrg j)lacermgar pensionsmedel (egen 0,0 1231 0,0 1231
Summa férvaltade pensionsmedel 12,7 135,6 0,0 123,1
Finansiering
Aterlénade medel 1380,5 1451,1 1364,7 1433,2
Konsolideringsgrad (%) 0,8 84 0,0 79
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Kommunkoncernen har ett omfattande pen-
sionsatagande uppgaende till 1 380,5 (1 451,1)
mnkr. Atagandet for kommunen uppgar till
1364,7 (1 433,2) mnkr. Av dessa redovisas
143,5 mnkr i balansrdkningen och har sedan
foregdende ar minskat med 160,2 mnkr vilket
hénfors till att pensionsformaner forsakrats.
Pensionsataganden som intjanades fore 1998
(ansvarforbindelse) uppgar till 1 221,2 mnkr
och har jamfort med foregdende ar minskat
med 31,4 mnkr. Prognosen for kommande
fem ar &r fortsatt minskande dtaganden i niva
36-42 mnkr arligen.

Ur risksynpunkt 4r kommunens pensions-
forpliktelser viktiga att beakta, eftersom
skulden ska regleras under manga ar framat.
I lagen om kommunal bokféring och redo-
visning regleras att pensionsforplikterna ska
redovisas enligt den s kallade blandmodel-
len. Enligt denna modell ska pensionsforplik-
telser intjgnade fran och med 1998 redovisas
som skuld i balansrdkningen och pensions-
forpliktelser intjanade fore 1998 redovisas
som ansvarsforbindelse.

Fran och med 2019 har kommunen f6r-
sdkrat pensionsforménen for alla aktiva
anstéllda och tidigare anstéllda (som inte

gatt i pension) med en 16n 6verstigande

7,5 inkomstbasbelopp. I och med det har
pensionsforpliktelserna som redovisas som
avsdttning minskat med 160,2 mnkr och upp-
gar vid arsskiftet till 143,5 mnkr.

Ar 2000 avsatte kommunen 50,0 mnkr for
forvaltning av pensionsmedel i Kalmar Lans
Pensionskapitalférvaltning (KLPAB). Efter
kommunfullmiktiges beslut att 16sa delar
av pensionsavséttningen och istallet forsak-
ra framtida ataganden var forsdljningen av
placeringarna i KLP en naturlig foljd. Vid for-
sédljningen var vardet pa placeringarna 139,1
mnkr och resulterade i en realisationsvinst
om 89,1 mnkr. Forséljningen motsvarade vl
finansieringen av forsékringslosningen.

Kommunkoncernen i 6vrigt har sedan tidiga-
re forsdkrat pensionsférmanerna for alla
aktiva anstillda (som inte gétt i pension) med
en 16n dverstigande 7,5 inkomstbasbelopp.
For Kalmarsunds gymnasieforbund, KIFAB

i Kalmar AB och Kalmar Vatten finns det i
mindre omfattning (3,4 mnkr) fortfarande
pensionsforpliktelser som inte gick att for-
sdkra. Dessa hanteras pa samma sétt som i
kommunen.

Borgensatangande

Kommunens borgensataganden (mnkr) 2019 2018 2017 2016 2015
Egna hel- och deldgda bolag 3173,0 2717,2 2457,9 24529 24654
Foreningsagt bolag (Kalmar FF Fastigh. AB) 0 0 119,2 120,1 95,0
Ekonomisk férening, fiber 0 1,3

Stiftelser, gruppbostader 4,5 4,6 4,6 4,7 4,8
Egnahem 0,1 0,1 0,5 0,5 0,8
Totala borgensataganden 3177,6 2721,9 2582,2 2579,5 2566,0

Kommunen tecknar borgen for lan till egna
hel- och deldgda bolag, men &dven f6r an-

dra verksamheter. Av det totala borgens-
atagandet avser 99,9 procent egna hel- och
deldgda bolag. Kommunens samlade borg-
ensatagande for lan uppgick till 3177,6
mnkr vilket &r en 6kning med 455,7 mnkr i
jamforelse med foregaende ar (2 721,9 mnkr).

Forandringen beror pa 6kad borgen till
Kalmarhem, Kalmar Vatten, HB Telemarken
i Kalmar, Kalmar Hamn och Kalmar Oland
Airport, dar Kalmarhem och Kalmar Vatten
star for den storsta delen.

Av det totala borgensatagandet svarar
Kalmarhem f6r 52,8 procent. En forutsittning



for bolagets ekonomi &r en positiv befolk-
ningsutveckling och med efterfragan pa
bostdder. Under 2019 har efterfrdgan varit
fortsatt god och uthyrningsgraden hog, var-
for detta risktagande pa kort och medelldng
sikt betecknas som relativt lagt.

KIFAB i Kalmar AB (inklusive HB
Telemarken i Kalmar) svarar for 24,9 procent
av det totala borgensatagandet. Bolaget &r
beroende av ett gynnsamt foretagsklimat och
hyresgésternas formaga att 6verleva pa en

Finansiella risker

konkurrensutsatt marknad varfor detta risk-
tagande betecknas hogre dn for Kalmarhem.

Tredje storsta delen av det totala borgens-
atagandet star Kalmar Vatten for med 14,0
procent. Kalmar Vatten befinner sig i en
intensiv period med att f6lja de upprittade
planerna for VA-fornyelse, VA-utbyggnader
och VA-exploateringar i ett vixande Kalmar,
samt forberedelse av det nya reningsverket,
Kalmarsundsverket.

2019 2018

Kommunen Koncernen Kommunen Koncernen
Laneskuld (mnkr) 1025,0 4104,3 825,0 34491
Arets genomsnittliga ranta (%) 0,59 1,01 0,06 1,21
Genomsnittlig rénta per 31 december (%) 0,58 0,96 0,44 1,04
Rantekanslighet (100 bp, mnkr) 27,1 129,0 14,8 86,6
Ranterisk, rantebindning (ar) 2,73 3,27 1,86 2,60
Refinansieringsrisk, kapitalbindning (ar) 2,88 3,36 3,27 3,06

Analysen omfattar utéver kommunen de
majoritetsdgda bolag som har extern finansie-
ring genom kommunal borgen.

For att begransa och kontrollera de finan-
siella riskerna i kommunkoncernen har varje
juridisk person, som har lan, en faststalld
finanspolicy. Syftet med finanspolicyn &r att
faststilla finansverksamhetens:

mal
ramar och riktlinjer for hur den ska
organiseras

ramar och riktlinjer for begridnsning av
finansiella risker

ramar och riktlinjer for rapportering och
uppfdljning.

Finansverksamhetens mal 4r att sdkerstélla
kommunkoncernens betalningsférméga pa
kort och l&ng sikt samt minimera rantekost-
naderna i forhallande till risk. Grunden f6r en
god ldneplanering &r att gora prognoser dver
kassafloden, bade kortsiktiga och mer lang-
siktiga. Dessa prognoser dr en forutsittning

for att kunna se till att uppléning och pla-
cering sker pa lampliga réantenivder och
loptider. Under aret har en modell tagits
fram dédr kommunkoncernen veckovis gor
uppfoljningar och prognoser ¢ver likviditets-
flodena pa det gemensamma koncernkontot.
Pa koncernkontot finns en samlad kredit om
400,0 mnkr och som vid behov kan utotkas
med ytterligare 200,0 mnkr. Prognoserna
stricker sig l6pande cirka ett ar framat och
anvands for att dels folja det periodvisa
kapitalbehovet och dels for bedomning av
nyupplaning inom kommunkoncernen.

For att simulera framtida réantekostnader pa
samma grunder inom kommunkoncernen
anvands en, sedan tidigare framtagen, modell
med riantemarknadens analyser av framtida
rantor. Analysmodellen utgar dels fran rinte-
marknadens implicitkurvor, det vill sdga
marknadens tro om ranteutvecklingen, dels
frdn Kommuninvests prislista 6ver margina-
lerna pa de olika loptiderna.
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Grona lan

For att uppmérksamma och driva pa miljo-
arbetet har kommunkoncernen under aret
medvetet arbetat med att 6ka andelen
hallbara investeringar som kan finansie-

ras med grona lan. Ett gront lan &r projekt
som minskar klimatforandringar, fraimjar
hallbar miljo och skapar klimatanpassnings-
atgarder. Projekten, som finansieras via
Kommuninvest, bedéms av en miljockommitté
med miljoexperter frdn kommuner, regioner
och SKR. Finansiering med gront lan, via

Ranterisk och refinansieringsrisk

Réanterisken miits i form av genomsnittlig
aterstdende rantebindningstid, vilken avgor
hur snabbt en rianteforandring far genomslag
i resultatet. Enligt kommunens finanspolicy
finns krav pa lag risk och att lagsta mojliga
finansieringskostnad erhalls vid upplaning
och omsittning av lan. For att begransa
rénterisken d&r kommunens strdavan att den
genomsnittliga rdntebindningstiden ska vara
minst ett ar och hogst tre ar. Vid &rets slut har
19,5 procent av kommunens skuldportfolj en
réntebindningstid om ett ar eller kortare och
den genomsnittliga réantebindningstiden &r
2,73 ar.

Kommuninvest, innebdr ocksa ldgre ranta pa
lan med l1optider 6ver tre &r. Vid arets slut
var 20 procent av kommunens skuldportfol;
finansierad med grona lan och motsvaran-
de for bolagskoncernen var 23 procent. For
kommunkoncernen dr andelen gréna lan 22
procent av skuldportfoljen och motsvarar
900,0 mnkr. Totalt har kommunkoncernen
ytterligare cirka 396,0 mnkr ”godkénda grona
projekt” som kan anvéndas vid nyupplaning
eller vid omsattning av lan.

I bolagskoncernen har ett par av bolagen, fore
2013, tecknat rdnteswapar for att uppna en
effektiv och flexibel hantering av réanterisken i
sin skuldportfslj. For de ranteswapsavtal som
l6pte ut under perioden 2016-2019 har istéllet
réntesdkring gjorts genom ldn med fast rénte-
bindning. I kommunkoncernens skuldportfsl;
dr den genomsnittliga rantebindningstiden
3,3 ar. Andelen 1an dar rantan forfaller inom
ett ar eller kortare &r 23,7 procent (974,1 mnkr
2018) av den totala laneskulden 4 104,3 mnkr.

Rintebindning
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Refinansieringsrisken, det vill sdga
kapitalbindningstiden, utgors av risken att
betydande delar av lanen forfaller inom sam-
ma tidsperiod. For att begransa finansierings-
risken, att inte kunna erhalla likvida medel,
dr kommunens strévan att den aterstdende
genomsnittliga 16ptiden ska vara minst 1,5
ar. Vid arsskiftet har 19,5 procent av kom-
munens skuldportfolj en kapitalbindning om
ett ar eller kortare och den genomsnittliga
kapitalsbindningstiden &r 2,88 ar.

I kommunkoncernens skuldportfslj har 20,69
procent (849,1 mnkr) en kapitalbindning om
ett ar eller kortare och portféljens genom-
snittliga kapitalbindningstid &r 3,36 ar.

Kapitalbindning

10000
9000
000

J00,0

miljoner kronor

==

(=]

600,0
5000
400,0
300,
200,
100,00
0,

0-14&r 1-2ar 23!|r 3-4 dr 455r 5-6 ar 6?:'" ?B:'lr Sgér 9-10 ar

W kommaunen 2000 3250 30000

200,00 0,0

W Bolagen 49,1 5513 255,3 2063 4?5.3 426,3 431;3 1.3 31.3 0.6

21



22

Kvalitet, styrning och kontroll

Verksamhetsledningssystemet

Under oktober utforde Qvalify AB en
uppfoljningsrevision enligt kraven i ISO
9001:2015 och ISO 14001:2015. Syftet med
revisionen var att sikerstélla att lednings-
systemet underhélls, uppdateras och dr
effektivt for att moéta verksamhetens mal.
Revisionsteamet pekade pa manga positiva
parametrar, men ocksa att det finns vinster
att uppna gillande hallbarhet, effektivitet,
ekonomi och kvalitet, om arbetet med led-
ningssystemet drivs mer strategiskt. Arets
revision hade stort fokus pa roller, ansvar
och befogenheter och inom detta omrade
noterades ocksa merparten av avvikelserna.
Resultatet av revisionen finns sammanstalld i
en utforlig revisionsrapport.

Kvalitet- och miljonatverket har under dret
fokuserat pé atgarder till foljd av revisions-
rapporten. I detta arbete har det bland annat
ingatt att beskriva tankar om inforandet av
en processbaserad verksamhetsutveckling
samt tillsammans med digitaliseringschefen
planera och genomféra tva workshops inom
omradet. Arbetet kommer att fortsdtta under
ledning av digitaliseringschefen och den
nytillsatta kvalitetschefen.

Internrevisioner har genomforts vid samtliga
forvaltningar for att ge svar pa om verksam-
hetsledningssystemet fungerar pa avsett stt,
men &dven for att inhdmta forslag pa forbatt-
ringar. Sammanlagt har ett 50-tal revisioner
genomforts och manga forbéttringsforslag
har noterats, sdsom rutiner som behdver

bli tydligare och utbildningar som behover
genomforas.

Externa matningar sisom Kommunens
kvalitet i Korthet (KKiK) och medborgar-
undersokningen visar att Kalmar fortsatt
far mycket bra resultat jamfort med andra
kommuner.

Synpunkter inkomna via Tyck till

Totalt lamnades 1 200 synpunkter och av-
vikelser in till Kalmar kommun 2019, vilket
dr en okning med cirka 10,0 procent jamfort
med foregaende ar. Framst dr det de externa
synpunkterna som har tkat i antal, fran 600
till 737 synpunkter. Synpunkter sorteras in i
kategorierna:

forbattringsforslag
berom
klagomal

avvikelser.

Den storsta delen av synpunkterna &r klago-
mal och forbittringsforslag som beror
parkeringsregler.

Berom 6%  Ayvikelser 6 %

Forbdttrings-
forslag

27 %

Klagomal




Miljoarbetet

Kalmar kommun inférde klimatkompensa-
tion 2015. Klimatkompensation innebér att
de tjansteresor kommunens organisation gor
med fossilbaserade brianslen ska kompen-
seras och resultera i minskade utsldpp av
vixthusgaser.

Systemet fokuserar pd omstéllning fran
fossilbranslebaserat till klimatsmart resande
och malet &r att de geografiska omradena
ska vara fossilbrénslefria 2030. De egna
fordonen och inkdpta transporterna ska

na malet 2023. Avsatta medel fran klimat-
kompenseringen 2018-2020 anvénds for
inkop av flygbiobrénsle.

Kalmar kommun arbetar malmedvetet for
att na ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt
hallbart samhalle. Miljoarbetet delas in i fyra
omraden:

God vattenstatus 2027: Ostersjon och alla
vattendrag i kommunen ska ma bra.

Fossilbrinslefri kommun 2030: Forny-
bara brianslen som anviands effektivt ska
ersitta de fossila.

Livskvalitet i ett gront Kalmar: Sam-
hillet ska utvecklas sa att frisk luft, rent
vatten och livskraftiga naturomraden
okar kommunens attraktivitet.

Cirkulidr konsumtion: Alla resurser ska
anvandas sa smart som mojligt tills vi ndr
ett cirkuldrt samhalle ddr inget kastas.

Kommunens miljoarbete beskrivs under av-
snittet, Ett gronare Kalmar, samt i miljobok-
slutet 2019. Miljobokslutet finns tillgangligt
pa kalmar.se/miljo.

Namndernas internkontroll 2019

Samhallsbyggnadsnamnden

Under 2019 har den interna kontrollen
uppgatt till 13 kontrollmoment. Alla
kontrollmoment forutom ett har genom-
forts. Kontrollmomentet géllande risk vid
brand, och att da folja upp korttidsfranvaro
och besokare, har inte genomférts da ingen
brandovning har skett under 2019. Rutiner
for detta ska ses 6ver for att sdkerstilla att
brandovning genomférs under 2020.

Tva av de kontroller som gjorts har visat
pa ett utfall som inte dr acceptabelt. Antalet
forfallna fakturor vid kontrolltillfdllet upp-
gick till 21 fakturor. Forvaltningens ekon-
om genomfor riktade utbildningsinsatser,
framforallt till chefer, for att minska antalet
forfallna fakturor.

Sambhillsbyggnadsndmnden har implemen-
terat den ursprungliga systemforvaltar-
modellen med digitaliseringsnatverket.
Tillsammans med 6vriga forvaltningar
fortsétter arbetet med att ytterligare anpassa
och uppdatera modellen vilket medfér att
systemforvaltarmodellen inte kan anses im-
plementerad fullt ut. Kontrollen av system-
forvaltarmodellen och om den har implemen-
terats bedoms dérfor som ett utfall som inte
dr acceptabelt.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens internkontrollplan

for 2019 inneholl 28 kontrollmoment.
Kontrollmomenten har visat vissa avvikelser
dir ytterligare uppfoljning och aktiviteter
kommer att ske under 2020. Det handlar om
kontrollmoment kopplade till investerings-
och ink&psprocessen samt systembehorig-
heter. Det visade sig att vissa kontroll-
moment inte kunde genomforas pa det sétt
de var utformade. Dessa kontrollmoment dr
nu justerade infor 2020.

Internkontrollen kan trots vissa avvikelser

overlag anses vara god, men dar forbattrings-
omraden finns att hantera infér kommande ar.
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Servicendamnden

De stickprov som utforts enligt kontroll-
planen har visat pa avvikelser. Vid stick-
proven av attestritt har totalt sex avvikelser
hittats under aret, tre i forsta tertialen, tva i
andra och en i tredje tertialet.

Vid stickprov vad giller inkép enligt avtal
har totalt fem avvikelser identifierats 2019 att
jamfora med 41 avvikelser under féregdende
ar. Vid stickproven gillande deltagarlistor
och syfte vid representation, kurser och
resor har totalt 35 avvikelser hittats under
aret. 12 i forsta tertialen, 16 i andra och 7 i
tredje. Stickprov pa genomférda direktupp-
handlingar har kontrollerats med en av-
vikelse. Berdrda av stickprovs kontroller har
informerats for att undvika att avvikelsen
aterkommer. Diskussioner har dven forts i
ledningsgruppen avseende representation,
kurser och resor.

I samband med intern revision under varen
skedde en kontroll om nimndens enheter
foljer dokumenthanteringsplanen. Revisionen
visade pa brister och med anledning av detta
genomfordes en utbildningsinsats under hos-
ten 2019 i samarbete med kommunarkivet.

I 6vrigt har internkontrollen visat pa ett
acceptabelt utfall under 2019.

Kultur- och fritidsnamnden
Internkontrollplanen har genomférts och
efter anmarkning pa deltagarlistor och syfte
vid representation, kurser och resor har
atgarder vidtagits och ny kontroll har gjorts.
Utfallet vid den uppfoljande kontrollen gav
ett gott resultat. Som helhet har utfallet varit
acceptabelt. Kultur- och fritidsndmnden har
fatt revisionskritik for att kontrollmomenten
inte foljt de centralt framtagna riskerna. Detta
kommer att atgérdas i 2020 ars kontrollplan.

Utbildningsnamnden

Riskanalysen och den interna kontrollpla-
nen &r kopplade till ndimndens lednings-
processer, huvudprocesser och stodproces-
ser. De risker som identifierats och som har
bedomts kriava uppfoljning har tilldelats ett

eller flera kontrollmoment. Uppfoljning sker
bade under och efter avslutat rakenskapsar.
Granskningen sammanstills sedan i rappor-
ten Uppfoljning Intern kontroll. Vid upp-
foljningen av kontrollmomenten 2019 har en
del avvikelser framkommit, 6verlag bedoms
dock den interna kontrollen hos utbildnings-
namnden god. Avvikelserna aterkopplas till
bersrda och ytterligare kontrollmoment och
aktiviteter upprittas for att komma tillrdtta
med dessa.

Socialnamnden

Hanteringen av den interna kontrollplanen
foljer Kalmar kommuns reglemente och rikt-
linjer. Forutom den interna kontrollplanen
sker ytterligare egenkontroller. Exempel pa
det som socialnimnden foljer upp regelbun-
det och som bygger pa olika riskanalyser &r:

synpunkter
avvikelser
forbattringsforslag

lex Sarah-utredningar

ej verkstéllda beslut.

Redovisningen é&r ett krav som stélls i social-
styrelsens foreskrift och allménna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitets-
arbete (SOSFS 2011:9). Maluppfoljningen om-
fattas dessutom av ytterligare egenkontroller,
vilket redovisas varje tertial. Dessa kontroller
och uppfoljningar fokuserar pa de risker som
finns i ndmndens huvudprocess och 6ljs upp
i den arliga kvalitetsberéttelsen som redovi-
sas i samband med arsrapporten.

Den interna kontrollplanen for 2019 hanterar
dérfor i huvudsak risker i stodprocesserna.
Den samlade bedomningen &r att de avvi-
kelser som hittats har atgérdats eller sa finns
det planerade aktiviteter for hur riskerna ska
forhindras framéover.

Inom omrédet, Risk i finansiell hantering,
hittades efter andra tertialet brister i hante-
ringen av fakturor som avser representation,
kurser och utbildning. Flertalet fakturor
hade inte hanterats enligt gdllande riktlinje.
Uppgift om deltagare saknades eller hade



inte angetts pa ratt sitt. Ofta fanns endast
namn angivet pa arbetsgrupp men enligt
regelverket ska namnet pa varje person som
deltagit noteras. Vid granskning efter tredje
tertialet har redovisningen forbattrats och
den uppdaterade riktlinjen foljs pa ett béttre
sétt. De avvikelser som hittats har atgérdats.
Fakturor som ror resor, logi och kurser har
overlag hanterats pa ritt sitt under hela aret.

Det finns brister i tillimpningen av inkdps-
processen. Vissa inkop har exempelvis skett
fran leverantorer utan avtal med Kalmar
kommun. Fortfarande forekommer inkop
med betalkort hos leverantrer dar kommu-
nen har ramavtal vilket medfor att rabatter
inte kan utnyttjas. Nya rutiner och utbildning
i inkdpsprocessen ska komma tillrdtta med
bristerna och det finns planerade atgérder
under 2020. I samband med genomgéang av
inkopsprocessen har inventering skett av
handkassornas anvandning. Det har resulte-
rat i att ett antal handkassor kunnat avslutas
vilket bidrar till en minskning av kontanthan-
teringen i verksamheterna.

Omsorgsnamnden

Omsorgsforvaltningens interna kontrollplan
for 2019 innehaller sammanlagt 34 identi-
fierade risker. Alla risker dr kopplade till
forvaltningens ledningsprocesser, huvudpro-
cesser och stodprocesser. Alla risker har haft
faststdllda kontrollmoment samt eventuella
aktiviteter. Utifrdn de kontroller som har
genomforts &r det en risk som har visat pa
avvikelser. Avvikelserna giller hantering av
16n. Kontroller har skett genom manatliga
uppfoljningar. Da avvikelse mot budgeterad
riktpunkt har patriffats har djupare analyser
genomforts. De avvikelser som har skett har
sedan hanterats 16pande.

Kommunal hjdlpmedelssamverkan
Kommunal hjdlpmedelssamverkan starta-
de under hosten 2019 arbetet med intern
kontrollplan enligt kommunens modell. Den
interna kontrollplanen for 2019 innehéller
sammanlagt sju identifierade risker. Alla ris-
ker &r kopplade till forvaltningens lednings-
processer och stodprocesser. Alla risker har

haft faststdllda kontrollmoment samt even-
tuella aktiviteter. Kontroller har skett genom
manatliga uppfoljningar. De avvikelser som
har skett har hanterats 16pande.

Sodermoére kommundelsnamnd

Den interna kontrollen for S6dermére kom-
mundelsndmnd har utforts for tredje tertialet
2019. De ekonomiska riskerna bedoms och
kontrolleras utifrdn hantering av attest och
firmatecknare, brister i redovisning, brister

i hantering av kundfakturor, leverantors-
fakturor, merviardesskatt samt kontanter och
stoldbegirliga foremal. Vid de ekonomis-

ka kontrollerna for tredje tertialet hittades
brister pa de fakturor som kréver deltagar-
listor och syfte vid representation, kurser och
resor. Utifran detta har aktiviteter skapats
som syftar till att sprida information kring
hantering och vikten av att dessa uppgifter
finns pa fakturan. Informationen kommer
att ges till chefer och rektorer i Sodermére
kommundelsndmnd. Den interna kontrollen
avser dven att inkop sker enligt avtal samt
att gjorda investeringar uppnar de krav som
finns. Stickprovskontroll av att inkopta in-
vesteringar finns i verksamheterna har ocksé
gjorts utan nagra anméarkningar.

I den interna kontrollplanen har varje enhet
gjort en riskbedomning gillande verksam-
hetens mojlighet att uppna budget i balans.
Infor varje tertialuppfoljning har cheferna
foljt upp och atgardat riskerna for att pa

sa sdtt kunna eliminera eller minska ris-
kerna med syfte att uppna budget i balans.
Ekonomiuppfoljningsmoten har hallits
regelbundet med samtliga chefer i Sodermore
kommundelsférvaltning samt att de enhe-
terna med underskott d&ven har haft budget-
uppfoljningsmoten med forvaltningschef,
forvaltningsekonom och HR-specialist.

Nar det géller kontroll gdllande risk for att
arbetsplatsen inte &r séker och trygg for liv,
egendom och milj6 har kontrollmoment for-
delats ner till alla enheter i Sodermore kom-
mundelsnimnd. Alla enheter har varje tertial
kontrollerat att brandskyddskontroller dr
gjorda enligt rutin, att utrymningsévningar
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dr utforda eller planerade samt att all per-
sonal har gatt brandutbildning enligt rutin.
Samtliga enheter har utfort brandskyddskon-
troll, utrymningsoévningar och samtlig per-
sonal som behovt g brandskyddsutbildning
har gjort det.

For att undvika uppkomsten av brand i
verksamheterna har varje enhet utfort en
oversyn av potentiella brandfaror i sina
verksamheter. Brandfarorna ses dver av chef i
syfte att eliminera riskerna eller minska dem.
Enheterna har under aret kopt in laddskap

for elektroniskt material for att forhindra
brand vid laddning av elektronik. Enheterna
har ocksa sett 6ver utemiljon for att férhindra
brandspridning om brand skulle uppsta.

Vid den interna revisionen utford varen
2019 har Sodermore kommundelsforvalt-
nings stodprocesser inom den pedagogiska
verksamheten granskats pa valda enheter.
Internrevisorer har ocksa efterfragat enheters
efterlevnad av dokumenthanteringsplan.
Inga avvikelser eller forbattringsforslag
uppmirksammades.
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HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE,
PAVERKAN PA DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

Vasentliga handelser

Den 1 januari 2019 inrédttades en ny ndmnd,
vatten- och miljondmnden, samt ett nytt
utskott for integration- och arbetsmark-

nad. Utskottet verkar for ett framgangsrikt
integrationsarbete som &r ett viktigt mal for
att siakra framtida arbetskraftsbehov, tillvaxt
och vilfiard. For att lyckas med integrationen
har faktorer som vistelsetid i Sverige, utbild-
ningsniva och forutsattningar pa den lokala
arbetsmarknaden stor betydelse. Vatten-
och miljondmnden ansvarar for strategiska
vatten-, miljo- och klimatfragor, férutom

det ansvar som samhillsbyggnadsnamnden
har f6r myndighetsfragor inom ramen for
miljobalken. Vatten- och miljondmnden

ska samverka med andra ndimnder och
bolag och de ska tillsammans agera nér det
finns behov av fordandrade eller nya rikt-
linjer, strategier eller arbetssitt. Namnden
bestar av nio ledaméter och fyra ersattare.
Kommunledningskontoret utgor forvaltning
at vatten- och miljonamnden.

Kommunfullméktige beslutade under aret att
faststilla en evenemangsstrategi for Kalmar.
Strategin har som syfte att skapa forutsatt-
ningar for ett framgéngsrikt och tydligt
evenemangsarbete.

Den koncernévergripande digitaliserings-
chefen har fortsatt arbetet med att sdkerstilla
den strategiska planeringen och genomforan-
det av den digitala verksamhetsutvecklingen.
Det har skapats ett IT-rad, som &ven fungerar
som digitaliseringsrad, med representanter
fran Kalmar kommuns samtliga forvaltning-
ar och bolag. En nédra samverkan sker med
de kommunala bolagen. Under varen 2019
genomfordes utbildningen Mer Digital som
dr en samverkan for 6kad digital kompetens
i Kalmar ldan mellan Region Kalmar ldn, Telia
samt kommunerna Kalmar, Moérbyldnga och
Oskarshamn. Syftet med utbildningen var att

erbjuda en grundldggande utbildning for de
invénare som inte dr vana vid digitala verk-
tyg och tjanster. Arbetet med att ga fran stra-
tegi till praktisk vardag inom digitaliseringen
pagar nu medvetet bland annat genom att
skapa en gemensam styrning, process- och
verksamhetsutveckling.

Kalmar kommun har under aret investerat i
utvecklingen av e-tjdnster med syfte att effek-
tivisera det interna arbetet samt for att under-
latta och oka tillgangligheten for invanare i
kommunen. Inrdttandet av e-tjanster medfor:

internt firre manuella moment

minskat antal fel vid ansckningar och
handliaggning

minskad stress och forbittrad kédnsla av
kvalitet i utforandet av handliggningen

minskad pappers- och posthantering
som ger minskade kostnader och onédig
miljopéverkan.

Arbetet med utveckling av nya e-tjanster
samt forvaltning av de befintliga e-tjansterna
fortsétter. Under aret arbetades det intensivt
med forarbetet att infora ny digital arbets-
plats baserad pa samarbetsplattformen Office
365. I april och maj 2020 kommer alla verk-
samheter f4 tillgang till nya méojligheter for
effektivare samarbete, mer flexibilitet i arbe-
tet och digitala moten som minskar resandet.

Dataskyddsombudet har fortsatt sitt arbete
for att stodja kommunen i att uppfylla
kraven i dataskyddsforordningen (GDPR,
The General Data Protection Regulation)
som trddde i kraft den 25 maj 2018. I augusti
2019 anstilldes en kommunjurist som bland
annat kommer ta 6ver ansvaret och arbetet
gdllande dataskyddsfragor. I samband med
detta tillsattes &ven en informationsséker-
hetssamordnare som placerades strategiskt
pa brandkaren.
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Arbetet med att uppna de mal och upp-
drag som kommunfullmaktige beslutat i
verksamhetsplanen for 2019 pagick under
hela aret. Det dr forberett for att gora ar
2020 till ett ar fyllt av aktiviteter. Syftet
med Universitetsstaden (tidigare projek-
tet Kalmar2020) ar att lyfta fram mojlig-
heter till samverkan och utbyte mellan
Linnéuniversitet, ndringslivet, kommunen,
invdnarna och andra aktorer.

Under aret genomfordes val till
Europaparlamentet, EU-valet. Detta kravde
insatser av den kommunala organisationen
bade fore och efter valen.

Frén och med den 1 januari 2019 inrattades
den gemensamma overformyndarndmnden
mellan kommunerna i Kalmar, Borgholm och
Morbylanga.

Den 1 februari startade projekt- och bygg-
enheten som dr organiserad direkt under
kommundirektdren. Enheten ansvarar for
att pa uppdrag genomfora allt byggande

i kommunens férvaltningsorganisation
sasom skolbyggnader, gator, parker och
idrottsanldggningar. Enheten har cirka 20
medarbetare, bland annat projektledare,
projektorer, landskapsarkitekter och land-
skapsingenjorer. Under aret har det tagits
fram en gemensam och ¢vergripande bygg-
process for alla typer av byggprojekt.

Trygghets- och larmcentralen (TLC) har varit
i drift sedan april 2018. Fran 2019 dr TLC
organiserad under brandkéren. TLC erbjuder
en bredd av sdkerhets- och jourtjanster till
samtliga forvaltningar i Kalmar kommun,
men &ven till andra kommuner och bolag
inom Kalmar ldn. Dar arbetar larmoperatorer
dygnet runt for ett sdkert Kalmar, bland
annat med inbrottslarm, brandlarm och
kameraovervakning.

Brandkdren har under det gdngna aret
arbetat med att se 6ver sin organisation i sin
helhet. Det har tillsatts administrativa stod
for att avlasta de operativa cheferna.

Kalmar kommun har fortsatt expandera

och med olika insatser utvecklat kommu-
nen. Detta har resulterat i fler invanare, bra
tillgang till bostader, verksamhetslokaler,
arbetstillfadllen och ett brett utbud av aktivite-
ter och evenemang. Linnéuniversitet har haft
stor betydelse f6r Kalmars utveckling och det
tdta samarbetet mellan niringsliv, universitet,
kommun och andra offentliga arbetsgivare
fortsatter. Allti syfte att utveckla Kalmar till
en modern, ledande universitetsstad och en
effektiv motor for tillvaxt. Ett starkt ndrings-
liv med védlmaende foretag som utvecklas &r
viktigt for oss alla. Kalmar arbetar kontinuer-
ligt for ett bra foretagsklimat och tycker det
ar viktigt med dialog med naringslivet. Det
dr en av anledningarna till att regelbundet ha
besok hos kommunens foretag och nérings-
livstraffar i olika former. Under &ret har cirka
150 stycken foretagsbesok genomforts.

Kommunfullméktige beslutade under hosten
2018 att en ny och digital dversiktsplan ska
tas fram for hela kommunen. Ledorden

for den nya oversiktsplanen &r livskvalitet.
Nu borjar arbetet med att definiera vad det
innebdr for kommunens fortsatta utveck-
ling. I arbetet med framtagandet fors det nu
invanardialoger samt gors en omvarldsana-
lys. Antagandet av kommunens nya 6ver-
siktsplan planeras att ske vintern 2021.

Klimat- och miljoarbetet har pagatt under
aret och stort fokus har bland annat varit pa
ett hallbart samhallsbyggande, konsumtion,
energiproduktion och energianvindning,
transporter. Detta som ett led i att na Kalmar
kommuns langsiktiga mal om en fossil-
branslefri kommun 2030. En koncernsvergri-
pande handlingsplan for att nd mélet om en
fossilbranslefri kommun togs fram och skick-
ades ut pa remiss till kommunens nimnder
och bolag. Kommunfullméktige beslutade att
faststilla handlingsplanen i slutet av 2019.
Forskolan Trollet tilldelades ett nationellt pris
for arbetet med Gron Flagg. Priset delades

ut av organisationen Hall Sverige Rent till
den forskola som gjort en sérskild insats for
hallbar utveckling och som &r ansluten till
Gron Flagg.



Arbetet med att utveckla landsbygden i
Kalmar kommun har fortsatt under aret. Nar
landsbygden vixer och har ett bra samarbete
med staden blir hela kommunen starkare.
Arligen delas utmirkelsen Arets kommun
ut av organisationen Hela Sverige ska leva.
Ar 2019 blev Kalmar kommun tilldelad detta
pris, med foljande motivering:

”’Kalmar kommun visar dterigen (&r 2008
senast) att langsiktigt och genomtankt arbete
I6nar sig. Satsningar pa barn, ungdomar och
dldre gor det littare for alla att bo pa lands-
bygden, och har medfért att befolkningen

pa landsbygden har okat. Ett enkelt och bra
instrument har varit att satsa pa sa kallad
Bygdepeng vilket ger mycket verkstad for lite
pengar.”

Under hosten 2019 beslutade kommunfull-
méktige om en funktionshinderstrategi,
Tilltrdde till samhéllet. Strategin bestar av ett
antal utvecklingsomraden och &r ett verktyg
for hur vi bygger samhéllet smart framat.
Strategin vilar pa principen om universell
utformning, vilket innebar att hela befolk-
ningens olika behov och férutséttningar be-
aktas. Detta hojer generellt kvaliteten i kom-
munen och kan ses som en investering for
hallbar utveckling. Arbetet dr tvarsektoriellt
och beror alla kommunens verksamheter.

Kalmar kommun tillsammans med lokal-
polisomrade Kalmar har tagit fram tva med-
borgarloften. Under ret har arbetet pagatt
med att nd malen som syftar till en 6kad nar-
varo och trygghetskinsla inom fem omraden
i kommunen. Exempelvis har det skett en:

okning av antalet medborgardialoger
med olika malgrupper
okning av antalet trygghetsvandringar

forbattring av dialogen med fastighetsa-
gare och andra aktorer i respektive omrade

forstarkning av den lokala samordningen
av konkreta insatser

forstarkning av det forebyggande arbetet
for att tidigt upptédcka och fa mojlighet till
insatser i skola, fritid och socialtjanst.

Uppfoljning och utvirdering av arbetet med
medborgarloften sker i slutet av aret.

Ett systematiskt arbete och organisering med
utgangspunkt av bland annat 6ppna jam-
forelser och trygghetsundersokning har pa-
borjats. Under forsta delen av 2019 har kom-
munen tillsammans med polisen byggt upp
ett arbete med att sékerstélla uppdaterade
lagesbilder och samordning av insatser enligt
modellen Effektiv samverkan for trygghet
(EST). Det innebar att brandkaren, trygghets-
och larmcentralen, sikerhetssamordnare,
brottsforebyggande strateg samt socialtjans-
tens forebyggandeteam &r delaktiga i EST.
Fokus i arbetet under de kommande tre till
fyra manaderna dr att samordna kommunens
verksambheter internt.

Kommunstyrelse

Kommunstyrelsen:

bereder drenden till kommunfullméktige
verkstiller kommunfullméktiges beslut

samordnar de kommunala nimndernas
verksamhet

svarar for kommunens ekonomi.

Kommunstyrelsen ska ocksé ha uppsikt over
ovriga ndimnders verksamhet liksom 6ver de
kommunala bolagen och kommunalforbun-
den. Kommunledningskontoret leder och
samordnar verksamheten i Kalmar kommun.
Kontorets huvuduppgifter dr bland annat att
pa bésta satt ge stod och service till Kalmar
kommuns politiska organisation, bolag och
forvaltningar samt till allménheten.

Vasentliga handelser

Infor 2019 gjordes vissa organisationsforand-
ringar inom kommunledningskontoret, dér
den storsta fordndringen var att verksamhets-
omrade IT flyttades fran serviceférvaltningen
till kommunledningskontoret. I och med den-
na forandring overgick verksamhetsomradet
till rambudget istillet for att vara intdkts-
finansierad. Inforandeprojektet av Office 365
i kommunen pébérjades under hosten 2019.
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Arbete och vilfard har ckat samarbetet med
ett flertal samverkansparter, bland annat soci-
alférvaltningen men dven internt inom verk-
samhetsomrddet i syfte att effektivisera kli-
enternas etablering. Arbetsmarknadsenheten
har under aret préglats av beslutet om mins-
kade budgetanslag till Arbetsfésrmedlingen
och hur detta kommer att pdverka enhetens
arbete och kommunens ekonomi framéver.

Brandkaren har fortsatt statt infér utmaning-
ar i och med fler invanare, minga nybygg-
nationer och evenemang i kommunen. Det
mirks dels genom en 6kad drendemingd for
den forebyggande verksamheten som han-
terar bland annat bygglovs- och detaljplane-
granskningar, dels genom ¢kat antal larm for
den operativa enheten. Den forebyggande
enheten har, pa uppdrag av Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap (MSB), genom-
fort utbildning for deltidsbrandmén fran hela
Sverige. Trygghets- och larmcentralen har
under dret dvertagit och besvarar nu samtliga
trygghetslarm i kommunen.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for kommunstyrel-
sen visar ett underskott pd -1,5 mnkr. Den
storsta negativa avvikelsen finns pa koncern-
ledningen (-14,5 mnkr). Orsaken till under-
skottet beror pa bokslutsposter som hanterats
centralt och didrmed belastar kommunstyrel-
sens budget.

Den storsta positiva avvikelsen finns

inom verksamheten arbete och vélfard
(+12,4 mnkr). Fér omrade flykting och
integration har schablonersittningarna

fran Migrationsverket minskat under aret.
Aven kostnaderna har minskat, och det
handlar framst om kostnader for f6rsorj-
ningsstod. Andrade utbetalningsrutiner hos
Arbetsféormedlingen ledde ocksa till ett 6ver-
skott for arbetsmarknadsenheten.

Aven exploateringsverksamheten redovi-
sar en positiv avvikelse (+5,0 mnkr) precis
som ekonomiverksamheten (+2,7 mnkr).
Upphandling och kansli redovisar en
positiv avvikelse (+2,2 mnkr) beroende pa

organisationsfordndringar under aret som
inte justerats i budget.

Brandkaren redovisar en negativ avvikelse
for aret (-6,6 mnkr). Avvikelsen bestdr framst
av hogre kostnader for jour-, beredskaps-
och overtidsersattning jamfort med budget,
utokad bemanning for ordningsvakter som
inte budgeterats for samt att kostnaderna

for trygghets- och larmcentralen 6versteg
intdkterna.

Gymnasieverksamheten redovisar ett
underskott (-2,2 mnkr) som beror pa tkat
antal 16-19-dringar, vilket ledde till ett 6kat
medlemsbidrag till Kalmarsunds gymnasie-
forbund under 4ret.

Investeringsredovisningen visar en positiv
avvikelse om 122,9 mnkr jamfort med bud-
get. De storsta positiva avvikelserna finns
inom exploateringsverksamheten samt fastig-
hets- och infrainvesteringar. Avvikelserna be-
ror pa forseningar i projekten Fjolebro, Sodra
staden, Karlssons dng, Sodra Ljungbyholm
och Fredriksskans. IT-verksamheten redovi-
sar en negativ avvikelse pd -10,7 mnkr.

Samhallsbyggnadsnamnd

Sambhillsbyggnadsndmnden ansvarar for de
uppgifter som kommunen har inom mil;jo-
och hélsoskyddsomradet samt inom plan-
och byggnadsvésendet. Naimnden fullgor
ocksa de uppgifter som kommunen har
enligt lag eller annan forfattning inom dessa
omraden.

Vasentliga handelser

2019 har varit ett handelserikt ar for sam-
hillsbyggnadsndamnden, ddr fokus har
legat pa att na hogt satta mal, forstirka den
positiva utveckling som Kalmar kommun
befinner sig i samt att vara en katalysator
for att framja investeringar och byggnation.
Forvaltningen har fortsatt arbetet med SBK
2.0 och dess fortsdttning i Plan for attrak-
tiv arbetsplats. Dessa insatser ska bidra till
att samhillsbyggnadskontoret ses som en



attraktiv arbetsplats, dar medarbetare trivs
och kidnner att de kan utvecklas.

Under forsta halvaret har samhillsbyggnads-
kontoret huvudsakligen fokuserat pé att im-
plementera samt uppfylla verksamhetsmalen
for 2019. Samhallsbyggnadskontoret har
dven arbetat i enlighet med samhillsbygg-
nadsndmndens inriktning for dret avseende
digitalisering, ny 6versiktsplan och Mobility
Management. Forvaltningen har prioriterat
arbetet med projektet SBK 2.0 och andra at-
gdrder for att vara en attraktiv arbetsplats.

Under de senaste dren har forvaltningen haft
stort fokus pa maluppfyllelse och 2019 4r ing-
et undantag. Maluppfyllelsen for 2019 &r pa
90 procent, vilket dr nagot hogre dn for 2018
(88 procent) men ldgre dn 2017 (100 procent).
Aven en stor andel av aktiviteterna i 2018 &rs
verksamhetsplan har uppfyllts (70 procent).

Forvaltningen har samtidigt prioriterat
arbetet med att hoja kvaliteten i verksam-
heten, att ldigga grunden f6r en kommande
digitalisering samt ett antal storre strategiska
arbeten. En strategisk utvecklingsplan for
digitalisering &r framtagen och haller pé att
implementeras. Kommunens nya 6versikts-
plan har kommit en god bit pa vidg och en
mobilitetsstrategi dr paborjad. Flera andra
projekt knutet till Mobility Management har
pagatt under aret, till exempel Cities Multi
Modal (CMM), P4 Egna Ben och Hallbara
Resval Kalmar Linnéuniversitetet.

Under 2019 har foérvaltningen fortsatt plane-
ringen av bostdder. Genom de sju detaljpla-
nerna som antogs under dret majliggjordes
byggnation av omnkring 420 bostdder, varav
150 i smahus. Den trend som framforallt
paborjades under 2017 géllande fardigstillda
bostdder har fortsatt &ven om trenden under
2019 har minskat nagot, 504 bostédder fardig-
stdlldes. Det dr ett resultat av forvaltningens
flerariga arbete med att mojliggora byggna-
tion i kommunen. 677 bostader fardigstalldes
2017 och under 2018 fardigstilldes samman-
lagt 877 bostédder.

Ekonomiskt utfall
Sambhiillsbyggnadskontorets verksamheter
redovisar totalt ett underskott for 2019 pa
drygt -2,0 mnkr mot budget, vilket innebar
en budgetavvikelse pé 5,0 procent. Mer eller
mindre avvikelser finns inom alla verksam-
hetsomraden men det &r framférallt inom
verksamhetsomrade planering och bygg
som avvikelserna dr som storst. Den storsta
avvikelsen pd forvaltningen &r -3,8 mnkr for
bostadsanpassningsbidrag.

Under aret har samhillsbyggnadsndamnden
haft en investeringsbudget pa totalt 1,1 mnkr,
vilket dr ungefdr samma budget som ndmn-
den haft de senaste aren. Utfallet 4r nagot
lagre &n budgeterat, vilket innebér ett ver-
skott pa +0,07 mnkr.

Servicenamnd

Servicenimnden ansvarar for att det finns
dndamalsenliga lokaler, varor, fordon, fastig-
hetsservice, transport och verkstadstjanster
samt kost- och lokalvardstjanster till kom-
munens verksamheter. Namnden ansvarar
dven for underhall av gator, parker och
gronomraden.

Vasentliga handelser

Under aret har ett titare samarbete inletts
tillsammans med 6vriga nimnder och bolag
for att kunna optimera servicenimndens
leveranser i linje med kundernas behov.

Projekten inom kustmiljo fortsatter att fa
bidrag till olika atgérder for att framja en

god vattenstatus i bade vattendrag och i
Kalmarsund. Dessa atgarder genomfors for
att minska ndringsamnen till Kalmarsund och
kommunens vattendrag. EU-projektet LIFE
SURE har fortgétt under 2019. Projektet gar
ut pa att ta upp sediment i Malmfjérden for
att visa pa ett hallbart sétt att aterstdlla den
ekologiska statusen i vattnet.

Ett aktivt arbete med digitalisering har
prioriterats under aret och en inventering
av namndens digitala behov har pabérjats.
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samband med detta har ett samarbete med
Linnéuniversitetet inletts. Ett nytt samarbete
inleddes i borjan av dret dd Morbylanga
kommun bérjade anvanda centralforrddets
tjanster.

Total egenidgd lokalyta uppgar till cirka

360 000 kvadratmeter, varav 6 000 kvadrat-
meter har tillkommit under 2019. Den 6kade
ytan avser:

nybyggnation av Djurdngsskolan,
inklusive forskola

tillbyggnad av Falkenbergsskolan
tillbyggnad av Rockneby brandstation
nybyggnad av Aby forskola.

Tva fastighetsinkop har gjorts under aret, en
fore detta seminstation och mark med stall-
byggnader, bada i Smedby. Prastgardsvillan
och Gula villan pa Norra védgen har sélts.
Genomférda underhallsprojekt av storre
karaktdr &r fasadrenovering av rddhuset,
renovering av Sjoangsskolan samt ny ven-
tilationsanldggning och hiss pé Stensbergs
servicehem.

Den extrema torkan sommaren 2018 ledde till
en hog niva pa livsmedelspriser vid ingdngen
av 2019 och dessa fortsatte att 6ka under aret.
Prisnivan i kombination med strédvan att na
kommunfullmiktiges mal kring livsmedel
som &r ekologiska eller har ursprung Sverige
har varit en stor utmaning f6r namnden.

Under aret har antalet solcellsanldggningar
okat fran 13 till 24 stycken och tillsammans
med kommunens vindkraftverk &r kom-
munala byggnader nu sjalvforsérjande pa
fossilfri el till cirka 15,0 procent. Ett kéllsor-
teringsprojekt pa offentliga miljder paborja-
des under aret. Ett komprimerbart kirl som
miter hur full papperskorgen &r har testats
med lyckat resultat. Arbetet med att na malet
om en fossilfri region 2030 har fortsatt under
2019. Handlingsplaner har tagits fram for att
fasa ut fossildrivna fordon ute i verksamhe-
terna. Andelen el- och biogasfordon i leasing-
verksamhetens vagnpark har okat vilket har
bidragit till tkade miljovinster.

Ekonomiskt utfall

Serviceforvaltningens driftsredovisning for
2019 visar ett 6verskott pa 0,9 mnkr jamfort
med budget.

Fastighetsverksamheten redovisar ett
overskott pa 4,4 mnkr. Av dessa beror 2,9
mnkr pa vakanta tjanster i verksamheten.
Driftskostnaderna landade pa 3,5 mnkr
under budget. En stor andel av detta beror
pé den milda och snofattiga vintern. Aven
investeringar i solceller och andra energibe-
sparande atgérder har gett minskade energi-
kostnader. Fastighetsskatten ckade med 0,5
mnkr bland annat beroende pa en hogre grad
av kop och forsiljning av smahustomter.
Det planerade och avhjilpande fastighets-
underhallet blev 0,9 mnkr respektive 0,6
mnkr hogre dn berdknat.

Lokalvardsverksamheten har ett underskott
pa 0,2 mnkr, vilket har berott pa forseningar
i uppstart av nya objekt dit ny personal har
anstillts.

Kostverksamheten redovisar ett underskott
pa 1,8 mnkr, varav omsorgsverksamheten
visar 6verskott med 0,8 mnkr och skolverk-
samheten visar ett underskott pa 2,6 mnkr.
Fler portioner &n budgeterat har levererats
under aret men intdkterna fran dessa har inte
vigt upp de hoga livsmedelskostnaderna. For
att bromsa kostnadsutvecklingen har verk-
samheterna vidtagit atgédrder under hosten
2019. Till exempel har matsedlar, recept och
varulistor justerats genom byte till billigare
alternativ och kost skola har infort begrans-
ning pa antalet sallader. For att minska perso-
nalkostnaderna har en atstramning gjorts vid
vikarietillsdttning.

Produktion redovisar ett underskott pa 2,4
mnkr. Elforbrukning for belysning ger ett
underskott mot budget pa 1,0 mnkr. Insatser
péa lekplatser sa som besiktning medfor ett
underskott pa 0,8 mnkr. Kostnaderna for
vdgunderhall ger ett underskott pa 0,6 mnkr.
Taxan géllande dagvatten har ckat med 0,2
mnkr jamfort med tidigare ar.



Transport redovisar ett 6verskott pa 0,9 mnkr
beroende pa hogre volym for leasingverk-
samheten &n budgeterat.

Serviceforvaltningens investeringsredo-
visning for 2019 visar ett resultat pa +9,7
mnkr. Budgeten for det planerade fastighets-
underhallet har inte férbrukats under aret.
Tva stora projekt har inte hunnits med under
aret; ombyggnation av omklddningsrum pa
Lindsdalskolan samt Kalmarsundskolan.
Vissa planerade investeringar i beldggning-
sunderhall har inte blivit av pd grund av
forsening i upphandlingsforfarandet. Fler
biogasbilar och fler fordon dn budgeterat har
levererats till bolagen.

Kultur- och fritidsnamnd

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for
kommunens kultur- och fritidsverksamhet,
inklusive bibliotek, fritidsgardar, kultur-,
idrotts- och foreningsverksamhet, kultur-
skola, ungdomshuset UNIK, kultur- och
fritidsfilialer och Aventyrsbadet.

Vasentliga handelser

Vid érsskiftet gjordes en omorganisation dar
utomhusvaktmaéstarna tillférdes forvaltning-
en. Detta har krédvt arbete med teambildning
och utbildning inom forvaltningens olika
utvecklingsomraden, sdsom tillgénglighet,
jamstélldhet, jamlikhet, méngfald med mera.
Arbetet med ett nytt kultur- och fritids-
politiskt program har pagatt under aret.
Delvis pa grund av personalomséttningen i
ledningsfunktionen har arbetet dragit ut pa
tiden och ett nytt kultur- och fritidspolitiskt
program véntas bli beslutat véren 2020.

Arbetet med Kulturkvarteret gar framat och
den nya biblioteksbyggnaden berdknas vara
inflyttningsklar sommaren 2020. Workshop
om och planeringar for lokalerna for nya
verksambheter i nuvarande biblioteksbygg-
nad har genomforts kontinuerligt under &ret.
Kulturskolan har slutit ett nytt arbetstidsavtal
vilket medfort att kommunen redan detta
ldsér har kunnat erbjuda lovverksamhet.

Byteaterns nya lokaler vid hamnen har
fardigstallts och invigts med idel lovord om
faciliteterna. Dock saknas forrad vilket for-

valtningen har fatt 16sa och betala i efterhand.

KIFAB Arena har fardigstillts och invigts.
Arenan ger helt nya forutséttningar for fri-
idrotten och innebandyn i Kalmar. Underlag
for en ny ishall har arbetats fram i dialog
med berdrda féreningar och en upphandling
véntas dra igang i januari 2020. Kommunens
overtagande av driften pa Guldfageln Arena
dr pa gang vilket medfor att kultur- och
fritidsférvaltningen bland annat far ansvar
for grasyta. En utredning har gjorts som
foresldr att man skyndsamt byter ut nuva-
rande naturgrasplan till en hybridgrésplan
da nuvarande plan star infor ett omfattande
renoveringsbehov.

Kommunen har under aret varit foremal

for en momsgranskning av Skatteverket.
Aventyrsbadet har i denna granskning
paforts momskostnader pa cirka 1,0 mnkr.
Kostnaderna tdcks centralt pa forvaltningen.
Motesplats Smedjan har firat ett ar och verk-
samheten utvecklas standigt. Under man-
datperioden planeras det for ytterligare tva

motesplatser, en i Lindsdal och en i Norrliden.

Ekonomiskt utfall

Kultur- och fritidsndgmnden redovisar ett
overskott pa 1,1 mnkr. Utfallet beror framst
pa en bra intdktssida som uppvégt en rad ex-
tra ordindra utgifter. Bland intdkterna mérks
statsbidrag for sommarlovsaktiviteter (1,1
mnkr) men ocksa en stor 6kning av idrotts-
anldggningarnas intdkter. Pa utgiftssidan ar
det sommarlovsaktiviteter (1,1 mnkr), moms-
utgift pa badet (1,2 mnkr) samt reparation

av konstverk, exempelvis Simhopparen, som
marks mest (1,2 mnkr). Budgeterade hyres-
medel for KIFAB Arena har inte anvénts till
hyreskostnader da huset togs i bruk forst

i december. Direktavskrivningar av vissa
atgdrder i arenan har dock belastat 6vriga
kostnader (4,2 mnkr).

Investeringsutfallet &r negativt om 1,1
mnkr. Detta beror pa att en férdelning av
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investeringar i friidrottshallen KIFAB Arena
gjorts. Tillatelse att ga 6ver budget har getts
da den totala investeringskostnaden inte
overstiger taket.

Utbildningsnamnd

Utbildningsndamnden ansvarar f6r kommu-
nens verksamhet inom forskola och fritids-
hem samt det offentliga skolvdsendet for barn
och ungdomar (férskoleklass, grundskola och
sdrskola). Namnden har &ven tillsynsansvar
for fristdende forskolor i kommunen.

Vasentliga handelser

Det har varit ett mycket bra ar for utbild-
ningsndmnden. Pa omrade efter omrade, i
miétning efter métning, sa har resultaten for-
battrats. Maluppfyllelsen i drskurs 9 &r béttre
4n nagonsin och meritvirdet det basta nagon-
sin bade i arskurs 6 och 9. Avseende betyg
ialla dmnen dr kommunen topp 30 i landet
och nér det géller behorigheten till gymnasiet
hamnar Kalmar i topp 50 i landet.

Sammantaget placerade det hiar Kalmar pa
plats 35 i Sveriges kommuner och regioners
(SKR) Oppna jamforelser. Valdigt nara visio-
nens mal om topp 30.

Medarbetarenkiten, med svarsprocent pa
néstan 97 procent visar att den upplevda
arbetssituationen ligger pa samma matvarde
som kommunen i snitt. Det &r det hogsta vr-
det som noterats sedan métningarna borjade.
Insatserna leder till en bra arbetsmiljo for
forvaltningens medarbetare. Kundenkaterna
visar hoga varden. Den totala nojdheten i
forskolan ligger pa hoga 94 procent.

Barnens néjdhet med fritids i ak F-3 &r pa 98
procent och vardnadshavarnas nojdhet 95
procent. Eleverna kidnner sig mycket trygga i
skolan, ar efter ar i méitning efter méitning.

Ekonomiskt utfall

Arets overskott blev 19,6 mnkr vilket inne-
bar att 98 procent av budgeten ar forbru-
kad. Redovisning av resultatet gors per

verksamhet nedan. Forskola, siarskola och
administration visar 6verskott liksom ut-
betalningar till de fristdende aktorerna. Skola
och fritidshem ger underskott.

Resultatet for den kommunala forskole-
verksamheten &r ett 6verskott pa 1,8
mnkr.

Bokslutet visar ett underskott pd -2,7
mnkr for grundskoleverksamheten inklu-
sive forskoleklass.

Fritidshemsverksamheten ger ett under-
skott pd -1,9 mnkr mot budget.

Sarskoleverksamheten ger ett 6verskott
pa 39 mnkr.

Utbetalningarna till de fristdende aktorer-
na blev 89 mnkr ldgre dn budgeterat.

Ett 6verskott pa 1,0 mnkr finns pa de
administrativa kostnaderna i férskolorna
och skolorna.

Ett overskott pa 8,6 mnkr har uppstatt pa
central forvaltningsledning pa grund av
budgetmedel som inte har anvénts, framst
forvaltningschefens strategiska medel och
budget for tilldggsbelopp.

Socialnamnd

Socialndmnden ansvarar for de uppgifter
som kommunen har avseende:

stod och service till personer med om-
fattande och varaktiga funktionsnedsitt-
ningar samt hélso- och sjukvard inom
detta verksamhetsomrade

individ- och familjeomsorg sdsom miss-
bruks- och beroendevard, ekonomiskt
bistand, social barn- och ungdomsvard
samt vald i nédra relationer

familjeratt
mottagandet av ensamkommande barn

tillstand och tillsyn f6r alkohol, tobak och
receptfria likemedel.

Vasentliga handelser

Under aret har arbetet fortsatt med att imple-
mentera processorienterat syn- och arbetssatt
for att fa okat fokus pa individens behov i



centrum, flodesorientering samt medarbetar-
styrt standigt forbattringsarbete. Detta arbete
har tillsammans med fortsatt utveckling av
systematiskt och evidensbaserat arbetssatt
bland annat lett fram till mer flexibla hemma-
planslosningar samt farre externa placeringar
inom vuxna missbruksvarden. Samma ten-
dens kan dven konstateras inom den sociala
barn och ungdomsvarden. Antalet placering-
ar minskar &ven hiar men kostnadslaget ligger
fortfarande pa en hog niva.

Inom ensamkommandeverksamheterna har
fordandringsarbetet fortsatt med att minska
personal- och lokalresurser utifrdn de nya
forutsattningarna da antalet ungdomar suc-
cessivt minskar. Arbetet kommer att fortsitta
under 2020.

Inom funktionshinderomsorgen har tva
gruppbostédder startats upp under aret.
Utokning av platser har dven skett inom
daglig verksamhet. Kon till dessa insatser har
dédrmed kortats ner och enskilda har fatt sina
beslutade insatser verkstillda. Under éret
har arbetet med fordndrad driftsform inom
personlig assistans tagit form.

Tobakslagstiftningen dndrades fran och

med 1 juli 2019. Andringen innebér bland
annat att den som vill silja tobak maste
ansoka om tillstdnd hos kommunen.
Alkoholhandlidggarna pa socialférvaltningen
ansvarar for tillstindsgivning och tillsyn.

Forandringsarbetet inom den sociala barn-
och ungdomsvarden fortsétter for att minska
antalet externa placeringar och ytterligare
anpassa insatser pd hemmaplan.

Ekonomiskt utfall

Socialndmnden redovisar totalt ett underskott
pa -0,2 mnkr vilket &r ett bdttre resultat 4n
vad prognoserna visat under aret. I slutet av
aret har processarbetet borjar ge effekt dven
ekonomiskt. Sedan tidigare har det medfort
overskott inom ekonomiskt bistand, men nu
har kostnaderna minskat till exempel inom
missbruk, andrahandskontrakt och utred-
ningsplaceringar. Inom den sociala barn- och

ungdomsvarden har antalet placeringar
borjat minska men kostnadslaget ligger
fortfarande pa en hog niva. Verksamheten for
ensamkommande barn visar underskott pa
grund av omstéllningskostnader.

Inom funktionshinderomsorgen har yttre fak-
torer i form av beslut frdn Forsdkringskassan,
Skatteverket och Migrationsverket medfort
hogre intdkter av engdngskaraktar dan vad
som var budgeterat. Andrad driftsform inom
personlig assistans har inneburit ldgre kost-
nader dn tidigare.

Omsorgsnamnd

Omsorgsndmndens verksamhetsomraden &r
socialtjanst och hilso- och sjukvard avseende:

socialtjanstens insatser i form av hem-
tjanst och vard- och omsorgsboende

Ovriga insatser for att dldre ménniskor far
mojlighet att leva och bo sjdlvstandigt

uppfoljning och tillsyn av nimndens
beslutade insatser om vard och omsorg
oavsett utforare

hélso- och sjukvard inom omsorgsnamn-
dens verksamhetsomrade i enlighet

med kommunens ansvar i hélso- och
sjukvardslagen, i 6verensstimmelse med
det avtal som &r upprattat med Region
Kalmar ldn samt enligt skriftlig 6verens-
kommelse med socialnamnden.

Under omsorgsndamnden redovisas dven
Kommunernas hjdlpmedelsnamnd i Kalmar
lan (KHS). KHS har i uppgift att tillhanda-
halla och recirkulera hjalpmedel inom
Kalmar lan.

Vasentliga handelser

Den 1 mars borjade ldnets reviderade
Overenskommelse avseende trygg ut-
skrivning fran slutenvarden att gélla for
regionen och ldnets samtliga kommuner.
Overenskommelsen sitter 6kade krav pa
kommunernas verksamheter att i snabb-
are takt ta hem omsorgstagare nér dessa
ar utskrivningsklara fran sjukhuset.
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Forberedelsearbetet for tva nya vard- och
omsorgsboende pagér. Aktuella omrdden
for boendena 4r Lindsdal och Karlssons 4dng.
Renoveringen av Oxhagshemmet I6per plan-
enligt, forsta etappen berdknas vara klar i
mars 2020. Under arets forsta manader fanns
enstaka omsorgstagare som inte hade erbju-
dits boende inom tre manader efter beviljat
beslut. Omsorgsnamnden har beslutat att
omsorgsforvaltningen far i uppdrag att gora
upphandling pa vard och omsorgslidgenheter
for permanent vard- och omsorgsboende
med heldygnsomsorg.

Nojdheten inom hemtjénst 6kade under

aret. Inom boende hade egenregin samma
nojdhet som foregdende ar medan extern
regi minskade. Extra satsningar pa reflek-
tionstimmar och anhdorigtréffar genomfordes
under hosten. Den strategiska kompetens-
forstirkningen i form av inférandet av ett
specialistteam &r nu komplett bestdendes av
kurator, specialistsjukskoterska demens samt
fyra specialistunderskoterskor. De digitala
ldkemedelsautomaterna ar fullt utdelade till
omsorgstagare och ny upphandling behover
goras under 2020.

Ekonomiskt utfall

Omsorgsnamnden visar 2019 en positiv bud-
getavvikelse pa totalt +27,3 mnkr. Intdkterna
blev cirka 17,0 mnkr hogre 4n budgeterat.
Avvikelsen bestar av 6kade omsorgsavgifter,
hyror samt att omsattningen av hjalpmedel
hos KHS har varit hogre dn budgeterat. Detta
motsvarar cirka 6,0 mnkr av intiktsvariansen.
Personalkostnaderna blev 18,0 mnkr ldgre d4n
budgeterat. Minskade kostnader for omsorg
inom hemtjansttimmar &r den framsta orsa-
ken till avvikelsen. Enheterna inom hemtjénst
och boende har haft en positiv kostnads-
utveckling. Ovriga kostnader blev 8,2 mnkr
hogre én budgeterat.

Investeringar har gjorts i befintlig verksamhet
dér nya passersystem och markiser svarar for
de storsta kostnaderna. 1,5 mnkr av de avsat-
ta 10,2 mnkr har forbrukats. Differensen beror
pa forskjutningar i tidplanerna, framst géllan-
de ombyggnationen av Oxhagshemmet.

Sodermore kommundelsnamnd

Sodermore kommundelsnimnd ansvarar
for de uppgifter som kommundelen har
gdllande stod, omsorg och vard till dldre.
Namnden ansvarar ocksa for kommundelens
verksamhet inom forskola, fritidshem samt
forskoleklass och grundskola. Sodermore
kommundelsnimnd ansvarar fér kommun-
delens kultur- och fritidsverksamhet s som
fritidsgard, Sodermore for alla, bibliotek och
foreningsdrivna anldggningar. Sodermére
kommundelsndmnd verkar for demokrati-
utveckling genom nérhet mellan invanare
och politiker.

Vasentliga handelser

Elever i &rskurs 9 i Sddermore kommundel
presterar det basta genomsnittliga merit-
virdet nagonsin. Bade pojkar och flickor
hojer sina meritvarden, dock héjer pojkar-

na sitt meritvarde mer vilket innebar att
gapet mellan flickor och pojkar minskar.
Sodermoreskolan dr den skola i Kalmar kom-
mun som hojde sitt meritvirde mest i arskurs
9 jamfort med 2018. Aven andel elever med
fullstdndiga betyg och gymnasiebehorig-

het okar. Samtlig personal pé forskolor i
Sodermdore kommundel genomgér en kom-
petensutbildning i Tecken som Alternativ och
Kompletterande Kommunikation (TAKK).
Syftet med TAKK é&r att underlitta sprakfor-
stdelse och larandet men &ven kunna fungera
som ersdttning for talat sprék.

Individens behov i centrum (IBIC) méter
resultat 6ver vidtagna atgérder och insatser
hos den enskilde. I samband med inforande
av IBIC gick verksamheten &ver till digital
dokumentation i alla professionsled. Det
bidrar till en battre struktur och enklare upp-
foljning for verksamheten. Alla tre vard- och
omsorgsboendena kommer ga in i IBIC och
under hosten implementerades arbetssittet
pa Ljungbyhemmet. Korttidsverksamheten
har koncentrerats till Bjorkhaga for att skapa
en hogre kvalitet och en samlad helhetsbild
over verksamheten. Under aret har enheterna
arbetat medvetet med kompetensutveckling i
bemotande av omsorgstagarnas individuella
behov och 6nskemal.



Under 2019 har ett projektbidrag sokts fran
Statens kulturrdd, inom omradet stiarkta
bibliotek, vars syfte &r att oka utbudet och
tillgangligheten till biblioteksverksamhet i
hela landet. Sodermore kommundelsnamnd
har blivit beviljade strax under 1,0 mnkr
till ett ettarigt projekt. Det dr en satsning pa
barn, unga och familj som &r prioriterade
malgrupper i verksamheten. Med projektet
vill S6dermore kommundelsndmnd skapa
en attraktiv och tillgénglig verksamhet som
framjar lusten att ldsa, leka, ldra och skapa.

Ekonomiskt utfall

Sodermore kommundelsnamnd visar efter
2019 ett underskott pa 6,7 mnkr jamfort med
budget. Det storsta underskottet finns inom
omsorgsverksamheten som visar ett under-
skott pa 5,9 mnkr. Den pedagogiska verksam-
heten visar ett underskott pa 0,7 mnkr och
kultur och fritidsverksamheten visar ett un-
derskott pa 0,1 mnkr. En av faktorerna som
paverkar det ekonomiska ldget &r en minsk-
ning av antal barn och elever. Samtidigt har
personaltillsdttningen inte kunnat minska i
samma takt som minskningen av antal barn
och elever. En annan faktor som under aret
har paverkat det ekonomiska laget dr en ckad
vardtyngd inom Sodermores omsorgsboen-
den. Behovet av korttidsplatser och demens-
platser 6kade jamfort med tidigare ar.

De investeringar som skett i Sodermore
kommundelsndmnd under aret har inrymts i
budgetramen. Investeringar som gjorts under
2019 ar:

cyklar till férskoleverksamheten

larm till omsorgsboenden

satsning pa sdker innemiljo pa omsorgs-
boende

uppmoblering av klassrum och upp-
fraschning av lokaler i den pedagogiska
verksamheten.
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Resultat per bolag

Resultat efter finansiella poster, mnkr

(ej hdansyn tagen till agd andel) 2019 2018 2017 2016 2015
Kalmarsunds Gymnasieférbund 6,7 -20,7 2,0 8,0 51
Kalmarsundsregionens Renhdllare 8,7 0,6 2,8 -18,2 0,1
Kalmar Kommunbolag AB 23,6 25,7 353 32,1 65,8
Kalmarhem AB 33,2 294 35,5 37,1 259
Kalmar Vatten AB 2,5 -4,8 5,0 6,0 16,7
KIFAB i Kalmar AB 24,7 29,9 29,2 32,0 28,6
Kalmar Hamn AB 1,5 35 51 34 1,0
Kalmar Oland Airport AB -0,7 -0,9 03 0,5 0,6
Destination Kalmar AB 0,3 2,7 14 -0,9 -0,4
Kalmar Familjebad AB 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kalmar Science Park AB -0,3 0,0 0,0 0,0 0,1
Kalmar Energi Holding AB, koncern 81,5 98,4 96,3 88,4 76,9
Summa 181,7 163,8 212,9 188,4 220,4

Kalmar Kommunbolag AB

Kalmar Kommunbolag dger och forvaltar
aktier i Kalmar kommuns hel- eller del-
dgda bolag, utvecklar samarbetet mellan
bolagen i koncernen samt samordnar &ver-
gripande koncerngemensamma fragor.
Kommunfullméktige i Kalmar har gett
bolaget uppdrag att operativt utdva styrning
och tillsyn samt uppfsljning av de bolag som
ingdr i koncernen.

Vasentliga handelser

Koncernen har under 2019 i manga delar
varit i en leveransfas av tidigare beslutade
projekt med upphandlade entreprenader och
tjanster. Koncernen har dven haft pagaende
upphandlingar ddr Kalmar Kommunbolag
AB medverkat i flera sammanhang under
aret. Fokus har ocksd varit att medverka i
planeringsarbetet for koncernens planerade
investeringar och forandringar av anldgg-
ningstillgdngar. Byteatern fardigstalldes
under hosten och i december invigdes
KIFAB Arena. Beslutade byggprojekt foljer
plan i Kalmarhem och upphandlingen av
nytt reningsverk, Kalmarsundsverket, dr
genomford.

Under 2019 kan dven foljande aktiviteter
redovisas:

Nytt tjansteavtal har tecknats mellan
Destination Kalmar och Kalmar kommun.

Samverkansprojektet med Region Kalmar
ldn, eHealth Arena, har paborjats.

Muddring pagar i Kalmar hamn.

Kalmar Oland Airport har stora utmaningar
framover och flyget dr mycket viktigt for
regionens utveckling. For att skapa ckade
resurser och stiarka det regionala perspekti-
vet har Kalmar Kommun beslutat att silja 50
procent av aktierna i Kalmar Oland Airport
till Region Kalmar lan. Kalmar Oland Airport
dr av avgorande betydelse for lanets narings-
liv och offentliga myndigheter, besoks-
nédringen samt regionens attraktivitet.

Kalmar Kommunbolag har anordnat styrelse-
utbildning for samtliga bolagsstyrelser

i koncernen inklusive Kalmar Energi.
Rekryteringar av ny VD till KIFAB i Kalmar
AB och ny VD till Kalmar Kommunbolag

ar genomforda. Aktuella policydokument,
riktlinjer och ramverk for bolagen har upp-
daterats under aret. Kommunens riktlinjer for
mutor och jav har férankrats i bolagen och
forstarks av den visselblasarfunktion som nu
finns pa kommunens intranit. Genom kom-
munens digitaliseringschef medverkar bola-
gen i koncernens digitaliseringsarbete som



sedan ska omsittas till ett forandrings- och
utvecklingsarbete. Vid drets externa revision
av verksamhetsledningssystemet uppkom ett
fatal avvikelser och detta visar att det finns
bra rutiner och processer i verksamheterna
som beskriver hur man arbetar och foljer mal,
lagar och andra krav.

Ekonomiskt utfall

Resultat efter finansiella poster dr 23,6 mnkr
(25,7 mnkr 2018) vilket &r 6,8 mnkr hogre &n
budgeterat. Avvikelsen beror i huvudsak pa
hogre utdelning fran Kalmar Energi med 11,0
mnkr men dven pa 0,2 mnkr i hogre intdkter
samt 4,1 mnkr i hogre externa kostnader. Pa
grund av fordndrad pensionslosning blir de
kopta tjansterna frdn kommunen hogre, vil-
ket paverkar de externa kostnader som okar
4,1 mnkr. Personalkostnaderna dkar med 0,2
mnkr.

Kalmarhem AB

Kalmarhem ér ett allmédnnyttigt bostads-
foretag och den storsta hyresvirden i Kalmar
kommun med nédrmare 5 000 ldgenheter,
varav cirka 1 000 studentldgenheter och cirka
27 000 kvadratmeter kommersiella lokaler.

Vasentliga handelser

Under 2019 har Kalmarhem fortsatt utveck-
lingen av fastighetsbestandet for att erbjuda
boende i Kalmar forutséttningar att leva i
nya bostdder med god standard till rimliga
kostnader, i en stimulerande och trygg miljo.
Samtidigt ska Kalmarhem utgora en sa liten
belastning pa miljon som majligt.

Kalmarhem har i uppdrag att bygga i snitt
75 lagenheter per ar. Under aret har projek-
ten Manstenen etapp 1 med 78 ligenheter
samt 6 ligenheter i Paryd (Karlslunda-
Fagerhult) fardigstillts. Pagaende projekt
for Kungsljuset etapp 2, Manstenen etapp

2, Blickfanget och Karlslunda-Fagerhult har
fortsatt enligt tidplan. Dessa projekt utgor
de 249 lagenheter som &r under produktion.
Kommande projekt for att sékerstilla en kon-
tinuerlig byggnation bestar av Hemvarnet

dér projektering pagar och Tumlaren dar
markarbeten har paborjats under tredje
tertialet 2019.

Efterfragan pa Kalmarhems ldgenheter har
varit god dven under 2019 med en uthyr-
ningsgrad pa arsbasis pa 98,7 procent (98,8
procent 2018). Det &r framst en del vakanser
kopplat till renoveringar samt vakanser pa
studentbostédder vilket anses som normalt for
perioden.

Underhall av Kalmarhems fastigheter ar stan-
digt i stort fokus och under perioden fortsatte
stambyte och ldgenhetsrenovering i kvarteret
Konvaljen som planeras paga till 2020. Andra
projekt har varit fonsterbyte samt utemiljo-
projekten. Under 2019 har 6ver 83,9 mnkr
lagts pa underhall vilket 4r den hogsta siffran
i Kalmarhems historia.

Ekonomiskt utfall

Kalmarhem redovisar ett resultat efter finans-
netto pé 33,2 mnkr per december. Budgeterat
resultat efter finansnetto uppgar till 28,2
mnkr.

En intdktsokning gentemot budget pa 14,4
mnkr beror framst pa ckade hyresintdkter
ifran den arliga hyresférhandlingen, mindre
hyresbortfall samt en 6kning av vidarefak-
turerade kostnader. Underhallskostnaderna
uppgar till 83,9 mnkr vilket &r det hogsta i
bolagets historia. En av de storre enskilda
posterna i underhéllsbudgeten &r reno-
veringsprojektet i kvarteret Konvaljen

1 ddr 204 ldgenheter stamrenoveras och
standardforbattras.

Ovriga externa kostnader &r lagre 4n budget
vilket framst beror pa ett varmare ar 4n ett
normalar och dven ett relativt snofritt r.
Kostnaderna for personal &dr hogre dn budget
vilket beror pa en planerad utokning av verk-
samheten med flera tjénster. De finansiella
kostnaderna, 20,9 mnkr har varit nagot lagre
dn berdknat beroende pa att genomforda
rantebindningar skedde senare under aret 4n
vad som var planerat i budgeten.
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Budgeten har uppnétts vilket fraimst beror pa
hogre hyresintdkter, fortsatt ldga réantenivaer
samt laga vakanser. I och med att det finns
ett underhdllsbehov i ménga av Kalmarhems
fastigheter har prognosen f6r underhall hojts
i takt med att resultatnivan skapat utrymme
for att pa sa sitt vardesdkra fastigheterna,
men dven for att arbeta mot ett 6kat fortroen-
de hos kund.

Kalmar Vatten AB

Kalmar Vatten har kommunens uppdrag
att vara huvudman for den allménna vatten
och avloppsanldggningen. Bolagets VA-
verksamhet ansvarar for:

produktion och distribution av dricksvatten

avledning och rening av spill- och
dagvatten

drift, underhall och férnyelse av
VA-anldggningar

ledningsnét inom faststallda
verksamhetsomraden.

Vasentliga handelser

Forstudieprojektet, Systemanalys Vatten,
som ska ge svar pd den lampligaste och

den mest langsiktiga strategi for framtidens
dricksvattenforsorjning i ett flergenerations-
perspektiv har slutrapporterats. Ett strate-
giskt arbete pagér for att skapa alternativ

till Hagbyén eftersom ytvatten dérifran ar
viktigt for att behdlla formagan att leverera
dricksvatten dven under torrare perioder.
For att sprida riskerna och gora dricksvatten-
forsorjningen mindre beroende av befintliga
huvudvattentikter gors kontinuerligt under-
sokningar av Nybroasen for att hitta nya
vattentdkter.

Upphandlingen for Kalmarsundsverket
(KSV) avslutades i maj och tilldelnings-
beslut lamnades till en totalentreprenér.

En konkurrent begérde 6verprévning av
upphandlingen hos Forvaltningsrétten i
Vixjo. Forvaltningsrétten gav Kalmar Vatten
rétt i upphandlingen men konkurrenten
overklagade beslutet till Kammarritten.

Kammarritten gav Kalmar Vatten rétt i upp-
handlingen och avtalsskrivning genomférdes
i december med entreprentren. Den nya
detaljplanen antogs av kommunfullmaktige
den 29 april. Detaljplanen &r en viktig och
nodvandig milstolpe i processen att upp-
fora Kalmarsundsverket. Miljotillstand for
Kalmarsundsverket meddelades av miljo-
provningsdelegationen pd Lansstyrelsen
Kalmar ldn i december 2018.

Kalmar Vatten arbetar kontinuerligt for att
minska driftsstérningar i ledningsnétet och i
Ovriga anldggningar. Bolaget har VA-fornyat
ledningsnétet enligt den faststéllda fornyelse-
planen. Kalmar Vatten deltar och bidrar i
samtliga exploateringsprojekt till att leverera
nodvéandiga VA-1osningar.

Ekonomiskt utfall

Resultatet fore bokslutsdispositioner och
skatt uppgdr till 2,5 mnkr (-4,8 mnkr 2018)
varav i VA-verksamheten 1,2 mnkr (6,2 mnkr
2018) och i affarsverksamheten 1,3 mnkr (1,4
mnkr 2018). Bolagets budgeterade resultat for
2019 &r - 3,1 mnkr (-17,5 mnkr 2018). Intidkter
fran forsdljning av vatten och avlopp dkade
under aret beroende pa nya avgiftsnivaer
samt volymforandringar.

KIFAB i Kalmar AB

KIFAB i Kalmar AB &ger, forvaltar och hyr

ut verksamhetslokaler samt koper, utveck-
lar och séljer fastigheter. I dotterbolaget HB
Telemarken i Kalmar pagar ett stort fastig-
hetsutvecklingsprojekt med att omvandla de
lokaler som Linnéuniversitetet tidigare har
hyrt, till grundskola, sdrskola, forskola, med
mera. Aven den tidigare hotellbyggnaden ska
omvandlas till studentboende.

Vasentliga handelser

KIFAB i Kalmar AB har under december
2019 avslutat nybyggnationen av KIFAB
Arena, ett stort projekt pa cirka 100,0 mnkr.
Hyresgast dr kultur- och fritidsférvaltning-
en. Aven ett stérre ombyggnadsprojekt har
gjorts i fastigheten Storken dar Kalmarsunds



gymnasieforbund har flyttat in efter
Linnéuniversitetet. Ombyggnationen av
kvarteret Telemarken fortsétter och bagge
entreprenaderna jobbar pa for fullt. Under
december ménad skrevs ocksa kdpehandling-
en under avseende forsiljningen av del av
Norrgard 1, det vill sdga gamla delen. Under
aret har ytterligare en fastighet i form av
Kamelen 6 salts. P4 Varvsholmen har bola-
get fortsatt sin satsning med att omvandla

en vakant yta i Utblicken 3 till ett s& kallat
kontorskollektiv. Det innebér att foretag kan
abonnera pa en kontorstjanst som innefattar
allt fran skrivarlosning och kaffe till mojlighet
att arbeta i en fantastisk kontorsmiljo. I sam-
band med detta gjordes &ven en satsning pa
restaurangmiljon och ett nytt hyresavtal med
en ny café- och restaurangverksamhet.

Ekonomiskt utfall

KIFAB i Kalmar ABs omsattning uppgar till
122,6 mnkr (131,9 mnkr). Sinkningen fran
foregdende ar beror pd minskade hyresintak-
ter i och med att lokaler statt tomma under
ombyggnation samt att Linnéuniversitetet
har limnat som hyresgist. Resultat efter
finansiella poster uppgar till 24,7 mnkr mot
fjolarets 29,9 mnkr dar férandringen beror
pa okat underhdll vid omflyttningar, lagre
rantekostnader samt légre resultat frén

HB Telemarken i Kalmar. HB Telemarken

i Kalmar har under rakenskapsaret 2019
aterlagt overavskrivningar pa maskiner och
andra tekniska anldggningstillgangar till ett
virde av 2,0 mnkr.

Kalmar Hamn AB

Kalmar hamns uppdrag frdn Kalmar
kommun é&r att bedriva hamnrorelse samt
fastighetsforvaltning i hamnomradet. Kalmar
Hamn:s affdrsidé ar att vara en enkel, trygg
och utvecklande tillvixtmotor for samarbets-
partners och kunder dér sdkerhet &r ledordet
for allt man gor.

Vasentliga handelser
2019 var ett gott ar for Kalmar Hamn som
aterigen kunde lasta och lossa ndrmare

en miljon ton gods. Sedan flera decennier
tillbaka dr exporten av virke fran Kalmar
hamn i forsta hand koncentrerad till England
dér efterfragan dr god trots oro infor Brexit.
Renovering och uthyrning av nya Byteatern
skapar en langsiktighet for bolagets fastighet
Oljefabriken 3 som &r under pagaende reno-
vering. Utfyllnad for att skapa nya ytor i inre
hamnbassdngen fortskrider, dven forbere-
delse infor kommande muddring pagér och
fortsatter under de kommande aren.

Ekonomiskt utfall

Kalmar Hamn redovisar ett resultat efter
finansnetto pa 1,5 mnkr, budgeterat resultat
efter finansnetto uppgar till 4,5 mnkr. De
okade intdkterna dr ett resultat av hojd hyra
for Byteatern, samt forsiljning av tva kranar
under &ret. Ovriga kostnader ar hogre dn
budget beroende pa 6kade renoverings-
kostnader pa kajerna och 6kade uppdrag.

Kalmar Oland Airport AB

Kalmar Oland Airport verkar for att det ska
finnas ett attraktivt linjeutbud till och fran
regionen. Ett utbud som skall tillgodose efter-
frdgan for saval naringslivet och de som bor
hir, som for besokare i Kalmar lan.

Vasentliga handelser

Det totala antalet flygresenidrer vid Kalmar
Oland Airport under 2019 blev 231 613.
Det innebér en minskning med 4,6 procent
jamfort med 2018. Stockholmslinjen trafike-
ras i dag av tva flygbolag, SAS till Arlanda
och BRA till Bromma. Via Arlanda och
Bromma ldnkas Kalmar samman med flyg
till hela Europa och 6vriga varlden, vilket
dr av sdrskilt stor betydelse for néringslivet
i Kalmarregionen. Pa chartersidan jobbar
flygplatsen for ett brett utbud och bra val-
mojligheter dér hela sdsonger kombineras
med kortare perioder.

Kalmar Oland Airport har under 2019 fortsatt
arbetet for att kunna erbjuda flygbiobrénsle
lokalt pa flygplatsen. Under aret har dterigen
malet ndtts om minst 5,0 procent biobransle
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pa allt flyg fran Kalmar till Stockholm. Under
juni 2019 kom en ny miljddom efter inlamnad
ansokan. Ett 6verklagande lamnades in till
domstolen, som under hosten meddelade att
provningstillstand inte medgavs. Den nya
domen &r inte tagen i ansprak utan flygplat-
sen efterlever den tidigare gillande domen
tills vidare.

Ekonomiskt utfall

Resultatet 2019 fore bokslutsdispositioner
och skatt blev -0,7 mnkr. Under 2019 gick

ett av de storre flygbolagen som trafikerar
flygplatsen i konkurs, vilket innebar en

stor ekonomisk kundforlust for bolaget.
Minskningen av passagerare gjorde att start-
och passageraravgifter minskade medan
kringtjansterna visade ett positivt utfall.
Ovriga intékter slutade 0,6 mnkr ldgre dn
budget, savil hyror som parkerings- och for-
sdljningsintikter blev ligre beroende pa farre
passagerare. Senarelagda och uppskjutna
investeringar ger +0,2 mnkr pa avskrivningar
och rantor.

Destination Kalmar AB

Destination Kalmars affarsidé &r att pa upp-
drag av Kalmar kommun och i samverkan
med néringslivet utveckla, profilera och mark-
nadsféra Kalmar som besoksmal. Bolaget ska
dven samordna och utveckla evenemang och
idrottsturism i Kalmar, driva turistbyrd- och
gasthamnsverksamhet samt i samverkan med
Statens fastighetsverk ansvara for verksam-
heten och driften pa Kalmar Slott.

Vasentliga handelser

Aven under tredje tertialet visar den pre-
limindra inkvarteringsstatistiken frén
Tillvaxtverket och Statistiska centralbyran
(SCB) pa en 6kning. Det mesta tyder dér-
med pa att 2019 blir ett nytt rekordar. Det &r
dock for tidigt att sdkerstilla &nnu, eftersom
den definitiva statistiken for aret kommer
forst i april 2020. Preliminért per den siste
november har Kalmar kommun 420 775 gést-
nétter, vilket dr en 6kning med 38 584 gist-
nitter (+10,4 procent) jamfort med 2018 och
19 051 gédstndtter (+4,7 procent) jamfort med

2017, som é&r det tidigare rekordaret. I statisti-
ken ingar dvernattningar pa hotell, vandrar-
hem, stugbyar och campingplatser.

Under aret har Destination Kalmar medver-
kat i flera grupper for att utveckla platsen
och platsens arenor. En diskussion har ocksa
inletts kring mojligheten att starta upp en
Convention Bureau i Kalmar (CVB), det vill
sdga en icke vinstdrivande organisation som
kostnadsfritt och neutralt stottar den som vill
arrangera ett mote i regionen. Destination
Kalmar har fatt i uppdrag att ligga fram

ett forslag hur en CVB skulle kunna se ut.
Kalmars evenemangsutbud fortsatter att
utvecklas i linje med Kalmars evenemangs-
strategi. Destination Kalmar har under aret
varit involverat i sammanlagt 57 evenemang.

Kalmar Slott har haft &nnu ett rekordar med
sammanlagt 148 018 entrébetalande och 192
027 intdktsskapande besokare. Motsvarande
siffror for 2018, som ocksa var ett rekordar,
var 114 672 entrébetalande och 152 005 in-
taktsskapande besokare. Okningen beror till
stor del pa intresset for den digitala vérlds-
utstédllningen Van Gogh Alive, men ocksé pa
att Kalmar Slott har ett bra utbud aret runt.
Under tredje tertialet upphandlades en ny
café- och restaurangverksambhet till Kalmar
Slott. Ett arbete har ocksé paborjats for att
utveckla slottets sodra postej.

EU-projektet Johann, med syfte att utveckla
Kalmar som kryssningsdestination, avslu-
tades i december. Under 2019 har 12 nya
partnerforetag tillkommit. Det totala antalet
partnerforetag var vid arets slut 121.

Ekonomiskt utfall

Arets resultat efter finansiella poster blev
+0,3 mnkr mot budgeterat -0,7 mnkr. Den
framsta orsaken till det goda resultatet var
att antalet besgkare pa Kalmar Slott nadde
rekordnivder. Mycket tack vare utstéllning-
en om Vincent van Gogh som blev en succé.
Efter justering av 6veravskrivningar pa +1,1
mnkr och avsittning till periodiseringsfond
-0,6 mnkr blev resultatet fore skatt 1,0 mnkr.
Arets resultat efter skatt blev 0,7 mnkr.



Aven slottets butik hade en rekordhog for-
sédljning. Under 2019 har investeringar gjorts
for cirka 1,1 mnkr. Framst dr det investering-
ar som hérror till turistcenter i form av tek-
nik, ny bat till gdsthamnen och investeringar
till basutstéllningen pa slottet.

Kalmar Science Park AB

Kalmar Science Park stimulerar individer
och bolag i Kalmarregionen. I samarbete med
Linnéuniversitetet hjdlper Kalmar Science
Park till att utveckla framtidens tillvixtbolag
genom att vara en lank mellan akademi

och néringsliv. For de aktorer som ingér i
Kalmar Science Park erbjuds tjanster som

till exempel samordnad marknadsforing,
etableringssupport, nitverksaktiviteter och
gemensamma utvecklingsprojekt.

Vasentliga handelser

Under 2019 har Kalmar Science Parks roll i
innovations- och tillvéxtfragor i kommunen
och i, den under aret nybildade, regionen
blivit allt starkare och tydligare. Inte minst
mairks det via det stora fértroende som har
getts fran Region Kalmar l4dn i samband med
satsningen pa e-hélsa, ddr Kalmar Science
Park fatt uppdraget att driva och facilitera
satsningen via projektet eHealth Arena.
Detta dr Region Kalmar ldns hittills storsta
enskilda ekonomiska satsning inom ett
omrade som nu alltsa &r placerat hos Kalmar
Science Park med Linnéuniversitetet som
samverkanspart. En mycket viktig satsning
sett ur flera perspektiv da den har ett fokus
pa néringslivstillvixt inom omradet och ett
okat nyttiggorande av e-hilsofunktioner

till medborgare, kommuner och regioner i
allmanhet. Projektdgarskapet har dven inne-
burit att tre nya medarbetare har anstallts till
verksamheten.

Kalmar Science Park har ocksd inbjudits av
Region Kalmar l4n att medverka i framtagan-
det av deras Smarta specialiseringsstrategi
som fortsatter att 16pa over arsskiftet. En
viktig signal och bekriftelse pé vikten av
Kalmar Science Parks verksamhet, bolagets

insikter i utvecklingsfragor och centrala roll i
det regionala innovationsekosystemet.

Ett aktivt arbete i samarbetsprojektet Scale
Up Southeast Sweden mellan Science
Parkerna i Kalmar, Vaxjo, Karlskrona,
Karlshamn och Kristianstad har mynnat ut
i en gemensam ansdkan i syfte att bygga en

fungerande innovationsinfrastruktur i sydost.

Ekonomiskt utfall

Arets resultat efter finansiella poster och
bokslutsdisposition &r 4,0 tkr och redovisade
forlusten efter skatt &r 10,0 tkr. Bolaget har
kunnat nyttja budgeten for projekten och

har upparbetat kostnader nistan i fas med
budget for aret. Samtliga redovisningar till
Tillvaxtverket och Region Kalmar lan 16per pa
enligt tidplan fran bada hall. En annan paver-
kan under aret var en 6kning av pensionskost-
nader for anstillda 6ver 7,5 prisbasbelopp.

Kalmar Energi Holding AB (koncern)

Kalmar Energi ansvarar for de samhalls-
kritiska funktionerna elnit och fjarrvirme.
Verksamheten drivs affarsméssigt och i
produktutbudet finns dven elhandel och ett
stadsndt. Utmaningarna och mojligheterna
ligger i att f6lja forandrade krav och driva
utvecklingen av ett hallbart Kalmar.

Vasentliga handelser

Det expansiva Kalmar paverkar verksam-
heten pa flera sétt. Nybyggnationer kraver
bade anslutningar och forflyttningar av
befintlig infrastruktur. Samverkan 6ver
verksamhetsgranserna har utvecklats under
aret dar samupphandling av infrastruktur
for Karlssons dng var ett viktigt steg pa
vdgen och dir den forsta etappen slutférdes
under aret. Nédra dialog med 6vriga aktorer
inom infrastrukturbyggnation har bidragit
till storre resurseffektiva forldggningar. De
storsta enskilda projekten som slutférdes
under aret var omldggningen av fjarrvarme-
kulvert runt viarmeanldggningen Draken
samt ny el- och vigbelysningskabel mellan
tva mottagningsstationer.
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En turbinskada uppticktes vid uppstart

av anldggningen efter den arliga sommarr-
evisionen och pédverkade tillgingligheten
under storre delar av hosten. Skadan &r
anmadld som ett forsdkringsédrende och repa-
rationer och atermontage skedde under slutet
av november och i borjan av december var
elproduktionen tillbaka.

Elektrifiering och digitalisering dr mojlig-
gorare for att na ett hallbart samhalle. Att
nyttja de lokala resurserna pa bésta sétt &dr
avgorande for framgang. Med kraftvirme-
anldggningen pa Moskogen nyttjar vi rester
fran nérliggande skogsavverkningar for

att vdarma upp lokaler, villor och de flesta
flerfamiljshus. Vattendngan skapar sedan el
som récker till en tredjedel av Kalmars stads
forbrukning. Med digitalisering kan behoven
styras mellan husen och inom distributions-
néten. Med solparker bidrar vi till ytterligare
fornybar energi.

Ekonomiskt utfall

2019 blev ett ekonomiskt tungt ar for Kalmar
Energi koncern med dess verksamheter. En
omfattande turbinskada préglar resultatet
som for aret landar pa 81,5 mnkr vilket ar
betydligt lagre &n budget 105,8 mnkr.

Nybyggnationen i Kalmar skapar majligheter
till nya kunder inom saval elnit, fjarrvarme
och fiber. Detta tillsammans med en stig-
ande prisniva pa elmarknaden innebar att
omséttningen i verksamheten 6kar och att
lonsamheten i bolaget trots tillgénglighets-
problem pa Moskogen landar pa acceptabla
nivaer. Att langsiktigt sidkra tillgdngligheten
for samhadllets viktigaste funktioner kréver
kapital. Ett stort kapital kréver i sin tur ett
bra resultat for att ge en rimlig avkastning.
Under 2019 investerades 75,3 mnkr for att
utveckla och sikra tillgéngligheten. Den tek-
niska tillgdngligheten pa distributionsnéten
har under aret varit god och genomsnittlig
avbrottstid blev atta minuter vilket &r i niva
med malbilden.

Kalmarsunds gymnasieforbund

Kalmarsunds gymnasieforbund &r ett
kommunalférbund som har till uppgift att
bedriva och utveckla gymnasial utbild-
ning och kommunal vuxenutbildning at
medlemskommunerna Borgholm, Kalmar,
Morbylanga och Torsas.

Vasentliga handelser

Gymnasieférbundet har under de senaste
aren haft kraftiga kostymanpassningar pa
grund av demografiska fordandringar av
antalet 16-19-aringar. Med anledning av det
ekonomiska laget har gymnasiefoérbundet
infort anstillningsstopp sedan januari 2019.
En kraftig ekonomisk aterhallsamhet genom-
syrar verksamheten beroende pa brist pa
medel. Vidare har Kalmarsund gymnasie-
forbund utrett och genomfort inférande av
larlingsforlagd utbildning inom restaurang-
och livsmedelsprogrammet samt hotell- och
turismprogrammet. Direktionen har beslutat
att starta en ny inriktning pa fordon- och
transportprogrammet: larling, karosseri och
lackering. Detta har skett i samverkan med
branschen och pa grund av ckat soktryck.
Inriktningen startade hosten 2019.

Under senare delen av varterminen 2019
genomforde Skolinspektionen en regel-
bunden tillsyn. I juni mottog forbundet
Skolinspektionens beslut om att det inte
framkommit annat &n att Kalmarsunds gym-
nasieforbund uppfyller forfattningarnas krav
inom forutsittningar for utbildningen samt
styrningen och utveckling av utbildningen. I
augusti redovisades kvalitetsuppfoljningar-
na, trivselenkit varen 2019 och kursutviarde-
ringar, lasdret 2018/2019. Sammantaget visar
bada utvéarderingarna pa mycket bra resultat.
Eleverna trivs pa forbundets skolor och
kdnner sig trygga, de anser att skolorna héller
en hog utbildningskvalitet samt att lirarna &r
réttvisa vid betygsbedomningen.

Under aret har dven forbundet, med sina 10
samverkanskommuner i sydostregionen revi-
derat sitt samverkansavtal. Avtalet grundar
sig pa en gemensam stravan for kommuner



och gymnasieférbund att tillsammans stirka
och utveckla hela samverkansomradet. Detta
gors for att vara en attraktiv gymnasieregion
dér eleverna erbjuds utbildning av hog kva-
litet. Avtalsparter d4r Kalmarsunds gymnasie-
forbund, med dess medlemskommuner

samt kommunerna Emmaboda, Karlshamn,
Karlskrona, Lessebo, Nybro, Olofstrom,
Oskarshamn, Ronneby, Tingsryd och Vaxjo.

Enligt befolkningsprognosen i medlems-
kommunerna kommer antalet 16-19-aringar
att 6ka med cirka 21 procent fram till ar 2028,
vilket innebar att den potentiella malgrup-
pen till gymnasieskolan blir storre. Ar 2020
fortsatter kostnadsutmaningar for férbun-
det vad géller till exempel kostnader som
forbundet har fér ensamkommande elever.
En del av dessa kostnader har finansierats
genom Migrationsverket men en stor och
okande andel &r numera ofinansierad pa
grund av exempelvis dldersuppskrivning

av elever. En annan ekonomisk utmaning
under den kommande perioden dr pen-
sionskostnaderna kopplade till de statliga
lararlonesatsningarna, lararlonelyftet och kar-
ridrtjanster (forsteldrarreformen). Visserligen
har 16neckningarna for satsningarna varit
fullt finansierade av staten men det finns
ingen kompensation for den 6kning av pen-
sionskostnaderna som satsningarna faktiskt
innebar.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska resultatet visar pa ett resul-
tat pa 6,7 mnkr och ett balanserat resultat pa
0,5 mnkr. Detta beror pa att forbundet maste
ta hansyn till, och aterstélla, det negativa re-
sultatet fran bokslut 2018 i den utstrackning
som dr majlig. For bokslut 2019 innebar det
en aterstillning pa 6,2 mnkr. Det resultat som
totalt ska aterstallas fran bokslut 2018 uppgar
till 9,5 mnkr sa i och med bokslut 2019 ater-
star 3,3 mnkr att terstdlla kommande ar.

Forbundet gick in i &r 2019 med ett berdknat

underskott om cirka 23,5 mnkr vilket innebar
att forbundet redan under hosten 2018 borja-
de arbeta med en atgardsplan for att anpassa
verksambheten till de kommande ekonomiska

utmaningarna. Atgirder inom alla omraden
har bearbetats sisom gymnasieskolor, vuxen-
utbildning, forbundskansli och gemensam
verksamhet. Bokslut 2019 visar att verksam-
heterna, genom sina atgarder, lyckats att
forbattra sina resultat men att det fortfarande
finns ett negativt resultat for nagra skol-
enheter 2019.

Det vikande elevunderlaget inom sprékintro-
duktionen utgor en del av det ekonomiska
underskottet for skolenheterna. I samband
med att antalet elever inom sprakintroduktio-
nen blir farre minskar bidragsintikterna fran
Migrationsverket och fran medlemskommu-
nerna for de elever som ér i etableringsfasen.

Skolenheternas underskott vigs upp av dver-
skott inom den gemensamma verksamheten
diér de interkommunala ersittningarna visar
pa ett positivt resultat i forhallande till bud-
get. Mer intékter och ldgre kostnader &r resul-
tatet efter att 2019 summerats. Anledningen
ar att fler elever utanfor férbundets medlems-
kommuner valt nagon av férbundets skolor
for sina gymnasiestudier med borjan till hos-
ten 2019 samt att farre elever fran forbundets
medlemskommuner véljer annan huvudman.
Inom det gemensamma aterfinns dock hogre
kostnader &n budgeterat for exempelvis
forbundets pensionskostnader som overstiger
budget med cirka 1,0 mnkr.

Kalmarsundsregionens Renhallare

Kommunalférbundet Kalmarsundsregionens
Renhallare (KSRR) har ansvar for insamling,
transport och omhédndertagande av hushélls-
avfall i medlemskommunerna Kalmar,
Morbylanga, Nybro, Oskarshamn och Torsas.
Insamlingen sker dels genom fastighetsnira
insamling hos kund, med transporter i egen
regi och pa entreprenad samt dels genom att
kund sjilv lamnar sitt grovavfall pa dter-
vinningscentraler (AVC). I uppdraget ligger
ocksa att informera kring miljonytta och kon-
sekvenser av avfall och avfallshantering.
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Vasentliga handelser

Under aret har byggnationen av tva nya
sjalvservice AVC:er i Alsterbro och Kristdala
fardigstallts och invigts 16 maj respektive 27
juni. Investering i en cyklon i féorbehandling-
en har gjorts for att ta bort frimmande mate-
rial i slurryn. I april verkstilldes direktionens
tidigare tagna beslut om att starta Moskogen
Miljo AB, vilket fungerar som ett produk-
tionsbolag inom KSRR:s koncern. Bolaget
startades genom en verksamhetsoverlatelse
fran KSRR, bestiende av KSRR:s tidigare
verksambhet for sorteringsanldggningen och
verksamheten for deponianldggningen.

Regeringen har sedan tidigare beslutat att
forpacknings- och returpappersprodu-
centerna ska ansvara for insamlingen av
forpackningar och tidningar. KSRR deltar

i branschorganisationens projektarbete i
frdgan om att samverka med kommuner
gdllande insamlingen. Utfallet kan komma
att paverka KSRR:s beslut avseende bostads-
nédra insamling av forpackningar och tid-
ningar. Medlemskommunerna i KSRR har
under hosten hallit forberedande samrad
med Forpacknings- och tidningsinsamling-
en AB (FTI AB) i syfte att forbereda de nya
forordningarna om bostadsnéra insamling
av forpackningar och returpapper. Parallellt
med detta har KSRR hallit forhandlingar med
FTI AB i syfte att fa ansvaret for insamlingen.
KSRR har bistatt medlemskommunerna i de
samrdd som ska leda till att férordningen
utfors i respektive kommun fran 2021.

KSRR stravar mot fler medlemskommuner
eller samarbete med nirliggande kommuner.
Under 2019 har KSRR samarbetat med ett
tiotal kommuner i olika upphandlingsfrégor.

Ekonomiskt utfall

Resultatet for 2019 visar for koncernen ett
overskott pa 9,1 mnkr (féregaende ar 0,6
mnkr). KSRR har generellt oférandrade taxor
sedan 2012 och fortsatt sd under 2020. De
storsta budgetavvikelserna ar:

omsattning behandlingsavgifter +9,0
mnkr

entreprendrer for insamling och konsult
for behandling +3,9 mnkr

reparationer och férbrukningsinventarier
-74 mnkr



STYRNING OCH UPPFOLJNING AV DEN
KOMMUNALA VERKSAMHETEN

Budgetprocess

Kommunens budgetprocess innebar

att tyngdpunkten i det kommuncentra-

la budgetarbetet ligger under hosten.
Kommunfullméktige tar normalt beslut

om ndstkommande ars budget i november.
Budgetdokumentet som i Kalmar bendmns,
Verksamhetsplan med budget, har dven
avsnittet, Verksamhetsplan, som innehall-
er politiska inriktningstexter inom de fem
fokusomradena:

Ordning och reda i ekonomin
Ett gronare Kalmar

Ett vaxande attraktivt Kalmar
Hog kvalitet i vdlfarden

Medarbetare och arbetsmiljo.

Under varje fokusomrade finns d&ven de
finansiella malen och verksamhetsmalen som
ska finnas enligt kommunallagen.

Med utgdngspunkt i budgeten som beslutas
av kommunfullméktige antar namnderna
och bolagsstyrelserna egna mal och for-
delar resurser inom den egna verksamheten.
Respektive fackndmnd beslutar om intern-
budget och verksamhetsplan senast den 31
december.

Senast under maj manad ska ndmnderna

ha antagit ett budgetunderlag innehallande
eventuella sdrskilda forslag och dven lam-
nat budgetunderlaget till kommunstyrelsen
infér ndastkommande &rs budgetprocess. 1
budgetunderlaget beskrivs de ekonomiska
och verksamhetsméssiga utmaningarna och
behoven under den ndrmaste tredrsperioden.
Néamnden beskriver eventuella férandrade
forutsittningar, mojligheter eller risker som
den inte kan hantera med egna prioriteringar
och atgérder inom befintlig budgetram utan
att gora vésentliga avsteg fran verksamhetens
nuvarande omfattning, kvalitet eller ambi-
tionsniva. I beskrivningen kan belopp anges

vid konkreta behov av forandrade resurser.

Den centrala budgetmodellen som tillimpas
tar sin utgdngspunkt i den arliga samlade
okningen av intdkter fran skatt, utjgmning
och generella statsbidrag. Resultatniva fast-
stdlls for att uppna malen i enlighet med god
ekonomisk hushallning. Utrymme siker-
stélls for finansiella poster som inte dr direkt
verksamhetsanknutna. Exempel pa finansiel-
la poster dr pensionskostnader, effekten av
komponentredovisning och rantekostnader.
Det gors dven utrymme fér kompensationer
for savil loneskningar som kostnader drivna
av egna investeringar samt externa hyror.
Det kvarvarande utrymmet bendmns refor-
mutrymme och inom ramen f6r det hanteras
demografiska behov, dskanden och riktade
satsningar. Reformutrymmet kan utdkas
genom exempelvis hogre utdelningar fran
koncernbolagen, hemtagning av effektivise-
ringar och samordningsfordelar.

Inom den tredriga planeringsperioden ligger
fokus pé det nirmaste &ret, budgetaret. Aren
dérefter paverkas i stor utstrdackning av fakto-
rer som dnnu inte dr kdnda, dérfér behandlas
namndernas ramar i huvudsak med fokus

pa behoven det ndrmaste aret. Som ett stod
for budgetprocessen finns dven en modell
for langsiktig ekonomisk planering. Med de
befintliga resursférdelningssystemen och
ekonomistyrningsprinciperna samt med den
tioariga befolkningsprognosen som utgangs-
punkt gors en framrakning av resultatnivaer-
na under en langre planeringshorisont.
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Justering av budgetramar,
fordelningsprinciper

Anslag i budgeten anvisas till ndmnderna
som totala nettoanslag i driftbudgeten. For
ombudgeteringar av anslag galler att:

Namnd fér fatta beslut om interna om-
budgeteringar som inte medfor vasent-
liga dndringar av serviceniva, inte beror
fragor av principiell art eller annat av sér-
skild vikt. Sddana forslag ska overlamnas
till kommunstyrelsen och kommunfull-
méktige for beslut. Namnden far uppdra
at sin ordférande och vice ordforande
eller at forvaltningschefen att fatta beslut
om rutinméssiga ombudgeteringar av
administrativ karaktar.

Kommunstyrelsen féar fatta beslut om sa-
dana ombudgeteringar mellan ndimnder
som inte medfor andringar av service-
niva, beror fragor av principiell art eller
annars ir av sarskild vikt. Ovriga forslag
ska overldamnas till kommunfullméktige
for beslut.

Justering av budgetramar mellan namn-
der av organisatorisk, administrativ eller
redovisningsteknisk karaktdr, som inte
far ndgon nettopaverkan pa resultatet
eller de faktiska resurserna for namn-
dernas verksamheter, far beslutas av
kommundirektdren. Exempel pa en sadan
atgard &r att skifta internfakturering mot
ramjustering for interna tjdnster i syfte att
forenkla den administrativa hanteringen.

Kommunstyrelsen fér besluta om senare-
laggning av planerade investeringar i
budgeten, om det riskerar att bli avvikelser
mot faststélld budget som begransar kom-
munens finansiella handlingsutrymme.

Resursfordelningssystem

I Kalmar kommun tillimpas ett resursférdel-
ningssystem dér hdnsyn tas till befolk-
ningsforandringar i olika dldersgrupper.
Detta innebar att ett underlag fo6r grund-
skola, gymnasieskola och barnomsorg
réknas fram utifran antalet barn och elev-

er som berdknas finnas i verksamheterna

for det aktuella budgetédret. Den senaste

befolkningsprognosen ligger till grund for
berdkningen. Det finns d&ven en modell f6r
att ta hansyn till befolkningsférandringar for
hemtjansten inom dldreomsorgen samt f6r
serviceforvaltningens drift av tillkommande
ytor sdsom gator, vdgar och parker.

Lonedkningar

Ett centralt anslag upptas for berdknade kost-
nadsdkningar till f6ljd av arliga l6nerevision-
er. Anslaget fordelas till nimnderna utifran
HR-verksamhetens loneunderlag. Darutover
finns ett arligt anslag pa 1,5 mnkr att férdela
till sarskilda insatser.

Hyror och kapitaltjanstkostnader

I centralt anslag upptas belopp for berdknade
kompensationer till nimnderna for nya hyror
och kapitaltjanstkostnader. Detta baseras pa
de interna och externa hyror som ger ritt till
kompensation. Endast nettokostnadsokning-
en kompenseras. Anslagets storlek tar sin
utgangspunkt i investeringsbudgeten och en
bedomning om externa hyror.

Ekonomi- och
verksamhetsuppfoljning

En fungerande ekonomistyrning forutsitter
att det finns en utvecklad ekonomi- och verk-
samhetsuppfoljning. Ekonomistyrningens
framsta uppgift &r att signalera avvikelser s&
att organisationen sd snabbt som méjligt ska
kunna gora forandringar i verksamheten.

Respektive ndamnd ansvarar for uppfoljning
av verksamhet och ekonomi inom sitt verk-
samhetsomrade. Uppfoljning ska ske pa
nivéder som tilldelats ett verksamhets- och
ekonomiskt ansvar. Varje férvaltning ansva-
rar for att kontinuerlig avrapportering sker
till respektive namnd vid faststillda tidpunk-
ter. Ndimnderna ansvarar for att rapportering
till kommunstyrelse och kommunfullmak-
tige i enlighet med anvisningar genomfors.
Kommunstyrelsen har det dvergripande
ansvaret att folja hur verksamhet och ekono-
mi utvecklas for hela kommunkoncernen.



Uppfoljning ska ske i form av:

Delarsrapport per den siste augusti och
arsredovisning per den siste december till
kommunfullméktige.

Tertialrapport per den siste april till
kommunstyrelsen.

Manadsrapport per den siste februari,
juni och oktober till kommunstyrelsen.
Manadsrapporten har ekonomifokus och
syftar till att ge en aktuell prognos av det
berdknade utfallet for helaret, samt vid
prognos om negativ budgetavvikelse, en
beskrivning av atgarder med konsekven-
ser for att halla budgetramen.

Verksamhetsplanens fokusomraden,
fullméktigemal och uppdrag foljs upp i
tertialrapporten per den siste april, i del-
arsrapporten efter augusti och i arsredo-
visningen.

Atgarder vid konstaterad eller
befarad budgetavvikelse

Med budgetavvikelse avses bade verksam-
hets- och beloppsavvikelse fran faststélld ars-
budget eller sérskilt budgetbeslut s& kallad
tillaggsbudget. Sa snart avvikelse befaras el-
ler har konstaterats dr berord namnd skyldig
att vidta atgérder sa att anslaget kan hallas.

I de fall nimnden planerar eller har vidtagit
atgarder for att halla budgeten ska dessa
ocksa redovisas i den 16pande uppfsljningen.
Atgérder som innebir visentliga avsteg fran
de av kommunfullméktige antagna mélen
eller ambitionsnivaerna for verksamheten far
inte vidtas utan kommunfullmiktiges beslut.

Vid konflikt mellan anslag och verksamhets-
volym giller anslag. Ekonomin utgor darmed
grans for verksamhetens omfattning.

Investeringsverksamheten

Kommunledningskontorets ekonomiverk-
samhet ansvarar for den dvergripande tid-
planen och kopplingen till budgetprocessen i
ovrigt.

Kommunledningskontorets ekonomi-
verksamhet ansvarar for att i samverkan med
forvaltningarna ta fram underlag for samtliga
investeringar.

Serviceforvaltningen ansvarar for att ta fram
underlag for investeringar avseende verk-
samheternas lokalbehov som 6verldmnas till
kommunledningskontorets ekonomienhet for
vidare hantering.

Sambhillsbyggnadskontoret ansvarar till-
sammans med serviceforvaltningen for att

ta fram underlag for investeringar avseen-

de infrastruktur sasom gatuverksambhet,
parkverksamhet, friluftsverksamhet, med
mera. Detta underlag 6verlamnas sedan till
kommunledningskontorets ekonomienhet for
vidare hantering.

Mark- och exploateringsenheten ansvarar for
att ta fram underlag for investeringar géllan-
de exploateringsverksamheten som 6verlam-
nas till kommunledningskontorets ekonomi-
verksambhet for vidare hantering.

For lopande investeringsbehov av inventa-
rier, med mera, har respektive forvaltning ett
samlingsanslag. Varje férvaltning tar fram
underlag for de investeringar som redovisas
pa forvaltningen och 6verldamnar dessa till
kommunledningskontorets ekonomienhet
for vidare hantering. Investeringar som
redovisas pa respektive forvaltning avser
framst inkop av inventarier, med mera.
Serviceforvaltningen ansvarar f6r inkop inom
transport och kommunledningskontoret for
inkop inom IT.

Framtagna underlag sammanstills av kom-
munledningskontorets ekonomienhet for
beredning i Plan-och investeringsberedning-
en (PIB). Investeringar avseende lokaler,
infrastruktur och exploateringsverksamhet
bereds i genomférandegruppen innan det
overlamnas till PIB. Respektive forvaltning
rapporterar framférda investeringsbehov
avseende lokaler och infrastruktur till res-
pektive nimnd. PIB bereder investeringarna
och 6verlamnar underlag till den politiska
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majoriteten som en del i det totala budget-
forslaget. Underlaget lamnas sedan f6r vidare
hantering i kommunstyrelsens arbetsutskott
och kommunstyrelse, for att slutligen fast-
stéllas i kommunfullméktige. PIB informerar
ocksa forvaltningschefsgruppen under
beredningstiden.

Genomforande

Kommunstyrelsen &dr ansvarig for samtliga
investeringar forutom for de investering-
ar, vanligtvis inventarier, som hanteras pa
respektive nimnd.

Kommunstyrelsen har ritt att, utifran &and-
rade forutsittningar, besluta om &dndringar
inom kommunfullmé&ktiges beslutade inves-
teringsbudget. For beslut om dndringar galler
foljande:

Omdisponeringar far endast goras mellan
aren i den aktuella planperioden.

Den totala investeringsbudgetramen for
respektive ar inom planperioden far inte
overskridas.

Omdisponeringar far endast goras
mellan objekt som ingdr i underlaget for
kommunfullmé&ktiges beslutade budget
for planperioden.

Helt nya objekt kan enbart vixlas mot att
ett tidigare beslutat objekt helt eller delvis
tas bort ur planperioden.

Uppfoljning

Beslutad total investeringsbudget f6ljs
l6pande upp av kommunledningskontorets
ekonomiverksamhet och redovisas till kom-
munstyrelsen i samband med ordinarie bud-
getuppfoljningar. Uppfdljning och prognos
rapporteras l6pande till PIB med uppgift om
eventuella avvikelser mot investeringstak och
enskilt projekt for vidare atgard.

Intern kontroll

Process

Intern kontroll definieras som en process,
dér savil den politiska ledningen som 6vrig
personal samverkar. Processen ska vara
utformad sa att kommunen med rimlig grad

av sikerhet kan gora en avvigning mellan
kontrollkostnad och kontrollnytta. Risker,
det vill sdga osdkerhet i kommunens fram-
tida verksamhet och ekonomiska resultat ska
lyftas upp och bedémas.

Vid bedomning av kontrollnytta ska inte
endast ekonomiska faktorer vigas in, utan
dven vikten av att uppratthélla fortroendet
for kommunens verksamhet hos olika
intressenter.

Organisation

Kommunstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for att se till att det finns intern
kontroll inom kommunens verksamheter.
Kommunstyrelsen ska utifran reglemen-

tet utfarda riktlinjer for den egna interna
kontrollens organisation, utformning och
funktion samt se till att den utvecklas utifran
kommunens behov.

Namnderna har det yttersta ansvaret for att
organisera den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Namnden ska ocks3, i
syfte att astadkomma en god intern kontroll,
dokumentera och anta regler och anvisningar
som kan behovas for den namndspecifika
verksamheten. I 6vrigt ska kommunéover-
gripande riktlinjer, reglementen, policy-
dokument och regler gilla.

Uppfoljning

Namnden har en skyldighet att 16pande
folja upp det interna kontrollsystemet inom
ndmndens verksamhetsomrade. Namnden
ska senast i samband med att verksamhets-
planen med internbudget behandlas anta en
intern kontrollplan baserat pa riskanalyser
for kommande ars uppfoljning och gransk-
ning av den interna kontrollen.

Resultatet av uppfoljningen ska, med ut-
gangspunkt fran den antagna kontrollplanen,
lopande rapporteras till ndmnden. Namnden
ska senast i samband med uppraittandet

av arsrapporten rapportera resultatet fran
uppfoljningen av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen. Rapportering ska samti-
digt ske till kommunens revisorer.



Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt
frdn nimndernas uppfoljningsrapporter
utviardera kommunens samlade system for
intern kontroll. I de fall forbattringar behovs
ska styrelsen besluta om sadana.

Styrande dokument

Kalmar kommun har utformat styrdokument
for hur de olika verksamheterna ska bedrivas
och styras. Kommunfullmiktiges verksam-
hetsplan med budget ar ett av de viktigaste
styrdokumenten f6r kommunen. Vid sidan
av den finns en rad olika dokument som
beskriver hur kommunen ska bedriva och
utfora sina olika uppdrag i namnder och
forvaltningar. Kalmar kommuns styrande
dokument som har faststillts av kommun-
fullmiktige, kommunstyrelsen eller nimnder
dr indelade i 19 olika kategorier:

bidrag och erséttningar

bolagsordningar

delegationsordningar

forbundsordningar

fortroendevalda

inkop, entreprenad, uthyrning,
upphandling

internationellt samarbete
IT

kommunikation
krisberedskap

miljo - ett gronare Kalmar
organisation

personal och miljo
reglementen
samhadllsplanering

taxor och avgifter
dgardirektiv

ovrigt.
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Jamforelser med andra kommuner

Jamforaren

Verkningsgraden visar pa hur insatta resur-
ser, sett i kostnader, speglar kvalitet samt
bade objektiva och subjektiva resultat i verk-
samhetens utfoérande.

Jamforaren indikerar en god verkningsgrad
inom grundskola, gymnasieskola samt kul-
tur- och fritidsverksamheten. Aldreomsorgen
indikerar vidare en férvéantad verknings-
grad medan individ- och familjeomsorgen
indikerar en ldgre verkningsgrad dn forvan-
tat. Genom jamforelse med andra kommuner
soks stod for att insatta resurser speglar
kvaliteten pa den verksamhet som bedrivs,
vilka mats genom kostnadsnyckeltal.

Jamforaren visar jaimférande virden mellan
kommunerna. En indikation pa forbéttrat
virde i Jamforaren visar kommunens still-
ning jamfort med andra kommuner, det
kan men maste inte innebéra att Kalmar
kommuns uppmatta virden forbattrats.
Ingdende métvirden varierar ndgot mellan
aren. Virdena dr hamtade fran Jamforaren i
kommun- och landstingsdatabasen Kolada
(ar 2019).

Gron farg i cirkeldiagrammet indikerar att Kalmar tillhor de 25 procent av
kommunerna med de bésta kvalitetsresultaten (i cirkeln Kvalitet och resultat)
respektive de ldgsta kostnaderna (i cirkeln Resurser).

Den gula fargen innebar att Kalmar tillhor de mittersta 50 procenten..

. ..och den roda fargen innebér att Kalmar tillhor de 25 procent med de ldgsta
kvalitetsresultaten respektive hogsta kostnaderna.

e

Hogre verkningsgrad
Kvaliteten jamfort med
andra kommuner &r hogre
dn vad som kan forvintas
utifran kostnaderna.

P K

Forvantad verkningsgrad
Kvaliteten jamfort med
andra kommuner &r i niva
med en rimlig forvantan
utifran kostnaderna.

S

Lagre verkningsgrad
Kvaliteten jamfort med
andra kommuner &r ldgre
4n vad som kan forvantas
utifran kostnader.



Grundskolan

Resultatnyckeltal stills har mot ekonomi-
nyckeltal. Avser resultat for elever som &r
folkbokforda i kommunen, oavsett var de
gdr i skola. Har tillfors lagre resurser medan
kvalitet och resultat visar hoga viarden inom
bade slutbetyg arskurs 9, betyg i varterminen
arskurs 6 samt nationella prov i drskurs 3.
Verkningsgraden ar hog.

Kvalitet Resurser

Gymnasieskolan

Studieresultat, 6vergang till arbete och
studier stélls mot ekonominyckeltal. Avser
resultat for elever som dr folkbokforda i
kommunen, oavsett var de gér i skola

Kvalitet Resurser

Har tillfors lidgre resurser medan kvalitet
och resultat visar genomsnittliga varden.
Verkningsgraden &r relativt hog.

Flera nyckeltal visar béttre varden jamfort
med foregdende ar. Exempel pa detta &r
andelen ungdomar som ér etablerade pa
arbetsmarknaden tva ar efter fullfoljd gym-
nasieutbildning (2017 ars véarde).

Individ- och familjeomsorg

Ekonomiskt bistand, social barn- och ung-
domsvard, missbruk och beroendevard samt
Individ- och familjeomsorg (IFO) 6vergripan- ’
de stills mot resurser.

Kvalitet Resurser

Har tillfors genomsnittliga resurser samtidigt
som kvalitet och resultat visar nagot lagre
vdarden. Verkningsgraden &r nagot ldgre dn
den forvantade. Ett flertal nyckeltal visar lag-
re matvarden jamfort med foregaende ar.

De nyckeltal som visar roda resultat har
analyserats och det har da bland annat
konstaterats att vissa brukarbedomningar
har laga deltagarantal. Insatser kommer

att genomforas for att hoja deltagandet och
darmed maétningens tillforlitlighet. Vidare
har det konstaterats att vissa métningar &r
utforda under en relativt kort period med ett
fatal personer som underlag varpa enstaka
val paverkat resultatet.

Verkningsgrad

s =

Verkningsgrad

NP

Verkningsgrad

20
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Kultur och fritid
Oppettider, deltagande och Njd-Medborgar-
Index (NMI) stills mot resurser.

Kvalitet

Har tillfors genomsnittliga resurser medan
kvalitet och resultat visar 6vervdgande hogre
vdrden dn genomsnittet. Verkningsgraden ar
nagot hogre dn den forvantade.

Oppettider och n6jd medborgarindex vi-

sar fortsatt bra resultat medan kostnad for
fritidsverksamhet ligger hogt jamfort med
ovriga kommuner. Aktiviteter i kommuna-

la bibliotek och fysiska besok noterar ligre
virden &n véntat och rutinen for vilka viarden
som rapporteras in kommer att ses over.

Aldreomsorgen

Trygga forhallanden, aktiv och meningsfull
tillvaro samt mojlighet att leva och bo sjélv- ’
standigt stélls har mot resurser.

Kvalitet

Genomsnittliga resurser tillférs medan kvali-
tet och resultat visar genomsnittliga varden.
Verkningsgraden dr den forvintade.

Trenden f6r rapporterade fallskador bland
personer 80+ fortsatter tydligt att sjunka.
Nyckeltalet berdknas pa ett medelvérde
under en tredrsperiod. Brukarbedomning
sarskilt boende ligger fortsatt lagre dn snittet
for landet. Exempel pd en fraga dr om bru-
karna tycker att det &r litt att fa kontakt med
personalen pa boendet. Hér noteras en ldgre
nojdhet dn tidigare ar.

Resurser

) Lo

Resurser

Verkningsgrad

s =

Verkningsgrad

FAKY



GOD EKONOMISK HUSHALLNING OCH
EKONOMISK STALLNING

Verksamhetsplan

Kommunfullméktige faststéllde 25 mal for Utover mal har ndamnder och bolag infér 2019
kommunkoncernen i verksamhetsplanen tilldelats tolv uppdrag. Dessutom tillkommer
for 2019. Utgangspunkten &r visionen sju uppdrag fran verksamhetsplan 2018
Kalmar 2025. Malen inordnas under fem som i drsredovisningen 2018 bedomdes som
fokusomraden: fortsatt pagaende. Ddarmed fanns det sam-

manlagt 19 uppdrag att hantera. Vid utgang-
en av 2019 bedémdes atta uppdrag ha status
pagdende. Det motsvarar 42 procent av det
ett vixande attraktivt Kalmar totala antalet och dessa kommer att 6verforas
hog kvalitet i vdlfarden till verksamhetsplan 2020 for fortsatt uppfolj-
ning under ndstkommande ar. Ovriga elva
uppdrag bedoms som genomforda, vilket

ordning och reda i ekonomin

ett gronare Kalmar

medarbetare och arbetsmiljo.

Fokusomrédden och fullmiktigemal pekar ut motsvarar 58 procent.

fardrikining och ambition inom olika omra-

den. Namnder och bolagsstyrelser har brutit Bedomningar av maluppfyllelse illustreras
ned dem till ndmnds- respektive bolagsmal med en métare dér gront innebér att malet
samt aktiviteter for den egna verksamheten. redan dr uppnatt. Gult betyder att verksam-
Av de 25 malen pa fullméktigeniva bedoms heten &r pa rétt vdg mot malet, utvecklingen
samtliga utom tva, Foretagsklimat och Fler i dr positiv. Rott innebér att utvecklingen gar i
arbete, vara antingen redan uppnadda eller negativ riktning eller 4r ofordandrad gentemot
pa ritt vag med en positiv utveckling. Det utgangsldget.

motsvarar en andel pa 92 procent. 32 procent,
eller 8 av 25 mal, bedoms som helt uppfyllda.

Maluppfyllelse foljs upp med féljande mdojliga utfall:

g+ Sl AN

Malet ar inte uppnatt dnnu. Malet ar inte uppnatt.
Malet ar uppnatt. Trenden &r positiv eller gari Trenden &r negativ.
ratt riktning. Utvecklingen ar oférandrad

eller gar i fel riktning.
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Fokusomrade: ordning och reda i ekonomin

Kommunallagen sldr fast att kommunerna ska ha en god ekonomisk hushdllning i sin verksamhet
pd bdde ldng och kort sikt. God ekonomisk hushdllning har bade ett finansiellt perspektiv och ett

verksamhetsperspektiv.

Kommentar

For en kommun innebér ordning och reda i
ekonomin bland annat att kommunallagens
krav pa ekonomisk balans och god ekono-
misk hushallning ar uppfyllt. Det sa kallade
balanskravet innebar att intédkterna ska Gver-
stiga kostnaderna. En ekonomi i balans samt
en vil fungerande uppfoljning och utvirde-
ring av ekonomi och verksamhet &r forutsitt-
ningar for att kunna leva upp till kravet pa
god ekonomisk hushallning.

Kravet pa god ekonomisk hushallning &r
overordnat balanskravet. Det innebar att det
inte &r tillrdckligt att uppna balanskravet
iresultatet. For att kravet pd en god eko-
nomisk hushéllning ska vara uppfyllt bor
resultatet ligga pa en niva som, med hinsyn
taget till inflationen, befdster ekonomin pa
kort och lang sikt och att virdet pa kom-
munens tillgangar inte urholkas. Begreppet
god ekonomisk hushallning har tva per-
spektiv; ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv.

Det finansiella perspektivet

Det finansiella perspektivet innebér bland
annat att varje generation sjdlv ska bédra kost-
naderna for den service som den konsume-
rar, det vill sdga ingen generation ska behtva
betala for det som en tidigare generation har
forbrukat. Kommunen méste ange en ambi-
tionsniva for den egna finansiella utveckling-
en och stéllningen i form av finansiella mal.
For det finansiella perspektivet har kommun-
fullméktige i budget 2019 satt tva mal, dels
nettokostnadsandelen och dels sjdlvfinansie-
ring av investeringar. Malen uttrycks som ett
genomsnitt 6ver en rullande femarsperiod
for att dimpa effekten av uppgangar och
nedgangar under ett enskilt ar pa grund av
exempelvis snabba konjunktursvangningar.

En tumregel i kommunsektorn &r att resul-
tatet bor uppga till minst 2,0 procent av de
samlade intdkterna fran skatt, generella stats-
bidrag och kommunal utjgmning, for att god
ekonomisk hushallning ska anses uppnadd.
Mot bakgrund av de utmaningar som sektorn
nu moter dels i form av demografiska forand-
ringar med allt storre andelar yngre och dldre
i befolkningen, och dels stora investeringsbe-
hov, gors bedomningen att sektorn far svért
att uppnda denna resultatniva de ndrmaste
aren. Kalmar 4r en bland andra kommuner
som dérfor justerat ned malsittningen till 1,0
procent.

Samma forhallande giller kring malet om
sjdlvfinansiering. Den langsiktiga stravan ar
att investeringar fullt ut finansieras med egna
medel. I det kortare perspektivet dr dock be-
hovet av investeringar sa stort, bade till foljd
av dkande befolkning och till f6ljd av behovet
att ersitta dldre anldggningar, att det kan mo-
tivera en ldgre sjdlvfinansieringsgrad. Det nu
gdllande mélet for Kalmar &r en sjdlvfinansie-
ring pa minst 50,0 procent.

Verksamhetsperspektivet

Verksamhetsperspektivet tar sikte pa att
kommunen ska bedriva sin verksamhet pd ett
kostnadseffektivt och &ndamalsenligt sétt for
att kunna skapa forutsattningar for en god
ekonomisk hushallning. For att sdkerstalla
detta kravs ett klart samband mellan resur-
ser, prestationer, resultat och effekter. For
verksamhetsperspektivet har kommunfull-
miktige i verksamhetsplan med budget satt
ett mal om att alla verksamheter ska bedrivas
dandamalsenligt och kostnadseffektivt. En
annan viktig faktor &r god prognossédkerhet
och budgetfoljsamhet. Det kan anses vara ett
matt pa organisationens formaga att anpassa
verksamheten efter ledningens beslut, givna
ramar och dndrade forutsattningar.



Fullméktigemal:
Nettokostnader

s =

Fullmaktigemal:
Sjalvfinansiering

4=

Fullmaktigemal:
Andamalsenlig och
kostnadseffektiv
verksamhet

AR

Begrinsa nettokostnaderna till hogst 99 procent av skatteintikter
och kommunal utjimning 6ver en rullande femarsperiod.

Nettokostnadsandelen for det enskilda dret 2019 &r 97,3 procent.
Over den rullande feméarsperioden 2015-2019 &r utfallet
96,9 procent. Darmed dr malet uppnatt.

Sjadlvfinansiera investeringarna till ligst 50 procent 6ver en
rullande femarsperiod.

Sjdlvfinansieringsgraden for det enskilda aret 2019 4r 85,6 procent.
Over den rullande femarsperioden 2015-2019 ar utfallet
70,5 procent. Darmed dr malet uppnatt.

Kommunens alla verksamheter ska bedrivas pa ett andamalsenligt
och kostnadseffektivt sitt.

Pa kommunovergripande niva anvénds tre métningar som grund
for att uttala sig om verksamheternas dndamalsenlighet och kost-
nadseffektivitet. Darutover arbetar nimnderna med egna modeller
som ger forutsdttningar for att uttala sig om maluppfyllelsen och
kunna pavisa graden av @ndamalsenlighet och kostnadseffektivitet i
verksamheten.

Jamforelsestudien Kommunens kvalitet i korthet (KKiK

Syftet med KKiK &r att bidra med en bild av en kommuns
dndamalsenlighet och kostnadseffektivitet. Metoden é&r att jamfora
deltagande kommuners virden och rangordna resultaten. I mét-
ningen 2019 deltog 260 av landets 290 kommuner. Mitningen
omfattar ett fyrtiotal nyckeltal som redovisas under perspektiven
barn och unga, stéd och omsorg samt samhélle och milj6. For varje
nyckeltal rangordnas alla kommuner efter sina resultat, och indelas
i kategorierna:

gron: tillhor de basta 25 procenten
gul: tillhor de mittersta 50 procenten

rod: tillhor de simsta 25 procenten.

Nettokostnadsavvikelsen

Jamforelse mellan verksamheternas referenskostnad och verkliga
kostnad. Referenskostnad for olika verksamheter anvénds i kost-
nadsutjgmningen och &r den berdknade kostnad som kommunen
skulle ha om verksamheten bedrevs pa en genomsnittlig nivd i fraga
om ambitioner och effektivitet och med hiansyn tagen till kommu-
nens struktur sdsom demografi, med mera. Nettokostnadsavvikelse
miits for verksamheterna forskola, grundskola, gymnasieskola, in-
divid- och familjeomsorg samt dldreomsorg och motsvarar cirka tva
tredjedelar av kommunens verksamhet mitt i nettokostnader.
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Uppdrag: Oversyn av
resursfordelnings-
systemen

Uppdrag: Effektivisera
och samordna

Radet for framjande av Kommunala Analysers (RKA) presentation
Jamforaren i kommun- och landstingsdatabasen Kolada

Jamforarens ansats dr att ge en bild av férhallandet mellan insatta
resurser, det vill sdga kostnader, samt objektiv och subjektiv kvalitet
i verksamheternas utférande. Detta forhallande bendamns verknings-
grad och anvinds som en del i analysen av huruvida kommunen
bedriver en &ndamaélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

[ uppfoljningen for tredje tertialet 2019 har det inte tillkommit nagra
métningar som ger anledning att &ndra bedémningen fran den
foregdende uppfoljningen. Den redovisade totala nettokostnads-
avvikelsen 2018 vdnde dock upp igen efter att arligen ha gétt ned
sedan 2012. Givet de politiska beslut och prioriteringar som styrt
resurstilldelningen, dr den samlade bedomningen att verksamheter-
na over tid ror sig mot en allt hogre grad av &ndamalsenlighet och
kostnadseffektivitet.

Genomfora en 6versyn av resursfordelningssystemen.

Uppdraget har genomférts inom ramen for budgetprocessen infor
2020. Ett resultat blev en ny budgetmodell med stegvis uppbyggnad
av budgetens resultatrdkning som med de samlade skatteintdkter-
nas utveckling som utgangspunkt sdkerstiller utrymme for olika
kostnadsposter. Kvarvarande reformutrymme kan allokeras till att
exempelvis mota volymokningar, demografiskt drivna kostnader
samt sdrskilt riktade satsningar. Reformutrymmet kan dven utokas
genom olika former av atgérder.

Effektivisera och samordna kommunens verksamheter sa att
frigjorda resurser ocksa kan hamtas in.

Som en del i uppdraget att effektivisera och samordna verk-
samheten har en verktygslada for att véxa i balans tagits fram. I
verktygsladan presenteras utgangslaget och forslag pa atgéarder
som har karaktdren av att vara langsiktiga, men d4ven de som dr av
engangskaraktir. Verktygslddan har vidare under hosten varit en
del i kommunens fortsatta arbete med uppdraget. Under november
genomfordes en forsta traff med forvaltnings- och bolagschefer
samt administrativa chefer och ekonomer med flera for att diskutera
effektiviseringar och samordning i hela koncernen.




Uppdrag: Langsiktig
ekonomisk planering

Uppdrag:
Hyresupphandling
simhall

Genomfora en studie med langsiktig ekonomisk planering fram
till 2027.

En modell for langsiktig ekonomisk planering &r framtagen och
kommer att stodja framtida planering och budgetering. Uppdraget
redovisades i kommunstyrelsens arbetsutskott den 28 maj 2019.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med service-
nimnden prova hyresupphandling som alternativ till att bygga ny
simhall i egen regi.

En dialog och upphandling kommer att genomftras under
varen 2020 dar alternativen att 4ga och drifta sjdlva eller

hyra med extern drift kommer att jamforas mot varandra.
Kommunledningskontorets projekt- och byggenhet dr huvud-
projektledare for uppdraget.
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Fokusomrade: ett gronare Kalmar

Kalmar ska fortsdtta vara en av Sveriges grénaste kommuner och ett féredéme inom miljéomrddet.

Kommentar

Arbetet for att Kalmar ska vara en av
Sveriges gronaste kommuner och ett fore-
déme inom miljbomradet fortsatte under
2019. Kalmar kommuns nya vatten- och
miljondmnd kom pé plats och inledde sitt
arbete. En handlingsplan for fossilbransle-
fri kommun 2030 antogs och ett klimat-
pris inrdttades. Kommunfullméktige tog
beslut om utfasning av engangsplast och
minskad plastanvandning i kommunens
verksambheter.

Kommunorganisationens egna koldioxid-
utslapp gick stadigt nedat. Kollektivtrafik
och cykling fortsatte cka. Tre kommuni-
kationskampanjer som alla syftar till att
oka ett miljosmart och hélsoframjande
resande startade under aret: BiogasBoost,
Pa Egna Ben och Héllbara Resval Kalmar
Linnéuniversitetet.

Arbetet for god vattenstatus lopte pa.
Konkret atgardsarbete inom projektet levan-
de vattendrag genomfordes pa flera platser i
kommunen. Kalmar kommun beviljades pro-
jektmedel for en forstudie avseende den inva-
siva arten svartmunnad smorbult. Projektet
LIFE SURE i Malmfjdrden gick in i en opera-
tiv fas, med syftet att hitta nya sétt att ta upp
bottenslam, rena det fran féroreningar och
sedan pa lampligt sétt dteranvianda det.

Naturvardsarbetet pa land intensifierades,
bland annat genom att gréasmattor gjordes om
till angsmark.

I augusti genomfordes Kalmarsundsveckan
- motesplats for hallbarhet med cirka 1 000
besok pé plats och 5 000 visningar av digitalt
material pa sociala medier.




Fullméktigemal:
Fossilbranslefri
kommun

K

Kalmar kommun som geografiskt omrade ska vara helt
fossilbranslefritt ar 2030.

2016: 2,07 ton CO2/invanare.
2017: 1,98 ton CO2/invanare.

Den storsta enskilda utsldppskaillan &r personbilar. (Kvantitativ
uppfoljning genomfors arligen utifran nationell data, med en efter-
sldpning pa tva ar.)

Aktiviteter

Ett flertal fullmiktigemal bidrar till mélet om en fossilbréanslefri
kommun ar 2030, ddribland mélen om 6kad cykling och kollektiv-
trafik, minskad energianvindning samt att kommunens egna fordon
och inkopta transporter ska vara fossilbranslefria 2023. I december
2019 antog kommunfullméktige en handlingsplan for malet.

Under 2019 har tre kommunikationsprojekt som direkt syftar till
minskad klimatpaverkan i det geografiska omradet startats upp.

Hallbara Resval Kalmar Linnéuniversitetet. Malet dr att

oka andelen héllbara resor till och fran stadskdrnan med 10,0
procent under de tre ar projektet pagar. Fokus ligger pa att fa
arbetspendlare att vilja hallbara transportmedel. Hittills har sju
stora arbetsgivare anslutit sig till utmaningen.

Pa Egna Ben dr en kommunikationskampanj med tavlingsinslag
med syfte att fa barn i arskurs 4-6 att g, cykla eller aka kollek-
tivt till skolan. I 2019 ars tavling var 96 procent av alla klasser

i kommunala skolor anmélda. En resvaneundersokningsenkét
skickades ut till vairdnadshavare under hosten ddr en samman-
stdllning kommer vara klar i jan 2020. Drygt 1 000 svar kom in.

BiogasBoost didr Kalmar kommun deltar tillsammans med arton
andra aktorer i Kalmar lan. Mdlen dr att mellan 2018 och 2021
oka kunskapen om biogas, att dubbla antalet gasfordon i lanet
samt att f4 igdng minst en gasmack i varje kommun.

Under hosten 2019 genomférde kommunen dven en klimatviaxling
med syfte att gora det billigare att arbetspendla med buss &n att
parkera i stadskdrnan. Manadsparkeringen togs bort men dagskost-
naden forblev oforandrad.

Alla nya fastigheter som Kalmar kommun bygger far solceller pa
taket, och befintliga fastigheter kompletteras successivt. Under 2019
installerades 11 nya anldggningar, vilket ger 24 stycken totalt. Malet
ar att ha solceller pa 30 fastigheter 2020, vilka berdknas producera
cirka 500 megawattimmar per &r och da ge 3,0 procent av elbehovet
hos kommunens fastigheter.

Under 2020 kommer kommunens tredje biogasmack byggas.
Dessutom pagar bygget av en mack for flytande gas intill
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Fullmaktigemal:
Energi- och
vattenanvandning

AR

Kalmartravet. Arbete inleddes for att fa till biogasproduktion och
en biogasmack i sddra kommundelen. En genomférd kartldggning
visar pa stora mangder godsel och stort intresse bland lantbrukarna.

Kalmar utsags till pilotkommun i en forskningsstudie om klimat-
paverkan fran konsumtion pa lokal niva.

Energi- och vattenanvindningen i kommunkoncernen ska minska
med 10,0 procent fran 2018 till 2022 respektive 2015 till 2020.

Energianvindningen i kommunkoncernens fastigheter visar en
tydlig minskande trend sedan 2011 da data borjade sammanstéllas
gemensamt.

Kalmarhem har minskat energianvandningen i sina fastigheter
med 23 procent sedan 2007 och ligger nu pa 111 kilowattimmar per
kvadratmeter, vilket dr ldgre dn genomsnittet i Sverige. Trenden for
serviceforvaltningen &r att energianvandningen bade vad giller el
och uppviarmning minskar med ett par procent arligen.

Mellan 2016 och 2019 minskade gatubelysningen med 3,0 procent
samtidigt som antalet ljuspunkter ckade med 17 procent.

Den totala vattenanvandningen i kommunens verksamheter har
okat sedan 2015. En del av 6kningen forklaras av att Aventyrsbadet
tillkom under perioden. Under 2020 kommer data for vattenanvand-
ning analyseras djupare utifrdn anvandningsomrade.

Aktiviteter

Under aret paborjades arbete med att fora in servicefoérvaltning-
ens over 1 000 energimétare i ett automatiskt uppfoljningssystem.
Erfarenheter fran det genomforda energitjinsteprojektet anvands
lopande vid underhdll av fastigheterna.

Sexton av koncernens befintliga lan &r sa kallade grona lan. For
grona lan som beviljas inom kategorin energieffektivisering maste
denna vara 30 procent, vilket uppnatts i sex fastigheter, exempelvis i
Sjoangsskolan i Lindsdal.

Vid nybyggnation stiller kommunen krav pé att energianvand-
ningen ska vara 25 procent under kraven i Boverkets Byggregler
(BBR). Under 2019 utvarderades den nya brandstationen, dédr mal-
sdttningen var att na en energianvandning pé 100 kilowattimmar
per kvadratmeter. Utfallet visar dock pa 187 kilowattimmar per
kvadratmeter. Detta beror pa att energikravande funktioner lades
till under projektets gang. Med riktade insatser och i samarbete med
verksambheten ser fastighetsverksamheten méjligheter att reducera
energianviandningen de kommande aren.



Fullmaktigemal:
God vattenstatus

AR

For att komma tillrdtta med onodig vattenanvandning genomfordes
under hosten en informationskampanj som syftade till att lokalisera
och sedan atgérda ldckage i kranar och WC-stolar.

Kultur- och fritidsforvaltningen har deltagit i Kalmar Vattens
Vinnova-projekt om att ateranvanda reningsverkets renade vatten
till exempelvis naturgrasplaner for fotboll. Pa Gastens IP har en ny
bevattningslosning installerats, sa att bevattningen kan styras via en

app.

Kalmar Vatten arbetar l6pande med olika atgéarder for att minska
vattenvandningen. Exempel pé detta dr sektionering av vattennatet
for att tidigt kunna upptécka vattenldckor.

Kalmarsund och vara vattendrag ska ha uppnatt God vattenstatus
ar 2027.

Vattenmyndigheten uppdaterar just nu statusbedémningen pa kom-
munens vattenforekomster for forvaltningscykel 3 (2017-2021).

Enligt en prelimindr bedomning har en av vara 36 vattenfoérekom-
ster god ekologisk status, tre har otillfredsstéllande ekologisk status
och resterande har mattlig ekologisk status. For kemisk status
bedoms tva ha ej godkdnd status och resterande ha god status. For
kvantitativ status har en grundvattenforekomst otillfredsstillande
status.

Jamfort med tidigare forvaltningscykler &dr detta en generell for-
samring av status, bortsett fran vattendraget Torsbédcken, som har
gatt fran otillfredsstéllande till mattlig ekologisk status. De framsta
orsakerna for nedsatt status dr 6vergddning, forandrade ekosystem,
fororeningar och lagt grundvatten.

Aktiviteter

En handlingsplan for God vattenstatus dr under framtagande. Just
nu gors vattenmaétningar for att kunna gora en nulégesanalys pa
Kalmars vattendrag. For samtliga berérda forvaltningar: kommun-
ledningskontoret, samhallsbyggnadskontoret, serviceférvaltningen
och Kalmar Vatten, diskuteras mal, strategier och atgarder dér pla-
nen knyter samman dagens atgarder och framtidens behov.

Overgodning

Sétt P for Fosfor var arets tema vid tillsyn av lantbruk, dar samtliga
69 jordbruksforetag som har arligt tillsynsbesok besoktes och fick
radgivning om hur man kan minska liackage av fosfor. Med hjalp av
en checklista kunde forbéttringar hittas.

Under 2019 skordades néstan 10 ton musslor i kommunen.
Utredning kring forutsédttningarna for musselodling och

63



64

anvandning av musslor till djurfoder inom projektet Baltic Blue
Growth har fardigstillts. Utredningen pekar pa ett fortsatt nationellt
och internationellt intresse f6r musslor som miljoatgard och foderra-
vara. Branschriktlinjer f6r fodermussla har tagits fram.

En atgardsplan for forbattring av dagvattenhantering inom verk-
samhetsomrdde tas nu fram. Under 2019 renades 75 procent av
dagvattnet inom Kalmar tdtort och 58 procent utanfor titort. Tva
dagvattendammar har anlagts under &ret, en i Linnéstaden och en i
Bjornokérr. Det kommer innebéra minskad spridning av naringsam-
nen och féroreningar.

Tva nya vatmarker, en i Igelosa och en i Forlosa har anlagts, vilket
minskar dvergodning.

Foriandrade ekosystem

Under 2019 paborjade kommunen ett projekt om svartmunnad
smorbult, en fisk som nyligen invandrat till Kalmarsund. I projektet
undersoks om smorbulten kan anvéndas for kommersiellt fiske for
att pa sa sitt bekdmpa en invasiv art, fa tillgang till en god matfisk
och ta upp néring frdn havet.

En storskalig biotopvardsétgard har genomforts i Ljungbyan. Dar
har lekgrus, standplatser, svimplan och skapande av uppvéxtplat-
ser for fiskyngel anlagts pa en stricka av 400 m. Aven mer sméska-
liga biotopvardsatgdrder som dod ved har genomforts i Hagbyan
och Ljungbyan. Dessa &tgarder framjar biologisk méngfald vid
vatten. Den sedimentationsdamm som anlades 2013 vid motorba-
nan i Kldckeberga har rensats pd 154 ton sediment som lades vid
Moskogen.

Fororeningar

Malmfjdrden i centrala Kalmar dr bdde 6vergodd och férorenad av
tungmetaller som bly, koppar, krom och zink. Genom LIFE SURE
driver Kalmar kommun tillsammans med Linnéuniversitetet ett EU-
finansierat projekt med syfte att hitta nya sétt att ta upp bottenslam,
rena det fran fororeningar och sedan pa lampligt sétt ateranvanda
det.

Under 2019 upptécktes fororeningen tributyltenn (TBT) i
Dragsviken av Linnéuniversitetets forskare. En mojlig kalla till
TBT &r en batbottenfirg som varit forbjuden i drtionden, men

som fortfarande kan finnas kvar pé batar under lager av godkand
farg. Kommunen undersokte dédrfor batar vid Stenso, Kullé och
Revsudden och ungefar en tredjedel av alla batars bottenfarg inne-
holl tenn.

Under aret hittades det hormonstdrande amnet PFAS i
Tornebybécken, och en undersokning har paborjats pa fore detta
brandévningsomraden.



Fullmaktigemal:
Avfall

sl

Lagt grundvatten

Kalmar Vatten fortsitter sitt arbete med att skydda vattenfore-
komster och att sékra dricksvattenproduktion. En plan for vat-
tenhallande atgarder haller pa att tas fram, vilket ska bidra till
grundvattenbildning.

Avfallet inom kommunkoncernen ska minska med 30 procent
fran 2018 till 2025.

Kommentar
En stickprovsmatning indikerar att 50 procent av restavfallet i de
kommunala verksamheterna ér felsorterat.

Kokssvinn kost omsorg: 12 gram per lagad portion, vilket dr en
forbattring mot foregdende ars resultat pa 15 gram.

Matsvinn kost skola: 13,3 gram per portion, vilket dr en forbétt-
ring gentemot foregdende ars resultat pa 16,3 gram.

Uppldggningssvinn forskolor: 28,7 gram per portion, vilket dr en
liten forbattring mot foregédende ars resultat pa 29,4 gram.

Aktiviteter

Ett forvaltningsovergripande arbete med att sdkerstélla mojligheter
till kéllsortering i kommunens fastigheter inleddes med mélsattning
att sortering ska finnas pa alla kontor senast 2020 och i alla verksam-
heter senast 2021. Informationsmaterial togs fram.

Att minska matsvinnet dr ett stindigt pagdende arbete i kommu-
nens kok. 2019 genomférdes informationskampanjen Rddda maten

i alla skolor, med nytt informationsmaterial. Totalt sett var matsvin-
net 35 ton i skolan, 21 ton i forskolan och 6 ton i omsorgen. Under
hosten 2019 startade ett pilotprojekt med forséljning av mat som
annars hade gatt till spillo. P4 en forskola, en skola och tvd omsorgs-
restauranger saldes portioner for trettio kronor styck, vilket har
varit mycket uppskattat.

Kommunens centralférrad slutade sélja bestick, glas och muggar

av engangsplast 2019 med maélet att anvindningen ska g& mot noll
under 2020. P4 sikt ska 4ven annan engangsplast som till exempel
matlddor, handskar och forkladen ses 6ver. I kommunen anvinds
varje ar ungefér en och en halv miljon plastpdsar. Under aret togs
hundratals papperskorgar bort, med malséttningen att de, och plast-
pasarna som anvénds dér, ska vara borttagna fran alla kontor senast
2020 samt i annan kommunal verksamhet senast 2021.

Fraktionerad kéllsortering for arrangorer och bestkare pa evene-
mang testades sommaren 2019.
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Fullméktigemal:
Livsmedel

AR

Fullméktigemal:
Fordon och transporter

AR

Andelen livsmedel som ir ekologiska eller ursprungsmairkta
Sverige i de kommunala verksamheterna ska uppga till 75 procent
2020, varav minst 30 procent ska vara ekologiska. Minst 40 procent
ska komma fran niaromradet.

Kommentar
73 procent av livsmedlen var ekologiska eller ursprungsmarkta

Sverige, varav 32 procentenheter var ekologiska.

41,5 procent av livsmedlen kom fran ndromrédet.

Kalmar kommuns egna fordon och inkdpta transporter ska vara
fossilbranslefria 2023.

Sedan 2017 har koldioxidutsldppen fran kommunens egna

fordon och resor minskat med 30 procent. De senaste tre aren har
minskningen legat pa cirka 15 procent per ar, vilket &dr i nivda med
den arliga minskning som ldnets koldioxidbudget anger for att upp-
fylla Parisavtalet. Knappt 700 ton koldioxidutsldpp per ar aterstar
att fasa ut.

Krav pa fossilbranslefria transporter &r hittills stidllda i nio av de 23
avtal som identifierats som relevanta.

Aktiviteter

76 procent av kommunens egna fordon &r nu fossilbranslefria. Nar
det géller ldtta fordon har kommunens transportcentral nu 167 bio-
gasfordon, 61 elbilar, 67 etanolfordon, 79 fordon som drivs pa HVO
och 107 dieselfordon. Alla tunga fordon gar pa HVO.

Resebehovet i verksamheterna minskar genom videokonferenser
och tekniska hjdlpmedel som trygghetskameror och medicinrobotar.
Kamerorna gor att nattpersonal i omsorgen inte behdver gora en
fysisk resa for att se till att brukare som bor kvar hemma mar bra
nattetid.

Under 2019 har krav pa helt eller delvis fossilfritt drivmedel stillts
i de upphandlingar dér transporter &r en del av den kopta tjansten.
Exempel pa tjanster som utfors med biogas eller HVO som driv-
medel dr matdistribution, bussresor och parkeringsévervakning.
Kalmarhem staller motsvarande krav och har som mal att alla
ramavtalsleverantorer ska vara fossilbranslefria ar 2023.

Kalmar kommun koper motsvarande mangd gront flygbransle for
de anstélldas flygresor.




Fullméktigemal:
Cykel- och kollektivtrafik

s =

Uppdrag:
Utveckla
naturvardsarbetet

Totala antalet resor med cykel och kollektivtrafik ska tka.

Kollektivtrafiken fortsitter uppat och har fordubblats sedan 2012.
2019 okade stadstrafiken med 3,9 procent jamfort med 2018. Flodet
av cykeltrafik i kommunen paverkades av flera vigbyggen under
2019. For de mitpunkter som inte paverkats dr okningen i cykel-
trafik 9,0 procent i genomsnitt jamfort med 2018.

Kalmar lanstrafiks (KLT) kollektivtrafikbarometer visar en 6kande
trend for andelen resor med kollektivtrafik, cykel och gang. Under
2019 var andelen 43 procent.

Aktiviteter

Hallbara Resval Kalmar Linnéuniversitetet och P4 Egna Ben &r tva
storre kommunikationsprojekt som redogors f6r under malet En
fossilbrénslefri kommun 2030.

Arbetet med att forbattra de fysiska forutsattningarna for cykling
fortsatte under aret, till exempel genom:

breddningar av cykelvidgar
cykeldetektering vid signalreglerade korsningar
cykelparkeringar vid busshéllplatser

atgarder for att ta bort felande lankar.

For att framja kollektivtrafikresandet har bland annat signal-
prioritering for busstrafiken utmed Norra vagen inforts under aret
och ett antal hallplatser har byggts om for tkad tillganglighet och
trafiksékerhet. Det ndra samarbetet med KLT har fortsatt med regel-
bundna samverkansméten och avstamningar om pdgaende projekt.
Kostnaden for ett 30-dagars resperiodkort har siankts ytterligare ge-
nom 6kad subventionering. Dialog har forts mellan kommunen och
KLT avseende Norra Staden, med syfte att planera f6r god kollektiv-
trafikforsorjning. Utrymme for en kollektivtrafiknod med fokus pa
snabbuss sa kallad Bus Rapid Transport (BRT) vid den nya bad- och
friskvardsanldggningen samt ny koppling mellan Vanskapens vag
och Viarsnidsvégen har diskuterats.

Utveckla naturvardsarbetet med syfte att forbittra forutsattningar-
na for rekreation, friluftsliv och biologisk mangfald pa kommunal
mark.

Slutredovisades i form av en rapport till vatten- och miljondamnden
december 2019.
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Uppdrag:
Naturbete och
angsmarker

Uppdrag:
Handlingsplan
Fossilbranslefritt 2030

| Genomford I

Utreda hur vi okar naturbete, dngsmarker och andra miljoer som
gynnar pollinerare och biologisk mangfald i kommunen som
geografiskt omrade.

Slutredovisades i form av en rapport till vatten- och miljondmnden
december 2019.

Ta fram en koncernovergripande handlingsplan for att na malet
om Fossilbranslefritt 2030.

Handlingsplanen beslutades av kommunfullmiktige i december
2019.

Uppdrag:
Handlingsplan
God vattenstatus

Pagaende

Uppdrag:
Nytt reningsverk

Pagaende

Ta fram en koncernévergripande handlingsplan for att na malet
God vattenstatus.

Handlingsplanen beriknas finnas for antagande hosten 2020.
Arbetet har blivit forsenat da det varit svart att géra en bra nulédges-
analys pa grund av spretig och bristfillig data. Nu finns en pagaen-
de métning i alla véra vattendrag som kommer att ge en bra ldges-
bild. En forsta rapport kommer i mars 2020.

Kalmar Vatten AB far i uppdrag att planera for ett nytt
reningsverk med hoga ambitioner nir det giller rening.

Under 2019 nddde arbetet med det nya reningsverket,
Kalmarsundsverket, flera viktiga milstolpar. Den nya detaljplanen
vann laga kraft i maj. I december skrev Kalmar Vatten och Serneke
avtal om projektet, efter en sex manaders lang éverklagandeprocess.

Miljotillstand f6r Kalmarsundsverket meddelades av miljo-
provningsdelegationen pé lansstyrelsen i december 2018. Tva av
villkoren 6verklagades av Kalmar Vatten. Mark- och miljodom-
stolen beslutade att avsla Kalmar Vattens verklagan.

Projektets budget for 2019 var 17,9 mnkr och prognos pa utfallet
ligger i nuldget pa cirka 4 mnkr. Differensen beror pa att Fas 1 av
projektet inte kom igdng som forvantat i juni 2019 pa grund av
att upphandlingen 6verprovades. Detta resulterade i en drygt sex
manader lang forskjutning av projektstarten och merparten av de
budgeterade kostnaderna som enligt plan skulle ha utfallit under
2019 skjuts darfor till 2020.



Fokusomrade: ett vaxande attraktivt Kalmar

Kalmar ska vara en véxande och attraktiv kommun. Det dr en f6rutsdttning fér att vara med i kampen om
framtida etableringar, inflyttare och satsningar pd infrastruktur.

Kommentar

Kalmar fortsitter att vara en attraktiv och
vixande kommun och antalet invanare &r i
slutet av 2019 preliminért cirka 69 480, vilket
dr en okning under &ret med cirka 970 perso-
ner. Genom ett aktivt arbete for att forbattra
forutsattningarna for naringslivet och dess
okade differentiering skapas forutsittningar
for en 1ag arbetsloshet.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
Radet for kommunala analyser (RKA) har
gjort en analys av 19 000 olika matpunkter
kring héllbar utveckling. Resultatet visar

att Kalmar, tillsammans med Uppsala och
Moélndal &r bast i landet i arbetet med att
uppna Agenda 2030. Agenda 2030 syftar till
ett hallbart samhdlle savil ekonomiskt som
socialt och ekologiskt.

Vi arbetar kontinuerligt och malmedvetet
med att tillsammans skapa ett Kalmar for
alla, bade i stad och pé landsbygd. I detalj-
planering och trafikplanering ar fokus pé
funktionshinderperspektivet, skapa trygg-
hetsfraimjande miljoer samt att forbattra barn
och ungas boendemiljs. Arbete pagar ocksa
for att ytterligare forbéttra integrations- och
jamstélldhetsarbetet.

Under 2019 har arbetet med
Universitetsstaden Kalmar, tidigare projekt
Kalmar2020, dragit igang ordentligt. Genom
fler samarbeten och gemensamma akti-
viteter med Linnéuniversitetet starker vi
Kalmar som en modern universitetsstad. Allt
detta samlas under Kalmarmoten och det
blir en viktig del i var regions utveckling.
Under 2019 fattades beslut om 22 stycken
Kalmarméten, och ytterligare cirka 40 moten
dr i idéfas och under dialog,.

Kalmarmétena genomfors av en bredd
organisationer sasom:

idrottsforeningar, exempelvis Kalmar
orienteringsklubb

verksamheter pa Linnéuniversitetet,
exempelvis Institutionen f6r biologi och
miljo

naringslivsorganisationer, exempelvis
Kalmarsund Promotion

kommunala férvaltningar och bolag,
exempelvis kultur- och fritidsforvaltning-
en, Kalmar Slott, med flera.

Manga storre Kalmarmoten dr pa gang infor
ar 2020, sdsom Kalmarmote om Vatten i sam-
band med den Nationella Vattenstimman.
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Fullméktigemal:
Arbetsloshet
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Fullmaktigemal:
Tryggaste
residenskommun

K

Fullmaktigemal:
Foretagsklimat

L

Kalmar ska ha ldgre arbetsloshet dn riket och vara
jamforelsekommuner.

Enligt ménadsstatistiken fran Arbetsférmedlingen for december
2019 ligger riket pa 7,4 procent och Kalmar kommun ligger pa 7,0
procent. Det innebér att Kalmar under december manad uppfyller
malet att ha en ldgre arbetsloshet dn riket.

Vara jamforelsekommuner ligger pa:
Vixjo 8,1
Karlskrona 8,3
Halmstad 8,3
Kristianstad 10,5

Det innebér att Kalmar kommun ligger ldgre dn véra jamforelse-
kommuner och uppnar dven det malet for perioden.

Kalmar ska vara landets tryggaste residenskommun.

Polisens trygghetsundersokning 2019 visar att nivderna &r stabila.

I en nationell jamforelse d4r Kalmar fortsatt en trygg kommun.
Tillsammans med polisen har Effektiv samverkan for trygghet
(EST) etablerats och arbetsformerna forankrats. Arbetet med
medborgarloftena fortgar enlig handlingsplanen. Under éret har ett
benchmarkingarbete med Karlskrona inletts mellan kommunernas
brottsforebyggande rad, planerna dr att samarbetet ska utvidgas
med Vi&xjo kommun under 2020. En plan for det framtida arbetet
internt i kommunen har dréjt pa grund av organisationsférandring-
ar och planeras fa ny fart under forsta kvartalet 2020.

Kalmar ska vara en av de 30 bista kommunerna avseende
foretagsklimat.

Kalmar kommun har ett ldgre index i den senaste métning-

en fran Insikt, ddrav malbedomningen. Men det fortsitter att
komma foretagsbesok varje vecka och mélet dr 150 besok om 4aret.
Kommunledningskontoret, samhillsbyggnadskontoret och social-
forvaltningen har regelbundna tréffar och ska under hosten invol-
vera kontaktcenter annu mer for att ge kunderna bésta tankbara in-
tryck redan vid forsta kontakten med kommunen. Det finns en klar
och tydlig ambition att ytterligare forbéttra index till nidsta métning.




Fullméktigemal:
Attraktiv kommun

s =

Fullmaktigemal:
Tillganglighet

K

Kalmar ska vara en av de 30 bédsta kommunerna i Sverige att
besoka, vixa upp, bo och aldras i.

Enligt tidningen Fokus ranking hamnar Kalmar pa plats 17 av
landets kommuner, och dr darmed topp 30. Dessutom pévisar
Kalmar goda resultat i Statistiska centralbyrans (SCB) medborgar-
undersokning och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) Insikt.
Kalmar dr dven en av de kommuner som ligger i absoluta toppen
med avseende pa Agenda 2030.

Kalmar ska vara en kommun med hog tillginglighet.

I och med att funktionshinderstrategin, Tilltrdde till samhallet,
beslots av kommunfullmiktige har ett bredare arbete for 6kad
tillganglighet kunnat paborjas. Utgangslédget dr, som strategin séger,
Universell utformning, alltsa att vi ska gora rétt frdn borjan. Nar

vi bygger samhadllet smart ska hela befolkningens behov och for-
utsdttningar beaktas vilket generellt hojer kvaliteten i kommunens
verksambheter.

En kompetensutvecklingsdag tillsammans med Tillganglighetsradet
i Kalmar kommun, ldnsstyrelsen och Certec, Lunds Tekniska
Hogskola (LTH) blev startskottet till att implementera begreppet
Universell utformning ur ett bredare perspektiv i kommunen. Detta
har i sin tur bland annat medfort:

Att Kalmar kommun &r med i en ansokan till Formas som LTH och
Goteborgs Universitet gor om stadsutvecklingsprocesser baserade
pa universell utformning. LTH vill sérskilt folja Kalmar kommuns
vidare arbete med implementering av Universell utformning.

Att industridesignstudenter och civilingenjorsstudenter som ldser
Universell utformning pd LTH gor sitt arbete som en del i projektet
att utveckla och gora om Norra langgatan. Detta i samverkan med
bland annat fastighetsdgarna och Kalmar City.

Arbetet gdllande entrélgsningar pd Kvarnholmen tillsammans med
Kalmar City fortsaitter. Utifran inventeringen tas alternativa losning-
ar fram och resultat beréknas synas under 2020.

Dialogen med Myndigheten for delaktighet utmynnade tyvarr inte

i att de forlagger sin arliga rikskonferens i Kalmar2020. Dialogen ut-
mynnade ddremot i ett deltagande i ett projekt mellan Kalmarsunds
gymnasieférbund och Arbetsformedlingen, Samstart. Projektet
handlar om att 6ka mojligheterna for unga funkisar att klara malen i
skolan och darefter komma i arbete.

Arbetet med lagen om webbtillgénglighet fortsitter.
Kommunikationsenheten har utrett forutsittningarna for en lattldst
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Fullmaktigemal:
Bostader

4=

Fullmaktigemal:
Fler i arbete

20

version pa kommunens webbplats. Utifran utredningen, som bland
annat tittar pa jaimforelsekommuner, visar att det inte finns nagon
kommun som har hela kommunens webbplats som lattldst. En grov
uppskattning frdn Funka Nu AB é&r att det skulle kosta 6ver 3 mnkr
och ta minst tva ar att gora hela webbplatsen l4ttlast.

Med anledning av det kommer kommunikationsenheten i samrad
med Funka Nu AB att under 2020 se 6ver vilka delar av webb-
platsen som skulle kunna vara lampliga att bearbeta till 14ttldst och
som uppfyller malgruppens behov. Information och kommunika-
tion &r en viktig del i Universell utformning.

Sambhillsbyggnadskontoret arbetar stindigt med att tka tillganglig-
heten i kommunen. Det finns en hog kunskap pa bygglovsenheten
om ett tillgdngligt byggande som sprids genom information och
granskning i de drenden dér lagen é&r tillimplig. Enheten ger ocksa
bidrag for nodviandiga anpassningsatgdrder med stod av lagen om
bostadsanpassningsbidrag, vilket mojliggor att manniskor med
funktionsnedsattning kan bo kvar langre i sina hem.

Kultur- och fritidsférvaltningen har tagit fram ett férslag pa hand-
lingsplan utifran strategin Tilltréde till samhallet. Alla kultur- och
fritids lokaler har under hosten 2019 inventerats utifran ett tillgéng-
lighets- och jamstélldhetsperspektiv. Det fanns en del brister som
dr lattare att atgdrda medan andra dr mer omfattande och resurs-
kravande. En plan 6ver forbéttringar fram till 2025 finns.

Kulturskolan tittar pa om de kan 6ka dmnesutbudet for elever med
funktionsnedsattning. Habiliteringen &r kontaktad.

Samlat i kommunkoncernen ska vi mojliggora for att minst 500
bostidder kan firdigstillas varav hilften dr hyresbostider.

Under 2019 fardigstélldes sammanlagt 504 bostdder varav nastan
tva tredjedelar var hyresritter. Vidare har detaljplaner antagits
under 2019, vilket mojliggor sammanlagt ytterligare 415 kommande
bostédder.

Kalmar kommun ska fa fler i arbete snabbare. 60 procent av de
som limnar etableringsuppdraget ska ga till arbete eller reguljira
studier.

Statistik for november fran Arbetsférmedlingen visar att 40,6
procent av Kalmar kommuns nyanlédnda har gatt till arbete eller
studier 90 dagar efter avslutad tid i etableringen. Siffran for riket
ligger pa 40,2 procent.




Fullméktigemal:
Utrikesfodda
medarbetare

sl

Uppdrag:
Krusenstiernska
garden

Uppdrag:
Idékatalog for
attraktivitet

Pagaende

Andelen utrikesf6dda medarbetare i kommunen ska oka.

For att f6lja hur Kalmar kommuns anstéllda speglar befolkningen
foljer vi hur stor del av personalen som &r utrikes fodda samt ett
balanstal. Senast tillgéngliga siffror &r fran 2017 och hamtas fran
kommun- och landstingsdatabasen Kolada. Siffrorna visade da att
11,6 procent av kommunens anstillda &r utrikes fodda vilket dr en
okning jamfort med 2016 da andelen var 10,4 procent och balans-
talet var 0,7.

En enskild arbetsgivare far inte kartldgga anstélldas etnicitet eller
fodelseland och fora register 6ver det. Med utrikes fodda avses
medarbetare som dr fodda i annat land och som kan ha antingen
utlindskt medborgarskap eller svenskt medborgarskap. Ett balans-
tal pa 0,8-1,0 indikerar att kommunen har en lika stor eller nistan
lika stor representation av anstéllda som dr utrikes fodda i dlders-
gruppen 18-64 &r, som i befolkningen. Rikets balanstal &r 0,8.

Ta fram forslag pa hur stiftelsens verksamhet ska organiseras for
att dirigenom oka forutsittningar och mojligheter for utveckling-
en av Stiftelsen Krusenstiernska garden.

Styrelsen har fullfoljt sin strategi med att ta bort operativt ansvar
och overgar till att kopa tjanster fran den kommunala organisatio-
nen. Stiftelsens verksamhet ska pa basta sitt integreras i kommu-
nens administrativa rutiner och processer. Stiftelsen har inte lingre
nagra anstéllda och frén 1 januari 2020 kops tjanst frdn kultur- och
fritidsforvaltningen som ansvarig for gardens verksamhet och dess
utveckling.

Ta fram en idékatalog for tio ar framat for att forstiarka
kommunens attraktivitet.

En idékatalog dr framtagen och ska forsta kvartalet 2020 prioriteras
och ldggas in i investeringsbudgeten under en femarsperiod.
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Fokusomrade: hog kvalitet i valfarden

I Kalmar ska allas liv préglas av trygghet, kvalitet, tillgdnglighet och delaktighet. Invdnare i Kalmar ska
kdnna sig trygga med att kommunens vdilférdsverksamheter alltid finns ndr enskilda behéver den och att
verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Kommentar Fem uppdrag har kopplats till fokusomradet,
Under fokusomréadet finns foljande av dessa dr tre avslutade och tva &r paga-
fullmaktigemal: ende. Uppdraget Inventera kommunala

lokaler samt Lokaler for foreningar, frivillig
organisationer med flera har samordnats
och dr slutfort. I arbetet med uppdraget

basta skolkommun

basta dldreomsorgskommun

socialtjénst av hog kvalitet. Funktionsnedsattning har en strategi tagits
fram och beslutats i kommunfullmiktige
Verksamheterna arbetar langsiktigt och varpd uppdraget avslutats. Ensamhet bland
strukturerat med malarbetet och samtliga dldre foljer plan och arbetet fortsétter under
malomrdden visar en positiv trend med 2020 och Vilfardens fordelning och jamlikhet
manga goda resultat. har integrerats i processen med vilféardsbok-

slutet och redovisas for kommunfullméktige
januari 2020.




Fullméktigemal:
Basta skolkommun

AR

Kalmar kommun ska bli en av Sveriges 30 basta skolkommuner ar
2020.

Fullméiktigemalet Basta skolkommun hanteras av utbildningsnamn-
den och Sodermore kommundelsndamnd. SKR redovisar inte langre
totalranking gillande bésta skolkommun men enligt tidigare berak-
ningsmodell ligger Kalmar kommun nu pa en 35:e plats vid berdk-
ning med samtliga huvudman och 34:e plats da endast kommunala
huvudman tas upp. For att ytterligare forbéttra sin placering
behdver Kalmar kommun arbeta vidare med att 6ka behorigheten
till gymnasieskolan.

Det ldngsiktiga arbetet med att utveckla undervisningen sa att

varje elev i Kalmar kommun kan utvecklas sd langt som mojligt
savil socialt, emotionellt som kunskapsmaéssigt fortsétter. Flertalet
indikatorer som f6ljs pekar pa en positiv utveckling. Under &ret har
samtliga indikatorer inom omrédet Kvalitén i undervisningen ska
oka forbattrats och Kalmar kommuns elever i arskurs 9 presterar det
bésta genomsnittliga meritvirdet nagonsin.

Aven inom omradet, Likvirdigheten i utbildningen ska 6ka, visar
indikatorer i de flesta fall en positiv utveckling. Daremot 6kar skill-
naden i meritvdrde mellan gruppen av elever vars foraldrar har hog
utbildningsbakgrund jamfort med gruppen elever vars foraldrar har
lag utbildningsbakgrund. Fortsatt fokus pé skolans kompensatoris-
ka uppdrag behovs.

En positiv utveckling noteras géllande elevers trygghet pa fritids-
hem medan andelen elever som &r trygga i skolan ér i stort sett
oforandrat. Nar det géller studiero har andelen elever som upplever
att de har studiero pa lektionerna 6kat fran 73,6 procent till 76,0
procent. Fortsatt stort fokus kommer att liggas pa studiero eftersom
det inte dr acceptabelt att cirka 24,0 procent av eleverna upplever att
de inte har studiero.

Exempel pa satsningar som utforts under 2019:

Specialpedagogik for larande, sprak och kunskapsutvecklande
arbetssdtt och modersmalsstodjande arbetssétt i férskolan.

Fortsatta satsningar pa lovskolor, Fokustid och matematik/eng-
elska deluxe som samtliga &r extra undervisningstid for elever
med behov.

Kompetensutveckling i Tecken som Alternativ och Komplette-
rande Kommunikation (TAKK) f6r personal i férskolan.

Den utokade timmen per vecka i matematik i arskurs 7 forstark-
tes med tva extra matematikldrare som besoker samtliga skolor i
kommunen.

Ett nytt digitalt stodsystem for rapportering och uppfoljning av
krankande behandling har inforts pa alla skolor och forskolor.
Detta har underlattat rapporteringen.
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Fullméktigemal
Basta dldreomsorgs-
kommun

K

Kalmar kommun ska bli en av Sveriges 30 basta
dldreomsorgskommuner ar 2020.

Fullmiktigemalet Basta dldreomsorgskommun hanteras av
omsorgsnimnden samt Sodermore kommundelsndamnd och innebér
att Kalmar ska vara bland de 30 bésta dldreomsorgskommunerna i
landet ar 2020.

For att vardera Basta dldreomsorgskommun utvérderas indikatorer
inom foljande omraden:

minska antalet ldkemedelsavvikelser

minska antalet fallskador

okad personalkontinuitet

erbjuda utevistelse

oka andelen omsorgstagare som dr néjda med sociala aktiviteter

ndjdhet Hemtjidnst

nojdhet Sarskilt Boende (SdBo).

Det finns fortfarande arbete kvar att gora innan malet &r natt och
under 2019 har verksamheterna arbetat inom manga olika omraden
for att sikra en hog kvalitet inom vard och omsorg. Férutom de
omraden som ndmns ovan arbetar verksamheterna med att:

skapa attraktiva vard- och omsorgsboenden

systematiskt arbeta med kvalitetsregister for att sikra arbetssétt
och utveckla kvaliteten

specialistteam for att sékra specialistkompetens inom vérd och
omsorg

sdkra trygg hemgang efter sjukhusvistelse

implementera arbetsséttet individens behov i centrum

utveckla seniorlotsens verksamhet

utveckla uppfoljningen av verksamheten

genomfora kompetensutveckling, till exempel beteendemaissiga
och psykiska symptom vid demens (BPSD)

genomfora sociala aktiviteter sisom okad utevistelse samt 6kad
delaktighet och inflytande f6r omsorgstagare

alltid prova digitaliseringens mojligheter i verksamhets-
utveckling

implementera Individens behov i centrum (IBIC) och digital
dokumentation i S6dermore. Arbetet dr i princip slutfort i 6vriga
kommunen.

Att minska ensamhet hos dldre &r mycket viktigt och verksam-
heterna arbetar ocksa med detta. Under aret 6ppnades en mobil
traffpunkt vilket har fallit val ut med flera besdkare som tidigare ej
besokt traffpunktverksamheten. Dessutom genomfors aktiviteter
enligt beskrivning under uppdraget Ensamhet bland dldre.



Fullméktigemal:
Socialtjanst av
hog kvalitet
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Brukarundersokningen visar sammantaget att néjdheten i hemtjéns-
ten okat nagot medan nojdheten i vard- och omsorgsboende mins-
kat nagot. I mangt och mycket dr dock erhallna resultat i stort sett
samma som foregdende &r.

Socialtjdnsten i Kalmar kommun ska leva upp till kvalitets-
dimensionerna kunskapsbaserad, effektiv, siker, jamlik,
individanpassad och tillginglig.

Socialstyrelsen och SKR har i samverkan tagit fram sex kvalitets-
dimensioner for att uppna god vard och omsorg. Socialndmnden
har valt att anta dessa kvalitetsdimensioner som sina sex langsiktiga
mal for att sdkerstilla att socialtjansten i Kalmar haller god kvalitet.
For att uppnd god kvalitet ska varden och omsorgen vara:

kunskapsbaserad
effektiv

sdker

jamlik
individanpassad
tillganglig.

Till mélen kopplar socialndimnden indikatorer som syftar till att
mita kvalitet och effektivitet inom samtliga malomraden.

Arbetet for hog kvalitet inom socialtjanstens alla omraden &r 1dng-
siktigt. Den sammanfattande bedomningen &r att drets mélarbete
har bidragit till framtida méaluppfyllelse. Utvecklingen gar stadigt
framat inom alla omraden utom det om en tillgénglig vard och
omsorg som har haft en svagare utveckling 2019. Med den verksam-
hetsplan som ligger infor 2020 ser prognosen fortsatt positiv ut for
samtliga mal.

Medvetenheten om vad som fordras for att vara en kunskapsbaserad
socialtjanst har hojts under dret. En forskjutning har skett fran ett
enskilt fokus pa kompetens till forstaelse for vikten av evidensbase-
rade metoder och systematiska arbetssitt. Socialforvaltningen har
paborjat inférande och implementering av metoder och arbetssétt
for att sdkerstédlla andamalsenlighet och effektivitet.

Det riskbaserade tdnkandet som &r en del av en séker vard och
omsorg, har forankrats ytterligare under dret och utgor i de flesta
verksambheter en naturlig del i arbetet. Verksamheterna inom for-
valtningen har arbetat med att sékerstélla att vdrden och omsorgen
tillhandahalls rattssékert pa olika sétt, till exempel genom gransk-
ning av domar och beslut samt genom utbildning inom lagstiftning.
En viktig del i det processarbete som gjorts under aret &r att definie-
ra och avgrédnsa uppdrag och malgrupp, vilket ocksa &r en grund for
en rattssédker socialtjanst.
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Uppdrag: Inventera
kommunala lokaler

Uppdrag: Lokaler for
foreningar, frivillig-
organisationer m.fl.

Inforandet av systematiska arbetssétt som satter individens behov

i centrum mojliggor en individanpassad vard och omsorg. For

att sikerstilla att virden och omsorgen bedrivs individanpassat
behover den dokumenteras pa ett strukturerat sidtt. Namndens olika
verksamheter har kommit olika langt i detta arbete. I arets brukar-
undersokning har svarsfrekvensen sjunkit. De som svarat &r dock
ndjda med stodet fran socialtjansten.

Effektiv vard och omsorg handlar om att ge ritt insats, i rdtt tid och
pa ratt plats. Den processorientering som socialndimnden har haft
som fokus under de senaste &ren, har lett till stora forbéttringar vad
giller savil kostnadseffektivitet som dndamalsenlighet.

Vérd och omsorg ska tillhandahallas och foérdelas pa lika villkor

for alla, for att den ska vara jamlik. Socialndimnden har under dret
fokuserat pé jamstédlldhetsaspekten av jamlikhet. Det har under aret
skapats ytterligare medvetenhet och acceptans for att, med stod av
konsuppdelad statistik, sdkerstilla en jamstalld socialtjanst.

Malet om en tillgianglig vard och omsorg mits med ett antal ledtids-
matt. Flera av ledtiderna &r acceptabla medan de i andra fall, till
exempel f6r ansokningar inom funktionshinderomsorgen, inte &r
skiliga. Inforande av digital ansokan av ekonomiskt bistdnd har
heller inte kunnat inféras som planerat. For infoérande av digital
ansdkan kridvs en upphandling av verksamhetssystem. Denna upp-
handling har inte blivit av, dd kommunens upphandlingsenhet har
ko for upphandlingar.

Inventera vilka kommunala lokaler som passar till métesplatser/
triffpunkter.

Uppdraget dr samordnat med uppdraget Lokaler for foreningar, fri-
villigorganisationer. Inventeringen av lampliga lokaler for uthyrning
till foreningar och privatpersoner har resulterat i 28 funna lokaler.
Dessa uppfyller krav pa tillganglighet, brand och passagesystem. En
gemensam prislista har tagits fram som likstéller priserna. Ett stan-
dardavtal med gemensamma ordningsregler har uppdaterats.

Gora en 6versyn som fortydligar hur kommunala lokaler pa
lediga tider kan anvindas av foreningar och
frivilligorganisationer, med flera.

Uppdraget dr samordnat med uppdraget Inventering motesplat-
ser/traffpunkter. Inventeringen av lampliga lokaler for uthyrning
till foreningar och privatpersoner har resulterat i 28 funna lokaler.
Dessa uppfyller krav pa tillgianglighet, brand och passagesystem.
En gemensam prislista har tagits fram som likstéller priserna. Ett
standardavtal med gemensamma ordningsregler har uppdaterats.




Uppdrag: Ensamhet
bland aldre

Pagaende

Uppdrag: Funktions-
nedsattningsfragor

Uppdrag: Vélfardens
fordelning och
jamlikhet

Utreda forutsittningarna for en projektansokan for att minska
ensamhet bland &ldre.

Arbetet med projektansokan foljer faststilld plan. Under hosten
2019 genomfordes en workshop dit representanter fran bildnings-
forbunden, universitet, pensiondrsorganisationer, frivilligorganisa-
tioner, politik, kommunala forvaltningar och verksamheter, regio-
nen samt ndringsliv bjods in. Med grund i resultatet av workshopen
kommer en ansokan till Kampradsstiftelsen tas fram och limnas in i
mars 2020.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med
socialndimnden utarbeta en lokal strategi for fragor runt
funktionsnedsittning,.

Strategin, Tilltrdde till samhallet, 4r framtagen och beslutad av
kommunfullmiktige i oktober. Det &r en strategi och ett stod
for arbetet med delaktighet och tillgdnglighet for personer med
funktionsnedsattning 2020-2030.

I samverkan med berdrda verksamheter och lokala aktérer inven-
tera insatser som paverkar vilfirdens fordelning och jimlikhet i
hilsa, samt limna forslag pa lokalt genomforbara insatser som
bidrar till att skillnader i tillgang till vilfird och hilsa minskar.

Uppdraget &r integrerat i processen med vilfardsbokslut som
redovisades for kommunfullméktige den 27 januari 2020.
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Fokusomrade: medarbetare och arbetsmiljo

Kalmar kommun ska vara ett f6redéme som arbetsgivare.

Kommentar

Medarbetarenkéten och avslutningssam-
talen pekar pa manga positiva omdomen
fran vara medarbetare. Index pa Hallbart
medarbetarengagemang 6kade fran 81 till
82 av 100. Meningsfulla arbetsuppgifter,
goda kollegor samt trygghet rankas hogst av
de som slutat arbeta i kommunen. Over 90
procent anser att férvantningarna uppfyllts
i anstdllningen och att man skulle kunna
rekommendera andra att jobba i Kalmar
kommun. Utvecklingsomraden som anges
dr arbetsbelastning, l1oneutveckling samt
okat samarbete med andra arbetsplatser. Av
medarbetarenkaten framgar att Kalmar har
forbéttrat sig eller behaller sitt redan hoga
resultat pa alla Nojd-Medborgar-Index-
faktorerna och det kan noteras:

en hog svarsfrekvens

en marginell skillnad pd hur man
och kvinnor ser pa sin arbetsmiljo,
forutsattningar och villkor

att 7,0 procent av medarbetarna oroar sig
for att bli utsatta for hot och véld i sin
tjansteutdévning.

Kalmar kommun arbetar kontinuerligt for

att utveckla den attraktiva arbetsplatsen. Det
gors bland annat genom att 6ka kompetensen
kring arbetsmiljo och hélsa, ge goda mojlig-
heter till utveckling i yrket samt mojliggora
interna karridgrmojligheter. Under 2019 har
uttaget av friskvardsbidrag ckat med 50,0
procent.

Nér det géller kompetensforsorjning sa kan
semesterrekryteringen ndmnas och beman-
ningen under sommarmanaderna har fung-
erat vildigt bra. Det har varit fler sokande
till lediga tjanster och det har blivit l4ttare att
rekrytera till bristyrken. Under 2019 rekryte-
rades 33 nya chefer till kommunen varav 20
kvinnor.

Under 2019 startade ett nytt ledarforsorj-
ningsprogram med ett unikt uppldgg dar
Kalmar kommun samarbetar med Torsas,
Morbylanga och Borgholms kommuner. Det
ar forsta gangen kommunerna genomfor ett
program tillsammans.

Sjukfranvaron har fortsatt att sjunka och
landar pa 5,9 procent for 2019 vilket dr den
lagsta noteringen sedan 2013 da den var
5,8 procent. Kvinnornas sjukfranvaro har
minskat fran 7,0 procent till 6,8 procent och
ménnens minskade fran 4,2 procent till 3,6
procent.
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Kommunens verksamhet ska vara jimstilldhetssikrad ar 2022,
vilket innebir att alla verksamheter sikerstiller, till alla kvinnor
och miin, flickor och pojkar oavsett bakgrund och tillhorighet:

likvirdig service och bemotande
likvirdig myndighetsutévning
likvirdig resursférdelning

jamstilld fordelning av makt och inflytande.

Under &ret har en utbildningsinsats genomforts i samtliga nimnder
i syfte att 6ka efterfrdgan pa resultat och 6kad styrning av malet.
Ett antal utbildningar har ocksa genomforts i chefsgrupper och
ledningsgrupper, samt for nyckelpersoner. Kommunen har deltagit
i SKR:s modellkommunsprojekt som inneburit en benchmarking-
process med Norrtélje och Sodertilje kommuner. Det har bidragit
med nya insatser sdsom drendehandledning fér handldggare,
aktiviteter for att tydliggora jamstélldhetsperspektivet i verksam-
hetsplanering, med mera. Samtliga forvaltningar har jamstalld-
hetsutvecklare och en majoritet av dessa har under aret erhallit
utbildning inom omrédet.

Sjukfranvaron ska minska i bade forvaltningar och bolag.

Under 2019 har sjukfrdnvaron fortsatt att sjunka och stannar pa
5,9 procent vilket dr den ldgsta noteringen sedan 2013 da den

var 5,8 procent. Kvinnornas sjukfranvaro har minskat fran 7,0
procent till 6,8 procent och ménnens minskade frén 4,2 procent
till 3,6 procent. Sjukfranvaron har 6kat nagot i omsorgsforvalt-
ningen, socialférvaltningen samt kultur- och fritidsférvaltningen.
Kommunledningskontoret har en ofordndrat lag sjukfranvaro och
ovriga forvaltningar; Sodermore kommundelsforvaltning, utbild-
ningsforvaltningen, serviceférvaltningen och samhaillsbyggnads-
kontoret sianker sin sjukfranvaro.

Kalmar ska bli rets e-hilsokommun ar 2022.

Socialndmnden har faststéllt en e-hilsostrategi som syftar till att
ange inriktning for den del av forvaltningens digitaliseringsarbete
som ror e-hélsa. E-hélsostrategin &r en specificering av forvaltning-
ens digitaliseringsbehov inom e-hilsoomradet kopplad till en natio-
nell vision for e-hilsa 2025. Till strategin har &ven en handlingsplan
tagits fram dar det framgar vilka digitaliseringsprojekt som &r pa
géng i forvaltningen.

Satsningar som péagér &r att digitalisera och tillgéngliggora socialtjans-
tens tjanster mot medborgarna for en enklare vardag. Under 2019 har
socialforvaltningen publicerat atta e-tjanster mot medborgare och fyra
stycken interna. Under 2020 fortsitter lanseringen av 15 tjdnster mot
medborgare och tre interna. Dessa tjénster paborjades under 2019.
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Digitaliseringen kréaver ocksa fortsatt 6versyn av system och arbets-
processer for att skapa hogre kvalitet och effektivitet. Langsiktigt
handlar det om att bli en smartare och 6ppnare férvaltning som
stodjer innovation och delaktighet. Samtidigt behover informations-
sdkerheten forbéttras genom analyser, styrning och implementering
av nya sdkerhetslosningar i befintliga system.

Omsorgsnamnden har en faststilld e-hilsostrategi och nedbruten
e-hilsoplan. De olika arbetsomradena i e-hélsoplanen har fatt ansva-
riga personer utpekade som i sitt arbete ska folja e-hilsostrategin.
Strategin har varit vigledande i arbetet med forstudie och beslut av
inkop av avvikelsemodulen. Det pdgar arbete med att bygga e-tjdns-
ter &ven inom ramen fér CESAM H.

Sociala ombud pa varje boende ska finnas. De flesta boende har
anmadlt namn som ska ga utbildning f6r omsorgsappen som ska
finnas pa Kalmar kommuns webbplats. Omsorgsappen utvecklas
for att omsorgstagare, anhoriga och andra intresserade ska kunna se
vilka aktiviteter vi erbjuder pa vara boende. Arbetet med att struk-
turera upp det sociala innehallet pa vara vard- och omsorgsboende
kommer att fortsdtta under 2020.

Sodermore kommundelsfoérvaltning arbetar i samverkan med
omsorgsforvaltningen enligt framtagen och beslutad strategi for
e-hilsa. Implementering av ny e-hélsa kraver flera steg bland annat
behovsanalys och nyttoutvirdering vilket framgar i strategin. Dessa
steg gors for att anvandning av teknik i verksamheten ska ske pa
ett sdkert sitt for den enskilde och med hog kvalitet. Under &ret har
verksamheten implementerat en ldkemedelsrobot inom hemtjéns-
ten. En ldkemedelsrobot bidrar till att omsorgstagare som har insats
i form av medicingivning kan hantera sin medicin pa egen hand
med stdd av hjdlpmedlet. Utbildning har skett i samverkan mellan
sjukskoterskor inom omsorgsforvaltningen och hemtjanstgruppen i
Sodermore.

Kommunledningskontoret har tillsatt en arbetsgrupp med fokus pa
process for systemlivscykel, instyrningsprocess och systemforval-
tarmodell. Denna arbetsgrupp medverkar i IT-rad, digitaliserings-
nédtverk, e-tjdnstendtverk samt i arbetsgrupp systemforvaltarmodell.

Digitaliseringsledare &r rekryterad till kommunledningskontoret
under hosten 2019. En handlingsplan for digitalisering dr fram-
tagen och nedbruten fran den koncernsvergripande digitaliserings-
strategin. Representation fran kommunledningskontoret finns i
styrgruppen for e-Health arena som har startat upp under fjarde
kvartalet 2019.
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Uppdrag:
Vald i ndra relationer

Pagaende

Oka indexet fér Hallbart medarbetarengagemang (HME).

HME har 6kat enligt medarbetarenkéten 2019 - fran 81 till 82 av 100.

Sakerstilla fiberanslutningar till vara externt hyrda lokaler.

Ett projekt dér IT-enheten &r ledande ihop med kommunens
avtalsleverantor Telia har paborjats. 140 adresser inom koncernen
kommer att paverkas. Inventering pagar i férsta hand inom om-
sorgsforvaltningen och socialférvaltningen for att utreda val av
16sning: fiber alternativt 4G, det vill sdga mobil 16sning. Projektet
kommer att paga under 2020 da det ocksa kommer att avslutas.
Fastighetsservice dr involverade i fragan om att kommunicera med
hyresvirdarna da det eventuellt behovs ingrepp i fastigheterna
sasom gravning pa tomt och dragning av interna fastighetsndt.

Sammanstilla ligesrapport under hosten 2019, 6ver hur arbetet
med digitalisering fortskrider och dar alla verksamheter redovisar
sina framsteg och planer.

Varje forvaltning har styrt det digitala utvecklingsarbetet under
2019 kopplat till framtagna handlingsplaner. 45 olika digitaliserings-
initiativ &r genomforda under 2019 och fler 4r pa gang.
E-tjansteutvecklingen har okat och effekter ses genom reducerad
administration och handldggning i de processer som digitaliserats.

Planen for att infora ny digital arbetsplats baserad pa modern
samarbetsplattform &r fastlagd och i april 2020 kommer alla verk-
samheter f4 tillgdng till nya mojligheter for effektivare samarbete i
Officeprogrammen, 6kad flexibilitet i arbetet samt digitala moten
som minskar resandet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att revidera och uppdatera
handlingsplanen fran 2010 for att férebygga vald mot kvinnor i
ndra relationer. I uppdraget ingar att inventera eventuella insatser
och effektivisera Kalmar kommuns arbete ur ett
arbetsgivarperspektiv.

Arbetet med planen fortgér och dialog har genomférts med olika
aktorer. Ett utkast presenteras i kommunstyrelsens arbetsutskott i
mars 2020.
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Driftredovisning

Belopp i mnkr Budget 2019 Utfall 2019 Avvikelse
Kommunstyrelsen totalt -649,6 -651,1 -1,5
- varav kommunledningskontoret -330,2 -334,6 -4,4
- varav overféormyndarndmnden -11,6 -11,5 0,1
- varav exploateringsverksamhet 0,0 5,0 5,0
- varav gymnasieverksamhet -307,8 -310,0 -2,2
Kommunens revisorer -2,7 -2,6 0,2
Samhadllsbyggnadsnamnden -41,2 -43,2 -2,1
Servicenamnden -191,2 -190,2 0,9
Kultur- och fritidsnamnden -194,5 -193,4 1,1
Utbildningsnamnden -1082,2 -1062,7 19,6
Omsorgsnamnden -741,8 -714,5 27,3
Socialnamnden -816,0 -816,2 -0,2
Sodermore kommundelsnamnd -234,3 -241,0 -6,7
Summa namnderna -3953,4 -3914,9 38,5
Finansforvaltningen, del av -39,8 -134,0 -94,2
Jamforelsestérande poster 0,0 6,9 6,9
Verksamhetens nettokostnader -3993,2 -4 042,0 -48,7
Skatteintakter totalt 40074 40425 35,0
- varav skatteintakter 3245,7 3252,1 6,4
- varav generella statsbidrag och kommunal utjgmning 761,7 790,4 28,7
Verksamhetens resultat 14,2 0,5 -13,7
Finansiella poster 11,5 106,9 95,4
- varav finansiella intakter 23,1 28,0 49
- varav finansiella kostnader -11,5 -10,2 1,4
- varav jamforelsestorande poster 0,0 89,1 89,1
Resultat efter finansiella poster 25,8 107,4 81,6
Extraordindra poster (netto) 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 25,8 107,4 81,6

Namndernas budgetavvikelser

centrala medel och ldgre utbetalningar till

Néamndernas samlade budgetavvikelse ar fristiende aktorer 4n budgeterat.

ett overskott gentemot budget pa 38,5 mnkr.
For flertalet namnder handlar det om mindre
avvikelser i forhallande till omfattningen av
budgetramen. Under respektive ndmnd finns
ett avsnitt, Ekonomiskt utfall, som mer detal-
jerat beskriver forhallanden och orsaker. De
mer betydande avvikelserna utgors av:

Sodermore kommundelsndmnd -6,7
mnkr, framst beroende pa tkad vard-
tyngd i omsorgsverksamheten men dven
farre barn och elever i férskolan och
skolan som inte kunnat métas med en
minskad bemanning.

Omsorgsnamnden +27,3 mnkr, framst
beroende pa hogre intdkter fran avgifter
och liagre personalkostnader till f6ljd av
minskad omfattning och minskat behov
av hemtjianstverksamheten 4n budgeterat.

Utbildningsndmnden +19,6 mnkr,
beroende pé bland annat overskott i



Finansforvaltningen (del av)

De centrala anslagen for 1one-, hyres- och
volymdokningar avviker positivt med

12,6 mnkr mot budget, vilket dr de oféor-
brukade delarna av anslagen. De samlade
pensionskostnaderna &r 11,4 mnkr ligre
dn budgeterat. Férandringen av semester-
loneskulden redovisar en avvikelse med
8,5 mnkr, d& semesterloneskulden minskat
under dret med 3,5 mnkr jamfort med en
budgeterad dkning pa 5,0 mnkr.

Kostnadsposter som i 6vrigt har belastat
finansforvaltningen &r avsittningar for de-
ponier, avsdttning for miljoatgarder, utrang-
eringar och nedskrivningar av anldggnings-
tillgangar om totalt 130,8 mnkr.

Skatteintakter totalt

Intdkterna frdn kommunalskatt, utjamning
och generella statsbidrag har periodiserats

i enlighet med rekommendationen fran
Radet for kommunal redovisning (RKR).
Sveriges Kommuner och Regioners (SKR)
decemberprognos anvands som underlag,
och i bokslutet for 2019 har den definitiva
slutavrakningen for 2018 bokforts liksom den
preliminéra slutavriakningen for 2019.

Den budgeterade intidkten pa 14 mnkr fran
statsbidraget for stod till okat bostads-
byggande, s kallad byggbonus, uteblev da
detta statsbidrag stroks ur statsbudgeten
som slutligen blev beslutad i riksdagen.
Sammantaget avviker skatteintdkter, gene-
rella statsbidrag och utjgmning mot budget
med +35,0 mnkr. Det beror i huvudsak pé
ett hogre invénarantal samt att de av reger-
ingen faststdllda upprakningsfaktorerna for
skatteunderlaget dr hogre dn vad som fanns i
prognos nir budgeten lades.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster utgors i huvudsak
av realisationsvinster pa salda anldggnings-
tillgdngar, sdsom fastigheter. Forsaljning har
skett av bland annat fastigheten Svérdfisken
1 och tomtritten Traktorn 3, vilket samman-
taget genererat en reavinst pa 6,9 mnkr.

Finansiella intakter och kostnader

Ar 2000 avsatte kommunen 50,0 mnkr for
forvaltning av pensionsmedel i Kalmar Lans
Pensionskapitalférvaltning AB (KLP AB).
Efter kommunfullméktiges beslut att 16sa de-
lar av pensionsavsittningen och istéllet for-
sdkra framtida ataganden var forsiljningen
av placeringarna i KLP en naturlig foljd. Vid
forsédljningen var placeringarnas vérde 139,1
mnkr och resulterade i en realisationsvinst
om 89,1 mnkr. Forséljningen motsvarade vl
finansieringen av forsékringslosningen.

De samlade finansiella intédkterna och kost-
naderna uppgar till 106,9 mnkr, vilket &r 95,4
mnkr hogre dn budget. I denna ingar reavin-
sten till foljd av forsdljningen av innehavet

1 KLP som med 89,1 mnkr redovisas som en
jamforelsestorande finansiell post.

Finansiella intdkter i 6vrigt uppgar till 28,0
mnkr vilket dr 4,9 mnkr hogre dn budget.
Utdelning pa aktier och andelar fran Kalmar
Kommunbolag AB uppgar till 9,1 mnkr, och
aterbaring fran Kommuninvest ekonomisk
forening och ovriga ranteintikter uppgar

till 7,0 mnkr. Borgensavgifter fran heldgda
kommunala bolag uppgar till 8,1 mnkr.
Finansiella kostnader uppgér till 10,2 mnkr, en
positiv avvikelse mot budget med 1,4 mnkr.

Arets resultat
Sammantaget innebér utfallet ett resultat for

aret pa 107,4 mnkr, vilket dr 81,6 mnkr hogre
dn det budgeterade resultatet pa 25,8 mnkr.
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Investeringsredovisning

Belopp (mnkr) Budget 2019 Utfall 2019 Avvikelse
Fastigheter 243,9 196,4 47,6
Infrastruktur 1204 109,9 10,4
Exploateringsverksamhet 113,5 40,8 72,7
Gymnasieverksamhet 0,0 0,0 0,0
Ovrigt 26,4 34,2 7,8
Summa Kommunstyrelsen 504,2 381,3 122,9
Kommunens revisorer 0,0 0,0 0,0
Samhallsbyggnadsnamnden 1,1 1,0 0,1
Varav fastighet 37,4 27,3 10,2
Varav infrastruktur 7,0 53 1,7
Varav ovrigt 11,5 13,5 -2,1
Summa Servicendamnden 55,9 46,2 9,7
Kultur- och fritidsnamnden 4,0 5,1 -1,1
Utbildningsndmnden 7,6 9,4 -1,8
Omsorgsnamnden 10,2 15 8,7
Socialnamnden 14 1,1 0,3
Sédermoére kommundelsnamnd 1,9 1,8 0,1
Summa Investeringar 586,3 447,5 138,8

Kommunens investeringar uppgar 2019 till
447,5 mnkr av budgeterade 586,3 mnkr, vilket
motsvarar en genomfdrandegrad pa 76,3
procent och underskridande av budgeten
med 138,8 mnkr.

Den positiva avvikelsen mot budget ater-
finns framst inom fastighet, infrastruktur
och exploateringsverksamhet och beror i
huvudsak pa tidsforskjutningar i projekt.
Inom fastighet &r det framst nybyggnation
av sporthall vid Tallhagsskolan och i Sodra
staden samt nybyggnation av en skola i
Sodra staden, som tidsforskjutits. Inom infra-
struktur finns tidsforskjutningar for projekten
gangstrak Tjarhovsbagen och bullerskdrm
Angoleden. Projekt som tidsforskjutits inom
exploatering &r bland annat Sodra staden,
Fjolebro, Fredriksskans, Karlssons dng och
Sodra Ljungbyholm. Tidsforskjutningarna
beror framst pa forseningar i detaljplane-
arbetet till f6ljd av bland annat 6verklagan-
den. Den negativa avvikelsen mot budget

pa ovrigt kommunstyrelse beror framst

pé IT-verksamhetens inkop av datorer och
lagringsutrymme, som baseras pa verksam-
heternas och bolagens behov. Okade avskriv-
ningskostnader pa grund av dessa inkop

ramjusteras inte inom kommunen utan ska
hanteras inom befintliga driftsramar.

Servicendamnden redovisar en positiv avvikel-
se pa fastighet och infrastruktur som framst
beror pé forsenade projekt for planerat fastig-
hets- och infrastrukturunderhall. For service-
ndmnden finns ocksa en negativ avvikelse
mot budget pa ovrigt, som aterfinns inom
transport. Detta hanfors till inkop av fler
biogasbilar samt fler fordon som levererats
till bolagen jamfort med budgeterat. Okade
avskrivningskostnader pa grund av dessa
inkop ramjusteras inte inom kommunen utan
ska hanteras inom befintliga driftsramar.

Omsorgsnamndens positiva avvikelse mot
budget beror pa tidsforskjutningar inom
projekt framst gillande Oxhagshemmet.
Okade avskrivningskostnader, med anled-
ning av vriga ndimnders negativa avvikelse
mot budget, ramjusteras ej utan ska hanteras
inom befintliga driftsramar.

54 lange investeringsprojekt med beslu-
tad totalram pagar, 6verfors arets positiva
och negativa budgetavvikelser till kom-
mande ars investeringsbudget. For tvriga



investeringsprojekt 6verférs normalt inte de
investeringsmedel som inte forbrukats som
tilldggsanslag i ndsta ars budget.

Under aret har ocksa investeringsbidrag pa

2 mnkr erhallits fran ldnsstyrelsen for inves-
teringsatgarder pa befdstningsverken, det
vill séga den gamla stadsmuren. 3,2 mnkr
har erhéllits fran Trafikverket avseende
investeringsatgarder inom infrastruktur, ett
stadsmiljoprojekt. Sedan tidigare ar finns
skuldbokforda investeringsbidrag som under
aret 1osts upp och aterforts till resultatet med
totalt 0,8 mnkr.

Norra delarna av kommunen

I Snurrom har ytterligare infrastruktur byggts
for att mojliggora de ytterligare industrieta-
bleringarna i omrddet. Planering har under
aret pagéatt for en start av vidare utbyggnad
av bostadsomradena i Snurrom i en etapp 2
dér syftet dr att skapa en &nnu mer blandad
bebyggelse. Projekteringen och planeringen
for nybyggnation av bad- och friskvardsan-
laggning i Snurrom har fortsatt under dret.

Utbyggnaden av gator i exploaterings-
omrade Karlssons dng har fardigstillts i en
forsta etapp och planering och projektering
for etapp tva har startat under aret. I de nya
bostadsomrddena vid Norra Vimpeltorpet
har fardigstillandet av gatorna fortsatt under
aret.

Lekplatsen vid Vagnmakaregatan i Lindsdal
har rustats upp och i Fjolebro har arbetena
med ny infrastruktur f6r nya bostidder i etapp
5 péborjats under dret. I Rockneby har brand-
stationen byggts om med omklddningsrum
och ett storre personalrum och i Karemo och
Slakmorestrand har kanalisation for fiber
installerats.

Den nya forskolan i Lackeby, som delvis
ersatt en inhyrd paviljong, har fardigstallts
under dret. I och med den nya férskolan kun-
de skolan ta 6ver de lokaler som forskolan
tidigare huserat i. P4 Abyskolan i Lickeby

startade projektering for ombyggnaden av
koket. Omradet kring det sa kallade buss-
torget i Lackeby har ocksa fraschats upp
med bland annat ny beldggning och nya
cykelparkeringar och vid nya bostadsomra-
det Snittebro har fardigstéllandet av gator
paborjats.

Centralorten

En ny forskola byggs vid Karlssons dng och

i Djurdngen har den nya F-6 skolan med
integrerad forskola, fyra avdelningar och

ett nytt modernt tillagningskok med matsal
blivit klar och invigts under hosten. Under
aret har ocksa Falkenbergsskolan byggts om
och byggts till och pa Djurdngsvégen har
ombyggnation av ett boende for socialforvalt-
ningen, Bromsen 9, startat.

Projektering och planering for byggnation
av en ny ishall vid Kalmar Sportcenter och
ombyggnation av Folkets park har pagatt
under aret. Belysningen vid konstgrasplanen
pa Berga idrottsplats har fardigstllts och i
Tallhagen har flytten av de befintliga tennis-
banorna péborjats for att skapa utrymme for
den nya sporthallen som projekteras.

Pa Norrgardsgardet vid och kring
Tolvmannagatan och Grondalsvidgen har en
storre om- och nybyggnad av infrastrukturen
paborjats for att mojliggora nya bostader i
omradet. Vid Svensknabbevégen har om-
byggnad av infrastrukturen paboérjats for

att mojliggora byggnation av nya bostéder.

I kvarteret Flodhésten, tidigare Rifa, har
exploateringen pagatt under aret av en extern
byggherre och dar kommer gator och park-
anldggningar sedan 6verldmnas till kom-
munen. P4 Varvsholmen har utemiljon vid
Varvsplatsen fardigstéllts.

Stranden vid Norrlidsbadet har rustats upp
med bland annat tradédck och planering pagar
for byggnation av ett utegym. En skatepark
dr nastan klar i Norrliden och kommer att in-
vigas i borjan av 2020. Gang- och cykelstraket
mellan Berga och Norrliden har forskonats
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med gatumalningar. I Djurdngen, vid de nya
bostdderna vid Bergagarden, har en ny gang-
och cykelvidg samt en ny gangvag byggts. Vid
Tallhagsvéagen pagar ombyggnation av infra-
strukturen efter att Kalmar Vatten fornyat
VA-ledningarna. P4 Ango har pergolaplatsen
rustats upp och vid Langviken har renove-
ringen av hopptornet pabérjats.

Stadskdrnan

Vid Fredriksskans har saneringen genomforts
infér den kommande bostadsbyggnationen.
For att mojliggora ombyggnationen av gamla
brandstationen till bostdder har gang- och
cykelvégen flyttats en bit in i parken. Under
aret har projektering och planering for om-
byggnation av huvudbiblioteket till en del i
det nya Kulturkvarteret pagatt.

Renoveringen av kajkanterna har under aret
fortsatt med omrédet ndrmast Sveaplan. Aven
renoveringen av stadsmuren har fortsatt,
inklusive renoveringen av Kavaljersporten
och muren vidare mot Jordbroporten. I
Olandshamnen har ombyggnationen av kajen
nédrmast Linnéuniversitetet fardigstallts.

Storgatan Oster om Stortorget har rustats
upp efter att Kalmar Vatten férnyat VA-
ledningarna i gatan. Efter bostadsbyggna-
tionen i kvarteret Gesdllen har Stromgatan
fardigstallts och ombyggnation av en annan
del av gatan paborjats med anledning av
det kommande hotellbygget pa fastigheten
Tenngjutaren. En tillf4llig pendlarparkering
har byggts p4 Ango.

Scenen pa Larmtorget har férnyats med nya
catwalks och planering samt projektering

har genomforts for ett cykelgarage, som ska
uppforas vid centralstationen. Projektering
har dven pagatt under aret for den havspro-
menad som ska byggas vid Tjarhovet. I stads-
parken har perennplanteringen fornyats helt
med nya perenner, gangarna renoverats och
forsetts med kanter av kortenstal. En veteran-
sten har uppforts och belysningen i parken
har kompletterats.

Vastra delarna av kommunen

I Trekanten har projektering och inledande
arbeten startat for det nya bostadsomra-

det vid Harby 1:81, Ester bagerskas vég,

och i Smedby har utbyggnaden av det nya
bostadsomradet Jakobsberg fortsatt med
utbyggnad av gator for etapp 2. Nya gator
har byggts i flygstaden for mojliggorande av
ny industrimark vid Sigillvigen. Planering
och inledande arbeten &r startade pa fastig-
heten intill riddningstjanstens 6vningsfalt, i
syfte att skapa ytterligare industrimark. For
att mojliggora en ny néringsetablering, en
gasmack, har en ny gata byggts i ndrheten av
travet. I Kldckeberga, Smedby och Trekanten
har kanalisation for fiber installerats.

Den fore detta seminstationen, som kommu-
nen forvarvat under aret, har byggts om for
att husera serviceférvaltningens lokalvards-
avdelning. I Smedby har Barkestorpsskolans
kok och matsal byggts om och planering
samt projektering féor ombyggnation av
Dérbyskolan har genomforts.

Sodra delarna av kommunen

Forberedande infrastrukturarbeten har ge-
nomforts i Sodra staden, Rinkabyholm, for att
mojliggora byggnationen av den nya sport-
hallen. Byggnationen av den nya sporthallen
har paborjats under aret och dven planering
samt projektering pagar for en ny mellansta-
dieskola med kok och matsal i omradet.

I s6dra Ljungbyholm har nya gator fardig-
stéllts i etapp 1 av nytt bostadsomrade sam-
tidigt som byggnation av nya gator i etapp
2 har startat upp. For att mojliggora nigra
nya villatomter i Hagby har en vig byggts
om. | Rinkabyholm har en mindre upprust-
ning genomforts av en gronyta vid torget
och kanalisation for fiber har installerats i
Rinkabyholm, Vassmoldsa, Ljungbygholm,
Halltorp, Loverslund, Grasgérde och
Tvérskog.



Exploateringsverksamhet

Exploateringsverksamheten utvecklar och iordningsstdller mark for bostads- och verksamhetsomrdden.
Projekten stréicker sig éver flera dr och innefattar markférsdljning, exploateringsbidrag, kostnader fér inkép
och iordningsstdllande av mark samt kostnader fér byggnation av kommunala anlédggningar.

Fredrikskans

Projektet Fredriksskans har pagatt under
flera ar och under 2019 sanerades omradet.
Saneringen &r utford och det som kvarstar ar
aterstdllningsarbetet, vilket gors under forsta
kvartalet 2020. Under det gdngna aret skrevs
dven de forsta kopekontrakten med exploato-
rerna i omradet.

Fjolebro

I Fjolebro, sodra Lindsdal, fortsatter stads-
utvecklingsprojektet med sin femte etapp.
Projektering av gator gjordes under 2019
och de forsta markarbetena kunde pabérjas.
Forsdljning av tomter bedoms att paborjas
under 2020.

Karlssons @ng

I Karlssons dng, norra Kalmar stad, véxer ett
nytt bostadsomrade fram. Den forsta etappen
dr i princip fardigstilld och under dret har
kommunen kunnat sélja ytterligare mark.
Villor, en forskola och det forsta flerbostads-
huset har paborjats eller fardigstallts under
aret.

Snurrom

I Snurrom, norra Kalmar, har ytterligare
spadtag tagits under 2019 for hyresratter i
flerbostadshus. Forsta etappen dr pa gang att
fardigstallas och planeringen har paboérjats
for byggnation av en andra etapp med blan-
dad bebyggelse. En detaljplan for bad- och
friskvérdsanldggning har arbetats fram och
blivit klar for politisk behandling.

Olandshamnen

Kommunen har ingatt ett féravtal med
P&E Fastighetspartner och LW Fastigheter
for att utveckla omradet kring universi-
tetet. Darutover har en avsiktsforklaring
ingatts for att vidare utreda mojligheter-
na for en gdngbro 6ver Olandshamnen.
Det har tecknats foravtal med Skanska for

hotellbyggnation, som vann laga kraft i
januari 2020. I universitetsomradet pagar
byggnation av de allménna platserna.

Villatomter

I kommunens tomtko finns det cirka 450 per-
soner, &ven om langt ifran alla aktivt soker
en ny tomt. Forsiljningen av villatomter har
rullat pa i Smedby och pé Karlssons dng, men
dven i Tvirskog och Hagby har kommunen
salt vardera en tomt. En ny detaljplan antogs
i Trekanten och arbetet for en ny detaljplan

i Lackeby har startats upp. Forberedelser for
tomtsldpp i Fjolebro och Ljungbyholm har
vidtagits.

Verksamhetsmark

Kalmar fortsitter att vara en attraktiv plats
for foretag och verksamheter att etablera sig
i och satsa pa. Flera markaffarer har skett
under aret, dar de storsta dr Nordic Nests
etablering i Flygstaden och byggnation av
Nordens nya fabrik i Snurrom. Samtidigt
rader det brist pa tillganglig verksamhets-
mark och kommunen har dérfor paborjat
projekteringen av nédsta utbyggnadsetapp i
Flygstaden.

Ovrigt

Kommunen har under aret gjort strategis-
ka fastighetskop i bland annat Smedby dar
kommunen har forvirvat fastigheterna
Barkestorp 1:62-63 samt i Paryd dar kommu-
nen har forvirvat fastigheterna Paryd 1:140
och Paryd 1:231.

89



90

Finansiell analys

For att kartldgga och analysera resultat,
utveckling och stillning for Kalmar kommun
anvands en finansiell analysmodell som ut-
vecklats av Kommunforskning i Vistsverige.
Modellen utgar fran fyra viktiga finansiella
aspekter:

det finansiella resultatet

Arets resultat

kapacitetsutvecklingen
riskférhallanden

kontrollen 6ver den finansiella
utvecklingen.

Malsittningen &r att utifrdn dessa perspektiv
identifiera finansiella mojligheter och utma-
ningar fér Kalmar.

Arets resultat 2019 2018 2017 2016 2015
Arets resultat, kommunen (mnkr) 107,4 103,2 135,9 166,7 62,5
Arets resultat, koncernen (mnkr) 171,5* 161,9*% 2549 2721 198,3

*Koncernen konsolideras fran och med 2018 enligt kapitalandelsmetoden

Arets resultat f6r kommunen uppgick till
107,4 mnkr, vilket dr en forbattring med 4,2
mnkr jamfort med foregaende ar. Det ge-
nomsnittliga resultatet de senaste fem aren
uppgar till 115,1 mnkr. Jamfort med budgete-
rat resultat pa 25,8 mnkr visar ddrmed érets
resultat en positiv avvikelse pa 81,6 mnkr.

I arets resultat ingar forséljning av innehavet
i Kalmar Léns Pensionskapitalférvaltning AB
(KLP AB), som resulterade i en realisations-
vinst om 89,1 mnkr, vilken redovisas som en
jamforelsestorande post. Forsiljningen mot-
svarar finansieringen av forsakringslosningen
som innebdr att kommunen forsdkrat pen-
sionsforménen for alla aktivt anstéllda och ti-
digare anstillda, som inte gatt i pension, med
en 6n dverstigande 7,5 inkomstbasbelopp. I
och med det har pensionsforpliktelserna som
redovisas som avséttning minskat med 160,2
mnkr och uppgar nu till 143,5 mnkr.

Totalt har anldggningstillgangar skrivits ner
och utrangerats med 55,5 mnkr. Vid den
arliga genomgéangen av anldggningstillgang-
arna uppkom behov av att skriva ned véardet
pa nagra fastigheter samt utrangera en del av
de gamla anldggningarna inom infrastruktur
som bedoms vara ersatta. Nedskrivningen
pa fastighet summerar till 17,2 mnkr och

utrangeringen inom infrastruktur till 33,2
mnkr. Utover detta sd har ocksd ett antal ma-
skiner och inventarier utrangerats med totalt
5,1 mnkr.

Efter ett utredningsarbete och diskussioner
med tillsynsmyndigheten under 2019, har det
konstaterats att kommunen har ett dtagande
att sanera samt atgérda fyra deponier inom
en 10-arsperiod. Externa experter har be-
domt kostnaderna till cirka 53,8 mnkr, vilket
nu bokforts som en avsittning. For tidigare
avsdttningar avseende deponi har en korri-
gering bokforts mot framtagen budget, som
innebar en ldgre kostnad &n avsatta medel
med 6,2 mnkr. For att uppfylla miljo- och
klimatlagstiftning géllande dterstéllning

av skador pa natur och vattendrag har 13,5
mnkr avsatts.

Arets resultat for koncernen uppgick till 171,5
mnkr vilket dr en forbéttring med 9,6 mnkr
jamfort med foregaende ar (161,9 mnkr).
Kommunen star for cirka hélften av det
forbattrade resultatet och resterande aterfinns
framst inom Kalmarsunds gymnasieforbund,
som till skillnad mot foregdende ar redovisar
ett positivt resultat. Bolagskoncernen redovi-
sar ett simre resultat jamfort med foregaende
ar med cirka 10 mnkr och beror framst pa



en ldgre resultatandel for aret fran Kalmar
Energi. Den ldgre resultatandelen beror
framst pd en omfattande turbinskada under
2019, som péverkat resultatet fér Kalmar
Energi.

Metoden for konsolidering av resultatet pa
koncernniva dr dndrad for aren 2018-2019.

Detta innebar att jaimforelsetalet avseende
genomsnittet for de senaste fem aren avviker
till viss del, men kan dnda anvindas for att
se utvecklingen i stort. Jamfort med detta
femariga genomsnitt pa 211,8 mnkr visar
resultatet de senaste tva aren pa en vikande
trend, vilket kan hanforas till i huvudsak
lagre intdkter och hogre kostnader.

Nettokostnadsandel

Nettokostnadsandel (kommunen) 2019 2018 2017 2016 2015
Verks.am_hetens nettokostnader exklusive 93,0 90,9 90,5 942
avskrivningar, andel (%)

Avskrivningar, andel (%) 57 59 52 4,9
Jamforelsestérande poster, andel (%) -09 0,0 -0,0 -0,7
Finansnetto, andel (%) -0,5 -0,5 -04 -0,3
Nettokostnadsandel, enskilt ar (%) 97,3 96,3 95,3 98,1
Nettokostnadsandel, rullande 97,4 97,6 975 99,0

femarsperiod (%)

En grundldaggande forutsattning for att
uppna och vidmakthalla en god ekonomisk
hushallning 4r en balans mellan 16pande
intdkter och kostnader. Nyckeltalet netto-
kostnadsandel uttrycks som verksamhetens
nettokostnader inklusive avskrivningar och
finansnetto i relation till de samlade intak-
terna fran skatt, kommunal utjgmning och
generella statsbidrag. En nettokostnadsandel
under 100 procent innebir att intidkterna
overstiger kostnaderna. Enligt principerna
for god ekonomisk hushallning &r tumregeln
att nettokostnaden 6ver tid inte bor verstiga
98 procent av summan av skatteintdkter, ge-

nerella statsbidrag och kommunal utjamning.

Sveriges Kommuner och Regioners (SKR)
bedomning &r dock att kommunsektorn de
nidrmaste dren inte kommer att klara detta,
utan istédllet hamna i ndrheten av 99 procent
trots att man forutsétter upprakningar av
de generella statsbidragen, skattehojning-
ar och effektiviseringar i verksamheterna.

Kalmar har gjort en liknande bedémning

och kommunfullmiktige har formulerat det
finansiella malet att nettokostnadsandelen
inte ska overstiga 99 procent 6ver en rullande
femarsperiod. Det betyder att kommunen ska
gora ett resultat som ska motsvara minst 1,0
procent av de samlade intdkterna.

For det enskilda aret 2019 uppgar nyckeltalet
till 97,3 procent, vilket dr samma varde som
foregdende ar. Verksamheten tar 93,5 procent
i ansprdk av skatteintdkter och kommunal
utjgmning. Reavinsterna pa salda anldgg-
ningstillgangar bidrar med 0,2 procent.
Avskrivningarna och nedskrivningarna tar
6,7 procent i ansprak och finansnettot bidrar
med 2,6 procent av skatteintidkter och kom-
munal utjdmning. Sdvil for det enskilda &ret
(97,3 procent), som for den rullande femar-
sperioden (96,9 procent) uppnas malet om
att nettokostnadsandelen 6ver en rullande
femarsperiod inte ska 6verstiga 99 procent.
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Investeringar

Investeringar

2019 2018 2017 2016 2015

Investeringar kommunen, brutto (mnkr)
Bruttoinvesteringar kommunen, som andel av skatte-
intakter, utjdamning och generella statsbidrag (%)
Investeringar koncernen, brutto (mnkr)

447,5 676,2 404,9 448,6 362,6
11,1 17,6 10,9 12,6 10,9

11925*% 11748* 742,3 798,6 733,9

*Koncernen konsolideras frdn och med 2018 enligt kapitalandelsmetoden

Kommunens samlade investeringar, brutto,
uppgick under aret till 447,5 mnkr (676,2
mnkr), ddr minskningen jamfort med fore-
gaende ar i huvudsak forklaras med ligre
investeringar i fastigheter och idrottsanldgg-
ningar. Genomsnittet for investeringarna de
senaste fem aren uppgar till 467,9 mnkr.

Under aret har ett flertal investerings-
projekt paborjats och fardigstillts. Ett av de
storre projekten dr den nya Djuréngsskolan
som blev inflyttningsklar i november.
Investeringen kommer belasta kommunens
resultat med tillkommande avskrivningar om
cirka 4,0 mnkr pa arsbasis. Utbyggnaden av
fiber fortsitter i etapper och berdknas vara
helt klar 2021. Den investeringen kommer be-
lasta kommunens resultat med tillkommande
avskrivningar om cirka 0,8 mnkr pd arsbasis.
Samtliga finansiella konsekvenser av dessa
investeringar &r inrdknade i kommande ars
budget, vilket giller for samtliga investering-
ar i investeringsbudgeten.

2019 uppgick koncernens samlade brutto-
investeringar till 1 192,5 mnkr (1 174,8 mnkr).
Kommunen har ett ldgre utfall i ar jamfort
med foregaende ar, medan resterande i kon-
cernen har ett utfall som &r hogre i ungefar
samma niva, vilket gor att det totala utfallet

i koncernen dr cirka 18 mnkr hogre jamfort
med foregaende ar.

Under aret har ett antal investeringsprojekt
fardigstallts, bland annat KIFAB Arena som
invigdes i december och ombyggnationen

av Byteatern som var klar tidigare under
hosten. Kalmar Vatten fortsdtter med en hog
utbytestakt vad géller ledningsférnyelse och
Kalmarhem har haft ett antal investerings-
projekt under aret som bland annat resulterat
i 84 nya lagenheter.

Den genomsnittliga investeringsnivan for
kommunkoncernen de senaste fem dren ar
cirka 928 mnkr. Arets utfall, som liksom fore-
gdende ar dr over den genomsnittliga nivan
for femarsperioden, som visar pa det faktum
att koncernen befinner sig i en investerings-
intensiv period.



Sjalvfinansieringsgrad

Sjalvfinansieringsgrad

2019 2018 2017 2016 2015

Sjalvfinansieringsgrad, kommunen enskilt ar (%)

85,6 46,4 87,6 78,2 68,4

Sjalvfinansieringsgrad, kommunen rullande femarsperiod (%) 70,5 65,4 71,5*% 73,4% 58,9*

Sjalvfinansieringsgrad, koncernen enskilt ar (%)

48,8 42,4 87,1 77,5 74,2

Sjalvfinansieringsgrad, koncernen rullande femarsperiod (%) 62,1 68,8

*Hdmtat frdn Kolada (finns endast for kommun)

Nyckeltalet sjdlvfinansieringsgrad, arets
resultat samt av- och nedskrivningar

som andel av investeringsutgifter minus
investeringsbidrag, redovisar hur stor del av
arets investeringar som har finansierats med
egna medel utan 6kad upplaning.

Investeringarna som slutforts under aret har
for kommunen finansierats till 85,6 procent
med egna medel. Aven det finansiella malet
om minst 50 procent sjilvfinansieringsgrad

over en rullande femarsperiod &r uppnatt
med ett utfall pa 70,5 procent f6r kommunen.
For koncernen finns en rullande femars-
period endast for aren 2019 och 2018. Detta
nyckeltal och nyckeltalet for enskilt ar visar
overgripande for koncernen de senaste tva
aren pa en sjunkande resultatniva samtidigt
som investeringarna okar.

Soliditet
Soliditet 2019 2018 2017 2016 2015
Soliditet koncernen, inklusive samtliga pensionsataganden (%) 19,5 19,1 17,6 14,3 10,3
Soliditet kommunen, inklusive samtliga pensionsataganden (%) 19,9 18,0 16,6 11,3 52
Soliditet koncernen, exklusive samtliga pensionsataganden (%) 329 34,0 33,2 31,6 29,3
Soliditet kommunen, exklusive samtliga pensionsataganden (%) 48,0 47,8 50,7 49,2 45,9

Soliditet &r ett centralt nyckeltal nér kapaci-
teten ska bedomas. Soliditeten &dr ett matt pa
det langsiktiga finansiella utrymmet och den
visar hur stor del av kommunens tillgangar
som finansierats med eget kapital respektive
avsittningar och skulder. Det dr viktigt att
soliditeten dver en ldngre period inte for-
svagas utan behalls eller utvecklas i positiv
riktning. En forbattrad soliditet innebéar
minskad skuldséttningsgrad och ddrigenom
okat finansiellt handlingsutrymme infor
framtiden.

Soliditeten kan métas med eller utan den del
av pensionsskulden som intjanades fore 1998,
det vill sdga den del som hanteras utanfér
balansrakningen som ansvarsforbindelse
enligt kommunal redovisningslag. Det ger

dock en mer rattvisande bild av den finan-
siella kapaciteten att rdkna in denna del i
soliditetsmattet.

For kommunen har soliditeten, exklusive
ansvarsférbindelsen for del av pensions-
skulden, okat fran 47,8 procent i bokslutet
2018 till 48,0 procent i arets bokslut.
Soliditeten, inklusive hela pensionsskulden,
varav ansvarsforbindelsen 1 221,2 mnkr, har
forbattrats fran 18,0 procent i bokslutet 2018
till 19,9 procent i arets bokslut. Orsaken till
det d4r en minskande ansvarsforbindelse for
2019 med 31,4 mnkr. Genomsnittet for de
senaste fem aren dr 14,3 procent.

Koncernens soliditet, inklusive samtliga
pensionsforpliktelser (1 246,6 mnkr), uppgar
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till 19,5 procent. Detta &r en forbittring
jamfort bade med foregaende ar om 0,4
procentenheter, samt med genomsnittet for
de senaste fem aren (16,2 procent) om 3,3
procentenheter. I huvudsak ar forklaringen

till den forbéttrade soliditeten att ansvars-
forbindelsen avseende pensionsatagandena
har minskat.

Likviditet
Likviditet 2019 2018 2017 2016 2015
Likviditet, kommunen (%) 40,4 40,5 50,4 45,6 75,8
Likviditet, koncernen (%) 51,7* 52,8% 64,2 55,6 70,8

*Koncernen konsolideras frdn och med 2018 enligt kapitalandelsmetoden

Likviditeten dr ett matt pa den kortsiktiga
betalningsberedskapen och den uttrycks som
likvida medel och kortfristiga fordringar som
andel av de kortfristiga skulderna. En ofé6r-
andrad eller 6kande kassalikviditet i kom-
bination med en oférdndrad eller forbéttrad
soliditet &r ett tecken pa att det totala finan-
siella handlingsutrymmet har stéarkts.

Genom koncernkontot, dar likviditetsflodena
samordnas, ges mojligheter till formanlig
finansiering av korta rorelsekrediter. I denna
finansiella konstruktion finns en samlad
kredit om 400 mnkr for att mota periodvisa
kapitalbehov i kommunkoncernen.

Likviditetsmattet for 2019 uppgar till 40,4
procent for kommunen. Rorelsekrediten &r
vid &rets utgang outnyttjad och har bidragit
till forandringen av mattet. Genomsnittet
for de senaste fem aren &r 50,6 procent for
kommunen.

Koncernens kassalikviditet for 2019 uppgar
till 51,7 procent, vilket dr 1,1 procent ligre dn
foregdende ar. Likviditetsnivdn bed6ms inte
utgora nagon vasentlig risk utifran ett kort
och medellangt finansiellt perspektiv.

Kommunalskatt

Ar 2019 uppgick Kalmar kommuns skatte-
sats till 21,81 procent. Skattesatsen, exklusive
skattevaxling, har varit ofordndrad sedan
2009. I de tolv kommunerna i Kalmar lan
varierade kommunernas skattesatser under
2019 mellan 21,16 procent till 22,36 procent.
Den genomsnittliga ovdgda skattesatsen i
lanet uppgick under 2019 till 21,76 procent.
Kalmar hade med sina 21,81 procent den
femte hogsta skatten bland kommunerna i
Kalmar ldn. Den genomsnittliga ovédgda skat-
tesatsen i riket 2019 uppgick till 21,62 procent
och den genomsnittliga vdgda skattesatsen
uppgick till 20,70 procent. Den genomsnitt-
liga kommunala skattesatsen for jamforelse-
kommunerna Karlskrona, Kristianstad, Vaxjo
och Halmstad (KKVH) ar 21,07.



Finansnetto

Finansnetto 2019 2018 2017 2016 2015
Finansnetto, kommunen (mnkr) 106,9 20,9 17,2 14,0 11,5
Finansnetto, koncernen (mnkr) 55,5% -43,2* -60,9 -64,7 -50,0

*Koncernen konsolideras frdn och med 2018 enligt kapitalandelsmetoden

Finansnettot 4r summan av de finansiella
intdkterna och kostnaderna. Arets finansnetto
for kommunen uppgar till 106,9 mnkr vilket
dr 95,4 mnkr hogre dn budgeterat och 86,0
mnkr hogre dn foregdende dr. Avvikelsen
mot budget forklaras i huvudsak med att
forsdljningen av innehavet i Kalmar Lans
Pensionskapitalforvaltning AB (KLP AB)

inte var budgeterad, vilket resulterade i en
realisationsvinst pa 89,1 mnkr och redovisas
som en jamforelsestérande post. Exkluderat
realisationsvinsten blir finansnettot 17,8 mnkr
for 2019.

Finansiella intakter uppgar till 117,1 mnkr
vilket dr 94,0 mnkr hogre dn budget och
beror som beskrivits pa realisationsvinsten.
Exkluderat realisationsvinsten uppgar finan-
siella intdkter till 28,0 mnkr vilket &r 4,9 mnkr
hogre &n budget och beror framst pa hogre
utfall pa utdelningar av aktier, andelar och
aterbaring. Utdelning pa aktier och andelar
fran Kalmar Kommunbolag AB uppgar till
9,1 mnkr och aterbaring fran Kommuninvest
ekonomisk forening och ¢vriga ranteintikter
uppgar till 7,0 mnkr. Borgensavgifter frdn
heldgda kommunala bolag uppgér till 8,1
mnkr. Finansiella kostnader uppgar till 10,2
mnkr vilket dr en positiv avvikelse mot bud-
get med 1,4 mnkr och beror pa ldgre nyupp-
laning samt ett ldgre rénteldge dn budgeterat.

Kommunkoncernens finansnetto uppgar till
55,5 mnkr (-43,2 mnkr). Avvikelsen mot fore-
gdende ar beror i huvudsak pa kommunens
realisationsvinst. Exkluderat kommunens
realisationsvinst blir finansnettot -33,6 mnkr
for 2019.

Trenden med ldgre finansieringskostnader
har fortsatt under 2019, vilket har ett direkt
samband med ett gynnsamt marknadslédge
vid ranteforfall och omséttningar med nya
loptider, samt foregaende ars fortidsinlosen
av derivat.

Med anledning av nya skatteregler f6r bo-
lagssektorn, som géller fran 2019, har moder-
bolaget Kalmar Kommunbolag AB tagit fram
en simuleringsmodell dir dotterbolagen
simulerat effekterna for den ekonomiska
planperioden 2019-2023. Utifran en sam-

lad bedéomning ur ett kortare perspektiv sa
paverkas varken Kalmarhem eller KIFAB i
Kalmar AB av de nya begransningsreglerna,
men dédremot finns en tydlig trend med mins-
kat utrymme for okade rantekostnader. Till
skillnad fran ovriga bolag i koncernen &r ef-
fekterna av de nya begransningsreglerna tyd-
liga i Kalmar Vatten och skélet &r kommande
stora investeringar som i huvudsak kommer
finansieras med externa medel. Bedomningen
dr att Kalmar Vatten ska hantera de negativa
effekterna genom kostnadseffektiviseringar
inom verksamheten.
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Nettokostnadsavvikelse

MNettokostnadsavvikelse (exkl. L55), andel (%) (Varde)

2,08
0,0

-2,0
-4,0
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Kalmar —KKHV

Utfallsvarden for nettokostnadsavvikelsen
2019 publiceras under sommaren 2020.

Nettokostnadsavvikelsen uttrycks i procent
och beskriver skillnaden mellan kommunens
faktiska kostnad och referenskostnaden for
olika verksamheter. Referenskostnaden &r
den berdknade kostnad som verksamheten
skulle ha, givet att den bedrevs péd en genom-
snittlig niva i frdga om ambitioner och effek-
tivitet och med hénsyn tagen till kommunens
struktur och foérutséttningar sdsom demo-
grafi, med mera.

Nettokostnadsavvikelse berdknas for féljande
verksambheter, som utgor cirka tva tredjedelar
av den totala verksamheten miitt i andel av
totala nettokostnader:
forskola inklusive 6ppen forskola
grundskola

fritidshem inklusive dppen fritidsverk-
samhet

gymnasieskola
individ- och familjeomsorg (IFO)

dldreomsorg.

2015 2016 2017 2018

Liknande kommuner 2016

For den totala nettokostnadsavvikelsen
redovisar Kalmar kommun 2018 en kostnad
pa 0,7 procent 6ver referenskostnad, vilket
motsvarar cirka 16 mnkr. Mellan 2012 och
2018 har nettokostnadsavvikelsen minskat
fran +8,0 procent (motsvarande 154 mnkr),
till +0,7 procent (motsvarande 16 mnkr) 6ver
referenskostnaden. Férandringen motsvarar
cirka 138 mnkr. Trenden fran 2012 och fram-
at, med stadigt ldgre nettokostnadsavvikelser
arligen, brots dock 2018 da det blev en
okning fran 2017 fran -2,0 procent till +0,7
procent. Det motsvarar cirka 65 mnkr totalt.

Under samma tidsperiod 2012-2018 har den
genomsnittliga nettokostnadsavvikelsen for
jamforelsekommunerna KKVH gatt fran +1,9
procent till +3,4 procent. Genomsnittet for
gruppen, Liknande kommuner, har gatt fran
cirka +6,8 procent till +2,7 procent.



BALANSKRAVSRESULTATET

Balanskravsavstamning (mnkr) 2019 2018 2017 2016 2015
Arets resultat enligt resultatrakning, kommunen 107,4 103,2 135,9 166,7 62,5
Realisationsvinster som inte star i 6verensstimmelse 6,9 345 65 42 146
med GEH
Realisationsférl . - |

ealisationsforluster som inte star i Overensstammelse 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
med GEH
Orealiserade vinster och forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aterforing av orealiserade vinster och forluster i vérde- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
papper
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 100,5 68,7 129,4 162,5 47,9
Reservering av medel till RUR -60,0 0,0 -21,6 -127,1 0,0
Anvandning av medel fran RUR 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Balanskravsresultat 40,5 68,7 107,8 35,4 47,9
Synnerliga skal enligt KL 8 kap 5§ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Balanskravsresultat efter synnerliga skal att reglera 40,5 68,7 107,8 354 47,9

Balanskravet

Balanskravet &r ett krav som kommuner
maste uppfylla enligt kommunallagen. Det
innebdr i korthet att intdkterna ska overstiga
kostnaderna. Kravet utgor ddrmed en undre
grans for vilket resultat som far budgete-

ras respektive redovisas. Om resultatet blir
negativt &r huvudregeln att det ska aterstéllas
med positiva resultat inom tre ar och att kom-
munfullmiktige ska faststilla en plan for det-
ta. Undantag kan medges for synnerliga skil,
vilka da tydligt ska specificeras i arsredovis-
ningens forvaltningsberittelse tillsammans
med en avstimning av balanskravsresultatet.

Resultatutjamningsreserv

Resultatutjgmningsreserven (RUR) dr en
komplettering av lagstiftningen, vars syfte
dr att ge mojlighet for kommuner att under
vissa forutsittningar fora medel mellan olika
ar for att balansera upp resultatet. I tider

av hogkonjunktur med hoga resultatnivaer
ska overskott kunna reserveras i RUR for att
sedan i tider av lagkonjunktur kunna tacka
underskott utan att balanskravet asidositts.
Motivet till regelverket &r att ge kommuner-
na stabilare planeringsforutsittningar som
minskar behovet av tillfdlliga neddragningar

av verksamheterna i ldgkonjunktur dé det
underliggande behovet av tjansterna &r ofor-
dndrat. Kommunfullméktige beslutade 2013
om riktlinjer for tillimpning av RUR i Kalmar
kommun och 2020 beslutades om &ndringar i
riktlinjerna.

Avstamning 2019

Arets resultat 2019 ar 107,4 mnkr.
Realisationsvinster, som till sin natur dr av
engangskaraktar, ska reducera resultatet och
uppgar till 6,9 mnkr. Arets resultat efter ba-
lanskravsjusteringar uppgar ddrmed till 100,5
mnkr. Med stod av de dndrade riktlinjerna
for RUR kan déarefter 60,0 mnkr av resultatet
efter balanskravsjusteringar reserveras till
RUR. Den totala reserven dkar dé fran 176,6
mnkr till 236,6 mnkr. Balanskravsresultatet
efter reservering till RUR uppgar da till 40,5
mnkr. Ackumulerat balanskravsresultat for
aren 2000-2019 uppgar till 515,4 mnkr.

97



98

Samlad bedomning 6ver god
ekonomisk hushallning

Begreppet god ekonomisk hushéllning
aterfinns i attonde kapitlet i kommunallagen.
En kommun ska uppritta riktlinjer for god
ekonomisk hushallning. Vidare ska kom-
munen ocksa ta fram saval finansiella som
verksamhetsmaéssiga mal for att uppna god
ekonomisk hushdllning. Kalmar kommuns
riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning som
faststdlldes av kommunfullmaktige 2013 tar
sin utgangspunkt i att varje generation av in-
vanare ska bara kostnaderna fo6r den service
som de sjdlva beslutar om och konsumerar.
Det ska ocksé finnas ekonomiskt utrymme
for att ersétta tidigare gjorda investeringar.
Ekonomin ska vdgas mot verksamheten

pa kort sikt samtidigt som verksamhetens
behov i nulédget ska vigas mot verksamhet-
ens behov i framtiden. Begreppet god eko-
nomisk hushdllning har tva perspektiv: ett
finansiellt perspektiv och ett verksamhetsper-
spektiv. For att kunna leva upp till detta har
kommunfullmiktige beslutat om mal for tre
omraden: nettokostnadsandel, sjélvfinansie-
ring av investeringar samt &ndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet.

Nettokostnadsandel

For att god ekonomisk hushéllning ska anses
uppnadd dr det inte tillrdckligt att endast
uppfylla balanskravet, det vill séga att ha ett
resultat 6ver noll. En tumregel i kommun-
sektorn dr att resultatet bor uppga till minst
2,0 procent av de samlade intdkterna fran
skatt, generella statsbidrag och kommunal
utjgmning. Mot bakgrund av de utmaningar
som kommunerna nu méter i form av ckade
demografiska behov samt att skatteintdkterna
inte 6kar i samma takt som tidigare gors be-
domningen att sektorn inte uppnar denna re-
sultatniva de ndrmaste dren. Kalmar &r dérfor
en bland andra kommuner som foljdriktigt
justerat ned mals&ttningen till 1,0 procent,
eller annorlunda uttryckt, en nettokostnads-
andel om hogst 99 procent 6ver en rullande
femarsperiod. Detta mal uppnas 2019.

Sjalvfinansiering

Samma forhallande giller kring malet om
sjdlvfinansiering av investeringar. Den lang-
siktiga stravan &r att investeringarna fullt

ut finansieras med egna medel. I det kortare
perspektivet dr dock behovet av investeringar
sa stort, bade till foljd av 6kad befolkning och
av behovet att ersitta dldre byggnader och
infrastruktur, att det kan motivera en liagre
sjdlvfinansieringsgrad. Det nu géllande malet
for Kalmar kommun &r en sjédlvfinansiering
om 50,0 procent 6ver en rullande femdars-
period. Detta mal uppnaddes 2019.

Andamalsenlig och kostnadseffektiv
verksamhet

Malet under verksamhetsperspektivet be-
doms vara pa ritt viag ddr verksamheterna
gar mot en allt hogre grad av kostnads-
effektivitet och &ndamalsenlighet.
Nettokostnadsavvikelsen har gatt fran cirka
150,0 mnkr over referenskostnad till cirka
50,0 mnkr under referenskostnad mellan
2012 och 2017. Den redovisade totala netto-
kostnadsavvikelsen 2018 vdnde dock upp
igen efter att stadigt ha gatt ned sedan 2012.
Placeringen inom flera av miétetalen i jAmfo-
relsestudien Kommunens Kvalitet i Korthet
(KKiK) &r stigande liksom att Jamforaren i
kommun- och landstingsdatabasen Kolada
indikerar en hog eller férvintad verknings-
grad i flertalet av de jamforda verksamheter-
na. Av de 25 overgripande fullméktigemalen
inom de fem fokusomrddena bedéms 92
procent att vara uppnddda eller pa ratt vag
vilket stiarker bilden av en dndamalsenlig
verksambhet. Flertalet av ndmnderna uppvisar
en god budgetfoljsamhet alternativt lamnar
de ett 6verskott av oférbrukade medel.

Mot bakgrund av ovanstaende dr den samla-
de bedémningen i stort att Kalmar kommun
lever upp till kraven om en god ekonomisk
hushallning.



VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Personalredovisning
Personalsammansattning

Vid arets slut hade Kalmar kommun 5 339
anstéllda med tillsvidareanstallning vilket

dr en minskning med 23 personer jamfort
med 2018. Omriknade heltider, arsarbetare,
uppgick till 5 199,8 vilket var en minskning
med 9,2 drsarbetare jamfort med 2018. Utover
dessa fanns ett antal vikarier anstillda for
kortare eller langre tid.

Nedanstaende tabell visar antalet tillsvidare-
anstéllda och arsarbetare pa forvaltning-
arna for dren 2018 och 2019. Okningen

pa kommunledningskontoret beror pa
flyttning av personal i samband med

Tillsvidareanstallda 2018

organisationsforandringar. P4 6vriga forvalt-
ningar &r fordndringarna en kombination av
dimensionering av verksamhet samt hogre
sysselsédttningsgrader.

2019 arbetade timavlonad personal 587 468
timmar vilket motsvarar 346 arsarbetare.
Antalet timmar 6kade med 6 arsarbetare
jamfort med 2018.

Diagrammet pa nista sida visar antalet
arbetade timmar mitt i rsarbetare under den
senaste tiodrsperioden redovisat f6r kvinnor
och man.

2019 Forandring

Personer och

arsarbetare* Personer AI’SB rbetare

Kommunlednings-

Personer i\rsa rbetare Personer i\rsa rbetare

287 282,6 351 348,0 64 65,4
kontoret
Kultur och fritids- 150 143,7 160 154,3 10 10,7
férvaltningen
Omsorgsforvaltningen 1172 10974 1164 1097,1 -8 -0,4

hall -
samhallsbyggnads 119 119,0 110 110,0 -9 -9,0
kontoret
Serviceforvaltningen 513 498,4 481 469,5 -32 -28,9
Socialforvaltningen 1104 1098,0 1053 1047,5 -51 -50,5
. Sre k i

sedermore kommun 359 340,5 351 3323 8 8,2
delsforvaltning
Utbildnings- 1658 1629,4 1669 1641,1 1 11,7
forvaltningen
Totalt 5362 5209,0 5339 5199,8 -23 -9,2

*darsarbeten = Omrdknade heltider
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Andel heltider, tillsvidareanstallda

Trenden gar emot en 6kad andel heltids- pa samhillsbyggnadskontoret. Den storsta
tjanster och under aret 6kade andelen differensen finns i Sédermore kommundels-
heltidstjanster framst pd omsorgsforvalt- forvaltning dér ménnen har néra 19 procent-
ningen (+4,1 procentenheter). Mdnnen har enheter hogre andel heltider &n kvinnorna.
genomgaende en hogre andel heltider &n Trenden gar mot att differensen mellan
kvinnorna pa alla férvaltningarna férutom kvinnor och mén minskar.
Tillsvidareanstallda Andel heltider i % Forandring
Forvaltning Kvinnor Méan  Totalt 2019-2018 lef?rens 20,1,9 lef?rens 20_1,8
kvinnor-méan kvinnor-mén
Kommunledningskontoret 96,2 99,4 97,7 1,9 -3,2 -7.2
Kultur- och fitids- 884 938 906 13 54 28
forvaltningen
Omsorgsforvaltningen 64,8 75,5 66,2 41 -10,7 -8,8
Samhallsbyggnadskontoret 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Serviceforvaltningen 85,3 97,9 90,2 1,1 -12,5 -13,5
Socialférvaltningen 98,7 98,9 98,8 0,1 -0,2 0,5
Sodermore kommundels- 732 921 752 06 189 -18,0
forvaltning
Utbildningsférvaltningen 94,8 97,2 95,3 0,2 -2,5 -1,7
Totalt 85,7 95,2 88,0 1,3 -9,4 -9,5

Konsfordelning, tillsvidareanstallda

Alla forvaltningar har fler kvinnor 4n man Sambhillsbyggnadskontoret har jamnast kons-
men forhallandet mellan kvinnor och mén fordelning. Medelaldern pa forvaltningarna
varierar. De mest kvinnodominerande varierar fran 44,2 ar pa samhaéllsbyggnads-
forvaltningarna dr omsorgsforvaltningen kontoret) till 47,3 ar pa serviceférvaltningen.

och Sodermore kommundelsférvaltning.



Tillsvidareanstallda

Andel kvinnor och mani %

2018 2019
Forvaltningar Kvinnor Man Kvinnor Man
Kommunledningskontoret 58 42 53 47
Kultur-och fritidsforvaltningen 63 37 59 41
Omsorgsforvaltningen 88 12 87 13
Samhallsbyggnadskontoret 52 48 50 50
Serviceférvaltningen 57 43 61 39
Socialférvaltningen 74 26 74 26
Sodermore kommundelsforvaltning 20 10 89 11
Utbildningsférvaltningen 82 18 80 20
Totalt 77 23 76 24

Personalomsattning och pension

Personalomsittningen rdaknas som antalet
tillsvidareanstillda som slutat sin anstall-
ning pa egen begidran, exklusive pension och
sjukersittning, och med extern avgangsvig
satt i relation till antalet snittanstéllda under
perioden. Med extern avgéngsvdg menas att
den anstéllde inte tilltrdtt nagon ny manads-
anstédllning inom Kalmar kommun direkt
efter avslutad tjanst. Under 2019 slutade 286
tillsvidareanstillda pa egen begéran vilket

var 33 farre jamfort med 2018.

Arets personalomsittning var 5,3 procent
vilket dr ldgre jamfort med 2018 da persona-
lomsattningen var 6,0 procent. Den genom-
snittliga personalomsittningen de senaste

fem aren dr 4,9 procent.

219 kvinnor (-34) och 67 mén (+1) slutade pa
egen begédran under aret och det resulterade i
att kvinnornas personalomsittning var 5,3

procent och mannens 5,4 procent.

Tillsvidareanstallda Medelalder

Forvaltningar Kvinnor Mén Totalt
Kommunledningskontoret 47,4 45,5 46,5
Kultur-och fritidsforvaltningen 46,2 45,7 46,0
Omsorgsférvaltningen 45,3 43,5 45,1
Samhallsbyggnadskontoret 45,6 42,9 44,2
Serviceférvaltningen 47,4 47,2 473
Socialforvaltningen 45,8 44,7 45,5
Sodermore kommundelsforvaltning 459 45,8 45,9
Utbildningsforvaltningen 44,4 45,6 44,7
Totalt 45,2 45,5 45,4
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Personalomsittningen har under senare ar
okat stadigt. Men den trenden bréts under
2019 da omsittningen minskade fran 6,0
procent till 5,3 procent. Storst personal-
omsdttning under aret hade samhallsbygg-
nadskontoret och socialférvaltningen dar
bada forvaltningarna hade en personalom-
sédttning pa 7,2 procent. Under de senaste fem

Personalomsattning i %

aren har omsittningen varit i sarklass storst
pa samhadllsbyggnadskontoret. Det beror pa
flera faktorer; allmént en god arbetsmarknad
iriket, yrkesomradden med bristsituation samt
en byggboom i Sverige med hogt tempo i
bostadsbyggande.

" . Snitt i %
Forvaltningar 2017 2018 2019 (2015-2019)
Kommunledningskontoret 1,6 4,0 5,7 4,0
Kultur-och fritidsforvaltningen 34 4,7 5,6 43
Omsorgsforvaltningen 6,1 83 5,6 55
Samhallsbyggnadskontoret 12,9 9,6 7,2 8,2
Serviceférvaltningen 24 4,5 1,9 2,5
Socialférvaltningen 53 5,9 7,2 5,7
Sodermore kommundelsférvaltning 4,9 6,2 2,8 4,7
Utbildningsforvaltningen 54 4,9 52 4,7
Totalt 51 6,0 53 4,9

Nedbrutet pa personalgruppsniva var
personalomsittningen hogst for personal
inom teknikarbete (9,4 procent). Under de
senaste fem aren har personalomséttningen

varit storst inom personalgruppen socialt och
kurativt arbete (8,3 procent). Lagst genom-
snittlig personalomséttning de senaste fem
aren har personal haft inom lokalvard.

Slutat pa Personalomsattning Snitti %
egen begadran i% 2015-2019
Ledningsarbete 13 49 5,8
Handldggare och administrativt arbete 17 4,2 38
Vard- och omsorgsarbete med mera 61 55 4,9
Rehab och férebyggande arbete 1 1,6 79
Socialt och kurativt arbete 77 7.5 8,3
Skol- och barnomsorgsarbete 89 52 4,9
Kultur-, turism- och fritidsarbete 7 58 4,2
Teknikarbete 13 9,4 79
Hantverkare m.m. 4 2,6 2,6
Raddningstjanstarbete 1 2,1 14
Koks- och maltidsarbete 1 0,6 1,3
Stad, tvétt och renhallningsarbete 2 1,3 1,1
Totalt Kalmar kommun 286 53 4,9
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Den genomsnittliga pensionsaldern under
2019 var 64,7 ar, vilket dr hogre jamfort med
2018 da den var 64,4. Kvinnornas genomsnitt-
liga pensionsélder var 64,7 och mannens 64,9.

15 procent av pensionsavgangarna utgjordes
av personal som slutade vid 67 ars alder,

Antal pensionsavgangar 2019

vilket var en hogre andel jamfort med 2018
da den var 10,0 procent. For kvinnorna
var andelen 13 procent och f6r ménnen 21
procent.

Under 2019 sag antalet pensionsavgangar
fordelat pa alder och kon ut pa foljande sitt:

Alder Kvinnor Méan Totalt
61 4 0 4
62 2 0 2
63 21 6 27
64 13 6 19
65 37 6 43
66 15 4 19
67 14 6 20
Totalt 106 28 134
Genomsnittlig 64,7 64,9 64,7

pensionsalder

For kommunen totalt kan vi prognostisera
forvantade pensionsavgangar de ndarmsta
aren. Prognosen baseras pa antalet anstillda
den 1 januari 2019 och ndr de uppnar 65 ar.
Genom att pensionsaldern numera &r rorlig
dér den anstéllde kan vilja att g i pension

frdn och med 62 ars dlder sa rdder en viss
osdkerhet. Nedanstdende diagram visar
antalet prognostiserade pensionsavgangar for
aren 2020-2027 utifran angivna
forutsittningar.

Prognos - farvdntade pensionsavgangar

180
160
140
£ 120
< 100
80
&0
40
20 ——
Il
1 2020 202 2022
+— Totalt 77 101 119
—&— Kvinnor 58 80 96
—— Man 19 21 23

2023 2024 2025 2026 2027

131 163 134 133 140
104 128 105 102 110
27 35 29 n 30
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Personalpolitik

Kompetensutveckling
Kommunledningskontoret erbjuder strategis-
ka och forvaltningsovergripande utbildning-
ar inom omraden som arbetsmiljo, ledarskap,
IT och digitalisering, juridik, medarbetarskap
och arbetsriatt med mera. Utover detta sa
genomfor forvaltningarna egna utbildning-
ar pa organisations-, enhets- eller individ-
niva. Kommunen har sedan flera ar ett val
fungerande ledarutvecklingsprogram med
egna interna utbildare som ér certifierade i
Forsvarshogskolans koncept Utvecklande
Ledarskap, Indirekt Ledarskap och UGL.
Under 2019 har kommunens satsning pa ut-
bildning for chefer och skyddsombud i syste-
matiskt arbetsmiljoarbete fortsatt och fatt god
genomslagskraft. Under 2019 startade det
populdra ledarférsorjningsprogrammet, nu
for forsta gangen i samarbete med tre andra
kommuner i ldnet; Borgholm, Morbyldnga
och Torsas.

Kompetensforsorjning och rekrytering

Med kompetensforsorjning avses hér att
utveckla och behalla medarbetare samt

att attrahera och rekrytera nya kollegor.
Arbetsgivaren har i samverkan med de
fackliga organisationerna arbetat vidare
framforallt pa omsorgsforvaltningen med att
oka andelen medarbetare som arbetar heltid.
For att klara kvalitet och dtagande inom
vélfarden behover vi fler medarbetare som
arbetar mer och ldngre. I Kalmar kommun
dr andelen medarbetare med eftergymnasi-
al utbildning 52 procent (enligt Statistiska
centralbyran 2017). Statistiken finns i kom-
mun- och landstingsdatabasen Kolada och
nér det géller utbildningsniva gér den inte att
fa konsuppdelad. Underlag for 2018 &r inte
presenterad dnnu.

Personalomsittningen ligger pa en niva som
ar nagot lagre dn 2018. Under 2019 har kom-
munen haft fler sokande till lediga jobb och
farre vakanser. Det har framforallt varit svart
att rekrytera forrattningslantmatare, kockar,
fysioterapeuter, arbetsterapeuter, ingenjorer
och jurister. Under 2019 har kommunen re-
kryterat 33 nya chefer, varav 20 kvinnor.

Kommunen har under flera ar arbetat med ett
brett spektrum av atgarder inom kompetens-
forsorjning. Vi annonserar och syns regelbun-
det i sociala medier, framforallt pa Facebook,
LinkedIn samt Instagram. Vi deltar i méssor
som arrangeras av Arbetsformedlingen, Ung
Foretagsamhet, Kunskapsnavet med flera.
Natverket Kalmarsundsregionen &r ocksé

en mojlig védg att nd ut med lediga jobb och
Kalmar kommuns arbetsgivarvarumairke.

Vi har ett val utvecklat samarbete med
Linnéuniversitetet kring verksamhetsforlagd
utbildning (VFU) och 6vningsskolor for ldra-
re. Vi har d&ven kontakt med studentkaren for
att visa pa mojligheter med Kalmar kommun
som arbetsgivare och sommarjobbsmoilig-
heter for de studenter som vill stanna kvar i
Kalmar 6ver sommaren.

2016 certifierades Kalmar kommun genom
Vérd- och omsorgscollege (VO-college) och
kommunen har under 2019 arbetat med sam-
verkan kring:

yrkesutbildningarnas struktur och
innehall

det arbetsplatsforlagda larandet (APL)
larandet i arbetet (LIA
handledarutbildning
sprakombudsutbildning

validering

kompetensutveckling for redan anstéllda.

For att kunna mota framtida rekryte-
ringsbehov har vi inom VO-college haft
Upplevelseverkstad for drskurs 8 som en
pilotverksamhet. Totalt var det cirka 200
elever som deltog frén olika skolor i ldnet
och de fick prova manga olika arbetsmoment
inom vard och omsorg. Utvidrderingarna var
vildigt positiva sa det planeras for framtida
koncept 2021.

Kommunen har ett ndra samarbete med
Arbetsféormedlingen nir det géller mojlighe-
ter for utrikes fodda att prova yrken inom
vard och omsorg.



Upplédgget ar:
information
intervju
praktik
semestervikariat

Detta uppldgg ger kandidaten motivation att
trana svenska med hjdlp av SFI och yrkes-
svenska. Efter det dr tanken att intresse finns
for att satsa pa utbildning till bland annat un-
derskoterska som erbjuds inom vuxenutbild-
ningen pa Kunskapsnavet. Kalmar kommun
ser malgruppen utrikes fodda som en viktig
del i den framtida kompetensforsorjningen.

Vid rekrytering och vakanser har Kalmar
kommun i ndgot enstaka fall anvant rekryte-
ringsforetag, bemanningsforetag eller inhyrd
personal och konsulter.

Arbetsmiljo och halsa

Som arbetsgivare dr det viktigt att ha en
hélsoframjande och héllbar personalpolitik
som bidrar till att skapa balans mellan
verksamhetens behov, resurser och de krav
som stills pa medarbetare. Hilsoframjande
arbete dr en ldngsiktig process och ett forand-
ringsarbete som rétt genomfort mojliggor for
medarbetare att forbéttra sin hélsa. For att na
framgang i hilsoarbetet 4r det nodviandigt att
hilsa dr ett synsitt som genomsyrar organisa-
tionen i all verksamhet. Delaktighet &r en av
forutsattningarna for ett hélsoframjande arbe-
te. For att nd delaktighet finns inom Kalmar
kommun ett samverkansavtal. For att na
basta resultat av det hélsoframjandearbetet
ar det viktigt med forum for att sprida och ta
vara pa goda exempel och stidrka det friska.
Det &r ocksd viktigt att fragan far utrymme i
koncernledning, inom forvaltningarna och pa
arbetsplatserna.

Kommunen arbetar stindigt med att for-
battra arbetsmiljon och stdrka arbetshélsan
pa individ, grupp- och organisationsniva.
Kalmar kommun har sedan ménga ar en egen
inbyggd foretagshilsa, arbetsmiljenheten.
Arbetsmiljoenheten anlitas i en mingd olika
aktiviteter och planeringsarbeten.

De tjanster som kunderna utnyttjade mest
hos arbetsmiljéenheten under 2019 var:
arbetslivsinriktad rehabilitering

arbetsmiljokartlaggning, det vill sdga
skyddsronder och riskbedémningar

lagstadgade undersokningar
kartlaggande samtal
chefsstod.

En annan tjanst som var uppskattad var
lagutveckling, grupputveckling, konflikthan-
tering och utbildning inom omradet arbets-
milj6 och hilsa. Exempel pé utbildning var:

hjart- och lungraddning

psykisk ohilsa pa din arbetsplats
aktiv arbetslivsinriktad rehabilitering
kollegial reflekterande samtalsgrupp

hitta balansen och hantera stressen for
medarbetare (AdNos).

Under 2019 har fyra medarbetare ut-
bildats for att kunna utreda enligt
Faktaundersokelsemetoden. Det dr en kva-
litetssdkrad metod for att utreda kréankande
sdrbehandling och diskriminering.
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Redovisning av sjukfranvaron

Sjukfranvaro kan redovisas pa olika sitt,
Kalmar kommun redovisar enligt det som
anges i lagen om kommunal bokforing och
redovisning. Det alternativ som férordas &r
total sjukfranvaro under aret i relation till de
anstilldas sammanlagda ordinarie arbetstid
angiven i procent. Redovisningen omfattar
samtliga arbetstagare som under &ret har
haft en eller flera anstdllningar oavsett
anstéllningsform.

For Kalmar kommun inleddes en trend 2012
mot en dkad sjukfranvaro, den trenden brots

2017. Sjukfranvaron i procent av arbetad tid
hamnade under aret pa 5,9 procent vilket var
0,3 procentenheter lidgre jamfort med 2018.
Kvinnornas sjukfranvaro minskade fran 7,0
procent till 6,8 procent och ménnens fran 4,0
procent till 3,6 procent.

Nedanstdende diagram visar sjukfrdnvarons
utveckling sedan 2010 f6r kommunen och
dven fordelat pa kvinnor och mén. Ur
diagrammet gar det att utldsa att kvinnorna
genomgaende haft en hogre sjukfranvaro dn
mannen.

Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetad tid
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Foljande diagram visar sjukfranvaron kénsuppdelat i tre aldersgrupper. Av diagrammet fram-
gdr att sjukfrdnvaron okar i takt med &ldern och att kvinnorna genomgaende har en hogre sjuk-
frdnvaro 4n ménnen i samtliga dldersgrupper. Differensen ar ldgst bland yngre medarbetare.

Sjukfranvarc i % av ordinarie arbetad 2019
2.0
80
70
6,0
50

m 18-29 ar
= 30-49 4r
= = 504r

a0
20
1.0
0.0

Totalt Kvinnar

106



Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetad tid per forvaltning

Sjukfrdnvaron varierar mellan férvaltningarna och genomgaende pa alla forvaltningar galler att
kvinnorna har en hogre sjukfrdnvaro 4n ménnen. Nésta diagram visar sjukfrdnvaron pa forvalt-

ningarna under 2019 fordelat pa kvinnor och mén.
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Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetad tid 2019

Sjukfranvaro over 59 dagar

Under 2019 svarade den langre sjukfranva-
ron, hir definierad som all sammanhéng-
ande sjukfranvaro over 59 dagar, for 43,8
procent av den totala sjukfranvaron. Det dr

hogre jamfort med 2018 da siffran lag pa 42,2

procent.
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Nedanstaende diagram visar hur sjukfran-
varon 6ver 59 dagar som andel av den totala
sjukfrdnvaron har utvecklats under de senas-

te tio aren.
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Nara 44 procent av den totala sjukfranvaron
kan betecknas som lang. Den lingre sjukfran-
varons betydelse for den totala sjukfrdnva-
ron &r storre for kvinnor &n for mén och det
forhallandet starktes under aret.

For ett mer ingaende personalbokslut han-
visar vi till Personaloversikt 2019.

Den genomsnittliga sysselsédttningsgraden
utifran de tillsvidareanstélldas anstéllnings-
avtal 6kade fran 97,1 procent till 97,4 procent
under dret. Kvinnornas sysselsidttningsgrad
dr 96,9 procent och mannens 98,9 procent.
Skillnaden mellan kvinnors och méns syssel-
sdttningsgrader minskar.

88 procent av de tillsvidareanstilldas an-
stiallningsavtal &r heltidstjdnster vilket dr en
okning jamfort med 2018 da siffran 1ag pa
87 procent. 86 procent av kvinnorna och 95
procent av ménnen har heltidstjanster.

323 personer dr manadsavlonade med en
tidsbegransad anstillning, vilket &r 38 farre
jamfort med 2018.

Timavlonad personal arbetade 587 468
timmar under 2019 vilket motsvarar 346 ars-
arbetare. Jamfort med 2018 var det en 6kning
motsvarande sex arsarbetare.

Personalomsittningen bland tillsvidarean-
stdlld personal var 5,3 procent vilket &r lagre
jamfort med 6,0 procent 2018. Kvinnornas
personalomsittning var 5,3 procent jamfort
med 6,1 procent 2018 och ménnens persona-
lomsattning var 5,4 procent jamfort med 2018
da siffran lag pa 5,4 procent.

Under 2019 slutade 134 tillsvidareanstillda
med pension, 106 kvinnor och 28 man. Den
genomsnittliga pensionsaldern var 64,7 &r.



FORVANTAD UTVECKLING

Hégkonjunkturen dr 6ver och den drliga tillvéixten av kommunernas skatteunderlag kommer inte att vara
pd samma héga niva framdver som den varit de senaste dren, vilket har en direkt paverkan pa intdkterna.
Samtidigt 6kar kommunernas kostnader till féljd av stora demografiska foréndringar med hégre andelar
yngre och dldre dldrar. Behovet av stora investeringar tillkommer ocksa fér att méta demografin samt for
att renovera eller ersétta gamla och uttjdnta anldggningar.

Kommunen

Pa det lokala planet finns ett vixande
Kalmar, vilket ska hanteras utifran de eko-
nomiska utmaningar som kommunsektorn
och samhillsekonomin star infor. De senaste
arens ekonomiska resultat har lagt en stabil
finansiell grund for de narmaste &ren. En
ekonomi i balans utgor fundamentet for

en verksamhet av god kvalitet som star vl
rustad for framtida utmaningar.

For att mota de allt tuffare ekonomiska
forutsattningarna har modellen f6r budget-
arbetet infor planeringsperioden 2020-2022
anpassats. Utgdngspunkten dr att uppna ba-
lanskravet och de finansiella malen i enlighet
med god ekonomisk hushallning. De resurser
som de samlade skatteintidkternas utveck-
ling ger &r granssadttande. Av de tillgangliga
resurserna sikerstills utrymme for att han-
tera finansiella poster sasom rédntekostnader
och pensionskostnader. Vidare tilldelas ut-
rymme for att ndmnderna blir kompenserade
for 16nevkningar och kostnader f6r de hyror
och investeringar som bedéms nodvéndiga.
Aterstdende resurser anvinds for att hantera
den demografiska utvecklingen samt 6vriga
behov och dskanden.

Arbetet med att utveckla organisation och
arbetssétt pagar standigt. Ekonomiska och
verksamhetsméssiga samordningsfordelar
kan uppnas genom tkad samverkan inom
koncernen, mellan forvaltningar och bolag
samt med andra aktorer.

Resultaten under de kommande aren vintas
bli pressade men innebar fortsatt att det fi-
nansiella malet om en nettokostnadsandel pa
hogst 99 procent 6ver en rullande femarsperi-
od uppnas for dren fram till och med 2022.

Investeringstakten kommer fortsatt vara
hog de kommande aren. Det finansiella
malet om en sjédlvfinansiering av investe-
ringarna pa minst 50 procent 6ver en rull-
lande femarsperiod &r berdknade att uppnas
under perioden fram till och med 2022, trots
investeringstakten.

Soliditeten inklusive samtliga pensions-
forpliktelser véntas vara stabil den komman-
de trearsperioden.

Osékerhetsfaktorer och risker kring den for-
vintade utvecklingen finns exempelvis i form
av den ekonomiska konjunkturen som i sin
tur paverkar skatteintikterna via utveckling-
en av de arbetade timmarna i samhillet som
utgdr kommunernas skattebas. Konjunkturen
kan paverkas av manga faktorer, men dags-
aktuella fragor sasom Coronavirus, eventuel-
la handelskrig och andra konflikter i omvérl-
den kan fa betydande paverkan pa ekonomin
i Sverige och virlden. En annan stor faktor
som paverkar dr de beslut som fattas pa
riksniva betrédffande storleken pa de generella
statsbidragen till kommunerna och hur dia-
logen mellan olika aktorer kring vilfdrdens
framtida finansiering utvecklas.
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Kommunen (mnkr) Utfall 2019 Budget 2020 Budget 2021 Budget 2022
Skatt, utjdmning och generella statsbidrag 4042,5 4146,9 4286,1 4.440,5
Verksamhetens nettokostnader -4042,0 -41411 -4292,7 -4421,3
Finansnetto 106,9 24,0 21,2 18,3
Arets resultat 107,4 29,8 14,6 37,5
Bruttoinvesteringar 4475 641,7 686,1 624,2
Nettokostnadsandel, rullande femarsperiod (%) 97,3 97,2 98,1 98,6
SJaI\:ﬁnansflerlngsgrad, rullande 70,5 723 588 536
femarsperiod (%)

Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser (%) 19,9 19,7 19,1 19,3

Kommunbolagskoncernen och kommunalférbunden

Ett fortsatt véixande Kalmar stéller krav dven
pa bolagskoncernen. De sista arens positiva
resultatutveckling &r en bra grund for att
fortsatt klara den hoga investeringstakten.
Uppfoljningen av ekonomin i koncernen tyd-
liggors lIopande i den ekonomiska planering-
en 2020-2024. En forvantad hogre utdelning
till Kalmar kommun frdn och med 2020 och
hur konjunkturen utvecklas framover stéller
krav pa lopande ekonomiska kanslighets-
analyser i koncernen.

Det som kan fordndra en positiv utveckling
for koncernen &r en avmattning av den lang-
variga hogkonjunkturen. Bolagen &r utsatta
for ett antal risker i mer eller mindre omfatt-
ning i sina verksamheter. Dessa hanteras och
arbetas efter koncernens ramverk for riska-
nalyser. Intern kontroll och riskhantering
fortydligar styrelsens ramar och riktlinjer nar
det géller vilka risker som hanteras i bolagen
och hur dessa ska bemétas. VD i bolagen
ansvarar for att bolagen operativt foljer dessa
ramverk. Agenda 2030 kopplat till de globala
malen och den tkade digitaliseringen stéller
okade krav inom hela koncernen och en f6r-
vantad utveckling inom dessa omrdden.

Affdaren ddr Region Kalmar lidn gér in som
deldgare stérker flygplatsens mojligheter till
fortsatt regional utveckling.

For kommunalforbundens del stréavar
Kalmarsundsregionens renhallare (KSRR)
mot fler medlemskommuner eller samarbe-
te med narliggande kommuner. KSRR har
generellt oférandrade taxor och fortsatt s&
under 2020. Taxorna dr generellt ofrand-
rade sedan 2012. Kalmarsunds gymnasie-
forbund paverkas under de kommande aren
av det okande antalet 16-19-aringar inom
medlemskommunerna, vilket innebér att den
potentiella malgruppen till gymnasieskolan
blir storre. Enligt befolkningsprognosen

i medlemskommunerna kommer antalet
16-19-aringar att 6ka med cirka 21 procent
fram till &r 2028.



REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen dr upprdttad i enlighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning och
rekommendationer fran Rddet fér kommunal redovisning (RKR).

Tillampade redovisningsprinciper

Intdkter redovisas i den omfattning det &r
sannolikt att de ekonomiska tillgangarna
kommer att tillgodogoras kommunen och
intdkterna kan berédknas pa ett tillforlitligt
sétt. Fordringar har upptagits till de belopp
varmed de berdknas inflyta.

Tillgdngar och skulder har upptagits till
anskaffningsvérde ddr inget annat anges.
Periodiseringar av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed.

Hyresintékter redovisas i den period uthyr-
ningen avser. Erhallen utdelning redovisas nir
rétten att erhalla utdelning bedoms som séker.

Kommunens pensionsskuld redovisas enligt
den sa kallade blandmodellen. Detta innebéar
att den pension som intjdnats fore ar 1998
behandlas som en ansvarsforbindelse “inom
linjen”. Pensionsformaner som intjanats

fran och med 1998 for ej aktiva det vill sdga
tidigare anstédllda som gatt i pension redovi-
sas som kostnad i resultatrdkningen och som
en avsdttning i balansrédkningen. I kostnaden
och avsittningen ingér sirskild 16neskatt
med 24,26 procent. Vardering av pensions-
forpliktelserna har gjorts med tillimpning av
RIPS 19. For alla aktiva personer anstallda
och tidigare anstédllda med en 16n 6verstigan-
de 7,5 inkomstbasbelopp har kommunen fran
och med 2019 forsidkrat pensionsférmanen
och lost avsattningen i balansridkningen.

Den preliminéra slutavrakningen for skatte-
intdkter baseras pa Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) decemberprognos i enlighet
med rekommendation RKR R2 intdkter. Detta
innebér att kommunen i bokslutet for 2019
har bokfort den definitiva slutavriakningen
for 2018 och en preliminér slutavrakning for
2019.

Kapitalkostnaderna bestar dels av rak av-
skrivning pa anskaffningsvardet och dels
av internranta med 1,75 procent pa bok-
fort viarde. Avskrivning paborjas manaden
efter slutford investering och berédknas pa
anskaffningsvérdet.

Avskrivning av materiella anldggnings-
tillgdngar gors normalt for den berdknade
nyttjandeperioden med linjdr avskrivning.
Avskrivningen paborjas nér tillgangen tas i
bruk, manaden efter slutford investering och
berédknas pa anskaffningsvérdet. Pa tillgangar
i form av mark, konst och pdgaende arbeten
gors inga avskrivningar. Ny bedomning av
nyttjandeperioden sker om det finns om-
standigheter som gor att det dr nodvandigt,
till exempel verksamhetsfoérandringar och
teknikskiften.

Tillgdngar for stadigvarande bruk eller
innehav med en nyttjandeperiod om minst
tre ar betraktas som anldggningstillgang om
beloppet 6verstiger ett prisbasbelopp.

For investeringar i kommunala verksam-
hetsfastigheter finns atta komponenter dar
avskrivningstiden varierar mellan 15-80 ar
beroende pa komponentens nyttjandetid. For
infrastruktur med gator, parker, stadsmur
och lekplatser med mera finns 24 komponen-
ter och avskrivningstiden varierar mellan
10-100 ar.

Materiella anldggningstillgangar viarderas
till anskaffningsvirde med tilldgg for vérde-
héjande investeringar och med avdrag for
planmaissiga avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. Fran och med 2018 tillampas
bruttoredovisning for bidrag och gatukost-
nadserséttningar enligt RKR18.1 Intékter
fran avgifter, bidrag och forsiljning for
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anldggningar som aktiverades under 2018.
Fran och med 2019 tillimpas bruttoredovis-
ning fullt ut. Inkomsten tas upp som en skuld
som sedan periodiseras 6ver anldggningstill-
gangens nyttjandeperiod. Investeringsbidrag
som avser investeringar gjorda fore raken-
skapsaret 2018 har reducerat anldggnings-
tillgangarnas anskaffningsviarden. Bedomd
genomsnittlig nyttjandeperiod for de poster
som tas upp som materiella anlaggningstill-
gangar &r 21,63 ar.

De tomter som producerats for forséljning i
exploateringsverksamheten redovisas som
omséattningstillgangar. Anskaffningsvéardet
for exploateringstomter och tomtrétter till-
verkade till och med 2005 har faststillts scha-
blonmissigt eftersom underlag saknas och
kostnaden for arbetsinsatsen inte bedomts sta
i proportion till informationsvardet.

Tidigare har erhéllna insatsemissioner samt
insatskapital som har betalats in enligt dter-
baringsmodellen for Kommuninvest varit
foremal for uppskrivning inom kommunen.
Bedomningen har varit att tillgangen an-
setts ha ett tillforlitligt och bestdende vérde
som Oversteg bokfort viarde. Kommunens
bokforda virde pa insatskapitalet har stamt
overens med kommunens insatskapital enligt
Kommuninvests medlemsregister.

Fran och med att lagen om kommunal
bokforing och redovisning bérjade gélla vid
arsskiftet finns inte langre mojligheten att
skriva upp finansiella tillgangar. Tidigare

ars uppskrivningar har aterforts mot eget
kapital. Justeringen i redovisningen for att
efterleva lagen innebar att viardet pd de finan-
siella anldggningstillgdngarna till likaledes
kommunens eget kapital minskat med 32,0
mnkr.

Léanekostnader redovisas i enlighet med
huvudmetoden och belastar foljaktligen re-
sultatet for den period de hénfor sig till.

Semesterloneskuld och okompenserad 6ver-
tid for de anstillda har redovisats som en
kortfristig skuld. Fordandringen berdknad pa

en tolv manaders period har belastat resul-
tatrakningen. De intjdnade férmanerna har
belastats med lagenliga arbetsgivaravgifter.

Sammanstalld redovisning
(koncernen)

Den sammanstéllda redovisningen uppréttas
enligt lagen om kommunal bokféring och re-
dovisning kapitel 12 och utformats enligt god
redovisningssed. Enligt lagen om kommunal
bokféring och redovisning ska kommunens
arsredovisning dven omfatta sidan kommu-
nal verksamhet som bedrivs genom andra
juridiska personer ddar kommunen har ett
betydande inflytande. Den sammanstéllda
redovisningen for koncernen omfattar aktie-
bolag, kommunalférbund och handelsbolag
i vilka kommunen har ett bestimmande

eller betydande inflytande. Med betydande
inflytande avses de fall dar kommunens
rostandel i bolaget 6verstiger 20 procent.
Kommunkoncernens medlemmar och &dgar-
andelar framgar av figuren pa sidan 7.

Av 12 kap. 5 § tredje stycket LKBR framgar
att om det finns sirskilda skil, och det dr for-
enligt med kravet pa en réttvisande bild, far
kapitalandelsmetoden anvindas. Det alterna-
tiva sdttet kan vara arbetsbesparande nér un-
derkoncernens foretag i huvudsak bestar av
heldgda foretag som inte har varit foremal for
interna forvarv. Avseende konsolideringen
av koncernen Kalmar Energi bedoms sarskil-
da skl foreligga eftersom kommunkoncer-
nen i praktiken saknar betydande inflytande,
dock har Kalmar Energi en sirskild ekono-
misk betydelse for kommunkoncernen i och
med de utdelningar som ldmnas och den risk
som foreligger med en dgarandel som uppgar
till 50,0 procent av bolaget Kalmar Energi.

2018 ars sammanstillda redovisning har gjort
om enligt kapitalandelsmetoden och analys
av skillnaderna mellan den proportionella
konsolideringen och konsolideringen enligt
kapitalandelsmetoden har gjorts for att fast-
stdlla att kravet pa rattvisande bild ar upp-
fylld. Den omriknade koncernen f6r 2018 har



anviands som jamforelsetal vi upprattandet
av arets arsredovisning.

Obeskattade reserver har efter avdrag

for uppskjuten skatt hanforts till eget
kapital. Uppskjuten skatt redovisas under
avsdttningar.

Inom koncernen férekommer omfattande
transaktioner mellan bolagen och kommu-
nen. Alla koncerninterna transaktioner har
eliminerats for att ge en réttvisande bild av
koncernens totala ekonomi.

Enhetliga redovisningsprinciper f6r kommu-
nen och i koncernen ingaende foretag saknas.
For de aktiebolag och handelsbolag, som

ingdr i koncernen, géller bokféringslagen och
arsredovisningslagen, och bokféringsnamn-
dens allménna rad. I kommunen géller lagen
om kommunal bokforing och redovisning
samt rekommendationer utfirdade av Radet
for kommunal redovisning. Dérfor kan det
skilja i redovisningsprinciperna mellan kom-
munen och bolagen i koncernen.

Vid avvikelse i redovisningsprinciper mellan
kommunen och de kommunala bolagen &r
kommunens redovisningsprinciper vigledan-
de for den sammanstillda redovisningen.
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REDOVISNING

Resultatrakning

Verksamhetens intdkter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter
Generella statsbidrag och utjamning
Verksamhetens resultat

Finansiella intakter

Finansiella kostnader
Jamforelsestorande poster
Resultat efter finansiella poster

Arets resultat

Not
1
2
3,4

5
6

Koncernen
2019 2018
17372 18324
-5241,0 -51128
-422,6 -359,4
-3926,3 -36344
3252,1 3126,0
790,4 718,8
116,1 210,5
11,4 1,1
-45,0 -54,3
89,1 0,0
171,6 167,2
171,5 161,9

Kommunen
2019 2018
982,4 10404

-47533 -4592,7
-271,1 -210,3
-4042,0 -3762,6
3252,1 3126,0
7904 718,8
0,5 82,2

28,0 26,8
-10,2 -5,9

89,1 0,0
107,4 103,2
107,4 103,2



Balansrdkning

Not
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anldaggningar 3
Maskiner och inventarier 4
Finansiella anlaggningstillgangar 10
Summa anldggningstillgangar
Omsattningstillgangar
Forrad 1
Fordringar 12
Kortfristiga placeringar 13
Kassa och Bank 14

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 15
Arets resultat

Resultatutjamningsreserv

Ovrigt eget kapital

Summa eget kapital

Avsattningar
Avséattning for pensioner och

1
liknande forpliktelser 6
Andra avsattningar 17
Skulder
Langfristiga skulder 18
Kortfristiga skulder 19

Summa eget kapital, avsattningar och skulder

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Panter och darmed jamférliga sakerheter

Pensionsforpliktelser som inte upptagits bland 20
skulder eller avséttningar
Ovriga ansvarsférbindelser

Koncernen
2019 2018
0,0 0,0
7 905,8 7 149,8
380,7 363,0
323,0 353,7
8609,5 7 866,5
92,5 77,2
3744 367,3
0,0 50,0
211,0 229,6
677,8 724,0
9287,3 8590,5
171,5 161,9
236,6 176,6
2650,1 2580,2
3058,2 2918,7
146,3 307,2
321,1 246,2
4589,0 38519
1172,7 1266,4
9287,3 8590,5
Inga Inga
1246,6 12794
160,4 145,2

Kommunen
2019 2018
0,0 0,0
3562,4 3380,0
239,6 232,8
176,3 208,3
39783 3821,1
86,1 71,3
2593 264,3
0,0 50,0
19,3 1,7
364,7 387,3
4343,0 42084
1074 103,2
236,6 176,6
17424 1731,3
2086,4 2011,0
143,5 303,7
177,2 116,4
1194,2 942,5
741,7 834,7
4343,0 4208,4
Inga Inga
1221,2 1252,5
3263,1 2833,7
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Kassaflodesanalys

Den I6pande verksamheten

Arets resultat

Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
Av- och nedskrivningar

Gjorda avsattningar

lanspraktagna avsattningar

Ovriga ej likviditetspverkande poster

Medel fran verksamheten fore forandring av
rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar
Okning/minskning kortfristiga skulder
Okning/minskning férrad och varulager
Okning/minskning av kortfristiga placeringar
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investering i materiella anldggningstillgdngar
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar
Investering i finansiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av finansiella anldaggningstillgangar
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan

Amortering av skuld

Okning/minskning finansiell leasing

Ovriga finansiella poster

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Koncernen
Not 2019 2018
171,6 167,2
4226 359,4
70,5 66,2
-169,2 -0,1
21 57,8 0,2
553,3 593,0
-55,3 27,0
-34,3 133,7
-15,3 0,7
50,0 0,0
498,4 754,4
-11925 -11748
18,5 34,0
0,0 0,0
0,0 0,7
-1174,1 -1140,1
657,5 423,7
-29 -24
6,4 -0,9
-4,2 445
656,8 464,9
-18,9 79,3
229,9 150,3
211,0 229,6

Kommunen

2019 2018
107,4 103,2
2711 210,3
69,6 65,8
-169,0 -0,1
9,7 -35,5
288,8 343,7
5,0 23,1
-93,0 92,1
-14,8 1,9
50,0 0,0
235,9 460,8
-447,5 -676,2
9,5 32,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-438,0 -644,2
200,0 100,0
0,0 0,0

6,4 -0,9

13,3 84,6
219,7 183,8
17,6 0,3
1,7 1,4
19,3 1,7



Not 1: Verksamhetens intakter

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Forsaljningsintakter 226,6 3184 102,7 92,9
Taxor och avgifter 382,6 299,2 143,7 138,8
Hyror och arrenden 666,8 652,4 176,5 174,3
Bidrag 681,0 721,9 3384 394,9
Forsaljning av verksamhet och konsulttjanster 211,7 198,1 134,2 127,1
Exploateringsintakter 78,1 80,2 78,1 80,2
Realisationsvinster 8,2 29,8 82 29,7
Forsakringsersattningar 0,8 6,1 0,7 2,5
Ovriga intdkter/elimineringar -518,5 -473,6 0,0 0,0
Summa 17372 18324 982,4 10404
Jamforelsestorande intakter
Summa 1737,2 18324 982,4 10404
Not 2: Verksamhetens kostnader

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Loéner och sociala avgifter -3184,1 -3149,2 -2763,5 -27433
Pensionskostnader -222,6 -249,1 -187,7 -214,2
Inkop av anlaggnings- och underhallsmaterial -71,2 -88,5 -10,8 -111
Bransle, energi och vatten -176,2 -175,2 -68,0 -66,3
Koép av huvudverksamhet -905,9 -824,0 -806,7 -727,9
Lokal- och markhyror -310,9 -300,5 -244.3 -231,5
Ovriga tjanster -279,8 -258,4 -133,5 -126,1
Ldmnade bidrag -127,2 -141,6 -123,6 -138,6
Realisationsforluster och utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader/elimineringar 371 73,8 -415,1 -333,7
Summa -5241,0 -5112,8 -4753,3 -4592,7
Jamforelsestorande kostnader
Summa -5241,0 -5112,8 -4753,3 -4592,7
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Not 3: Mark, byggnader och tekniska anlaggningstillgangar

Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Ingdende anskaffningsvarden 10386,5 95996 49412 4485,
Arets forandringar
- Arets aktiverade utgifter 291,3 698,1 433 526,2
- Arets statliga stod -1,6 -25,7 0,0 0,0
- Forsdljningar och utrangeringar -62,8 -26,1 -49,2 -2,2
- Omklassificeringar 437,2 140,6 246,7 -67,9
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 110506 103865 51821 4941,2
Ingdende avskrivningar -36373 -34572 -1850,5 -17828
- Forséljningar och utrangeringar 27,1 10,0 15,2 0,6
- Omklassificeringar -0,2 70,3 -0,2 67,9
- Arets avskrivningar -280,5 -260,4 -151,1 -136,2
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3890,8 -36373 -1986,7 -1850,5
Ingaende nedskrivningar -201,5 -186,6 -40,3 -25,4
- Aterforda nedskrivningar 38,5 0,0 38,5 0,0
- Arets nedskrivningar -17,3 -14,9 -17,3 -14,9
Utgaende nedskrivningar -180,2 -201,5 -19,0 -40,3
Summa 6979,5 65478 31763 30504

Pagaende nyanlaggningar

Ingdende balans 602,1 391,3 329,6 2423
Utgifter under aret 953,1 457,8 343,4 87,3
Under dret genomférda omférdelningar -628,9 -247,0 -287,0 0,0
Utgaende balans 926,3 602,1 386,0 329,6
Utgaende restvarde enligt plan 79058 71498 35624 3380,0

Bokforda varden

Mark 428,6 440,4 79,6 66,5
Verksamhetsfastigheter 37535 3669,2 1970,9 1973,5
Fastigheter for afférsverksamhet 781,2 786,7 49,3 51,8
Publika fastigheter 1072,6 954,8 10726 954,8
Fastigheter fér annan verksamhet 4,0 3,8 4,0 3,8
Pagaende projekt 926,3 602,1 386,0 329,6
Ovrigt 939,6 692,9 0,0 0,0
Summa bokférda varden 79058 71498 35624 33800
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Not 4: Maskiner och inventarier

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Maskiner och inventarier
Ingdende anskaffningsvdrden 1121,0 11280 735,6 760,7
Arets forandringar 0,0
- Arets aktiverade utgifter 99,0 83,2 62,5 62,7
- Férsdljningar och utrangeringar -38,6 -4,8 -21,0 -2,4
- Omklassificeringar 8,6 -85,4 8,6 -85,4
Utgdende ackumulerade anskaffningsvdrden 1190,0 1121,0 785,7 735,6
Ingdende ackumulerade avskrivningar -776,0 -788,6 -520,9 -555,9
Arets forandringar
- Omklassificeringar -1,3 80,6 0,2 85,4
- Forsdljningar och utrangeringar 30,5 4,4 15,3 2,0
- Avskrivningar -78,4 -72,4 -56,7 -52,4
Utgdende ackumulerade avskrivningar -825,2 -776,0 -562,0 -520,9
Summa 364,7 345,0 223,7 214,7
Ingdende nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
- Aterférda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
- Arets nedskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
- Omklassificeringar -8,6 0,0 -8,6 0,0
Utgaende nedskrivningar -8,6 0,0 -8,6 0,0
Finansiell leasing
Ingdende balans 18,0 21,8 18,0 19,3
Arets forandringar
- Arets anskaffningar 14,2 59 14,2 59
- Arets avskrivningar 7,7 9,7 -7,7 7.2
Utgaende balans 24,5 18,0 24,5 18,0
Utgdende restvarde enligt plan 380,7 363,0 239,6 232,8
Samtliga avtal avser leasing av fordon.
Not 5: Skatteintakter

2019 2018 2019 2018
Preliminara skatteintdkter 32799 31399 32799 31399
Slutavrdkning f g ar 1,6 -9,8 1,6 -9,8
Preliminar slutavrakning innevarande ar -29,4 -4,1 -29,4 -4,1
Summa 3252,1 3126,0 32521 3126,0
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Not 6: Generella statsbidrag och utjamning

Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Inkomstutjamningsbidrag 633,5 595,8 633,5 595,8
Kommunal fastighetsavgift 121,3 1191 121,3 119,1
Regleringsbidrag/avgift 48,0 10,6 48,0 10,6
Kostnadutjamningsavgift -180,1 -190,8 -180,1 -190,8
Bidrag for LSS-utjamning 1471 142,0 1471 142,0
Generella bidrag fran staten 20,5 42,1 20,5 42,1
Summa 790,4 718,8 790,4 718,8
Not 7: Finansiella intékter
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Utdelningar 7,0 10,1 16,1 19,1
Rantor 4,2 0,7 3,7 0,2
Kursdifferenser 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga finansiella intakter 89,2 03 97,3 7,5
Summa 100,4 11,1 1171 26,8
Not 8: Finansiella kostnader
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Rantekostnader -37,3 -48,0 -5,8 -0,7
Rénta pa pensionskostnader -3,8 -4,4 -3,7 -4,3
Ovriga finansiella kostnader -3,9 -1,9 -0,7 -0,8
Summa -45,0 -54,3 -10,2 -5,9
Not 9: Arets resultat
Kommunen
2019 2018
Arets resultat enligt resultatrakningen 107,4 103,2
Avgar: samtliga realisationsvinster -6,9 -34,5
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 100,5 68,7
Medel till resultatsutjamningsreserv -60,0
Arets balanskravsresultat 40,5 68,7
Synnerliga skél enligt KL 8 kap 58
Arets balanskravsresultat efter synnerliga skal 40,5 68,7
Summa 40,5 68,7



Balanskrav avstamning

Kommunen
2019 2018 2017 2016 2015
Arets resultat enligt resultatriakningen 107,4 103,2 135,9 166,7 62,5
- avgar samtliga realisationsvinster -6,9 -34,5 -6,5 -4,2 -14,6
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 100,5 68,7 129,4 162,6 47,9
- medel till resultatutjdamningsreserv -60,0 -21,6 -127,1
- medel fran resultatutjamningsreserv
Arets balanskravsresultat 40,5 68,7 107,8 35,5 47,9
Synnerliga skal enligt KL8 kap 5 §
Balanskravsresultat efter synnerliga skal att reglera 40,5 68,7 107,8 35,5 47,9
Balanskravsunderskott fran tidigare ar -21,7
Summa 40,5 68,7 107,8 35,5 26,2
Ackumulerat resultat 515,4 474,9 406,2 298,4 262,9
Not 10: Finansiella anlaggningstillgangar
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Aktier och andra andelar i dotterbolag 278,8 277,6 136,6 136,6
Ovriga aktier och andelar 28,9 60,8 26,3 58,4
Langfristiga fordringar 13,4 13,4 11,5 11,5
Bostadsratter 1,9 1,9 19 1,9
Summa 323,0 353,7 176,3 208,3
Not 11: Forrad
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Forrad 27,5 27,7 21,2 21,8
Exploateringsmark 45,8 29,6 45,8 29,6
Tomtrattsmark 19,2 19,9 19,2 19,9
Summa 92,5 77,2 86,1 71,3
Not 12: Fordringar
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Kundfordringar 114,8 97,0 48,0 56,4
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 133,0 146,0 101,9 118,1
Skattefordringar 83,2 63,5 69,8 59,8
Statsbidragsfordringar 30,8 41,3 30,8 28,4
Ovriga kortfristiga fordringar 12,6 19,6 8,8 15
Summa 374,4 367,3 259,3 264,3

121



122

Not 13: Kortfristiga placeringar

Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Placerade pensionsmedel KLP
Marknadsvdrde aktier 0,0 0,0 0,0 61,0
Marknadsvdrde rantebarande vardepapper 0,0 0,0 0,0 51,2
Justering marknadsvarde till anskaffningsvarde 0,0 0,0 0,0 -62,2
Summa 0,0 0,0 0,0 50,0
Not 14: Kassa och bank
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Kassa 0,2 0,3 0,1 0,1
Bank 208,8 227,7 17,2 0,0
Ovriga poster 1,9 1,6 1,9 1,6
Summa 211,0 229,6 19,3 1,7
Not 15: Eget kapital
Koncernen Kommunen
2019 2018 2019 2018
Ingaende eget kapital 27421 2597,5 18344 17313
Resultatutjgmningsreserv 176,6 176,6 176,6 176,6
Justering dgarandel 0,1 -0,4 0,0 0,0
Ny redovisningsprincip/Ovr férandringar* -32,0 -16,9 -32,0 0,0
Ingdende balans efter justering 28868 27568 19790 19079
Arets resultat 171,5 161,9 1074 103,2
Utgaende eget kapital 30583 29187 2086,4 2011,0
Resultatutjamningsreserv
Ingdende resultatutjdmningsreserv 176,6 176,6 176,6 176,6
- drets avsatta medel 60,0 0,0 60,0 0,0
- arets anvanda medel 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgaende resultatutjamningsreserv 236,6 176,6 236,6 176,6

*2019 drs évriga férdndringar avser dterféring av tidigare uppskrivna virden av finansiella anldggningstillgdngar.

2018 drs évriga férdndringar avser rdttelse av tidigare gjorda koncernelimineringar.



Not 16: Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser

Ingaende avsittning

Nyintjanad pension, varav

- férmansbestdmd dlderspension

- sdirskild avtalspension

- efterlevandepension

- dvrigt

Arets utbetalningar

Rénte- och basbeloppsupprakningar
Andring av férsakringstekniska grunder
Ovrig post

Byte avtryggande

Forandring av I6neskatt

Utgaende avsattning

Specifikation avsatt till pensioner
Sarskild avtals/alderspension
Formansbestamd/kompl pension
Pension till efterlevande
Visstidspension

Engangspremie

Loneskatt

Summa

Koncernen
2019 2018
307,2 240,5
-5,9 28,4
1,7 28,4
-7,6 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-8,4 -8,4
38 4,4
0,0 0,0
-0,1 56
-119,0 29,5
-31,3 72
146,3 307,2
44,4 44,8
67,0 165,8
6,2 7,0
0,2 59
0,0 23,7
28,6 60,0
146,3 307,2

Kommunen
2019 2018
303,7 238,0
-5,7 27,7
1,7 27,7
-7,4 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-8,2 -8,2
37 43
0,0 0,0
37 54
-122,5 29,5
-31,3 71
143,5 303,7
43,4 43,7
66,0 164,8
59 6,6
0,2 5,6
0,0 23,7
28,0 59,3
143,5 303,7
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Not 17: Andra avsattningar

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Avsattning vid periodens ingang 246,2 164,3 116,4 116,5
Periodens avséttningar 106,7 83,1 69,6 0,0
lanspraktaget under perioden -31,9 -1,2 -8,8 -0,1
Utgaende avsattningar 321,1 246,2 177,2 116,4
Specifikation
Avsdttning deponi Moskogen 76,5 86,3 67,6 76,4
Avsattning deponi Barkestorp 24,0 0,0 24,0 0,0
Avsattning deponi Mudderupplag 13,0 0,0 13,0 0,0
Avsattning deponi Vastra Televik 2,8 0,0 2,8 0,0
Avsittning deponi Ostra Televik 16,3 0,0 16,3 0,0
Avsattning Klimnat Vatten Miljo 13,5 0,0 13,5 0,0
Avsittning Olandshamnen 40,0 40,0 40,0 40,0
Avsattning for uppskjuten skatt 56,8 78,0 0,0 0,0
Aterstallningsutgift 14,8 7,0 0,0 0,0
Aterbetalning friskolor 2,7 3,5 0,0 0,0
Investeringsfond KVAB 49,9 25,5 0,0 0,0
Ovrigt/elimineringar 10,9 58 0,0 0,0
Summa 3211 246,2 177,2 116,4
Not 18: Langfristiga skulder

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Ingaende laneskuld 3851,9 3291,0 942,5 758,7
Nyupplaningar under aret 657,5 4237 200,0 100,0
Avtalade gatukostnadsers 29,3 50,0 29,3 49,9
Anslutningsavgifter 31,1 30,9 0,0 0,0
Investeringsbidrag 16,8 1,0 16,8 1,0
Arets amortering 23 1,7 0,0 0,0
Aterforing/upplésning -0,8 0,0 -0,8 0,0
Omklassificering/Elim. 54 57,1 6,4 329
Utgaende laneskuld 4589,0 38519 1194,2 942,5
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 4209,1 3555,2 1025,0 825,0
Skuld avtalade gatukostnadsers 113,0 83,7 113,0 83,7
Skuld anslutningsavgifter 211,3 180,1
Skuld investeringsbidrag 17,0 1,0 17,0 1,0
Ovriga skulder 38,6 31,9 39,3 32,8
Summa 4589,0 38519 1194,2 942,5
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Not 19: Kortfristiga skulder

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Kortfristig del av skulder till kreditinstitut 3,0 1,7 0,0 0,0
Checkrakningskredit 61,8 175,2 0,0 95,9
Leverantdrsskulder 213,2 2721 132,6 159,3
Moms och punktskatter 19,7 6,5 1,0 0,0
Personalens skatter, avgifter och I6neavdrag 113,2 110,6 98,1 94,0
Ovriga kortfristiga skulder 89,6 53,5 2,2 1,7
Forutbetalda intékter och upplupna kostnader 6723 646,8 507,9 483,9
Summa 1172,7 1266,4 741,7 834,7
Not 20: Ansvarsforbindelser

Koncernen Kommunen

Ingdende ansvarsforbindelse inkl I16neskatt 12794 13076 12526 12825
Rénte- och basbeloppsupprakning 31,5 20,2 30,8 19,8
Andring av férsdkringstekniska grunder 0,0 -0,3 0,0 0,0
Nyintjanad pension 1,2 27,3 1,2 26,1
Arets utbetalningar -59,3 -58,4 -57,9 -57,1
Ovrig post 0,3 -11,6 0,7 0,0
Byte av tryggande 0,0 0,0 0,0 -13,0
Forandring av [6neskatten -6,4 -5,5 -6,1 -5,9
Utgaende ansvarsforbindelse inkl I6neskatt 1246,6 12794 1221,2 12525
Utredningsgrad % (den andel av personakterna for
anstdlld personal som dr uppdaterad med avseende pa 929 929 99 99
tidigare pensionsgrundande anstdllning)
Pensionsatagande for helagda bolag 1,9 1,7
Ovriga ansvarsforbindelser
Borgensataganden samt nyttjad koncernkontokredit 90,7 90,7 32412 28064
Operationell leasing 65,1 49,8 15,4 20,9
Ovriga ansvarsférbindelser 46 47 4.6 4,7
Summa 160,4 145,2 3261,2 2832,0
Summa ansvarsforbindelser 1407,0 14246 44843 4086,2

125



126

Kalmar kommun har i april 2007 ingétt en
solidarisk borgen sasom for egen skuld for
Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuva-
rande och framtida forpliktelser. Samtliga 290
kommuner och regioner som per 2019-12-31
var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
forening har ingatt likalydande borgens-
forbindelser. Mellan samtliga medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk foérening har in-
gétts ett regressavtal som reglerar férdelning-
en av ansvaret mellan medlemmarna vid ett
eventuellt ianspraktagande av ovan namnd
borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska

lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i
forhallande till storleken pa medlemmarnas
respektive insatskapital i Kommuninvest
ekonomisk férening. Vid en uppskattning av
den finansiella effekten av Kalmar kommuns
ansvar enligt ovan ndmnd borgensfoérbindel-
se, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick
Kommuninvest i Sverige AB:s totala forplik-
telser till 460 925 942 275 kronor och totala
tillgdngar till 460 364 563 304 kronor. Kalmar
kommuns andel av de totala forpliktelserna
uppgick till 4 547 469 084 kronor och andelen
av de totala tillgdngarna uppgick till

ansvaret fordelas dels i forhallande till stor- 4 553 019 206 kronor.
leken pa de medel som respektive medlem
Finansiella leasingavtal 6ver 3 ar
Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Maskiner och Inventarier
Totala minimileaseavgifter 15,4 20,9 15,4 20,9
Nuvérde minimileaseavgifter 27,5 20,6 27,5 20,6
Darav forfall inom 1 ar 6,9 6,3 6,9 6,3
Dérav forfall inom 1-5ar 20,6 14,3 20,6 14,3
Darav forfall senare @n 5 ar
Operationella leasingavtal 6ver 3 ar
Minimileaseavgifter 78,5 64,0 15,4 20,9
med forfall inom 1 ar 22,3 19,9 8,5 11,5
med forfall inom 1-5 ar 42,7 26,1 6,8 9,5
med forfall senare an 5 ar 134 18,0
Not 22: Ej likviditetspaverkande poster

Koncernen Kommunen

2019 2018 2019 2018
Reavinster/forluster -13,0 -30,8 -7.0 -34,4
Férandring finansiell leasing -14,2 0,0 -14,2 0,0
Omklassificering kommuninvest 32,0 0,0 32,0 0,0
Forandring anslutningsavgift/gatukostn ers 31,1 30,9 0,0 0,0
Forandringar avsattningar 2,5 0,3 0,0 0,0
Foréndring intresseforetag -1,4 -11,6 0,0 0,0
Ovrigt 20,7 1,4 1,1 -1,0
Summa 57,8 0,2 9,7 -35,5
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VART GAR DINA SKATTEPENGAR?

1kr

2 kr

3kr

4 kr

5kr

6 kr

7 kr

16 kr

19 kr

37 kr

Politisk verksamhet

Arbetsmarknadsatgarder och 6vrig utbildning

Miljo, hélsa, raddningstjanst

Gator, parker och samhallsplanering

Kultur- och fritidsverksamhet

Individ- och familjeomsorg

Gymnasieskola

Forskola och skolbarnomsorg

Grundskola

Omsorg for aldre och funktionsnedsatta



Anteckningar
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B Kalmar kommun, Box 611, 391 26 Kalmar

s 0480-45 00 00 @ kommun@kalmar.se
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